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Kurumsal Yönetişime ilişkin bilgi
Bay Bouton, Bay Citerne ve Bay Alix, baş icra yetkilisi görevlerini bırakmak durumunda kalırlarsa, herhangi bir tazminat hakkından faydalanamayacaklardır. Her ne kadar, atanmalarından önceki iş sözleşmeleri bu görevlerini sürdürdükleri sürece askıya alınmış olsa bile, tek taraflı bir iş sonlandırma olayında önceki iş sözleşmelerinde yeralan tazminatlar ödenecektir.

HİSSE OPSİYONLARI

Societe Generale’in baş icra yetkilileri, Yönetim Kurulunun onayladığı ve özellikleri aşağıda sıralanan planlar doğrultusunda düzenli olarak hisse opsiyonları alırlar.

2007 Planı
Baş icra yetkililerinin ücretlerinin gözden geçirilmesi sırasında, Yönetim Kurulu Hisse opsiyonlarının verilmesiyle ilgili politikayı değiştirmeye karar verdi. Bir yandan halen yarı yarıya kullandıkları ve Şirketteki mevcudiyetlerine dayalı olarak verilen opsiyonların sayısını azaltmaya, öte yandan, hem mevcudiyet hem de performansa dayalı ek opsiyonlar vermeye karar verdi.

Performansın belirlenmesi için kullanılan ölçüt, değiştirilmiş olan değişken ücret bileşeninde kullanılan ölçütle aynıdır; yani,  Grubun performansının, ana rakiplerine göre yapılan nesnel bir kıyaslaması ve opsiyonların kazanılması için bu performansdan - Societe Generale’in üç yıllık dönemi boyunca Toplam Hissedar Kazancı (THK – Hisse fiyatındaki değişim ve sermaye temettüsü) bazında hesaplanan performanstan - daha büyük bir değişimi gerçekleştirmesi.
Bu koşula bağlanmış opsiyonların, Societe Generale’in performansı aşağıda yeralan ölçütleri aştığı takdirde ancak üç yıllık dönemin sonunda alınması mümkün olacaktır:
▪ 2007, 2008 ve 2009’u kapsayan tam üç yıl boyunca, Societe Generale’in yıllık bazda hesaplanan THK oranı; değişken ücretin niceliksel bileşeninin hesaplanmasında kullanılan diğer ondört Avrupa Bankasının oluşturduğu örneklemin ortalama THK’sını, aynı dönem için en az 15 puan geçerse. Maksimum sayıda opsiyon kazanılır;
▪ varyasyon ortalama varyasyona eşitse alınan opsiyonlar, maksimum tutarın % 35’ine denk olacaktır;

 ▪ eğer varyasyon bu ortalamadan en az 10 puan daha az ise koşula bağlı opsiyon edinilemez.

Bu politikayı uygularken Yönetim Kurulu, Y.K.Başkanına 2007 yılı için, sadece Şirkette bulunması koşuluna dayalı olarak 60.000 opsiyon vermeye karar verdi, yani, 2006 yılına kıyasla % 50 daha az. Ayrıca, adedi 0 ile 90.000 arasında değişen performansa bağlı hisse opsiyonlarını da vermeye karar verdi. Bu opsiyonların sayısı ancak 2010 yılında 

bilinebilecek ve bu miktar yukarıda verilen ölçüte göre, Grubun performansına dayalı olacak. Örneğin, Societe Generale’in TSR performansı, rakiplerinin sıralamasına göre ortalama bir performans olursa, Y.K. Başkanına toplam 91.500 hisse opsiyonu verilecek. Yani 2006 planına göre verilen miktardan % 24 daha az olacak.
Benzer şekilde, Bay Citerne’e 54.000’i performans bağlantılı olmak üzere 90.000 opsiyon, Bay Alix’e ise 36.000’i performans bağlantılı olmak üzere 60.000 opsiyon hakkı verilmesi kararlaştırıldı.
2008 Planı
Yönetim Kurulu, 30 Ocak 2008’de yaptığı toplantıda, 2008 yılında, ortaya çıkan sıradışı bir dolandırıcılık işlemi nedeniyle, Bay Bouton ve Bay Citerne’e hisse opsiyonu verilmemesine karar verdi. Ancak, Bay Alix’in, Yönetim Kurulunun 2008 planını benimsemesinden sonra yukarıda bahsedilen ölçütler bazında, hisse opsiyonlarını alması beklenmektedir.

Grubun baş icra yetkililerinin zorunlu olarak ellerinde tutmaları gereken hisseler
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2002 yılında, Yönetim Kurulu, Grubun baş icra yetkililerinin, ellerinde bulundurmaları gereken minimum Societe Generale hisselerinin şu miktarlarda olmasına karar verdi:

Yönetim Kurulu Başkanı 
8,500   Baş İcra Yetkilisi 
4,500  
31 Aralık  2007 itibariyle üç  baş icra yetkilisi bu koşulu yerine getirmekteydi.

2007 yılının hisse opsiyonu planında, Yönetim Kurulu, baş icra yetkilileri için yeni zorunluluklar koydu. Bu tarihten başlarak, Plan kapsamında edinmiş oldukları hisselerinin belli bir yüzdesini, görev sürelerinin sonuna kadar tescilli bir hesapta tutmaları gerekmektedir. Bu oran opsiyon kullanımı sonucunda elde edilen sermaye kazancının % 40’ına eşittir, vergiler, zorunlu indirimler ve hisselerin ediniminin finansmanında kullanılan sermaye kazançları düştükten sonra. Ancak, bir Direktörün elinde bulundurduğu hisselerin değeri, yıllık sabit ücretini aşıyorsa - baş icra yetkilileri için iki katı, Y.K. Başkanı için üç katı oranında – görev sürelerinin sonuna dek tutmaları gereken hisse oranları, net sermaye kazancının % 20’sine indirilecektir. Aynı zorunluluk ve önlemler 2008 Planı için de uygulanacaktır. 
Her yıl, baş icra yetkilileri, bu koşulları karşıladıklarına ilişkin Yönetim Kuruluna gerekli bilgiyi sağlamak durumundadırlar.

Baş icra yetkilileri, 8 Şubat 2008 tarihinde kararı alınan sermaye artırmı için, kendilerine verilen haklarını kullanarak hisse alma taahhüdünde bulunmuşlardı (mevcut her dört hisse için bir yeni hisse). 
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 2003 YILINDAN BU YANA ÜCRETLERDE DEĞİŞİM
Son beş yıl boyunca Kurumun baş icra yetkililerine verilen ücretler aşağıdaki gibidir:
2003
2004
2005
2006
2007
	
	
	Baz
	
	Baz
	
	Baz
	
	Baz
	

	Baz
	
	maaş    
	
	maaş    
	
	maaş    
	
	maaş    -
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maaş    PLB (*)         Toplam

SG (**)

(*)      PLB (*)         Toplam

SG (**)

(*)      PLB (*)         Toplam

SG (**)

(*)      PLB (*)         Toplam

SG (**)

ry (*)    PLB (****)       Toplam

SG (**)
0
1.25
1.25
0
0.75
0.75
(***)
0.50
0.50
(1) Baş icra yetkilisi olarak atandıktan sonraki dönem için.
(*) Bu rakam,  Societe Generale ve Grup dışındaki firmalar tarafından ödenen huzur haklarını içerir. Performansa bağlı olarak ödenen ikramiyeler, Yönetim Kurulu’nun belirlediği miktar eksi bu huzur haklarıdır.
(**) Grup dışındaki firmaların ödediği huzur hakları hariç Grup tarafından ödenen toplam ücret.

 (***) Oluşturulmamıştır.
(****) Bu rakam Grup dışındaki firmaların ödediği huzur haklarını içermez.  
BAŞ İCRA YETKİLİLERİNİN  ELLERİNDE BULUNAN OPSİYONLAR
	
	
	
	     Verilen
	 Kullanılan
	Verilen
	     Kullanılan
Opsiyonlar
2007
	   Verilen
Opsiyonların
    adedi
	Kullanılan
  opsiyonlar
     2006

	
	
	Birim Değeri
	Opsiyonların
	 opsiyonlar
	Opsiyonların
	
	
	

	Verilme Tarihi
	Edinim Fiyatı
	IFRS 2 (*)
	     adedi
	 2007
	adedi
	
	
	

	Normal Opsiyonlar
	
	
	
	Bay Bouton
	
	Bay Citerne
	
	Bay Alix (1)

	16 Ocak  2002
	62.08
	17.33
	90,611
	33,000
	
	
	
	

	22 Nisan 2003
	51.65
	13.23
	109,739
	54,000
	60,272
	0
	38,227
	33,689

	14 Ocak  2004
	69.53
	14.92
	120,814
	0
	66,448
	0
	45,306
	0

	13 Ocak  2005
	74.50
	12.82
	120,814
	0
	66,448
	0
	42,789
	0

	18 Ocak  2006
	104.85
	16.63
	120,914
	0
	66,503
	0
	29,788
	0

	19, Ocak  2007
	130.30
	25.24
	60,000
	0
	36,000
	0
	24,000
	0


Performansa bağlı opsiyonlar
19 Ocak  2007
130.30
(1) 2006’da , Bay  Alix  baş icra yetkilisi olmadan önce 2006 adet ücretsiz hisse almıştır. 
(*) IFRS 2’ye göre muhasebeleştirilen giderin belirlenmesi için kullanılan değer, hisse opsiyonunun verildiği günün tarihiyle binominal bir model kullanılarak hesaplanmış ve  Societe Generale içindeki opsiyon kullanım trendlerini dikkate almıştır. 
(**) Opsiyonların birim değeri, IFRS 2’ye göre muhasebeleştirilen giderin belirlenmesi için kullanılan değere denk düşmektedir.  Bu değer, hisse opsiyonunun verildiği tarihte, Societe Generale içindeki normal opsiyon kullanım trendlerini hesaba katan bir Monte Carlo modeli kullanarak hesaplanır 
.

◼ Kurum Direktörlerine ödenen huzur hakları
Toplam huzur hakkı tutarı, 30 Mayıs 2006’daki Genel Kurul’da 650.000 Avro’dan 750.000 Avro’ya, 14 Mayıs 2007’deki Genel Kurul’da ise 780.000 Avro’ya çıkarılmıştır.

2007 yılında, Huzur hakları, Direktörlere aşağıdaki kurallara göre dağıtılacaktır: 
▪ Toplam tutarın üçte biri bütün direktörler arasında eşit olarak bölünür. Ancak Denetim Kurulu’nun her üyesi üç pay ve Denetim, Aday Gösterme ve Ödemeler Kurullarının Başkanları buna ek bir birer pay daha alırlar.


Görev süresi, yılın tümünü kapsamayan Direktörler için pay, yıl içinde görev süresinin uzunluğuna göre oran dahilinde hesaplanır;  
▪ Bakiye, Direktörler arasında, yıl boyunca katıldıkları, Yönetim Kurulu ve diğer Kurul toplantılarının sayısına göre paylaştırılır.


82
2008 Tescil belgesi - SOCIETE GENERALE GRUBU
KURUMSAL YÖNETİŞİM
5
Kurumsal Yönetişime İlişkin Bilgi
KURUM DİREKTÖRLERİNİN BİREYSEL BAZDA ÜCRET TABLOSU – 2007’de  Societe Generale’in ödediği ve  2005 ile 2007 arasında alınan huzur hakları
 (Fransız Ticaret Yasasının  L. 225-102-1 maddeleri)
	
	
	
	
	
	
	Alınan
	Yönetim Kurulu

	
	Baz
	Performansa
	2007’de alınan
	2006’da alınan
	2005’de alınan
	ayni
	Ve Diğer Kurulların

	Direktör Adı
	maaş
	Bağlı ücret
	Huzur Hakları
	Huzur Hakları
	Huzur Hakları
	haklar
	2007 yılı devam oranları

	Daniel Bouton*
	1,250,000
	2,003,350
	48,694 (1)
	38,400 (1)
	41,407 (1)
	Araba
	100%

	Philippe Citerne*
	750,000
	1,209,980
	36,068 (1)
	31,024 (1)
	32,226 (1)
	Araba
	100%

	Didier Alix*
	500,000
	667,500
	0
	0
	0
	Araba
	-

	Jean Azéma
	
	
	18,391 (2)
	29,180 (2)
	30,390 (2)
	
	56%

	Euan Baird
	
	
	8,968
	19,960
	15,701
	
	-

	Gérard Baude
	
	
	22,121 (3)
	32,868 (3)
	32,226 (3)
	
	-

	Yves Cannac
	
	
	41,112
	70,946
	58,944
	
	-

	Michel Cicurel
	
	
	51,219
	29,180
	21,570
	
	90%

	Elie Cohen
	
	
	82,951
	70,946
	50,553
	
	94%

	Robert A. Day
	
	
	23,442
	19,960
	26,718
	
	56%

	Jean-Martin Folz
	
	
	0
	0
	0
	
	100%

	Antoine Jeancourt-Galignani
	
	
	63,846
	43,932
	48,752
	
	89%

	Élisabeth Lulin
	
	
	80,426
	70,946
	48,717
	
	94%

	Gianemilio Osculati
	
	
	36,700
	0
	0
	
	100%

	Philippe Pruvost
	
	
	36,068 (3)
	29,180 (3)
	32,226 (3)
	
	78%

	Patrick Ricard
	
	
	48,694
	38,400
	48,752
	
	89%

	Gérard Revolte
	
	
	13,917 (4)
	0
	0
	
	100%

	Marc Sonnet
	
	
	12,020 (4)
	23,649 (4)
	32,226 (4)
	
	-

	Luc Vandevelde
	
	
	11,392
	0
	0
	
	84%

	Marc Viénot
	
	
	36,068
	31,024
	32,226
	
	25%

	Anthony Wyand
	
	
	77,900
	67,258
	57108
	
	94%

	Oy vermeyen Direktörler
	
	
	
	
	
	
	

	Kenji Matsuo
	
	
	12,837 (5)
	0
	0
	
	11%

	Uygulanan Kurallar:
	
	
	
	
	
	
	


2007: Baz 750,000 Avro, 1/3 baz ve 2/3 performansa dayalı, Denetim Kurulu üyelerine verilen baz kısımdan 3 pay. 
2006: Baz 650,000 Avro, 1/3 baz ve 2/3 performansa dayalı, Denetim Kurulu üyelerine verilen baz kısımdan 3 pay.
2005: Baz 650,000 Avro, 1/2 baz ve 1/2 performansa dayalı, Denetim Kurulu üyelerine verilen baz kısımdan 2 pay.
(1)  Y.K. Başkanı ve  Eş-Baş İcra Yetkilileri tarafından alınan huzur hakları performansa bağlı ücretten düşülür.
(2)  Groupama Vie’ye ödendi.
(3)  Societe Generale SNB union’a ödendi.
(4)  Societe Generale CFDT union’a ödendi.
(5)  Meiji Yasuda Life Insurance Cy’a ödendi.
*    Kurum Direktörlerinin ücretlerinde 2003’ten beri olan değişim bir önceki sayfada bulunan çizelgede verilmiştir.
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BAŞ İCRA YETKİLİLERİNİN SOCIETE GENERALE HİSSE SENETLERİYLE YAPTIĞI İŞLEMLER
AMF’nin Genel Düzenlemesinin  223-26 maddeleri gereğince yayınlanan özet tablo
Daniel BOUTON, Y.K. Başkanı ve Baş İcra Yetkilisi, aşağıdaki tarihlerde 11 işlem yapmıştır:
Hisselerin Edinimi
Hisselerin Satılması



Diğer finansal  
Araçların edinimi

 Diğer finansal  
araçların taahhüdü 
	12 Ocak  2007
	 12 Ocak 2007
	 17 Aralık  2007

	15 Şubat 2007
	  15 Şubat 2007
	

	    15 Mart 2007
	  15 Mart  2007
	

	 16 Mayıs 2007
	 15 Mayıs 2007
	

	  15 Haziran 2007
	  15 Haziran 2007
	


Didier Alix, Eş-Baş İcra Yetkilisi, aşağıdaki tarihlerde 3 işlem yapmıştır:
Hisselerin Edinimi
Hisselerin Satılması



Diğer finansal  araçların edinimi
17 Mayıs 2007
17 Mayıs 2007
17 Mayıs  2007
Robert A. DAY, Direktör’le ilgili taraflar, aşağıdaki tarihlerde 3 işlem yapmıştır:
Hisselerin Edinimi
Hisselerin Satılması
      4 Ocak 2007
11 Ocak  2007
11 Ocak  2007
Luc Vandevelde, Direktör, aşağıdaki tarihlerde 2 işlem yapmıştır:
 Hisselerin Edinimi
4 Ağustos  2006
26 Ekim  2006

Yasal Denetçiler
Societe Generale’in finansal tabloları;  Bay Philippe Peuch- Lestrade tarafından temsil edilen  Ernst & Young Audit ve Bay José- Luis Garcia tarafından temsil edilen Deloitte et Associés (Ekim 2004’e kadar Deloitte Touche Tohmatsu) tarafından onaylanmıştır. Görev süreleri, 2011 yılı hesaplarının kapanışından sonra sona ermektedir.
Yönetim Kurulunun, 2005 ve 2006 yılı finansal tablolarını onaylaması için toplanan Genel Kurul’a yaptığı teklif üzerine Ernst & Young ve Deloitte et Associés firmalarının görev süreleri yenilenmiştir.
2001 itibariyle, kurumun yasal denetçilerinin bağımsızlığını pekiştirmek için, Yönetim Kurulu, denetim dışı yapılan işlerde yasal denetçi ağlarına ödenen ücretleri sınırlandırmaya karar vermiştir.  



2002 yılında, Yönetim Kurulu, dış denetçiler ve onların bulunduğu ağlara verilebilecek çeşitli görev türleri arasında ayrım yapılmasını sağlayacak daha sıkı kurallar getirmiştir. 

1 Ağustos 2003 tarihli, Fransız Güvenlik Kanunu, Yasal Denetçilerin bağımsızlığını düzenleyen yasaları değiştirmiştir. Yasal denetçilerin Grup firmalarına denetim hizmetleri dışında başka hizmetler vermesini ve Yasal Denetçilerin bulunduğu ağlar tarafından verilebilecek hizmetleri sınırlandırmaktadır. Bütün Yasal Denetçilerin tabi olduğu uyum yasası; denetim yapmadıkları grup firmalarına, ağ üyelerinin verdiği hizmetlere uygulanan kısıtlamaları hükme bağlamaktadır. 
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Kasım 2003 tarihli Yönetim Kurulu toplantısında, bu değişiklikler dikkate alınmış ve Grup firmalarıyla; Ernst & Young Audit, Deloitte et Associés ve üyesi oldukları ağ arasındaki ilişkileri düzenleyen yeni kurallar benimsenmiştir. Yasada belirtilenlerden daha zorlu olan bu kurallara göre, Yasal Denetçiler, sadece, denetim işleriyle doğrudan bağlantılı olmayan Fransa dışındaki iştiraklere, Denetim Kurulu’nun ön onayını alarak hizmet verebilirler.
Yasal Denetçilerin uygunluk yasası, 16 Kasım 2005 tarihli bir kararla onaylanmıştır ve 24 Nisan 2006 tarihli bir kararla değişiklik yapılmıştır. Yasa, Kanun tarafından konulan bütün kısıtlamaları yinelemekte ve yasaklanmış bütün hizmetleri listelemektedir. Yasal Denetçilerin ait olduğu ağdaki herhangi bir üyenin denetim yapmadığı bir firmaya hizmet vererek bağımsızlıklarından taviz vermeme zorunluluğunu şart koşmakta ve örnek olan hizmetlerin bir listesini vermektedir.

17 Mayıs 2006 tarihli toplantısında, Yönetim Kurulu, Uyum Yasasına uymak amacıyla yeni kuralları benimsemiştir. Yapılan değişiklikler, Yasal Denetçi ağından aldığı hizmetleri zaten düzenlemiş olan Grubun ilkeleri üzerinde önemli bir değişikliğe neden olmadı. Bu kurallara göre, verilen görevlerin türlerine ilişkin daha katı tanımlar yapılmasının yanısıra Yasal Denetçilere ya da bulundukları ağın üyelerine, başka bir Grup firması tarafından verilemeyecek hizmetlerin de tanımlanması gerekmektedir. 

Yasal Denetçiler yaptıkları işle ilgili kazançlarını her yıl beyan ederler. Yukarıda bahsi geçen kurallara uyulduğunu gösteren bir rapor, yapılan işler bazında yasal denetçi ağlarına ödenen ücretlerin ayrıntılarını da göstererek her yıl Denetim Kuruluna verilir. 

 2007’de YASAL DENETÇİLERE ÖDENEN ÜCRETLER
Ernst & Young Audit
Deloitte & Associés
Tutar
%
Tutar
%
	(Bin Avro olarak)
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006

	Denetim
	
	
	
	
	
	
	
	

	Yasal Denetim, belgelendirme, ana firma ve  certification, examination of
	
	
	
	
	
	
	
	

	Konsolide hesaplar
	
	
	
	
	
	
	
	

	İhraççı
	2,459
	2,108
	
	
	4,244
	3,433
	
	

	Tümüyle konsolide iştirakler
	10,048
	8,884
	
	
	6,872
	6,393
	
	

	İlgili işler
	
	
	
	
	
	
	
	

	İhraççı
	636
	2,029
	
	
	655
	1,340
	
	

	Tümüyle konsolide iştirakler
	765
	724
	
	
	589
	575
	
	

	Alt Toplam
	13,908
	13,745
	99.14%
	98.14%
	12,361
	11,741
	99.87%
	99.97%

	Diğer Hizmetler
	
	
	
	
	
	
	
	

	Hukuki, vergi, sosyal
	0
	12
	
	
	0
	0
	
	

	Diğer (eğer denetim ücretlerinin % 10’undan fazlaysa belirtilecek)
	121
	248
	
	
	16
	3
	
	

	Alt-toplam
	121
	260
	0.86%
	1.86%
	16
	3
	0.13%
	0.03%

	Toplam
	14,029
	14,005
	100.00%
	100.00%
	12,377
	11,744
	100.00%
	100.00%
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Ücret, opsiyonlar ve serbest hisse senetleri
◼ İcra Kurulu’nun baş icra yetkilisi olmayan diğer üyelerinin ücretlendirmesi 
Crédit du Nord’un Yönetim Kurulu Başkanı için süreç, Bay Bouton, Bay Citerne ve Bay Alix’e uygulananla aynıdır: Ücret kurulu’nun getirdiği öneriye dayalı olarak Yönetim Kurulu’nun baz maaşı ve performansa bağlı ikramiyeyi belirlemesi. Performansa bağlı ikramiye Kurumun performansıyla doğrudan ilişkilidir.
Genel Yönetim tarafından belirlenen, İcra Kurulunun diğer üyelerinin ücretleri de iki kısımdan oluşmaktadır:

▪ Baz maaş: her üyenin sorumluluklarını ve piyasa etkinliklerini göz önüne alarak belirlenir;

  ▪ Performansa bağlı ikramiye: Genel Yönetimin takdirine bağlı olarak önceki mali yılda gerçekleşen Grubun aldığı sonuçlar ve bireysel performansa dayalıdır. 
Bu ücrete ek olarak, kıdemli müdürler, Kurumun, diğer bütün çalışanlarıyla yapmış olduğu gibi kolektif anlaşmaları kapsamında düzenlenen genel teşvik programlarından faydalanırlar. Grup içi ya da dışında yaptıkları yöneticilikler için huzur hakkı almazlar, bu ücretler, Societe Generale’e ödenir.
2007 yılı için, milyon Avro bazında gösterilen ücretler aşağıdaki gibidir:

	
	Baz maaş

	Performansa bağlı  ikramiye
	Toplam maaş

	İcra Kurulunun 
diğer üyeleri(1)                            3                           2.19                      5.19


(1)  Bu miktarlar Bayan Marion-Bouchacourt ve Bay Cabannes, Bay Collas, Bay Hauguel, Bay Le Bret, Bay Mustier, Bay Oudéa, Bay Py, Bay Sammarcelli ve Bay Schrick’in maaşlarını kapsamaktadır.

◼ Hisse Opsiyon Planları ve Serbest Hisse Senetleri
GENEL POLİTİKA
2005 yılındaki Genel Kurul’da onay verilmesinden sonra, Yönetim Kurulu, baş icra yetkililerine ve kıdemli müdürlere satın alabilecekleri ya da taahhütte bulunabilecekleri Societe Generale hisselerine ek olarak hisse senedi verebilmektedir. Ayrıca, 2005’den bu yana bu finansal araçlara denk tutarlar, Kurumun finansal tablolarında, personel giderleri hesabında muhasebeleştirilmektedir. Ücret Kurulunun önerisine uygun olarak Yönetim Kurulu, aşağıdaki politikanın uygulanmasına karar vermiştir. 
Hisse opsiyonlarının ve serbest Societe Generale hisselerinin verilmesi çalışanları teşvik etmek ve adanmışlıklarını sürdürme amacını taşımakta ve bu hak üç grupta yeralan çalışanlara sağlanmaktadır. İlk Grupta, görevleriyle ilgili alanlarda Grubun performansına önemli katkıda bulunan üst yöneticiler bulunmaktadır. İkinci Grup’ta, İnsan Kaynakları piyasasında uzmanlıkları nedeniyle aranılan yüksek potansiyelli üst yöneticiler bulunmaktadır. Üçüncü grupta ise, çalışmalarının grup için çok önemli olduğu kanıtlanan yöneticiler yeralmaktadır.

Çalışanlara verilen hisse opsiyonları ya da serbest hisseler, IFRS 2’ye göre bundan sonra Kurum giderleri olarak muhasebeleştirilmektedir. Yönetim Kurulu, verilecek herhangi bir hakkı belirlerken sözkonusu giderlerle ilgili bir politika oluşturmuş ve iki aracı biraraya getirmeye karar vermiştir. Baş icra yetkililerine sadece hisse opsiyonları verilecektir. İcra Kurulu üyeleri, İdare Kurulu ve diğer kıdemli müdürler, sorumluluk düzeylerine göre, kullanılan opsiyonların azalması oranında, hem hisse opsiyonları, hem de serbest hisseler alacaklardır.  Kıdemli olmayan üst yöneticiler, önceki politikada verilen opsiyonların yerine sadece serbest hisse alabilirler.










Bu hisse opsiyonları genelde, 7 yıllık bir dönem için verilir ve üç yıldan sonra kullanılabilir.  Ayrıca, söz konusu opsiyonların kullanılması, opsiyonların kullanılacağı tarihte lehdarın iş anlaşmasının hala sürmekte olmasıyla mümkündür. Fransa’da geçerli olan vergi kanunlarına göre Fransa’da mukim lehdar, opsiyon hakkını kullandığı tarihi izleyen dört yıl içinde hisse senetlerini devredemez.

2002’den bu yana, İcra Kurulu üyeleri ellerinde en az 2500 adet 
Societe Generale hisse senedi bulundurmak zorundadırlar. 8 Şubat 2008’de kararlaştıtılan sermaye artırmını takiben bu miktar, 2.500’den 5.000’e çıkarılmıştır. Hisseler, doğrudan ya da Kurumun Çalışan Hisse Sahipliği Programı kapsamında dolaylı olarak elde tutulabilir.
İcra Kurulu’nun bu koşulları yerine getirmeyen üyelerinin, hisse opsyonu planlarını kullanarak bu koşulları karşılamaları gerekir.

31 Aralık 2007’de, baş icra yetkilisi olmayan İcra Kurulu üyelerinin elinde bulundurduğu hisse adedi 152,916 adet olup; bu rakam kişi başına ortalama 15,291 hisse anlamına gelmektedir.
 Serbest hisse dağıtımında, edinim hakkı, üç yıl sonra ve iki aşamada geçerli hale gelecektir (% 50’si iki yıl sonra ve diğer % 50’si Societe Generale Grubunda çalışılan üç yıldan sonra). Fransız yasalarına göre, nihai edinim hakkının alınmasını izleyen iki yıl boyunca hisse senetleri devredilemez.

2003’den bu yana her yıl, Ocak ayında yapılan toplantılarda, Yönetim Kurulu, Hisse opsiyonları ve hisse planlarının uygulama biçimlerinin doğruluğunu onaylamaktadır.
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  2007 Planları
Ücret Kurulu’nun teklifine göre, 19 Ocak 2007 tarihli toplantıda, Yönetim Kurulu, yeni hisse opsiyonlarının verilmesini onaylamış ve 30 Mayıs 2006 tarihli toplantıda alınan 11. karar gereğince belirli çalışanlara serbest hisse vermiştir. Bu yeni sistem hisse opsiyonlarının tamamlayıcısı ya da ikamesi olarak kullanılmıştır.

Hisse opsiyonlarıyla ilgili olarak, baş icra yetkilileri dahil 1,057 yöneticiye, sermayenin % 0.28’ine denk gelen 1.260.956 adet hisse opsiyonu verilmiştir. Bu opsiyonların edinim fiyatı 130,30 Avro olarak belirlenmiş olup, Yönetim Kurulu toplantısından önceki 20 işlem günü boyunca oluşan Societe Generale’in ortalama hisse senedi fiyatı üzerinden herhangi bir indirimi içermemektedir. 1.057 lehdardan, 243 tanesi (%23), 35 yaşın altında olan yöneticiler; 661 tanesi (%63) 35 ila 55 yaş arasında olan yöneticiler; 153 tanesi (% 14) de 55 yaşın üzerinde olan yöneticilerdir. Lehdarların 207’si (% 20)’si kadın olup; bağlı şirket çalışanları, tüm lehdarların % 54’ünü oluşturmaktadır. 

Dağıtılan 824,406 adet serbest hisse senedi, 2.798 Grup Kıdemli yöneticisine verilmiştir ve bu tutar sermayenin % 18’ini temsil etmektedir. 2.798 lehdarın, 1014 adedi (% 36), 35 yaşın altında olan; 1.563 tanesi(% 56)  35 ila 55 yaş arasında olan ve 221 tanesi (%27) 55 yaşın üzerinde olan yöneticilerdir. Lehdarların 750 adedi (% 27) kadın olup; tüm lehdarların % 24’ünü bağlı şirket çalışanları oluşturmaktadır. 360 ana lehdardan yarısı, minimum karlılık hedeflerini karşılamış olup, söz konusu dönemde ortalama ÖK % 15’in üzerinde kalmıştır. 

Toplamda, hisse ve opsiyonlar Grubun 3.472 kıdemli yöneticisine dağıtılmış ve yöneticilerin % 51’i ilk kez hisse ya da opsiyon almışlardır.
Ayrıca, 19 Eylül 2007 tarihli toplantısında, Yönetim Kurulu, Ödemeler Kurulu’nun önerisi üzerine ABD, TCW’nin çalışanları için hisse satınalma opsiyonlarının verilmesi işlemini gerçekleştirmiştir. Bu dağıtımda, 159 çalışana, edinim fiyatı 117,41 Avro’dan 121.037 hisse opsiyonu verilmiştir. 

2008 Planları
30 Ocak 2008 tarihli toplantısında, Yönetim Kurulu, Ödemeler Kurulu’nun önerisi üzerine, yeni hisse verilmesi ve serbest olarak Societe Generale hissesi dağıtılmasını onaylamış ancak, Ocak 2008’de olan sıradışı olaylar üzerine bu planların gerçekleştirilmesini ertelemiştir. Bu karar, hisse opsiyonu ve serbest hisselerin yıllık dağııtım ilkesinin aynı ay içinde yapılması gerektiği anlamına gelmemektedir.
Yönetim Kurulu’nun kararı, 2008 yılında maksimum ölçüde hisse opsiyonu ve serbest hisse senedi verilmesinden oluşuyordu. Bu milyonlarca Avro demektir ve hisse opsiyonu ve serbest hisselerin verildiği zaman ile bu hakların kullanıldığı zaman arasında IFRS 2 gideri olarak muhasebeleştirilen kümülatif bir gidere karşılık gelmektedir. Yönetim Kurulu’nun karar verdiği tutar 323 milyon Avro’dur.  Yönetim Kurulu’nun kesin olarak dağıtacağı hisse opsiyonu ve serbest hisseler bu toplama göre oluşturulacak ve dönüşüm kuralları, dağıtım zamanındaki piyasa koşullarına göre belirlenecektir. 
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31 ARALIK 2007 İTİBARİYLE SOCIETE GENERALE HİSSE OPSİYONU PLANLARI
O dönemde görevde bulunan İcra Kurulu üyelerine verilen opsiyon hakları da dahil

	
	
	Verilen Ops. Hakları
	
	Opsiyonların
	Hisselerin
	Opsiyon kullanım

	
	
	Lehdar
	Opsiyon
	kullanılabileceği
	devredilebileceği
	Hakkı vadesinin

	Verilme Tarihi
	Edinim Fiyatı
	sayısı
	adedi
	tarih
	 tarih
	Bittiği tarih

	2 Ağustos  2000
	50.66 AVRO
	1,477
	2,270,716
	2 Ağustos 2003
	2 Ağustos 2005
	1 Ağustos 2007

	İcra Kurulu
	
	0

	0

	
	
	

	12 Ocak 2001
	65.56 AVRO
	258
	3,124,671
	12 Ocak  2004
	12 Ocak  2005
	11, Ocak  2008

	İcra Kurulu
	
	9
	744,847
	
	
	

	16 Ocak  2002
	62.08 AVRO
	1,092
	3,553,549
	16 Ocak 2005
	16 Ocak 2006
	15 Ocak  2009

	İcra Kurulu
	
	9
	314,103
	
	
	

	22 Nisan 2003
	51.65 AVRO
	1,235
	3,910,662
	22 Nisan 2006
	22 Nisan 2007
	21 Nisan 2010

	İcra Kurulu
	
	9
	332,911
	
	
	

	14 Ocak  2004
	69.53 AVRO
	1,550
	3,814,026
	14 Ocak 2007
	14 Ocak 2008
	13 Ocak 2011

	İcra Kurulu
	
	9
	472,437
	
	
	

	13 Ocak  2005
	74.50 AVRO
	1,767
	4,067,716
	13 Ocak 2008
	13 Ocak 2009
	 12, Ocak 2012

	İcra Kurulu
	
	9
	471,680
	
	
	

	18 Ocak  2006
	104.85 AVRO
	1,065
	1,548,218
	18 Ocak 2009
	18 Ocak 2010
	17 Ocak 2013

	İcra Kurulu
	
	9
	465,105
	
	
	

	25 Nisan 2006
	121.52 AVRO
	143
	138,503
	25 Nisan 2009
	25 Nisan 2010
	25 Nisan 2013

	İcra Kurulu
	
	0

	0

	
	
	

	19 Ocak 2007
	130.30 AVRO
	1,076
	1,080,956
	19 Ocak 2010
	19 Ocak 2011
	18 Ocak 2014

	İcra Kurulu
	
	11
	351,037
	
	
	


	19 Ocak  2007
	130.30 AVRO
	3
	180,000
	19 Ocak 2010
	19 Ocak 2011
	18, Ocak 2014

	İcra Kurulu
	
	3
	180,000
	
	
	

	18 Eylül 2007
	117.41 AVRO
	159
	121,037
	18 Eylül 2010
	18 Eylül 2011
	17 Eylül 2014

	İcra Kurulu
	
	0

	0

	
	
	

	Toplam
	
	
	23,630,054
	
	
	

	Genel Yönetim
	
	
	3,152,120
	
	
	


Not: 2001 yılında, bu haklar, hisse taahhüdü opsiyonu olarak verildi.. 2000’de ve 2002 ile 2007 arasında ise hisse satın alma opsiyonları haline geldiler.  Edinim fiyatı, opsiyonların verilme kararının verildiği Yönetim Kurulu toplantısı tarihinden önceki 20 gün (alım-satım yapılan günler)  boyunca oluşan Societe Generale hisse senedinin ortalama piyasa fiyatı üzerinden  % 20  iskonto yapılmış (2000 yılında verilen bir hak)  halidir.   
   (*)  IFRS 2’ye göre muhasebeleştirilenn giderin belirlenmesi için kullanılan değer, hisse opsiyonunun verildiği günün tarihiyla binominal bir model kullanılarak hesaplanmış ve  Societe Generale içindeki opsiyon      kullanım trendlerini dikkate almıştır.
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Kullanılan Opsiyonlar

2007 sonu


Olası
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 31 ARALIK 2007 İTİBARİYLE  SOCIETE GENERALE’İN SERBEST HİSSELERİ
Dağıtım sırasında, görevlerinde olan Grubun kıdemli yönetim ekibine verilen hisse ayrıntılarıyla birlikte

Verilen hisseler
Nihai




2007 sonu
Lehdar

Hak

edinim

devir

 
Alınan hisseler
İptal olan

     mevcut

Birim Değeri
	Verilme Tarihi
	adedi
	       adedi
	tarihi
	tarihi
	2006’da
	2007’da
	hisseler
	hisseler
	IFRS 2(*)

	18 Ocak 2006
	2,058
	363,978
	31 Mart 2008
	31 Mart 2010
	120
	0
	16,730
	347,128
	91.47

	18 Ocak 2006
	2,058
	362,688
	31 Mart 2009
	31 Mart 2011
	120
	0
	16,702
	345,866
	86.24

	2006 planı alt toplamı
	
	726,666
	
	
	240
	0
	33,432
	692,994
	

	İcra  Kurulu
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	(iki tarihte)
	6
	8,718
	
	
	
	
	
	
	

	19 Ocak 2007
	2,801
	412,203
	31 Mart 2009
	31 Mart 2011
	
	235
	8,188
	403,780
	112.98

	19 Ocak 2007
	2,801
	412,203
	31 Mart 2010
	31 Mart 2012
	
	235
	8,188
	403,780
	105.88

	2007 planı alt toplamı
	
	824,406
	
	
	
	470
	16,376
	807,560
	

	İcra  Kurulu
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	(iki tarihte)
	9
	9,808
	
	
	
	
	
	
	

	Her iki planın Toplamı
	
	1,551,072
	
	
	240
	470
	49,808
	1,500,554
	

	İcra  Kurulu
	
	18,526
	
	
	
	
	
	
	


(*)  IFRS 2’ye göre muhasebeleştirilen giderin belirlenmesi için kullanılan değer.
ÇALIŞANLARA VERİLEN SOCIETE GENERALE HİSSESİ OPSİYONLARI
Plan
Her planda verilen en büyük 10 opsiyon toplamı
2000
22,000
2001
476,000
2002
251,375
2003
308,125
2004
354,000
2005
358,000
2006
319,673
2007
252,411
SOCIETE GENERALE’in, ÇALIŞANLARA VERDİĞİ SERBEST HİSSELER  
Plan
Her planda verilen en büyük 10 opsiyon toplamı
2006
204,370
2007
157,772
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GRUP İSTATİSTİKLERİ
Baş icra yetkilisi olmayan ve kendilerine en fazla miktarda hisse opsiyonları verilen 10 çalışana verilen hisse opsiyonları ve; baş icra yetkilisi olmayıp da hisse opsiyonlarını en fazla miktarda kullanan 10 çalışan tarafından kullanılan hisse opsiyonları. 

	 
	       Opsiyon sayısı
	             Ağırlıklı ortalama fiyat

	2007 yılında bir Grup firması tarafından verilen opsiyonlar
	252,411
	129.73

	2007 yılında bir Grup firmasının hisseleri üzerinden kullanılan opsiyonlar
	244,473
	63.13
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■ İÇ DENETİM PROSEDÜRLERİNE İLİŞKİN YÖNETİM KURULU BAŞKANI RAPORU  
Bu rapor, Fransız Ticaret Yasasının L. 225-37 no’lu maddesine uygun biçimde hazırlanmıştır. Societe Generale Grubu tarafından yürütülen iç denetimlerin bir özetini vermekte ve Grup bölümleri ve iştirakleri tarafından yapılan iç denetim prosedürlerinin ayrıntılı bir açıklamasını vermeyi amaçlamamaktadır.  Halka arz yapan ve Grubun bir bağlı şirketi olan her Fransız Limited şirketinin Yönetim Kurulu Başkanı, özel bir rapor hazırlamak zorundadır.
Bankacılığa özgü risklerin kapsam ve çeşitliliği düşünüldüğünde, iç denetim, işlemlerin sürdürülebilirliğini sağlamada önemli rol oynayan risk yönetiminde önemli bir araçtır. Ulusal düzeyde tanımlanan katı bir düzenlemenin bir parçasını oluşturur ve uluslararası düzeyde de çeşitli projelerde odak noktasıdır (Basel Kurulu). Son olarak, iç denetim, bütün Grup çalışanlarını etkileyen bir alandır: gerçekten de, temel sorumluluk operasyonel ekipte olsa bile belirli sayıda destek bölümleri de işin içindedir, Grubun bütün finans departmanlarına ek olarak özellikle Risk Bölümü, İç Denetim Bölümü ve Genel Denetim Bölümü de söz konusudur. 
Bu raporun hazırlanmasına bütün bu bölümler katkıda bulunmuşlardır. Taslak halindeyken Yönetim Kurulu Başkanı raporu onayladı, Yönetim Kurulu’ndaki Denetim Kuruluyla tartıştı ve Yönetim Kurulu’nun bilgisine sundu. 

YÖNETİM KURULUNDAKİ DENETİM KURULU’NUN ROLÜ
Yasal Denetçilerin görevleriyle ilgili sorumluluklarına ek olarak (denetçilerin seçilmesi, bağımsız olmalarının sağlanması ve iş programlarının denetlenmesi), Denetim Kurulu, Yönetim Kurulu’nun Grubun iç denetim prosedürlerini değerlendirmesi aşamasında önemli bir rol oynar.

Kurul aşağıdakilerden sorumludur:
▪ Prosedür, risk, yasa ve uygulamaların gözetilmesi ve bankacılık ve finansmanla ilgili kurallara uyulması için iç mekanizmaların tutarlılığını incelemek;

▪ Grubun iç denetim programını ve bankacılık düzenlemelerine uygun biçimde hazırlanan yıllık iç denetim raporunu incelemek, iç denetim bölümlerinin düzenlenmesi ve görevlerine ilişkin bir görüş belirtmek;

▪ Fransız Bankacılık Komisyonu’nun göndermiş olduğu izleme mektuplarını incelemek ve taslak yanıtlar üzerinde yorumda bulunmak;


▪ risk yönetimi politikasını incelemek ve bilanço dışı taahhütleri izlemek , özellikle Finans Bölümü, Risk Bölümü ve Yasal Denetçiler tarafından hazırlanan prosedürlere uygun olarak.

Görevlerinin bir parçası olarak, Denetim Kurulu; uygun gördüğü takdirde, firmanın Baş İcra Yetkililerini, Yasal Denetçilerini, finansal tablolardan sorumlu yöneticilerini, iç denetim, Risk Yönetimi ve uygunluk bölümlerini sorguya çekebilir.

İç denetim, bütün bankacılık kuruluşlarına ve Grup çalışanlarına uygulanan sıkı bir düzenleme çatısının bir parçasını oluşturur

◼ Sıkı bir düzenleme çatısı
Bankacılık kurumlarında iç denetim yapılmasına ilişkin koşullar,Fransız Bankacılık ve Finansal Düzenleme Kurulu’nun 97-02 no’lu değiştirilmiş yönetmeliğinde tanımlanmıştır. Bütün kredi kurumları ve yatırım firmları için geçerli olan bu metinde, iç denetim kavramı, söz konusu firmaların etkinlikleriyle ilgili çeşitli risklerin ölçümü ve kısıtlamasıyla ilgili belirli sayıdaki şartlar ve kurumun yaptığı iç denetimin kalitesini hangi prosedürlere göre değerlendireceği konuları yeralmaktadır. 
Haziran 2004’de Basel Kurulu, kredi kurumları tarafından yapılacak iç denetimlerin temelini oluşturacak dört tane ilke tanımlamıştır: Bağımsızlık, evrensellik, tarafsızlık ve kaynakların yeterli olması.

Societe  Generale’de bu ilkeler, temel olarak yedi yönerge yoluyla uygulanır: bunlardan biri Grup Denetim Tüzüğü; diğerleri ise Risk Bölümü, kredi riskleri yönetimi, pazar riskleri, faiz oranı, döviz kuru, yapısal likidite riskleri ve uygunluk riski yönetimi, ve Grubun iç denetimiyle ilgili bütün unsurları kapsayan küresel bir yönerge.
İç denetim, Grubun Genel Yönetiminin; yapılan bütün işlem, düzenleme ve prosedürlerin yasal ve mevzuat şartları, profesyonel pratikler ve uygunluk pratikleri, iç kurallar ve kurumun icracı birimleri tarafından tanımlanan bütün politikalara uygun olmasını sağlayan bütün araç ve kaynaklar olarak tanımlanır. 
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İç Denetim prosedürlerine ilişkin Y.K.Başkanı raporu

İç denetimler,
▪ Firma’nın aldığı riskleri ölçmek ve saptamak ve yeterince kontrol edilmesini sağlamak için;

▪ finansal ve yönetsel bilgilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü ve varlığını güvence altına almak için;

▪ bilgi ve iletişim sistemlerinin kalitesini doğrulamak için tasarlanırlar.


SIKI BİÇİMDE KONTROL EDİLEN EDİNİM SÜRECİ
Yeni kuruluşları satın alırken karşılaşılabilecek risklerle ilgili olarak, Grup açık bir kurallar dizisi uygulamakta ve bu kuralları düzenli olarak güncellemektedir.

Satın alma projeleri değer yaratma potansiyelleri açısından kapsamlı olarak analiz edilir. Grubun iç kurallarına göre aşağıda yeralan noktaların derinlemesine incelenmesi gerekir:

▪ Projenin çeşitli riskleri;
▪ muhasebe ve yönetim bilgilerinin güvenilirliği;
▪ iç denetim prosedürleri;
▪ kurumun finansal durumunun ne ölçüde sağlıklı olduğu;
▪ hem maliyet sinerjisi hem de gelir büyümesi açısından gelişme tahminlerinin ne kadar gerçekçi olduğı;

▪ entegrasyon koşulları ve bu entegrasyonun takibi.  
Satın alma öncesi değerlendirmeler, gerektiğinde uzmanların yardımıyla iş birimleri tarafından yapılır (iş birimlerinin temsilcileri, Risk Bölümü, Genel Denetim Bölümü, Muhasebe Bölümü, Uygunluk Bölümü ve Hukuk Bölümü, vb.)

Proje, daha sonra onaylanması için Grubun Finans Bölümüne sunulur. Daha büyük satın almalarda ise icra kuruluna sunulur. Büyük ölçekli satın almalar, Yönetim Kurulu Tarafından da onaylanmalıdır. 

Satın alınma tamamlandıktan sonra kuruluş, belirli Grup prosedürlerine göre ilgili iş birimiyle entegre edilir, bu işlem, kuruluşun önemine göre, uygun bir yönetim düzeyi tarafından altı ayda bir değerlendirilir (Baş Mali İşler Yetkilisi, Grup Genel Yönetimi, İcra Kurulu). Satın alınan kuruluşun iç denetim sistemine ilişkin, özellikle risk yönetimi, muhasebe ve finansman verilerinin üretilmesi ve söz konusu kuruluşun faaliyetlerine bağlı olarak uygunluk prosedürleri teşhis edilir. Sonra da Kuruluşu Grup standartlarına uygun hale getirmek için olabildiğince hızlı biçimde önlemler alınır.
Ayrıca, Grup Denetim Kurulu ve Yönetim Kurulu tarafından gözetim altında tutulan stratejik satın almalarda, belirli bir 


prosedür uygulanmaktadır. 2007 Nisanında, 2006 yılı boyunca yapılan satın alma işlemlerinin bir özeti Denetim Kurulu’na sunulmuştur. Böylelikle satın alınacak kuruluşlarla ilgili iki yıl sonra gözden geçirilmek üzere bir gelişme planı hazırlanmıştır.
◼ İç denetimle ilgili bölümler
Fransız Bankacılık ve Finansal Düzenleme Kurulu’nun 97-02 no’lu değiştirilmiş yönetmeliğinin hükümlerine göre iç denetim sistemi hem sürekli hem de periyodik gözetimi içerir.

Sürekli denetimle ilgili birinci düzey sorumluluk operasyonel ekibe aittir. Aynı zamanda, operasyonel bölümlerden bağımsız olan belli sayıda destek bölümleri de Grubun işlemlerini kontrol eder.Bu bölümlerin her birinin görevi bu raporun diğer kısımlarında yeralmaktadır: 

▪ Risk Bölümü, Grubun almış olduğu bütün riskleri saptamak ve gözetim altında tutmaktan sorumludur;
▪ Grup Finans Bölümü, strateji ve finansman yönetimi sorumluluklarına ek olarak, kapsamlı muhasebe ve finans denetimlerini yürütür;
▪ İş Birimlerinin Finans Bölümleri, hiyerarşik olarak iş biriminin yöneticisine ve işlevsel olarak Grup Finans Bölümüne bağlıdır. Yerel düzeyde hesapların doğru biçimde hazırlanmasını sağlar ve Gruba sunulan konsolide finansal raporların içindeki bilgi kalitesini denetler.

▪ Grup Uygunluk Bölümü, Grubun bankacılık ve yatırım faaliyetleriyle ilgili uyulması gereken bütün uygunluk kuralları ve ilkelerine, çalışanların uymasını sağlar.
▪ Grup Hukuk Bölümü Bağlı şirketlerinin Hukuk birimleriyle birlikte, Grup faaliyetlerinin hukuka ve düzenlemelere uygun olmasından sorumludur.

▪ Grup Vergi Bölümü, geçerli olan bütün vergi kanunlarına uygunluktan sorumludur.
İş Birimlerinin Finans Bölümleri dışında, bütün bu işlevsel bölümler doğrudan Grubun Genel Yönetimine ya da Kurum Sekreterine rapor verirler. Aynı zamanda, Y.K. Başkanı ve Baş İcra Yetkilisinin sorumluluğunda olan Kurumun Stratejik yönetimiyle ilgili olan İcra Kurulu’nun istemiş olduğu herhangi bir bilgiyi vermekten sorumludurlar. 
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Periyodik denetim yapısı aşağıdakilerden oluşur:
▪ İç Denetim Bölümleri, hiyerarşik olarak iş birimleri yöneticilerine, işlevsel olarak Genel Denetim Bölümüne bağlıdırlar. 
▪ Genel Denetim Bölümü.

Societe Generale’in Baş İcra Yetkilisi Philippe Citerne, iç denetim sisteminin genel tutarlılığı ve verimliliğini sağlamaktan sorumludur. Üç ayda bir toplanan ve Kurum Sekreteri, Risk Yönetimi Bölümünün Başı, Baş Mali İşler Yetkilisi, Bilişim Kurulu Başkanı ve Grup İç Denetim Bölümü Başkanının da katıldığı İç Denetim Koordinasyon Kurulu’nun (CCCI) Başkanlığını yürütür.

İÇ DENETİMLE İLGİLİ BÖLÜMLERİN ORGANİZASYONU 
[image: image1.png]Hierarchical reporting
Functional reporting




Grup Genel Yönetimi

Hiyerarşik Raporlama,   ---- İşlevsel Raporlama

Kurum Sekreteri

Grup Risk Bölümü
İş Bölümleri (ya da Bağlı şirketler)

Grup Finans Bölümü

Genel Denetim

Uygunluk Bölümü
Hukuk Bölümü
Vergi Bölümü






Bölüm (ya da bağlı şirket) Denetim Bölümleri      Bölüm (ya da bağlı şirket) Finans Bölümleri      
Risk değerlendirmesi, risk yönetimi  
ve sürekli denetim 

◼ Bankacılık işlemlerinde maruz kalınan riskler
Faaliyetlerinin çeşitliliği ve sürekli evrimi dikkate alındığında,

Grup, beş kategori altında değerlendirebileceğimiz geniş kapsamlı risklere maruz kalır:

▪ Kredi riski (ülke riski dahil): Banka’nın müşterilerinin (bağımsız taraflar dahil) ya da diğer tarafların finansal yükümlülüklerini yerine getirememesinden kaynaklanan zarar riski;
▪ Pazar riski: piyasa fiyatları ve faiz oranlarındaki değişimden, bu faktörler arasındaki korelasyondan ve volatilitelerinden kaynaklanan zarar riski;

▪ Yapısal faiz oranı ve döviz kuru riskleri (faiz ya da döviz kurlarındaki oynamalardan kaynaklı bankanın bilançosundaki zarar riski ya da artık amortisman riski);
▪ Likidite riski (Grubun taahhütlerini vadesinde yerine getirememesinden kaynaklanan risk);
▪ Operasyonel riskler (Hukuki, uygunluk, muhasebe, çevre ve şöhretle ilgili riskler dahil) prosedür ve iç sistemlerdeki  yetersizlik ya da başarısızlık ya da insan hatası ya da dış olaylar nedeniyle oluşan zarar riski, dolandırıcılık riski ya da doğru olmayan finansal ve muhasebe bilgisinin üretilmesi riski.



◼ Risk yönetim prosedürleri en üst yönetim düzeyinde belirlenir
Grup, başkanlığını Genel Yönetimin yaptığı ve İcra Kurulu’nun riski yönetmek için gereken çatıyı tanımladığı, Grup portföyündeki nitelik ve risklerdeki değişimin gözden geçirildiği ve gereken stratejik değişikliklere karar verildiği aylık Risk Kurulu toplantıları düzenler. Öte yandan Grup’ta önemli derecede risk taşıyan alanları (bireysel bazda karşı taraflar ya da bir portföyün bölümleri) gözden geçiren Büyük Riskler Kurulu da vardır.
Her bölüm, bütün yeni ürün, hizmet ya da geliştirme aşamasında olan ürünlerini, belirli bir yeni ürün prosedürüyle sunmak zorundadır. Yeni Ürün Kurulu, yeni ürün ya da hizmetin sunulmasından önce ilgili bütün risklerin tümüyle anlaşılmasını, ölçülmesini, onaylanmasını ve yeterli prosedür ve denetimden geçmesini, uygun bilgi sistemleri ve süreç dizileri kullanılmasını sağlar.  
Son olarak, risklerin yönetimi, önlenmesi ve değerlendirilmesiyle ilgili prosedürler Yönetim Kurulu ve özellikle Denetim Kurulu tarafından derinlemesine analiz edilir.
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◼ Risk yönetimi ve denetimi için sürekli olarak çalışan 2.700 kişi 
Societe Generale Grubunun risk bölümü, risk yönetimi işlemlerine adanmış 2.700 çalışandan oluşmaktadır.

▪ Grup Risk Bölümünde 700 kişi;
▪ Grubun farklı iş birimleri ve bağlı şirketlerinde 2.000  kişi çalışmaktadır.

◼ Etkin risk yönetimi sisteminin uygulanmasından ve Grup çapında risklerin tutarlı bir biçimde gözetiminden sorumlu bağımsız bir Risk Bölümü
Risk Bölümü, Grubun operasyon bölümlerinden tümüyle bağımsız olup, doğrudan Genel Yönetime rapor verir. Görevi, yürürlükteki risk yönetimi çatısının sağlam ve etkin olmasını sağlamak ve her işlemin ilgili iş biriminde yürütülmesini gözetim altında tutarak Grubun gelişimine ve karlılığına katkıda bulunmaktır.

Benzer şekilde, Grubun Risk Bölümü, Grubun aldığı bütün riskleri saptamaktan; risklerin analizi, ölçümü, onayı ve gözetiminde kullanılan yöntem ve prosedürleri doğrulamaktan, risk portföylerini yönetmekten, disiplinlerarası riskleri gözetmekten ve Grubun risk karşılıklarının düzeyini tahmin etmekten sorumludur. Ayrıca, Grup Satış Müdürlerinin önerdiği işlemlerden kaynaklı risklerin değerlendirmesinin yapılmasına yardımcı olur.
◼ Prosedürler ve Örgütlenme
Risk Kurulu tarafından tanımlanan gözetim çatısına dayalı olarak, her risk türü için belirli bir prosedür grubu oluşturulur.
Karşı taraf riski için Prosedürler:
▪ Risk Bölümü; farklı ülke, çoğrafi bölge, sektör, ürün, müşteri tipleri için uygun bulduğu limitleri Risk Kurulu’na önerir; 
▪ Belirli bir müşteri ya da müşteri grubuna ilişkin olarak, iş birimlerinden onay için gönderilen bütün talepler,müşteriyle ilgili derinlemesine bilgisi olan belirli satış bölümlerine yönlendirilir;

▪ iş birimleri ve risk bölümü, bütün taahhüt dosyalarını, söz konusu riski değerlendirebilecek en iyi ekibe analiz ve onay için yönlendirirler;
Pazar riski için prosedürler
▪ Risk Bölümü, her faaliyet türüyle ilgili limitleri Grup Risk Kuruluna sunar ve bunlar daha sonra Yönetim Kurulu’nun onayına sunulur;

▪ Ön büro çalışanlarından tümüyle bağımsız olan risk kontrolörleri, Grubun piyasa işlemleri boyunca alınan bütün pozisyonlar ve risklerle ilgili olarak günlük gözden geçirme yaparlar;
▪ alınan risklerin günlük özet raporları üretilir ve limitlerin aşıldığı noktalarda uyarı yapılır;

 ▪ Risk ve sonuçları hesaplamak için kullanılan piyasa parametreleri, günlük bazda doğrulanır;

▪ riskleri değerlendirmek için belirli yöntemler oluşturulmuştur; ve Risk Bölümü risklerin, sonuçların ve karşılık düzeylerinin hesaplanması için kullanılan değerlendirme modellerini doğrulamalıdır.

Bu prosedür ve yapılar; düzenlemelerde yapılan değişiklikler ve gittikçe karmaşıklaşan iş alanlarındaki hızlı büyümeyle başa çıkabilmek için düzenli olarak geliştirilir. Bazı denetimler, hedeflenen eylem planları yoluyla pekiştirilir.

Yapısal risk, finans bölümleri tarafından gözetim altında tutulur, maruz kalınan risklerin analizi yapılır ve gerekli raporlar hazırlanır. Bu bölümler, Grup Standartları ve kısıtlamalarla ilgili uygunluğu gözetmekten sorumludur. Finans bölümleri içinde yer alan Sermaye, Varlık ve Yükümlülük Bölümü; yapısal risk, ikinci düzey kontrol, yapısal risk konsolidasyonu ve Finans Kurulu’na verilen raporlarla ilgili Grup Standartları oluşturmaktan sorumludur. Ayrıca birimler tarafından kullanılan model ve yöntemleri doğrulamanın yanısıra kuruluş ve iş birimlerine tavsiyede bulunur.
Son olarak, Grubun Genel Yönetiminin bir parçası olan Finans Kurulu, bütün risk analizi ve değerlendirme yöntemlerini onaylar ve her Grup Kuruluşu için risk limitlerini oluşturur.
Operasyonel riskler Operasyonel Risk Bölümüyle (1 Ocak 2007 itibariyle Risk Bölümü’nün yönetimi altında olan) operasyonel ve işlevsel bölümlerde bu risklerin yönetimi ve denetiminden sorumlu ekiplerden oluşan Operasyonel Risk İşlevi tarafından yönetilir. 
Bu Bölümün misyonu:
▪ Operasyonel risk kontrolü için strateji oluşturmak ve uygulamak;

▪ Ortamın gelişimini ve Grup Risk Profilini değerlendirebilmek için operasyonel risk ve ilgili kontroller bazında analiz yapmak;

  ▪ Operasyonel risk denetimini Grup çapında yaymak;

 ▪ Bunlara ulaşmak için genel hedefler koymak ve takım çalışmasını teşvik etmek;

▪ teknik uzmanlık geliştirmek ve en iyi pratikleri teşvik etmek. 
 Bütün bu çalışmaların işlevsel gözetiminin bir parçası olarak; Operasyonel Risk Bölümü, bölümler arası gözetim yapılmasını ve Grubun operasyonel riskinin yönetimini sağlar; ve Grubun Genel Yönetimi, Yönetim Kurulu ve Fransız Bankacılık Komisyonuna verilmesi gereken bütün raporlardan sorumludur. Ayrıca, prosedürlerin mevcut ve gelecekteki düzenleme hükümlerine uygunluğunu tutarlılık, bütünsellik ve uyum bazında gözetim altında tutar.
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İş Sürekliliği Planı (BCP) sorumluluğu bu bölüme aittir. Grubun iş sürekliliği planlarını sürekli olarak geliştirir ve onları düzenli bir şekilde test eder.

2007 Ocak ayında, Kriz Yönetimi işlevi; bu belirli konunun Grup içine entegrasyonunu güçlendirmek ve uygun araç ve önlemlerin uygulanabilmesi için BCP işlevinden ayrılmıştır. 
Ayrıca birleştirilmiş prosedür, araç ve metodoloji seti uygulanmıştır. Bu durum, Grubun, operasyonel riski daha iyi saptamasına, değerlendirmesine (hem niteliksel, hem niceliksel olarak) ve yönetmesine olanak sağlamaktadır. BCP, özellikle aşağıdaki konulara dayanmaktadır:

▪ Risk ve Denetim Öz değerlendirmesi, amaç, belirli düzenlemelere göre, Grubun maruz kaldığı farklı operasyonel risklerin niteliğini ortaya çıkarmak için saptamak ve değerlendirmektir (içkin riskler, artık riskler; yani, risk önleme ve kontrol sistemlerinin kalitesini dikkate almak);
▪ Kritik Risk Göstergleri ya da KRI’lar, operasyonel zarar riskleri için uyarıda bulunurlar;

 ▪ sıklıkla karşılaşılmayan ancak Grubun maruz kalabileceği ciddi potansiyel kayıpları içeren senaryo analizleri;

▪ veri toplama, iç zarar analizleri ve Bankacılık sektöründe oluşan zararlar;

Bu temellere dayanarak Grubun farklı birimleri, operasyonel riskin azaltılarak kabul edilebilir bir seviyede sürdürülmesini sağlamak için gerekli eylemleri belirler ve uygular.

◼ Metodoloji ve bilişim sistemleri
Societe Generale, risk yönetimi ve gözetim yöntemlerini uygulamak ve güncel hale getirmek için önemli ölçüde kaynak ayırmaktadır. Özellikle bilişim sistemleri, hem yerel düzeyde (bankacılık birimleri), hem de merkezi düzeyde (Risk Bölümü) sunulan ürünlerdeki değişiklikleri ve ilgili risk yönetimi tekniklerini kapsayabilmek için düzenli olarak güncellenirler.

Sermaye piyasası ürünlerinde karşı taraf riski açısından, ortalama riski ölçmek için 2004 yılı sonuna kadar kullanılan yöntemlere, işlem seçimi sürecini güçlendirmek için stres testleri eklenmiştir (VaR yöntemi, sanal makro-ekonomik senaryolar içinde istatistiki model ve stres testleri kullanılarak % 99’luk kısmı hesaplama yöntemidir).
Piyasa riskiyle ilgili olarak içerde kullanılan ölçüm modeli, Fransız Bankacılık Komisyonu tarafından hemen hemen tüm işlem türleri için onaylanmıştır.  
Kredi riski ve operasyonel riskler açısından, risk onay ve gözetim süreçleri genişletilmiş ve Basel II Reformunun uygulamasıyla ilgili düzenleme koşullarını karşılamak için uyarlanmıştır. Grubun IRBA (İleri İç Derecelendirme Tabanı) ve AMA (İleri Ölçüm Yaklaşımı) doğrulamaları açısından 2007 


yılı önemli bir aşamayı temsil etmektedir. Fransız Bankacılık Komisyonu, ana portföylerin ve operasyonel risk gözetim önlemlerinin derinlemesine bir gözden geçirmesini yapmıştır. Bu denetimlerin sonucunda verilen bütün tavsiyelere, verili zaman dilimleri içinde uyulmuştur ve Grup 1 Ocak 2008 itibariyle IRBA ve AMA kullanım onayı  almıştır. Komercni Banka da, Çekoslovakya Ulusal Bankasından IRBA kullanım onayını almıştır.
Kredi riski için kullanılan modellemelere, Grubun modelleme için veri toplamasına ve son testleri yapmasına olanak sağlayan sürekli prosedürlerin uygulamaları eşlik etmektedir.
Bu amaçla, tüm Grubun kredi işlemleri bazında, her bir müşterinin özelliği ve yapılan taahhüdün doğası dikkate alınarak, karşı taraf ve işlem riskini değerlendiren Basel II Modelleri geliştirilmiştir. Sermaye’nin risk ayarlaması yapılmış Getirisi (RAROC) ya da ekonomik katma değer (EVA) gibi ekonomik risk göstergeleriyle birlikte kullanıldığında, bu modeller, kredilerin verilmesi ve fiyatlaması için bir karar verme aracı olmakta ve Basel II düzenlemesinde tanımlandığı gibi kredi riskini dengelemek için gereken varlık tutarının  hesaplanmasında baz oluşturmaktadır. 
Grup derecelendirme sistemi, sürekli olarak Fransa’daki bütün risk işlemleri için ve Grubun yönetim organlarında, portföy analizinden bilgiye kadar düzenli biçimde riski izlemek için kullanılmaktadır. 

Aynı önlemler, operasyonel risk açısından da , halen geliştirme aşamasındadır. İç zarar bilgileri ve senaryo analizleri oluşturmak için modelin AMA sistemine entegrasyonu, risk kurullarında, Grup sermayesindeki ana değişiklikleri izleyebilecek düzenli simülasyonlar anlamına gelmektedir. 

Basel II kapsamında sağlanan gelişmeler Societe Generale’in risk yönetim prosedürlerini güçlendirmesini olanaklı kılmıştır. 
Hem bireysel, hem de portföy bazında kredi risk yönetiminin analizinden sorumlu olan Risk Bölümünün altındaki diğer bölümlerle önemli metodolojik çalışmalar yapılmıştır. 

Grubun modelleme birimlerinde ayrı olarak bir geçerli kılma (validasyon) biriminin yaratılması şunlara olanak sağlamıştır:

▪ Model riskinin yönetimini ve denetimini güçlendirmek;

▪ Derecelendirme sistemi modellerinin sürekli gözetimi amacıyla derecelendirme sisteminin operasyonel yönetimini uygulamak
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Geçerli kılan modellere ek olarak, bu birim:
▪ derecelendirme sisteminin durumuyla ilgili yönetimi bilgilendirir;

▪ modelleri geçerli kılmak için farklı kurulları yönetir ve modellerin içerde geçerli kılınması için gereken bankacılık kararlarını verir;

▪ ayrıca portföyün IRBA olmayan kısımları için denetim yapmaktan sorumludur.

▪ bu amaca yönelik olarak bazı Orta Avrupa bağlı şirketlerinin değerlendirme sistemlerinin denetimlerini yürütmüştür;

Özellikle internet gibi gittikçe artan satış kanallarının bir sonucu olarak, bilgi sistemlerinin dış tehditlere gittikçe açık hale gelmesinin tümüyle bilincinde olan Societe Generale kurumsal, gözetimle ilgili insiyatifleri ve iletişim insiyatiflerini sürdürmekte ve güçlendirmektedir. Grubun farklı iş birimleri içinde de bağlantıları olan bir güvenlik ağı, Grubun Bilişim Sistemleri Güvenlik Müdürü tarafından koordine edilmiştir. Operasyon düzeyinde, bilgi ve gözetim amacıyla, Grup hem içerden hem dışardan çok sayıda kaynak kullanarak uyarı sistemini yöneten ve güvenlik düzeylerini gözleyen merkezi bir birim kullanır. Güvenlik ağı, teknolojik gelişme ve oluşan yeni tehditlerin önüne geçebilmek için düzenli olarak güncellenir. Bankacılık sektörüne özel risklere karşı bilgi sistemlerinin güvenlik ağının adaptasyon ihtiyacı gözönüne alınmıştır, özellikle, Basel II prosedürlerinin çatısı kapsamında. Çalışanların, BT sisteminin kullanımıyla bağlantılı risklerle başa çıkabilmeleri için prosedürler ve benimsenecek yaklaşımlar konusunda düzenli olarak bilgilendirilir ve eğitim alırlar. 
◼ Uygunluk denetimleri
Grubun Kurumsal Sekreteri, Grubun Uygunluk Denetim sisteminin tutarlılığı ve verimliliğinden sorumludur.  Bu görevinde, kendisine, her iş birimi içinde benzer fonksiyonu yürüten ve yerel düzeyde Grup Yönetimine rapor veren uygunluk yöneticilerinin oluşturuduğu Grup Uygunluk Kurulu yardımcı olur. Grubun bağlı şirketleri ya da ana kuruluşlarında da net olarak görev ve sorumluluklar tanımlanmıştır.
Grup operasyonlarının uygunluğu, uygunluk yöneticileri tarafından bu yapı içinde düzenli bir biçimde izlenir ve şu bölümlerin desteği alınır:

▪ Uygunluk Bölümü, Grubun bankacılık ve yatırım hizmetlerinin uyması gereken bütün kural ve ilkelere uyduğunun ve bütün çalışanların çalışma kuralları ve kişisel uygunluğa riayet ettiğini doğrular;
▪ Hukuk ve vergi bölümleri, Grubun faaliyetlerine ilişkin olarak hukuki uygunluk dahil olmak üzere bütün mali ve yasal yönleri izler.


Bu merkezi bölümler, Grubun kurumsal sekreterine rapor verirler. Her operasyonel bölüm içinde yerel çalışanlar ve bazı bağlı şirket ve ofislerde de aynı işlevi üstlenen bölümler  bu işlevi yerine getirir. Merkezi ekipler, uygunluk izleme ve eğitimin yanısıra Grup çapında ilgili bilginin dağıtılmasından da sorumludur. 
Değiştirilmiş yeni düzenlemeler çerçevesinde; Grubun mevcut prosedürlerinin kapsamları, yeni ürün ve hzimetlerin daha sıkı olan uygunluk şartlarını ve olağan dışı durumların raporlanması ve çözülmesiyle ilgili koşulların karşılanması için genişletilmiştir.

Ayrıca, düzenli biçimde yapılan girişimlerden farklı olarak, Societe Generale, çalışanları arasında farkındalığı artırmak ve uygunluk risklerinin kontrol edilmesi için hedeflenen çalışmalarını yapmaya devam etmektedir. 

◼ Yerel düzeydeki etkinliklerin operasyonel çalışanlar tarafından sürekli gözetimi,  Societe Generale Grubunun sürekli denetiminin yapıtaşını oluşturmaktadır. 
Sürekli gözetim, operasyonel düzeyde gerçekleştirilen işlemlerin uygunluk, güvenlik ve özgünlüğünü korumak için kalıcı biçimde alınan önlemlerin tümü olarak tanımlanır. Sürekli denetimin birinci düzeydeki sorumluluğu, Grubun operasyon çalışanlarına aittir.

Sürekli gözetim iki bileşenden oluşur:
▪ Günlük bazda güvenlik: Bütün operasyon çalışanları yapılan işlemlerle ilgili uygulanması gereken kural ve prosedürlere sürekli olarak uymak durumundadırlar; 
▪ Resmi gözetim: Yönetim yazılı prosedürler kullanarak çalışanların işlemleri gerçekleştirirken kural ve prosedürlere uyup uymadığını ve günlük bazda güvenliğin etkin biçimde yerine getirildiğini doğrular;

Bu sistemin doğru biçimde işlevini sürdürebilmesi için, çalışma yöntemleri resmi olarak tanımlanmalı ve bütün Grup çalışanlarına iletilmelidir. Ayrıca, Grubun her kuruluşunun belirli etkinliklerine göre sürekli gözetim prosedürleri uyarlanır. 
Bu sistemin Grup düzeyindeki tutarlılığını pekiştirmek için, 2006 yılı Ekiminden bu yana, Risk Bölümünün altındaki Operasyonel Risk Birimi, sürekli gözetim prosedürlerinin koordine edilmesinden ve farklı Grup Kuruluşları tarafından hazırlanan özet raporların konsolide edilmesinden sorumludur. 
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İç Denetim Bölümlerinin çalışma alanı Grubun bütün kuruluşlarını kapsamaktadır.

Societe Generale’in İç Denetim Ekiplerinin temel işlevi, bağlı bulundukları kuruluşun yaptığı iç denetimlerin verimliliğini düzenli olarak değerlendirmektir. Bu işlev, Grubun bütün kuruluşlarını ve etkinliklerini kapsar; ve günlük operasyonlarının herhangi bir boyutu üstünde odaklanabilir. İşe ilişkin riskler göz önüne alındığında, her bölüme, görevlerini yürütebilmesi için hem niteliksel hem de niceliksel açıdan gereken kaynaklar sağlanır.

ANA RAKAMLAR
Societe Generale’in İç Denetim Bölümleri 1,150 çalışandan oluşmaktadır
Grup, yaklaşık 1.000 denetçiyi çalıştırmaktadır. Bunların, % 74’ü Perakende Bankacılıkta, % 12’si Kurumsal Bankacılık ve Yatırım Bankacılığında, % 10’u Küresel Yatırım Yönetimi ve Hizmetlerinde, geri kalanı ise özelleşmiş denetim görevlerinde çalışmaktadır (Muhasebe, hukuk, bilişim teknolojisi, vb.).

Genel Denetim Bölümünde çalışan 158 kişinin 121’ini müfettişler ve kontrolörler oluşturmaktadır.

◼ Societe Generale’in denetim sistemi iki ayrı yapıda yürütülür: İç Denetim Bölümleri ve Genel Denetim Bölümü 
Grubun her bölümünde kendi İç Denetim Bölümleri ve doğrudan Bölüm Müdürüne rapor veren bir Baş Denetçi bulunur. Baş Denetçi, bölümde yeralan denetçilerin, hem hiyerarşik hem de işlevsel açıdan üstündedir. Bu sistem içinde, yapılan işlere destek veren ve Grubun Kurumsal Sekreterine rapor veren bir de denetim bölümü bulunur.
Her İç Denetim Bölümü, kendi bölümünün maruz kaldığı risk alanlarını düzenli olarak saptar. Daha sonra da bu riskleri kapsayacak şekilde yıllık bir denetim planı yapar. Örneğin, Grubun Perakende Bankacılık ağı içindeki kuruluşlar 18 ayda bir denetlenirken Kurumsal Bankacılık ve Yatırım Bankacılığı gibi en büyük riski içeren kuruluşlar yılda bir kez denetlenir. 

Görevleri boyunca denetçiler, bölümün etkinliklerinin güvenliğini, uygunluğunu ve verimliliğini konttrol edecek denetimleri yürütür ve mevcut sürekli gözetim sisteminin kalitesini değerlendirirler. Daha sonra bu bulgulara dayanarak tavsiyelerde bulunur ve bu tavsiyelerin doğru biçimde uygulanıp uygulanmadığını kontrol ederler. Not alınan sorunlar ya da getirilen öneriler, Denetim Bölümleri ve Genel Denetim Bölümü tarafından yönetilen tavsiye izleme sistemine girilir. 


Bu sistem, özel uzmanlık gerektiren alanlarda yapılan uzmanlaşmış denetimlerle güçlendirilir: bu denetimler arasında muhasebe denetimleri, hukuk denetimleri ve karşı taraf denetimleri bulunur. Söz konusu destek işlevine sahip birimin yöneticisi, bu tür uzmanlık gerektiren denetimlerde sorumluluğu alır ve böylelikle Grubun ilke ve prosedürleriyle olan uygunluğu denetimlerin bütün operasyonel işlemleri kapsamasını ve denetçilerin gereken bilgilere erişimini sağlayarak, doğrudan gözler. Uzman denetimler, belirli konulardaki bölümsel denetimlerin tamamlayıcısı da olabilir.  
◼ Genel Denetim Bölümü her yıl 100 denetim yapar ve İç Denetim Sisteminin genel kalitesini doğrular  
Genel Denetim Bölümü, Grup içindeki bütün kuruluşların faaliyetlerini ve operasyonlarını denetler. Bulgu, sonuç ve tavsiyelerini Genel Yönetime raporlar, ve hiç bir istisna olmaksızın bütün Grup kuruluşlarını kapsar. Denetimleri boyunca bulunduğu belirli sayıda tavsiyelerin uygulanması Grup İcra Kurulunca üçer aylık dönemlerde gözlenir. Bölümün faaliyetleri, Grup Genel Yönetiminin onayladığı yıllık denetim planında tanımlanır.
Buna ek olarak Genel Denetim Bölümü, Societe Generale ve bağlı şirketlerinde uygulanan İç Denetim Sisteminin tutarlılığı ve etkinliğinden sorumludur.
Bunun için Genel Denetim Bölümü şunları yapar:
▪ İç Denetim işlevi içinde yeralan çeşitli destek bölümlerini denetler, bu kontroller yoluyla sürekli denetim sisteminin verimliliğini değerlendirir;

 ▪ Denetim Bölümü tarafından yapılan işlerin kalitesini değerlendirir. Bunun için denetçilerin düzenlediği raporların bir kopyasını alarak, bu raporların kalitesini değerlendirir. Grup Denetim Bölümlerinin kendilerini de denetler (2007 yılında 3 denetim) ve ilgili kuruluşların ilgili bölümlerinde yapılan denetimlerin kalitesini değerlendirir.

▪ Denetim Bölümleri tarafından sunulan Denetim Planlarını geçerli kılar;
▪ Grubun İç Denetim Bölümünün Başı, iş birimlerinin denetimlerini yönetenleri, destek bölümlerinin denetim yöneticilerini ve uzman denetim yöneticilerini işlevsel bazda denetime tabi tutar. Denetimle ilgili bütün faaliyetleri yönetir (tavsiye ve yöntemlerin tutarlılığı, ortak araç ve kaynakların uygulanması). Bunun için, Grubun her iş birimi ve ana bağlı şirketinde özellikle Denetim Kurulları oluşturur.
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DENETİM KURULLARI
Denetim Kurullarına, iş birimlerinin denetim bölümlerinin temsilcileri ve onların başındaki işlevsel ya da yapısal bazdaki yöneticileri katılır ve bu kişiler iç denetim sisteminde yaşamsal bir görev üstlenirler. Yıllık bazda sistemin çalışmasını ve etkinliklerini değerlendirir ve Grubun İç Denetim Bölümünün Başı tarafından oluşturulan gündeme dayanarak yıl içinde yapılan denetimler, bir sonraki denetimlerin planı, Genel Denetim Bölümünün tavsiyelerinin uygulanması ve uygunsa gözetim yetkilileri ve dış denetçilerin tavsiyelerinin uygulanması gibi konuları görüşürler.
Bu görevin bir parçası olarak, Grubun İç Denetim Bölümünün Başının, Yönetim Kurulu içindeki Denetim Kurulu ile düzenli olarak toplanması gerekmektedir.  Bu toplantılar sırasında, 97/02 no’lu CBRF düzenlemesinin değiştirilmiş 42. maddesinde belirtilenlere göre iç denetim sistemi yıllık raporunun periyodik kontrol bölümünü sunar. Denetim Kurulu, iç denetim planını inceler ve periyodik kontrollerin düzenlemesi ve işlevi konusunda yorumda bulunur. 

Grubun İç Denetim Bölümünün Başı, Yasal Denetçiler ve Gözetim kurumlarının temsilcileriyle yakın ilişkisini sürdürür. Son olarak, Genel Denetim Bölümü, gözetim otoritelerinin tavsiyelerinin uygulanmasını sağlamak için İç Denetim Bölümleriyle birlikte çalışır. 
Finansal ve yönetimsel bilginin oluşturulması ve yayınlanmasının denetimi

◼ İlgili bölümler
Finansal verilerin üretimiyle ilgili bölümler aşağıdakilerdir: 
▪ Kurumsal Bnakacılık ve Yatırım Bankacılığı Bölümlerindeki Orta Ofis, finansal araçların değerlemelerini geçerli kılar. Ayrıca, ön büronun ürettiği ekonomik sonuçlarla, arka ofis tarafından üretilen muhasebe sonuçlarının mutabakatını yapar;

 ▪ arka ofis, ön ofisler tarafından yürütülen bütün işlemlerle ilgili bütün destek işlevini yerine getirmekten sorumludur. Finansal işlemlerin ekonomik olarak anlamlı olup olmadığını kontrol eder, işlemleri hesaba kaydeder ve ödeme araçlarını yönetir;

▪ bağlı şirketlerin ve iş birimlerinin içinde yeralan finans birimleri, arka ofisler tarafından muhasebeleştirilen muhasebe verileri ve girişlerini ve ön ofisler tarafından verilen yönetim verileri üzerinde ikinci düzey denetimler yürütürler. Finansal tabloları oluşturur, yerel düzeyde gereken mevzuat bilgisini toplar ve raporları (muhasebe verileri, yönetim denetimi ve mevzuatla ilgili raporlar, vb) Grubun Finans Bölümüne sunarlar.


▪ Grubun Finans Bölümü, bağlı şirketler ve bölümlerin derleyerek, standart rapor dizileri halinde sunduğu bütün muhasebe ve yönetim verilerini toplar. Bu bilgiyi konsolide eder ve denetler; böylelikle bu bilgiler, Grubun genel yönetimi için kullanılabilir ve üçüncü taraflara açıklanabilir (gözetim kuruluşları, yatırımcılar, vb.)

Grubun muhasebe ve finansman bilgisini konsolide etme görevinin ötesinde, Grup Finans Bölümüne büyük ölçekli denetim görevleri de verilir: Grubun sermaye işlemleri ve mali yapısının finansal boyutunu izler, varlık ve yükümlülüklerini yönetir ve son olarak; Grubun finansal konumunu ve yapısal risklerini tanımlar, yönetir ve denetler. Bunlara ek olarak, yasal bazda gereken finansal oranlara ulaşılmasını sağlar; Grubun muhasebe standartlarını, çerçeve kuralları, ilke ve prosedürleri tanımlar ve bunlara uyulmasını sağlar ve Grubun yayınladığı bütün finansal ve muhasebe bilgilerinin güvenilir olduğunu doğrular. 

◼ Muhasebe Standartları
Yerel hesaplar, yerel muhasebe standartlarına uygun biçimde ve Konsolide Grup hesapları Avrupa Birliğinin uyarladığı IFRS’e dayalı olarak Grup Finans bölümünün tanımladığı standartlar bazında hazırlanır.  Grup Finans Bölümünün düzenleme çatısındaki herhangi bir değişikliğe uyacak şekilde, ilgili düzenleme ve yeni uluslararası standartları izleyen kendi standartlar birimi vardır.

◼ Finansal ve muhasebe verilerinin üretimine ilişkin prosedürler

Grubun içindeki her kuruluş kendi muhasebe ve yönetim tablolarını aylık bazda hazırlar. Bu bilgi her ay Grup düzeyinde konsolide edilerek 3 aylık dönemlerde piyasalara açıklanır. İş birimlerinin finansman bölümleri, analitik gözden geçirme raporlarını ve muhasebe verilerini geçerli kılan notları Grup Finansman Bölümüne sunarlar ki bu bölüm Genel Yönetim ve ilgili üçüncü taraflar için konsolide finansal raporları (muhasebe yönetim raporları ve mevzuatla ilgili raporlar) derleyebilsin. 
Pratikte prosedürler, karmaşıklığı gittikçe artan ürün ve düzenlemelere uygun biçimde hazırlanır. Ayrıca, gerektiğinde, belirli eylem planları uygulanabilir. Gerçekten de öz kaynak türevi işlemlerinin hacmindeki güçlü büyüme ve ürünlerin gittikçe artan karmaşık yapısıyla başa çıkabilmek için Societe Generale Grubu, işlem süreç sistemlerinin yenilenmesi için büyük bir yatırım yapmış olup; bu sistem bugünle 2010 arasındaki dönemde yürürlüğe alınacaktır. 
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◼ Muhasebe ve Finansal verilerin denetimiyle ilgili İç Denetim Prosedürleri

MUHASEBE VERİLERİ ÖN BÜROLARDAN BAĞIMSIZ OLARAK DERLENİR

Muhasebe verileri, satış ekiplerinden bağımsız olarak arka ve orta bürolar tarafından derlenir; böylelikle bilginin hem güvenilir hem de nesnel olması güvence altına alınır. Bu ekipler, finansal veriler ve muhasebe verileri üzerinde Grup prosedürlerince tanımlanan bir dizi kontrol işlemi yaparlar:

▪ raporlanan bilginin ekonomik gerçekliğinin günlük bazda doğrulanması;

▪ muhasebe verileri ve yönetsel verilerin belirli prosedürler kullanılarak belirli terminler içinde mutabakatının yapılması;

Grubun finansal faaliyetlerinin ve kurumlarının gittikçe artan karmaşıklığı dikkate alınarak; çalışanların eğitimi ve BT araçları, finansal ve yönetsel muhasebe verilerinin üretim ve doğrulamasının etkin ve güvenilir olabilmesi için sürekli bazda gözden geçirilir. 

DENETİM KAPSAMI
Pratikte, çeşitli iş birimleri tarafından uygulanan İç Denetim Prosedürleri, finansal ve muhasebe bilgisinin kalitesini güvence altına almak için düzenlenmiştir, özellikle  
▪ Grubun hesaplarına giren işlemlerin eksiksiz ve doğru olmasını sağlamak için;

▪ Belli işlemlerde kullanılan değerleme yöntemlerini geçerli kılmak için;

▪ işlemlerin ilgili finansal dönemlerde atanmasını ve yürürlükteki muhasebe düzenlemelerine uygun biçimde hesaplara kaydedilmesini, ve Grup hesaplarını derlemek için kullanılan hesap toplamlarının yürürlükteki düzenlemelere uygun olmasını sağlamak için;

▪ Grup kurallarına göre konsolide edilmesi gereken bütün kuruluşların kapsanmasını sağlamak;

▪ Muhasebe verilerinin üretimi ve dağıtımının BT sistemi yoluyla yapılmasından kaynaklanan operasyonel risklerin uygun biçimde denetlendiğini kontrol etmek, ve uygun ayarlamaların doğru biçimde yapılmasını, muhasebe ve yönetimsel verilerin mutabakatlarının tatminkar olmasını ve nakit ödeme akışlarının ve işlemler tarafından oluşturulan diğer kalemlerin kapsayıcı ve yeterli olmasını sağlamak. 


İŞ BÖLÜMLERİNİN FİNANS BÖLÜMLERİ TARAFINDAN İKİNCİ DÜZEYDEKİ DENETİMLERİ

Finans Departmanları Bölümü Grup Çapında 500’den fazla sayıda kişi çalıştırmakta olup, muhasebe ve finansal verilerin yayınlanmasını yönetmekte ve ikinci düzey denetimler yapmaktadır. Finansal veriler, muhasebe girişi oluşturan bütün olayları izleyen (denetim izi kavramı) bilgisayarlı muhasebe sistemleri yoluyla yayınlanır.

Yerel hesapların ve raporların başında olan yerel finans bölümleri, bu verileri Grup standartlarıyla uyumlu hale getirirler. Bilginin, güvenli olup olmadığını ve Grup için tanımlanan çeşitli muhasebe çatılarıyla tutarlı olup olmadığını izlerler. 
İş birimlerinin Finans bölümleri, kuruluşlar tarafından üretilen verilerin tutarlılığını kontrol eder ve Grup Finansman Bölümüyle birlikte muhasebe, mevzuat ya da yönetimsel verilerin yorumlanmasıyla ilgili konuları çözerler. Yapılan gözetimin resmi üç aylık analiz raporları ilgili Kuruluşun yönetimine, iş birimine ve Grubun Finansman Bölümüne gönderilir.

GRUP FİNANS BÖLÜMÜ TARAFINDAN YAPILAN GÖZETİM

Çeşitli kuruluşların ürettiği hesaplar Grup standartlarına göre yeniden gözden geçirildikten sonra merkezi bir veritabanına girilir ve konsolide hesapların üretilmesi için işlenir. 
Konsolidasyondan sorumlu bölüm, konsolidasyon kapsamının geçerli muhasebe standartlarıyla uyumlu olup olmadığını kontrol eder ve konsolidasyon için gelen verilerin belirli yönlerini denetimden geçirir: toplanan verilerden üretilen toplamların geçerli kılınması, yinelenen ve yinelenmeyen konsolidasyon girişlerinin doğrulanması, konsolidasyon sürecindeki kritik noktaların eksiksiz biçimde uygulanması, ve şirketler arası hesaplardaki bakiye farklarının işlemden geçirilmesi. Son olarak, Bölüm, özet verilerin analitik gözden geçirmeleri ve finansal tablolardaki ana toplamların tutarlılığını kontrol ederek genel konsolidasyon sürecini kontrol eder. Söz konusu mali yıl içinde, özkaynaklarda, karşılıklarda ve ertelenmiş vegilerdeki değişim de kontrol edilir. 

◼ Grup Denetim Tüzüğüne uygun biçimde üç düzeyli muhasebe denetim sistemi

MUHASEBE, FİNANS VE YÖNETİMSEL VERİLERİN ÜRETİMİNDE OLAN BÜTÜN OPERASYON ÇALIŞANLARININ DENETLENMESİ

Operasyon çalışanları, kendi yönetim ekiplerinin doğrudan sorumluluğu altında, muhasebe verilerindeki ve muhasebe işlemlerinde yapılan denetimlerin kalitesini doğrulayan sürekli gözetim faaliyetleriyle kendi faaliyetlerini izler.
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İŞ BÖLÜMLERİNİN DENETİM BÖLÜMLERİ TARAFINDAN YÜRÜTÜLEN İKİNCİ DÜZEY DENETİMLER VE MUHASEBE VERİLERİNİ DENETLEMEKTEN SORUMLU, GRUP FİNANS BÖLÜMÜNÜN MUHASEBE DENETİM EKİBİ (GRUP MUHASEBE BÖLÜMÜNE BAĞLI)

Görevleri boyunca, iş Birimlerinin denetim bölümleri, denetlenen kuruluşlar tarafından üretilen finans ve yönetim muhasebesi verilerinin kalitesini doğrularlar. Belirli hesapları kontrol eder, finans ve yönetim verileri arasındaki mutabakatı değerlendirir ve muhasebe verilerinin üretim ve denetimleriyle ilgili sürekli gözetim prosedürlerinin kalitesini değerlendirirler. Ayrıca BT araçlarındaki eksikliklerden kaynaklı elle işlem yapılması gereken alanları saptarlar, bu nedenle ayrıntılı  kontrol yapmaları gerekir. Bölümler daha sonra, muhasebe, finans ve yönetim verilerinin üretimi ve denetiminden sorumlu kişilere, belli birim ya da faaliyetleri hedefleyen daha belirli inisiyatifler kanalıyla iş süreçlerini geliştirmeleri için tavsiyede bulunurlar.
Muhasebe denetim ekibine aşağıdaki görevler verilmiştir:
▪ finansal bilginin en duyarlı olduğu düşünülen alanlarda, muhasebe standartlarının doğru biçimde uygulandığını doğrulamak için yapılan denetimler;

▪ İş birimlerinin genel denetim bölümlerine ya da genel denetim bölümüne teknik ve metodolojik uzmanlık verilmesi;
▪ Grup muhasebe standartlarının uygulamasının etkisini değerlendirmek için, yakın gelecekte Gruba entegre olacak kuruluşlara önleyici müdahaleler;
▪ Yasal Denetçilerle Grubun bağlantılarının sürüdürülmesi ve ve diğer iç denetim hizmetleriyle birlikte tavsiyelerinin gözetilmesi.

Bu belirli denetim ekibi, çalışmasıyla, konsolide muhasebe bilgisinin üretiminde kullanılan iç denetim prosedürlerinin güvenliğini pekiştirmeye yardımcı olur.

GENEL DENETİM BÖLÜMÜ TARAFINDAN YÜRÜTÜLEN ÜÇÜNCÜ DÜZEY DENETİM

Üçüncü düzey denetimde, Genel Denetim Bölümü, genel denetimlerinin bir parçası olarak muhasebe denetimleri yapar, ancak ek olarak, muhasebe, finansman ve yönetim verilerinin üretiminden sorumlu çalışanlarca yapılan denetimlerin kalitesini inceleyen belirli denetimler de yapar. Örneğin 


2007’de, Genel Denetim Bölümü, Grubun Romanya’daki perakende bankacılık bağlı şirketi olan BRD’nin Kurumsal Bankacılık & Yatırım Bankacılığı ve finansal fonksiyonlarının muhasebe bölümlerinde denetimler yapmıştır.

Mevcut Gelişmeler 

◼  Hileli ve gizli bir pozisyondan kaynaklı sıradışı bir zarar

Ocak 2008’de, Grup, hem ölçek hem de nitelik açısından sıradışı bir zararı açığa çıkarmıştır: Avrupa hisse senedi indekslerini içeren finansal araçlar üzerinde arbitraj işlemlerinden sorumlu bir borsa simsarı, 2007 yılı boyunca yetkisi dışında sahte yönsel porisyonlar almış ve 2008 yılı başında kendisine verilmiş limitleri büyük ölçüde aşmıştır.  Borsa simsarı, sahte işlem dizileri yoluyla aldığı pozisyonları saklamıştır. Bu sahte işlemlerin saptanmasını önlemek için, borsa simsarı, ayrıntıları doğrulayarak, borsa simsarları tarafından yapılan işlemleri varlığını doğruladığı denetimleri atlatacak biçimde, piyasa işlemlerini işleme ve denetleme bölümlerinde çalışırken kazanmış olduğu deneyimlerini kullanmıştır. 
Grup, piyasaların bütünselliği ve hissedarlarının çıkarlarını dikkate alarak, bu pozisyonları olabildiğince hızlı bir biçimde kapamaya karar vermiştir. Pozisyonların boyutu ve özellikle pek hoş olmayan piyasa koşulları dikkate alındığında, bu dolandırıcılığın Grubun 2007 yılı vergi öncesi geliri üzerinde 4,9 milyar Avro tutarında olumsuz bir etkisi olmuştur. 

◼ Zararın sıradışı boyutu
2003’den bu yana, Group, hem Fransa hem de yurt dışında, bütün birimleri bazında, 10.000 Avro’dan (Kurumsal Bankacılık ve Yatırım Bankacılığı için 25.000 Avro) fazla olan bütün dahili operasyon zararlarının kaydını tutmaktadır.  Bu veritabanı zararları (olay türü, işlem, bölge vb bazında kategorilerle) analiz etmek ve trendleri gözlemenin yanısıra düzeltici eylem planlarının önerilmesi için de kullanılıyor. Sözü geçen sıradışı zarar hariç, bahsedilen bu operasyon riskinin yıllık toplam maliyeti 2004-2007 döneminde 225 milyon Avro tutarındaydı.

.
◼ Denetim ortamındaki etkisi
Bu borsa simsarının pozisyonları gözden geçirilerek, bölümü içindeki bütün pozisyonların ayrıntılı bir analizi yapıldığında, benzer başka bir duruma rastlanmamıştır. Borsa simsarı görevinden alınmış ve işten çıkarma prosedürü başlatılmıştır.
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Bu borsa simsarının denetim prosedürlerini atlatabilmek için kullandığı tekniklerin bir kez daha kullanılmasını engelemek için özel denetim prosedürleri tanımlandı. Bazı önlemler hemen uygulandı. Daha yapısal olan diğerleri ise kısa vadede uygulanacak. Bu önlemler, zaman çizelgeleriyle birlikte yöneticilere bildirildi.

Bu önlemler, özellikle dolandırıcılığın kapsamını anlamak, BT güvenliği ve uyarı göstergelerinin yönetimini geliştirmek, kurumu ve eğitim programlarını güçlendirmek amacıyla tasarlandı.

30 Ocak 2008’de, Yönetim Kurulu, bağımsız yöneticilerden oluşan ve temelde dolandırıcılık işleminin tümünün açığa çıkarılabilmesi için soruşturmanın bağımsız bir biçimde ve denetim düzenlemelerine uygun biçime yürütülmesini sağlamaktan sorumlu Özel Kurulu oluşturmuştur. Bu görev için Kurula, PriceWaterhouseCoopers, yardımcı olacaktır.


◼ Basel II reformlarının uygulanmasıyla ilgili diğer gelişmeler

Basel II projesi için, Societe Generale Grubu, risk yönetimi yapılarını pekiştirmek, risk modellemesini sıkılaştırmak, risk bilgi sistemlerini modernleştirmek ve birlikte çalışma özelliklerini artırmak için çalışmalarını devam ettirmektedir. 

Basel II Reformunun 1. bacağının bir parçası olarak yapısını geliştirme çalışmaları devam ederken, Grup, aynı zamanda, 2. bacağın farklı unsurlarının 2008 yılı içinde operasyonel olması için de çalışmaktadır.

Bu amaçla, Finans ve Risk Bölümleri ortaklaşa Basel II rehberlik projesi başlatmıştır.
Basel II’nin 3. bacağına ilişkin finansal iletişim şartları da Grubun 2009 yılından başlayarak kredi protföyüyle ilgili büyük miktarda niteliksel ve niceliksel bilgi yayınlama pozisyonunda olacağı anlamına gelmektedir.

Bu da bilişim sistemi hazırlıkları halen sürmekte olan, ek değişiklikleri gerektirecektir. 
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İç Denerim prosedürlerine ilişkin Yasal Denetçi raporu
■ İÇ DENETİM PROSEDÜRLERİNE İLİŞKİN YASAL DENETÇİ RAPORU 
Societe Generale S.A.
31 Aralık 2007 ile sonra eren yıl için
Bu belge Fransızca dilinde yayınlanan bir raporun İngilizce’ye serbest çevirisi olup; sadece İngilizce konuşan okuyucular için hazırlanmıştır. Bu rapor, Fransız yasaları ve Fransa’da geçerli olan yasalara ve denetim standartlarına göre okunmalı ve yorumlanmalıdır. 
Yasal Denetçi raporu, muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili iç denetim prosedürleri konusunda Societe Generale Yönetim Kurulu Başkanının hazırladığı rapor üzerine ve Fransız Şirket Hukuku’nun (Code de Commerce), L. 225-235 maddelerine uygun biçimde hazırlanmıştır. 
Hissedarların dikkatine,
Societe Generale’in yasal denetçileri olarak ve Fransız Ticaret Yasasının(Code  de  Commerce),   L. 225-235 maddelerine uygun biçimde, 31 Aralık 2007 ile sona eren yıl için Kurumunuzun Yönetim Kurulu Başkanının Fransız Ticaret Yasası (Code de Commerce)’nın L. 225-37 no’lu maddelerine göre hazırlamış olduğu raporuna ilişkin raporumuzu dikkatinize sunmaktayız.

Raporunda, Yönetim Kurulunun görevlerini ve organizasyonunu ve Kurumda uygulanan iç denetim prosedürlerini açıklamak ve özellikle bu unsurları oluşturan koşullardan bahsetmek Yönetim Kurulu Başkanının sorumluluğundadır.

Muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili iç denetim prosedürleri üzerinde Yönetim Kurulu Başkanının hazırladığı rapor içindeki bilgiler hakkında size rapor vermek bizim sorumluluğumuzdadır. 
Çalışmamızı ilgili Fransız Profesyonel standardına uygun olarak yaptık.  Bu standarda göre muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili iç denetim prosedürleri üzerinde Yönetim Kurulu Başkanının hazırladığı rapor içindeki bilgilerin doğruluğunu değerlendirmek için gerekli prosedürleri yerine getirmemiz gerekir. Bu prosedürler temel olarak şunlardan oluşmaktadır: 

▪ Muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili iç denetim prosedürlerini anlamak, Y.K. Başkanının raporunda verilen bilginin yanısıra mevcut dökümantasyonu baz olarak almak;
▪ Raporda verilen bilginin yanısıra mevcut dökümantasyonu desteklemek için yapılan işi anlamak;

▪ Muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili çalışma sırasında ortaya çıkabilecek ve Y.K.Başkanının raporunda uygun biçimde değinilen İç denetime ilişkin temel eksiklikleri saptamak

Çalışmamıza dayanarak, Yönetim Kurulu Başkanının Fransız Ticaret Yasası (Code de Commerce)’nın L. 225-37 no’lu maddelerine göre hazırlamış olduğu raporunda yeralan muhasebe ve finansal bilgileri hazırlama ve işlemeyle ilgili iç denetim prosedürlerine ilişkin bize verilen bilgiler açısından bahsedebileceğimiz herhangi bir konu yoktur. 

Neuilly-sur-Seine, Paris-La Défense, 29 Şubat 2008
Yasal Denetçiler

 Fransızca orijinal belgeleri imzalayanlar

ERNST & YOUNG Audit
Philippe PEUCH-LESTRADE



DELOITTE & ASSOCIÉS
José-Luis GARCIA
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İNSAN KAYNAKLARI (1)



Sayfa

İstihdam
(1) Söz konusu kapsamlar ve hesaplama tarihleri bir mali yıldan diğerine değişebileceği için tarihsel veriler dikkatli bir biçimde kullanılmalıdır. 

Benzer şekilde, ortalama rakamları kullanırken de, geniş bir kapsam içinde toplam rakamlar oldukları için dikkat gösterilmelidir; ve bireysel çoğrafi alanlar, ülkeler ve faaliyetler birbirlerinden büyük ölçüde farklılık gösterebilir. 
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Sürekli büyüme ve uluslararası büyüme stratejisi nedeniyle, Societe Generale Grubu, 2007 sonu itibariyle, 82 ülkede yaklaşık 135.000 çalışan istihdam etmektedir.  Farklı faaliyetleri, özellikleri ve kültürleri biraraya getiren ve gittikçe çeşitlilik kazanan bu ortamda insan kaynakları yönetiminin amacı, Grubun karşısına çıkan önemli zorlukları aşmasında destek olmaktır. Bu alanlar,
•  Grubun gelişimine ve farklı faaliyetlerinden kaynaklanan çeşitliliğine denk bir hızda gitmek;   
•  yeni yetenekleri cezbetmek ve varolanları entegre edip, mevcut çalışnları elde tutmak için bir işveren olarak albeniyi artırmak;


•  çalışanların çeşitliliği ve dinamizmini takdir etmek ve teşvik etmek;

•  ortak değerlerin paylaşılması yoluyla birliği desteklemek;

•  daha profesyonel rehberlik vererek ve uluslararası çalışanların entegrasyonu yoluyla çalışanların yönetimi ve kişisel gelişimi üzerinde odaklanmak 

İnsan Kaynakları Bölümünün bu insiyatifleri, aynı zamanda birimlerarası işbirliğini, farklı grup birimlerinin birbirlerinin bilgi, sinerji, pratik ve uzmanlıklarının biraraya getirlmesini desteklemeyi de amaçlamaktadır. 

■ İSTİHDAM

Toplam çalışan sayısı
 2007 sonu itibariyle Grup çalışanlarının sayısı, 2006 yılına göre % 12,5 oranında artmış olup, toplam  134,738 çalışan istihdam edilmektedir.
	
	2007
	2006
	2005
	2004
	2003

	Gruptaki çalışan sayısı (dönem sonu itibariyle ve geçici çalışanlar) dışında)
	134,738
	119,779
	103,555
	92,000
	88,000


Çalışan sayısındaki artış, temel olarak iki faktörden kaynaklanmaktadır:
•  satın almalar,  özellikle Moldovya’daki Mobiasbanca  (500 çalışan), Makedonya ‘daki Ohridska Banka (180 çalışan), Arnavutluk’taki Banka Popullore (280 çalışan) ve Brezilya’daki  Banco Cacique (2,300 çalışan);
•  Organik büyüme (aşağıda “İşe alma” bölümüne bkz.).

Grup, Anakara Fransa’nın dışında yeralan ve 82 ülkeye yayılan işgücünün gittikçe artan bir kısmının uluslararası kapsamını genişletmeye devam etmektedir (2006’daki % 51,4’e oranla % 55,7).  Bu yıl bu artış özellikle Orta ve Doğu Avrupa’da oldukça fazla olmuş ve bu bölgede Grubun devam eden istikrarlı gelişiminden dolayı 2006 yılında, çalışanların sayısı % 24 artmıştır.
◼ Bölge ve Faaliyet Bazında Çalışanların Dağılımı
	
	Batı Avrupa
	Orta ve  
	Afrika ve
	Amerika
	Asya&Okyanusya
	Toplam
	Toplam %si

	
	(Fransa dahil)
	Doğu Avrupa
	Orta Doğu
	
	
	
	

	Perakende Bankacılık ve Finansal Hizmetler
	52,631 (45,130)
	37,594
	12,931
	3,641
	612
	107,409
	79.7%

	Küresel Yatırım Yönetimi ve Hizmetleri
	9,109 (4,836)
	53
	68
	1,484
	1,175
	11,889
	8.8%

	Kurumsal Bankacılık ve Yatırım Bankacılığı
	8,122 (6,312)
	134
	
	2,068
	1,685
	12,009
	8.9%

	İşlevsel Bölümler
	3,431 (3,431)
	
	
	
	
	3,431
	2.6%

	Toplam
	73,293 (59,709)
	37,781
	12,999
	7,193
	3,472
	134,738
	100%

	Toplam % si
	54.4% (44.3%)
	28%
	9.7%
	5.3%
	2.6%
	100%
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◼ Çalışanların Sözleşme Türüne Göre Dağılımı
 Aralık 2007 sonu itibariyle, çalışanların % 91,3’ü sürekli sözleşmeyle istihdam edilmektedir.

◼ Çalışanların Cinsiyete Göre Dağılımı
Toplam bordro’nun % 57,1’ini kadınlar oluşturmaktadır, bu rakam 2006 yılında % 55,5’di.


Fransa,Societe Generale’de, 2007’de  40,964 çalışanın sürekli sözleşmesi vardır (toplam çalışanların % 95,7’si). Belli tarihte sona eren sözleşmelerin (sabit süreli) sayısı 1.825 olmuş; ve bunlardan 1.667 adedi hem okuyup, hem çalışan gençleri, mesleki eğitim sözleşmelerini ve çıraklık programlarını içermektedir. 2007 yılı içinde, 492 adet sabit süreli sözleşme , sürekli sözleşmeye çevrilmiştir. Kurum çalışanlarının % 41’i yönetici, % 59’u ise ast konumdadır (Bankacılık teknisyenleri). Ücret bordrosunda kadın çalışanların oranı yükselmeye devam etmiştir ve şu an % 55 seviyesindedir.

	◼ Yaşlarına Göre Çalışanların Dağılımı (2)
	
	
	

	YAŞ
	ERKEK
	KADIN
	TOPLAM

	24’den az
	1,226
	2,656
	3,882

	24  ila 29
	8,171
	13,652
	21,823

	30 ila 34
	7,069
	8,481
	15,550

	35 ila 39
	5,968
	6,900
	12,868

	40 ila 44
	4,842
	6,068
	10,910

	45 ila 49
	4,915
	5,759
	10,674

	50 ila 54
	4,739
	5,946
	10,685

	55 ‘den yukarı
	8,513
	6,692
	15,205

	Toplam
	45,443
	56,154
	101,597


İşe Alma
Societe Generale Grubu, küresel genişlemesine denk bir hızda ilerlemek, gelecek kuşak çalışanları hazırlamak ve onların becerilerini yenilemek için tasarlanmış etkin bir işe alma poltikası gütmektedir. Bu politika, iş birimlerinin belirli özellikleri, faaliyetleri ve çoğrafi özelliklerine göre müşeterilere uygun yüksek bir hizmet standardının verilmesinin sürekliliğini sağlamaktadır.




2007 mali yılında, % 55,6’sı kadın olan 18.886 sürekli sözleşmeli çalışan (2006 yılına göre % 28.7 daha yüksek) ve 11.883 çalışanla sabit süreli sözleşme yaparak işe alma çalışmalarını biraz daha güçlendirmiştir.

◼ Sürekli Sözleşmeyle işe yeni alınanların bölge ve iş bazında dağılımı  
	
	Batı Avrupa
(Fransa dahil)
	Orta ve
Doğu Avrupa
	Afrika ve
Orta Doğu
	Amerika
	Asya & Okyanusya
	Toplam
	  Dağılım

	
	
	
	
	
	
	
	

	Perakende Bankacılık ve Finansal Hizmetler
	4,151 (3,494)
	5,776
	1,675
	1,880
	20
	13,502
	71.5%

	Küresel Yatırıım Yönetimi ve Hizmetleri
	1,719 (818)
	4
	32
	277
	300
	2,332
	12.4%

	Kurumsal Bankacılık & Yatırım Bankacılığı
	1,761 (1,333)
	3
	-
	490
	452
	2,706
	14.3%

	İşlevsel Bölümler
	346 (346)
	-

	-

	-

	-

	346
	1.8%

	Toplam
	7,977 (5,991)
	5,783
	1,707
	2,647
	772
	18,886
	100%

	Dağılım
	42.3% (31.7%)
	30.6%
	9%
	14%
	4.1%
	100%
	


(2)  Veriler Eylül 2007 sonu itibariyle Grubun %75’ini kapsamaktadır.
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Fransa Societe Generale’de sürekli sözleşmeyle, 2.351’i yönetici olan  4.031 çalışan ve vadesi bir süre sonunda biten sözleşmeyle de 1.505 çalışan işe alınmıştır (öğrenci-çalıştırma programındaki 1.034 kişi dahil).

Sürdürülmekte olan bu işe alma hızıyla, Grup iş yaratımı ve istihdam yoluyla Fransa ekonomisine temel bir katkıda bulunmaktadır. Fransa çapında Grup Kuruluşlarının işe aldığı 8.371 yeni çalışanla (% 71.6 sı sürekli sözleşme olup, 2006 yılına göre % 12 daha yüksektir), Grup, Fransa pazarındaki büyük işverenlerden biri olarak konumunu teyit etmektedir. Öte yandan, bu işe almalar, özellikle perakende bankacılık bölümünün önümüzdeki on yılda bir emeklilik dalgasıyla etkileneceği göz önüne alındığında, çalışanların yaş dağılımındaki dengenin korunmasına da yardımcı olmaktadır (Aşağıda İşten ayrılanlar bölümüne bkz.)
İşe Başlama
Yeni işe başlayanların ilk bir kaç ayda gereksindikleri yardımı alabilmeleri için, Grup düzeyinde geniş kapsamlı bir işe başlatma süreci uygulanmaktadır. Bu süreç özellikle şu unsurları içermektedir:

▪ 2007 yılında, % 40’ı Fransız olmayan 1.500 yeni çalışanın katıldığı Grup İşe Başlama Semineri;
▪ Kurum hakkında önemli bilgileri ve çeşitli referans noktalarını vermek için ayrılmış intranet web sitesi;
▪ her yeni çalışan için kıdemli bir çalışanın rehberliği.

Grubun bir kaç iş birimi ve kuruluşu da, yeni çalışanları için dahili işe başlatma seminerleri düzenlemektdir.


İşten ayrılanlar
2007 yılında, sürekli sözleşmesi olan, 13,429 çalışan Grup’tan ayrılmıştır (2006 yılında bu rakam 10.971 idi). İşten ayrılmaların temel nedenleri önem sırasına göre istifa (8.097), emeklilik(2.251) ve işten çıkarılmadır (1.956).
Grubun genel çalışan devir oranı % 6,7 gibi düşük bir seviyededir. Ancak, ele alınan iş birimi, iş alanı ya da piyasa bazında bu oranlar değişkenlik gösterebilir.
Yıl içinde yapılan 1.956 adet işten çıkarmanın içinde, ekonomik küçülmeden kaynaklı 258 işten çıkarma vardır.

Bu rakamın iş birimi bazında dağılımı Perakende Bankacılık’ta , 150; Finansal Hizmetler’de , 65 ve Küresel Yatırım Yönetimi ve Hizmetlerinde 43 çalışandır. 

Yapılan bütün işten çıkarmalar yerel yasalara uygun olarak ve çalışan temsilcisi kuruluşlarla yakın işbirliği içinde yapılmıştır. Ayrıca, mümkün olan yerlerde, Grup, bu kişilere kurum içinden bir pozisyon bulmak için elinden gelen çabayı göstermiştir. 

Fransa’da toplam 1,820 Societe Generale ve Crédit du Nord çalışanı emekli olmuştur, bu rakam 2006 yılına göre önemli derecede artmıştır.
Ayrıca,   Societe  Generale’den emekli olacak kişilerin sayısının 2007 ile 2012 arasında maksimum düzeye ulaşması (1965 ve 1970 yılları arasında özellikle perakende bankacılık alanında işe alınanlardan kaynaklı olarak) ve her yıl ortalama 1.800 kişinin emekli olması beklenmektedir.
■ ÜCRETLENDİRME
Küresel genişleme alanında hızını koruyabilmesi için, Grup rekabetçi ücret paketleri önererek, üstün nitelikli çalışanları çekmeye ve kurumda tutmaya çalışmaktadır (Baz maaş, performansa bağlı ücret ve çalışan hakları). Grup çapında belli ilkelere dayalı bu unsurlar, belirli piyasa özelliklerine göre uyarlanır ve hem bireysel hem de kolektif performansı ödüllendirmek için tasarlanır. 


Grup kuruluşları ücret politikalarını sürekli olarak izler, özellikle uzmanlaşmış pozisyonlarda, verdikleri ücret paketlerinin rekabetçi olup olmadığını değerlendirebilmek için ücret düzeyleriyle ilgili Pazar araştırmları yaparlar.
Grubun yıllık bazda ortalama brüt ücret hesabı yapması, farklı çoğrafi bölgeleri kapsayan faaliyetlerin çeşitliliği dikkate alındığında fazla anlamlı olmayacaktır. 
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Kar Paylaşımı ve Küresel Çalışan Hisse Sahipliği Programı
Yine de, 2006 yılında Fransa Societe Generale’de yıllık ortalama brüt ücret 46.224 Avro idi (2005 ile kıyaslandığında % 5,5 daha yüksek).


Societe Generale Grubunun bütün kuruluşları, ücretlerle ilgili sosyal güvenlik giderleri ve çalışan haklarıyla (gerçek değerleri bazında) ilgili taahhütlerine uymaktadır. 

■ KAR PAYLAŞIMI VE KÜRESEL ÇALIŞAN HİSSE SAHİPLİĞİ PROGRAMI  
Grup, ek teşvik sağlamak ve çalışanların çıkarlarıyla Kurumun çıkarlarını aynı doğrultuya getirmek için çalışanlarına, çeşitli sayıda kar paylaşımı ve hisse sahipliği programı sunmaktadır. 1987 yılından bu yana, Societe Generale, etkin bir hisse sahipliği programı sunmakta ve çalışanlarına performanslarına bağlı olarak maksimum sayıda hisse senedi vermeyi amaçlamaktadır. 

Societe Generale Fransa’da, kar paylaşımı, artık, özellikle genel Grup kazançları dikkate alınarak hesaplanmaktadır. Societe Generale çalışanları kardan paylarına düşen tutarı, mükemmel finansal koşullar ve vergi teşviklerini içeren kurumun tasarruf planı (PEE) altında menkul değerlere yatırabilirler. Kurum, yatırım yapmayı tercih eden çalışanlar adına, Fona fazladan yenileme katkısında bulunur. Ayrıca, çalışanlar yatırımlarını daha iyi şekilde çeşitlendirebilmelerine olanak tanıyan dokuz yatırım fonuna yatırım yapabilirler. Ayrıca Crédit du Nord çalışanları için ayrılan fona tasarrufta bulunabilirler. Societe Generale hisselerini ellerinde bulunduranların Genel Kurul’da oy verme Hakları vardır. 

Societe Generale Fransa çalışanlarının elinde bulundurduğu Kurum hisselerinin ortalama tutarı 2007 sonu itibariyle 52.800 Avro tutarındadır.

Küresel Çalışan Hisse Sahipliği  Programı
Önceden, Societe Generale Fransa ve Crédit du Nord’un mevcut ve eski çalışanları için ayrılmakta olan sermaye artırımları, 2003 yılından bu yana daha geniş bir kitleye aşama aşama açılmıştır. 2007 yılında, bu program, 57 ülkede mukim 226 Grup kuruluşuna açılmıştır. Kendilerine bu hak tanınan kişilerden Fransa’da bulunanların % 79,9’u; yurtdışında bulunanlardan ise % 35,4’ü katılmış olup, genel katılım oranı % 59,2 olmuş ve 4,6 milyon yeni hisse yaratılmış ve 498,7 milyon Avro  yatırılmıştır (4). (2006 yılında 396,2 milyon Avro, 2005 yılında 357,7 milyon Avro idi). Dünya çapında 87.000’den fazla çalışan ve eski çalışan, 2007 yılı sonunda Grup sermayesinin % 7,2’sine karşılık gelen bir tutarla  Societe Generale’in hissedarı olmuştur. 

2007 yılında, 2006 yılının 114,5 milyon Avro tutarındaki karı Societe Generale çalışanlarına dağıtılmış olup, bu tutar önceki yıl rakamına göre % 21,8 daha yüksektir. Ayrıca, 9,2 milyon Avro tutarındaki ek kar payı çalışanlara eşit düzeyde dağıtılmıştır. Bu “İş Temettüsü” yıllık hesap sonucu ortaya çıkan kar payına uygulanan aynı sosyal güvenlik ve mali rejimden faydalanmıştır. 

Ek olarak, Grubun uluslararası bağlı şirketlerinden bazıları, uygulanmakta olan ücret ve mali politikalara bağlı olarak ülkeden ülkeye değişim göstermekte olan kendi yerel kar paylaşımı programlarını oluşturmuştur. 
(3)  Baz maaş + değişken unsur (kar paylaşımı ve yenileme ödemleri hariç).
(4)  Kar paylaşımı : 134 miyon Avro. Diğer gönüllü katılımlar : 262 milyon Avro. Yenileme ödemeleri : 103 milyon Avro.
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■ İŞYERİNDE ÇEŞİTLİLİK VE EŞİTLİK  
Çeşitlilik, Societe Generale’in faaliyet gösterdiği rekabetçi sektörlerde yaşamsal öneme sahip iki özelliği, yenilikçilik ve yaratıcılığı besleyen önemli bir dinamizm kaynağıdır. Grubun gelişimindeki temel unsurlardan biri olan çeşitlilik üzerindeki odağı; etnik köken, cinsiyet, yaş, kültür ya da kişisel özelliklere bakmaksızın yeteneği tanıması ve tanıtmasına verdiği önemle gösterilmektedir. 

Grubun çeşitliliğe gerçek anlamda verdiği önemi kanıtlayan rakamların ötesinde (82 ülkede, 119 uyruktan ve % 57,1’i kadın olan 135.000 çalışan) Societe Generale, bu unsurun gelişmesi için somut insiyatifler geliştirmiştir: 

▪ 2005 yılı sonunda oluşturulan ve iki yılda bir toplanan ve oluşumuyla grubun çeşitliliğini simgeleyen Grup Çeşitlilik Konseyi (her biri Grubun farklı faaliyet sektörlerinde çalışan, on uyruk ve on ülkeden gelen sekiz erkek ve beş kadın);

▪ Fransa’da işe alma politikaları yoluyla, Grup, yeterli nitelikleri olmasa bile biraz iş deneyimi olan insanları işe almak için Fransız İstihdam Ajansı (ANPE) ile birlikte çalışmaktadır. Ayrıca genel üniversite programına (edebiyat, sosyal bilimler, pozitif bilimler) devam eden öğrencilerin, eğitimlerinin sonunda sürekli bir sözleşmeyle istihdam edilmeleri olanağı veren “Phenix” programına katılmaktadır. Grup, ayrıca; yöneticilik ya da dışında, bankacılık ya da bankacılık dışında biraz iş deneyimi olan genç mezunlar ve lise mezunları için açık işe alma çalışmaları yürütmektedir;
▪ Şirket sözleşmeleri yoluyla, Özellikle işyerinde eşitlik (2005 yılında imzalandı) ve özürlü çalışanların istihdam ve entegrasyonu (2007’de imzalandı) (Aşağıda yeralan Özürlü çalışanların istihdam ve entegrasyonu bölümüne bkz.)
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Grubun hem kurumsal hem de sosyal sorumluluğunu yerine getirme isteği de, özellikle genç insanların iş hayatına atılmalarına yardımcı olan ve  cehalete karşı savaşım amacıyla  Ekim 2006’da bir dayanışma ve profesyonel entegrasyon vakfı olarak somutlaştı (Fondation d’entreprise Societe Generale pour la solidarité et l’insertion professionnelle)

Societe Generale ve SGAM tarafından Haziran 2005’de imzalanan eşit fırsat anlaşması, Grubun bu bağlamdaki politikasının somut bir göstergesidir. Ayrımcılığı gidermek ve çeşitliliği kurum içinde her boyutta teşvik etme yaklaşımının bir parçası olarak, bu metinler, profesyonel kariyerlerinin her aşamasında kadın kimliğini işyerinde yükseltmeyi hedefleyen somut ve ölçülebilir insiyatifleri ortaya koymaktadır. 
Anlaşmanın, 30 Nisan 2007’de hazırlanan ikinci parçası elde edilen sonuçların ayrıntılarını vermektedir. Özellikle,

▪ 2008 yılında % 40’a ulaşmak üzere mevcut yönetim pozisyonlarının % 38’inde kadınlar bulunmaktadır (2005 sonundaki % 35,7’ye oranla);
▪ kadın çalışanların % 56,7’si terfi etmiştir (2006 yılındaki % 55,4’e kıyasla) ve genelde erkelerden daha çok sayıda kadın terfi etmiştir;
▪ çalışanların % 51,6’sı 45 yaş üzerinde olup, bir terfiden ya da sabit maaş üzerindeki herhangi bir artışdan en az bir çocuk faydalanmaktadır.

2007 Martında, Societe Generale, profesyonel eşitlik açısından uygulanan politika ve stratejilerin başarısının kanıtı olan “Profesyonel Eşitlik Markası” (label  égalité  professionnelle)’nı bağımsız bir belgelendirme kuruluşu olan  AFAQ-AFNOR’dan almıştır. 

Bay Bouton�
1.00�
1.95�
2.95�
2.80�
1.00�
2.10�
3.10�
2.94�
1.00�
2.30�
3.30�
3.18�
1.25�
2.18�
3.43�
3.3�
1.25�
�
Bay Citerne�
0.55�
1.07�
1.62�
1.58�
0.58�
1.15�
1.73�
1.67�
0.60�
1.27�
1.87�
1.87�
0.75�
1.31�
2.06�
2.00�
0.75�
�



Bay  Alix (1)�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



0.13�



0.22�



0.35�



0.35�



0.50�
�
Toplam�
1.55�
3.02�
4.57�
4.38�
1.58�
3.25�
4.83�
4.61�
1.60�
3.57�
5.17�
5.05�
2.13�
3.71�
5.84�
5.65�
2.50�
�









(**)�
�
�
�
�
�
�
�



13.06�



90,000�



0�



54,000�



0�



36,000�



0�
�






�
�
�
�
�
�
�
�
İptal edilen


Opsiyonlar�
mevcut


opsiyonlar�
Birim değeri


IFRS2 (*)�
sulandırıcı


etki�
�
2000’de�
2001’de�
2002’de�
2003’de�
2004’de�
2005’de�
2006’da�
2007’de�
�
�
�
�
�
0�
0�
0�
8,754�
72,896�
1,144,504�
433,218�
326,005�
285,339�
0�
�
�
�
0	�
0	�
0	�
0	�
0	�
0	�
0	�
0	�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
0�
44,250�
1,117,434�
1,138,411�
579,196�
211,300�
34,080�
�
0.007%�
�
�
0	�
0	�
0	�
0	�
261,500�
351,077�
32,270�
�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
180�
460,095�
1,625,947�
451,223�
283,693�
732,411�
17.33�
�
�
�
�
0�
0�
0�
28,500�
148,214�
34,250�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
1,500�
1,057,563�
1,254,209�
186,374�
1,411,016�
13.23�
�
�
�
�
�
0�
0�
0�
24,538�
105,096�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
2,000�
666,150�
99,078�
3,046,798�
14.92�
�
�
�
�
�
�
0	�
0	�
0	�
0	�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
4,000�
0�
130,137�
3,933,579�
12.82�
�
�
�
�
�
�
�
0	�
0	�
0	�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
2,174�
0�
40,156�
1,505,888�
16.63�
�
�
�
�
�
�
�
�
0	�
0	�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
6,033�
132,470�
20.89�
�
�
�
�
�
�
�
�
0	�
0	�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
13,934�
1,067,022�
25.24�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
0�
180,000�
13.06�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
235�
120,802�
24.68�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
0�
�
�
�
�
�
0�
0�
0�
8,754�
117,326�
2,723,533�
4,263,313�
3,276,783�
1,256,279�
12,164,066�
�
�
�
0	�
0	�
0	�
0	�
0	�
290,000�
523,829�
171,616�
�
�
�
0.01%�
�






�








�








�








�








�








�








�








�



106�
�
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Kar paylaşımı ve  Küresel Çalışan Hisse Sahipliği Programı�






109�
�






İşyerinde Çeşitlilik ve Eşitlik�
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Çalışan ilişkileri ve toplu pazarlık�
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İşyerinde Sağlık ve Güvenlik�
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Kariyer Yönetimi ve Eğitim�
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 Özürlü çalışanların istihdamı ve entegrasyonu�
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Grubun yerel ve bölgesel gelişime katkıları�
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2007 NRE Eki – Sosyal bölüm�
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