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Bolim - Sunus:

1. Bankanin Miidiirler Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin

Varsa Sahip Olduklarn Paylara iliskin Aciklamalar:

Banka’nin sermayesinin tamami Société Générale (S.A.) Paris’e ait bulunmaktadir. Banka
midiirler kurulu baskan ve ftyeleri ile genel midir ve yardimcilarinin Banka’nin
sermayesinde paylar1 bulunmamaktadir.

. Miidiirler Kurulu Baskani ve Genel Miidiiriin Faaliyet Doénemine iliskin

Degerlendirmeleri ve Gelecedge Yonelik Beklentileri:

2012 yilina Avrupa’da yasanan gizli durgunluk ortami ve bu ortamin CEE iilkelerine (Orta
ve Dogu Avrupa) olan yansimalari damgasini vurdu. Buna ragmen, Euro bolgesinde
yasanan krize yapilan siyasi ve ekonomik miidahaleler agisindan 6nemli ilerlemeler
kaydedilmis ve bolgenin dagilmasinin engellenmesine yardimci olunmustur. Avrupa istikrar
anlagmasi Euro bolgesinin makroekonomik ve mali yonetisimini giiclendirmis, finansman
saglayan devletler veya bankalar i¢in ECB yardim mekanizmalar1 (LTRO - Uzun vadeli
yeniden finansman faaliyetleri) olusturulmus ve son olarak bir bankalar birligi i¢in temeller
atilmigtir. Mali uyaricidan faydalanan Amerika Birlesik Devletleri, 2011°deki hizinda
biliylimeye devam etmistir. BRIC {ilkeleri (Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin) daha miitevaz1
bir biiylimeye ragmen iyi bir performans gostermistir. Diizenlemeler agisindan bakildiginda
ve kapsami genisletilen 2010 G20 tesviklerinin bir pargasi olarak, 2012’ de sermayeye,
likiditeye ve alim-satima iliskin mevcut gerekliliklere yeni sinirlamalar eklenmistir.
Ozellikle, Avrupa Bankacilik Kurumu, Basel 2.5 yasal sermayesi kapsaminda bankalarm 30
Haziran 2012°den itibaren % 9’un lizerinde bir Ana Tier 1 sermaye oranina sahip olmasini
istemistir. Ayrica, Fransa 1 Agustos 2012’den itibaren gegerli olacak bir finansal islem
vergisini ytiriirliige koymustur.

Societe Generale, bu zorlu kosullara ragmen, cevresel siyasi riske kisitli maruziyet
(Yunanistan, Italya, Irlanda, Portekiz ve Ispanya), yeterli miktardaki nakit degerler, kar etme
giicii ve iyi risk dagitimi da dahil olmak iizere, gli¢lii franchiselarinin ve bilangosunun
faydasii gormiistiir.  Grup, sirketlerinin dayanikli oldugunu ve uzun vadede sermaye
iiretme becerisini kanitlamistir.

Grup ayn1 zamanda “Ambition SG 2015 stratejik planinin uygulanmasini hizlandirmis ve
bunu adapte etmistir. Bu planin Haziran 2010'da agiklanan ana stratejik alanlari, Grubun
dontistimiiniin yapisal bloklar1 olarak kalmaya devam etmistir:

e Uc temel is alanina (Fransa’daki Bankacilik Aglari, Uluslararast Perakende
Bankacilik ve Kurumsal Bankacilik ve Yatirnrm Bankaciligl) yogunlasan miisteri
odakl1 bir evrensel bankacilik modelinin devam ettirilmesi ve gili¢lendirilmesi;

e Kati risk yonetiminin devam ettirilmesi;

e Isletme modelinin déniistiiriilmesi.

2011 yili yazinda parasal ve ekonomik kosullarda yasanan ani degisiklik ve buna eslik eden
artan yasal kisitlamalar, bazi projeleri hizlandirarak ve ek eylemlerde bulunarak, Grubun
mali yapisinin gii¢lendirilmesine ve bilangosunun doniistiiriilmesine 6ncelik verilmesini
gerekli kilmigtir. Grup, 2012 yilinda Yunan istiraki Geniki’yi Piraeus’a satmistir ve genel
olarak Grup faaliyet portfOyiinii basitlestirme siirecine devam etmistir. Bu kapsamda,
TCW'nin Carlyle Group'a satisin1 ve Tiiketici Kredisi (Hindistan, Bulgaristan vb.) ve Ozel
Bankacilik (Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada) alanlarinda sermaye yatirimlarini
azalttigin1 agiklamistir. Grup ayrica Misir’da bulunan Perakende Bankacilik istiraki
NSGB’yi satmak i¢in Qatar National Bank ile nihai bir s6zlesme de imzalamistir. Bu satig
isleminin 2013 yili i¢inde gergeklesmesi beklenmektedir. Grup, ayrica 2012 yilinda
Kurumsal Bankacilik ve Yatirnm Bankaciligi kaldirag oranini azaltma programini (Haziran
2011’in sonundan itibaren 16 milyar EUR’luk kredi varligi satilmistir) tamamlamus, intikal
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eden varliklar1 elden ¢ikarma programina devam etmistir (son 18 aylik donemde 19 milyar
EUR satilmistir) ve 6zellikle kredi/mevduat oranini artirarak mali yapisim giiglendirmistir.
Temel is alanlari ayrica 2012°de isletme masraflarin1 kontrol etmeye 0Ozel bir ¢aba
harcamistir. Grup bu trendi siirdiirmeyi ve:

e Ogzellikle sermaye piyasalarinda finansman ihtiyaglarni azaltmayr amacladig1
Kurumsal Bankacilik ve Yatirim Bankaciligl i¢in bilangosunu iyilestirmeye devam
etmeyi;

e Ogzellikle kit kaynak tiiketimi (sermaye ve likidite) ve Grubun ii¢ yapisal blogu
arasindaki sinerjiler kapsaminda faaliyet portfoyiinii iyilestirmeye devam etmeyi;

e Uzun vadede esas maliyeti kontrol etmeyi amaglamaktadir.

Genel olarak bakildiginda, Grup, 2013 yil1 sonuna kadar Basel 3 yonetmelikleri kapsaminda
% 9,0 ve 9,5 arasinda bir Ana Tier 1 orani hedefini tutturabilecegini gostermistir.

Tirkiye’deki makroekonomik durumun dengeye kavusmasi, beraberinde 2010 ve 2011
yillarindaki 6nemli performanslardan sonra % 2.2 gibi yonetilebilir bir biiylime getirmistir.
2011 yilinda 77 milyar Dolar olan cari acik 2012 yilinda gayrisafi yurti¢i hasilanin %6’sia
denk gelecek sekilde 49 milyar Dolar gibi saglikli bir seviyeye diisiiriilmiistiir. 2011 yilinda
%10.45 olan enflasyon oran1 (TUFE) 2012 yilinda % 6.16 olarak gergeklesmistir. Bu diisiis
ihracat piyasalarinin g¢esitlendirilmesindeki basarinin ve kredi biiylimesinin siirdiiriilebilir bir
diizeyde kalmasini saglayan etkili Merkez Bankasi politikasinin bir sonucudur. Ayrica
Tiirkiye’nin nispeten diisiik olan kamu borcu ayni seviyede tutulmus ve hatta yil igerisinde
daha da giiclii bir yapiya kavusturulmustur. Bu saglikli makroekonomik goriiniimden dolay1
Fitch, Tirkiye nin kredi notunu yil i¢inde “yatirim yapilabilir” olarak agiklamistir ki bu da
diger avantajlarin yaninda kamu ve 6zel kurumlar i¢in daha diisiik maliyetli kredi anlamina
gelmektedir.

Son olarak ifade etmek gerekirse Tiirk ekonomisinin yap1 taglarindan olan Tiirk bankacilik
sistemi Avrupa ve Amerika’daki meslektaslariyla mukayese edildiginde olaganiistii
performans gostermeye devam etmistir. 2009 yilinda % 5.4 olan takipteki krediler orani
2012 yilinda % 2.9 gibi diisiik seviyelere ¢ekilmistir. Sektoriin sermaye yeterlilik orani yil
sonu ortalamasi % 17.9 seviyesinde ger¢eklesmistir.

2012 yilinda SG Istanbul subesi pozitif sonuglar ortaya koyma kapasitesini yeniden
gostermis ve herhangi bir ilave sermaye artisina ihtiya¢ duymadan yiiksek kapitalizasyon
oranini sektdr seviyesinde (% 17.76) tutmayi basarmistir. Faaliyet segmentlerinin karlilig
istikrarli (hazine) ve gelisen seviyelerdedir (Kurumsal ve Tiiketici Finansmani). Goze
carpan noktalar sOyledir:

e Kurumsal Bankacilik ve Yatirm Bankaciligi: SG Istanbul ekiplerinin Londra ve
Paris’teki yapilandirilmis finansman, Birlesme ve Satin alma ile hazine ekiplerine
destegini artirmas1 2012 yilinda ¢ok daha yiiksek gelir kazandirmistir.

e Hazine departmani y1l boyunca arbitraj faaliyetine devam etmis ve TL/ABD Dolar1
dalgalanmasindan dogan avantajdan faydalanarak doviz islemlerinden gelir elde
etmistir.

e Tiiketici finansmani kredi tiretimini % 20’nin iizerinde artirarak net faaliyet zararini
diisiik seviyelere ¢ekmeyi basarmstir.

e Ozkaynaklarimizi daha da giiglendirmek ve dis ticaretin finansmani faaliyetlerimizi
gelistirebilmek i¢in Bankamiza ait gayrimenkulun satist gerceklestirilmistir.

2013 yilinda da SG Istanbul subesi, faaliyet karliligmi giiclii risk y&netimi politika ve
ilkelerinden 6diin vermeden siirdiirmeyi 6ngérmektedir.



3. Personel ve Sube Sayisina, Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Konularina iliskin
Aciklamalar ve Bunlar Esas Alinarak Bankanin Sektordeki Konumunun
Degerlendirmesi:

Banka faaliyetlerini yabanci bir bankanin Tiirkiye merkez subesi ve ona bagli 15 Sube
olarak stirdiirmektedir.

Banka’nin 31.12.2012 itibariyle ¢alisan personel sayis1 282 kisidir.

Kurumsal Bankacilik hizmetleri:

Banka Tiirkiye’de kurumsal bankacilik hizmetleri catis1 altinda kurumsal miisterilerine
nakdi, gayrinakdi kredi, proje finansmani, yapilandirilmis finansman islemleri ve kurumsal
finansman hizmetleri sunmaktadir.

Hazine bankacilig1 olarak BIST tahvil bono piyasasi, TCMB para piyasasi ve bankalararasi
tezgah iistli piyasalarda bankalarla tahvil, bono, repo, para piyasasi islemleri ve spot doviz
islemleri yapmaktadir. Ayrica kur riskinden korunmak amaciyla dovize dayali vadeli
islemler gergeklestirmektedir.

Kurulus sdzlesmesine gére SG Istanbul Tiirk liras1 ve doviz bazli her tiirlii ticari bankacilik
islemlerinde bulunmaya, yurt disindan ve yurt icinden doviz ve Tirk lirast cinsinden
mevduat kabul etmeye ve yurt i¢inden kredi vermeye yetkili kilinmistir. Kurulusundan bu
yana yaptig1 faaliyetler goz oniine alindiginda SG Istanbul agirhikli olarak Tiirkiye'deki
biliylik firmalara ¢esitli ticari krediler, dig ticaretin finansmani anlaminda akreditif basta
olmak iizere ¢esitli gayri nakdi krediler, biiyiik ¢capli projeler ve kamu kurumlarinca agilan
ihalelere iliskin teminat mektuplari gibi gayrinakdi krediler sunmakta, vadeli doviz alimlari-
satimlar1, plasmanlar, bankalararas1 para piyasasi islemleri, tezgahiistii ve Borsa Istanbul
biinyesindeki Tahvil ve Bono piyasasinda hazine bonosu ve devlet tahvili alim-satim1 basta
olmak tizere ¢esitli para ve sermaye piyasalar islemleri gergeklestirmekte ve SG Grubu’nun
Tiirkiye'de yatirnm bankaciligi faaliyetleri kapsaminda kamu ve 0Ozel sektorle
gerceklestirdigi  ¢esitlli  projelerde grubun yurtdisindaki ilgili boliimlerine destek
vermektedir.

Bireysel Bankacilik hizmetleri:

SG Istanbul 2007 yilinda Tiirkiye'deki Miidiirler Kurulu ile yurtdist merkez tarafindan
alan ortak bir kararla Tiirkiye'de bireysel bankacilik faaliyeti yapmaya baslamis olup 2008
yilinda da bu faaliyetini genisletmek i¢in 15 adet sube agcmustir.

Bireysel krediler agirlikli olarak kisa ve orta vadeli ve bir 6deme planina bagl nakdi krediler
ile mal hizmet alimma iligkin kredilerden olusmaktadir. Nakdi krediler, subeler kanaliyla
kullandirilan kredilerdir. Mal ve hizmet alimina iliskin krediler ise SG Istanbul'un anlasmali
oldugu bayilerden tiiketicilerin satin aldig1 dayanikli tiiketim mallarinin finanse edilmesi
amaciyla kullandirilan bireysel krediler ve tasit kredisi faaliyetleridir.



. Boliim - Yonetim ve Kurumsal Yénetim Uygulamalarina iliskin Bilgiler:

1. Midiirler Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Miidiir ve
Yardimcilan ile I¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Yoneticilerinin Ad ve Soyadlari,
Gorev_Siireleri ve Sorumlu Olduklari _Alanlar, Ogrenim Durumulari, Mesleki

Deneyimleri:
Isim Gorevi Goireve Atanma  Tabhsil Goreve Atanmadan
Tarihi Durumu Onceki Bankacilik ve
Isletmecilik Deneyimi
Pierre Lebit Miidiirler Kurulu Bagkani 30/10/2006 Lisans 21 yil
Piar Erim G6zalan ~ Genel Midiir - Miidiirler 30/10/2006 Lisans 17 yil
Kurulu Uyesi
Mehmet Senol Saran Denetim Komitesi- 27/10/2006 Lisans 16 yil
Miidiirler Kurulu Uyesi
Sedef Erdogmus Miidiirler Kurulu Uyesi - 19/11/2008 Lisans 13 yil
Tiiketici Kredileri
Kadri Batu Cetin Genel Miidiir Yardimcisi- 20/06/2011 Yiiksek Lisans 14 yil

Kurumsal Kredi Pazarlama ve
Kurumsal Finansman

Jean Frangois Loiseau Genel Midiir Yardimcisi- 27/10/2006 Yiiksek Lisans 10 y1l
Kurumsal Krediler

Jean Philippe Henry  Genel Miidiir Yarcimcisi- 24/05/2011 Lisans 10 yil

Maurice Vincent Tiiketici Kredileri

Meryem Kalayci Genel Miidiir Yardimeisi-ig ~ 08/11/2006 Lisans 16 yil
Kontrol Birimi Y6neticisi

Aylin Bayindir Miifettis-I¢ Denetim Birimi 20/07/2010 Lisans 16 yil
Yoneticisi

Ertugrul Karsan Miidiir-Risk Yonetim Birimi ~ 20/07/2010 Lisans 9 yil
Yoneticisi

2. insan Kaynaklar Uygulamalarina iliskin Bilgiler:

Insan Kaynaklar1 Béliimii, SG’nin hedeflerine, ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gosterebilecek
adaylarin istihdam edilmesi ve uygun ¢alisanlarin Bankamiz biinyesinde tutulmasin
hedeflemektedir. Bu amagla Bankamizin insan giicii ihtiyacinin planlanarak gerekli ise
alimlarin gergeklestirilmesinden, mevcut personelimizin performanslarinin takip edilerek
kariyer planlarinin yapilmasindan ve bu dogrustuda izlenmesinden sorumludur.

Calisanlarimizin memnuniyetinin, onlarin performansini direkt olarak etkilediginden
hareketle, her tiirlii parasal haklar1 ile yan menfaatlerinin diizenlenmesinde y1llik piyasa
aragtirmalari, SG ticretlendirme politika ve yaklagimlar1 goz oniinde tutularak uygulamalar
gerceklestirilmektedir.

Bankamiz calisanlarina 2012 yili1 boyunca gostermis olduklar1 performanslari dikkate
alinmak suretiyle 1.6 milyon TL ikramiye dagitilmistir.

3. Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu ile Yaptigi islemlere iliskin Bilgiler:

Risk Grubu (Bin
TL) Toplam (Bin TL) Pay1
Krediler ve Plasmanlar 11,571 398,060 %2.91
Alinan Kredi ve Mevduat 444,725 445,192 %99.90
Tiirev Islemler ve taahhiitler 402,920 522,664 %77.09




4. Bankalarin __Alacaklari

Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin

Yetkilendirilmesi Hakkindaki Yonetmelik Uyarinca Destek Hizmeti Alinan Faaliyet

Konulari ve Hizmetin Alindigi Kisi ve Kuruluslara lliskin Bilgiler:

Bankalarin Destek Almalarma iliskin Y&netmelik kapsaminda, asagidaki tabloda yer alan

firmalardan destek hizmeti alinmistir.

Destek Hizmeti Kurulusu

Destek Hizmeti Alinan Faalivet Konulari

EDS Evrak Depolama Sistemleri Ltd. Sti.

Arsiv Hizmeti

G4S

Giivenlik Hizmeti

Provus Bilisim Hizmetleri A.S.

Kart Basim ve Kart Kisisellestirme Hizmetleri

Ingenico Odeme Sistem Cdziimleri A.S.

POS Termianli kiralama, yazilim raporlar1 iletim

Sors Bilgi Denetim Danismanlik Bilgisayar

Organizasyon San. ve Tic. Ltd. $ti.

Aday Miisteri/miisterileri yerinde ziyaret ederek
Istihbari bilgi toplanmasi hizmeti

Collection Platform Yazilim ve
Danigsmanlik A.S.

Tahsilat Hizmetleri

IBM Global Services Is ve Tek. Hizm.ve
Tic. Ltd. Sti.

Olagantistii Durum Merkezi Hizmeti

INTEGRA Profesyonel Hizmetler A.S.

Teknik Destek Hizmeti

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
SMMM A.S.

Maas Bordrolama Hizmeti

LOSTAR Bilgi Giivenligi A.S.

Bilgi Giivenligi ve Sizma Testleri Hizmeti

MIRSIS Bilgi Teknolojileri Ltd. Sti.

Bilgi Sistemleri Proje Destek Hizmeti

Manpower Insan Kaynaklar1 Ltd. Sti.

Veri Girisi ve Operasyonel Hizmetler

Bimser Cozliim Danismanlik Tic. Ltd. Sti.

Smartera Iletisim Hizmetleri Ltd. Sti.
Innova Bilisim Cozlimleri A.S.
Protim Iletisim San. ve Tic. Ltd. Sti.
SERVUS Bilgisayar A.S.

Yériinge Iletisim Hizmetleri San. ve
Dis Tic. Ltd. Sti.

Societe Generale Consumer Finance

Mor Teknoloji Yazilim letisim Bilisim
Danigsmanlik ve Enerji San. Tic. Ltd. Sti.

ATP Ticari Bilgisayar Ag1 ve Elektrik
Gii¢ Kaynaklar1 Uretim ve Paz. Tic. A.S.

Defne Bilgi Islem Uriinleri San.
Tic. Ltd. Sti.

INFINA Yazilim A.S.
Societe Generale Global Solution Center
Yaz Bilgi Sistemleri ve Tic. A.S.

Yazilim, Yazilim Bakim/Onarim,Yama ve

Uriin Gelistirme Hizmetleri

INTERTECH Bilgi Islem ve Pazarlama Tic. A.S.

Tabloda yer verilen firmalara ilave olarak 92 oto bayiinden tasit kredisi pazarlama faaliyeti

i¢in destek alinmistir



Boliim - Finansal Bilgiler ve Risk Yénetimine iliskin Degerlendirmeler

. Denetim Komitesi’nin ¢ Kontrol, Igc Denetim ve Risk Y®&netimi Sistemleri’nin

Isleyisine iliskin Degerlendirmeleri ve Hesap Donemi icindeki Faaliyetler Hakkindaki
Bilgiler:

Ic Kontrol, I¢ Denetim ve Risk Yonetim birimleri Denetim Komitesi'ne bagl olarak
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Risk bazli yillik denetim planlari, subenin risk profiline uygun olarak tiim birimleri
kapsayacak sekilde hazirlanmaktadir. Gergeklestirilen degerlendirmeler kapsaminda
Bankamiz tiim birimleri derecelendirmeye tabi tutularak alinan sonuglara gore yillik denetim
planlar1 olusturulmaktadir.

2012 yil1 denetim plani gergevesinde 31/12/2012 tarihine kadar gergeklestirilen denetimler
sonucunda yapilan denetim tavsiyeleri, ilgili birimler tarafindan uygulamaya alinmis ve bir
cogu yerine getirilmistir. Denetim Komitesi Baskani uygulamaya alinmasi gereken
tavsiyeleri takip ederek, bu konuda Miidiirler Kurulu ve Genel Merkezi bilgilendirmektedir.

Banka I¢ Kontrol Birimi dogrudan ilgili Denetim Komitesi Baskani’na bagl olarak ve I¢
Denetim Birimi ile koordineli sekilde c¢aligsmalarini siirdiirmektedir. Yapilan periyodik
kontroller; faaliyetlerin icrasina yonelik kontroller, iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin
ve finansal raporlama sisteminin kontrolii, uyum kontrolleri ve siirekli gozetim sisteminin
takibi seklinde gerceklesmektedir. I¢ Kontrol Birimi kontrol sonuclarin1 Denetim Komitesi
Bagkani’na tiger aylik donemler halinde raporlar.

Banka, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdrizmin finansmaninin énlenmesi hakkinda ulusal
ve uluslararas1 mevzuata uygun etkin miicadele stratejisi kapsaminda kurum politika ve
prosediirlerini igeren Uyum Programi ile “Miisterini Tan1” politikas1 ve prosediirlerini
olusturmustur. Banka I¢ Kontrol Birimi, ayn1 zamanda Uyum Birimidir.

Risk Yonetim Birimi piyasa ve kredi riski kontrolii amaciyla giinlilk/aylik raporlar
olusturmakta ve bunlar ilgili birimler ile paylagsmaktadir. Ayrica olusturulmus belli limitler
Olgiistinde aylik operasyonel risk takibi gergeklestirilmektedir. Sonrasinda genel
degerlendirmeleri igeren 3 aylik rapor Denetim Komitesi ve Miidiirler Kurulu’na
sunulmaktadir.

. Bagimsiz Denetim Raporu ve Doneme ait Finansal Tablolar ve Mali Biinyeye iliskin

Bilgiler:

Bakiniz Ek-1 (31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyle Konsolide Olmayan Bagimsiz Denetim
Raporu, Finansal Tablolar ve Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar)



3. Mali durum, karlilik ve Bor¢c Odeme Giiciine lliskin Degerlendirme:

2007 ve 2008 yillarinda finansal piyasalarda meydana gelen kredi daralmasi ve derinligin
kaybolmasi risklerin kontroliinii ve likiditenin 6nemini bir kere daha diinyaya hatirlatmistir.
Bunun sonucu olarak Bankamiz bilangosunda likit kaynaklarimizin siki bir sekilde kontrolii
onceligimiz olmustur.

2012 yili aktif toplami 593,944 Bin TL, 2011 yil1 aktif toplami ise 991,916 Bin TL olarak

gerceklesmistir. 2012 banka bilangosu 2011 sonuna gore %40 diizeyinde azalig gostermistir.
2012 yili net dénem kar1 7,474 Bin TL olarak gerceklesmistir.

2012 sonu itibariyle, Banka’'nin 35,927 Bin TL takipteki alacagi bulunmakta olup bu
alacaklara iliskin 22,956 Bin TL 6zel karsilik ayrilmistir.

4. Risk Tiirleri itibariyla Uygulanan Risk Yénetim Politikalarina iliskin Bilgiler:

BDDK tarafindan 28 Haziran 2012 tarihinde yayimlanan ve 1 Temmuz 2012 tarihinde
yiirirliige giren yeni “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik” hiikiimleri
cergevesinde, tlim risk yonetimi poiltika ve uygulama usulleri gdzden gecirilmis ve gerekli
giincellemeler ile Kurum’a bildirilmistir

I. Piyasa Risk Kontrol

Piyasa riski kontrolii i¢in ¢esitli limit yapilart bulunmaktadir. Faiz riski i¢in RMD (VaR),
duyarlilik (sensitivity), “Stress test” ve kur riski i¢in miktar (volume), RMD (VaR) limitleri
en temel limitleri olusturmaktadir.

Kontrol giinliik bazda ve statik pozisyon verileri lizerinden yapilir. Bu amagla Risk Active
firmasinda gelistirilmis olan Riskfree sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem vasitasi ile faize
duyarlilik (Sensitivity), Faiz ile Doviz pozisyon RMD (VaR) limitlerinin takibi
gerceklestirilmektedir. Sistem tarihi simiilasyon yontemi kullanarak ¢aligmaktadir.

Giinliik olarak iiretilen raporlar sube iist yonetimi ve hazine bdliimiine sunulur. Limit
asimlari, nedenleri ve diizeltme zamanlamasinin bildirimini de igerecek sekilde raporlanir.

Piyasa riski agisindan Banka’nin 2012 yili faaliyetleri degerlendirildiginde, piyasa riskini
olusturan kalemlerin %42’sinin karsi taraf riskinden, %27’sinin kur riskinden (6zellikle
EUR gayrinakdi kredilerdeki kisa-uzun pozisyon fakindan) kalan %31’inin ise faiz riskinden
(ozellikle 6-12 ay zaman araligina denk gelen menkul kiymet portfoyiinden) geldigi
goriilmektedir.



ii. Kredi Risk Kontrol

a) Kurumsal bankacilik alaninda kredi riski alinmasi konusundaki politikalar
iilkemizin degisen ekonomik kosullar1 gz oniine alinmak suretiyle Miidiirler
Kurulumuz tarafindan belirlenmektedir. Uygulama usulleri de yine genel
miudiirliigiin belirledigi genel prosediirlerin subemizdeki yapiya uyarlanmasi
suretiyle belirlenmekte, ihtiya¢ oldukg¢a giincellenmektedir. Risk limitleri,
subemiz st diizey yonetimi tarafindan belirlenmekte, genel merkez ile
paylagilmakta ve subemizin verecegi nihai karardan sonra ancak gecerli
olmaktadir. Risk limitlerinin belirlenmesi i¢in gerekli inceleme subemiz ilgili
personeli tarafindan yapilmakta, mali tahlil birimi talep sahibinin kredi
degerliliginin incelenmesi sonucu olusan kanaatini Oncelikle sube iist
yonetimine ve daha sonra genel miidiirliikteki ilgili birimlere bildirmektedir.

Mevcut risk yonetim bilgi sistemleri gilinliik olarak risk izlemeye ve {ist
yonetimin bilgilendirilmesine olanak tanimaktadir.

Kredi risk politikamiz geregi miisteri portfoylimiiz nitelikleri ve ortaklik
yapilart itibariyle kredi degerliligi yliksek, Odemelerini zamaninda
gerceklestiren ve kisa vadede geri 6deme sorunu beklenmeyen, asgari yilda bir
kez kredi analiz raporunun yapilmasi suretiyle kredi degerliliginde zayiflama
olup olmadig1 belirlenen tiizel kisilerden olusmaktadir. Hatta diizenli olarak
stirdiiriilen istihbarat ¢alismalar1 neticesinde gerekli goriilmesi halinde (faaliyet
alan1 veya degisen piyasa kosullarina duyarlilig: itibariyle) bazi miisterilerin
kredi limitleri 1 yildan daha kisa bir siirede gézden gegirilir. Subemiz miisteri
portfoyiliniin 6nemli kismi1 gayrinakdi kredilerden olusmaktadir. Gayrinakdi
kredi riski alinan firmalarin 6nemli ¢ocunlugu yurtdisinda yerlesik olup, diger
Societe Generale subelerinin kontrgarantisi ile teminat mektubu bazinda
calistigimiz miisterilerdir.

Makul diizeydeki islem hacmi nedeniyle genel ve 6zel risk smirlarina ve
mevzuata uygunluk islem bazinda kontrol edilmektedir. Asim ya da
uygunsuzluk saptanmasi halinde gerekli tedbir, diizeltme ve onaylarin islemden
once alinmasi saglanarak banka i¢in istenilmeyen ve cayilamaz kredi
kullandirrmma meydan verilmemektedir. Ayni sekilde, kredilendirme
stirecinde kredi dokiimantasyonunun yeterliligini tespit ¢alismasi sonucunda
eksiklikler bulunmasi halinde islem iist diizey yoOnetimin onay1 alinarak
gerceklestirilir ve haftalik raporlar vasitasiyla takip edilerek eksikligin giderilip
giderilmedigi hakkinda iist diizey yonetime bilgi verilir.

Islem detaylar1 ile kullanilan risk yonetim modellerine ait ¢iktilarin tutarlilig
giinliik olarak arastirilir ve bulunan tutarsizliklarin ayni giin i¢inde diizeltilmesi

saglanarak {ist diizey yonetime bilgi verilir.

Kredi miisterilerine i¢ derecelendirme notu verilmesi uygulamasi zorunlu olup,
en az yilda bir kere bu notun gézden gecirilmesi gerekmektedir.
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b) Bireysel Bankacilik alaninda, tiiketicilerin ¢esitli ihtiyaglarini karsilamak igin
gerek duyduklar finansal destegi;

- Tirkiye’de ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren anlagsmali bayileri,
- Mevcut subeleri,
araciligtyla sunmaktadir.

Bankamizin tiiketici kredisi triinlerine iliskin kredi risk politikalart Kredi
Politikalar1 Yonetimi ve Kredi Analitigi Departmanimizin Onerileri ve
Fransa'daki Risk Merkezi’mizin mutabakati ile belirlenmektedir.

Kredi talebinde bulunan miisterilerin sirasal (ordinal) bir skala iizerinde
derecelendirmeleri amaciyla Kredi Kayit Biirosu skoru ve bagvuru skorlama
modelleri bir arada kullanilmaktadir. Bu modeller ayn1 zamanda kredi karar
sistemimize entegre edilmistir. Burada temel amac, kredi miisterisinin borg
O0deme kapasitesini belirlemek, miisterileri risklerine gore siralamak ve
siniflandirmak, miisterilerin gelecekteki temerriide diisme olasiliklarini
tahmin etmek ve bu sayede yeni onaylanan kredilerde temerriide diisen kredi
sayisin1 azaltmaktir.

Ayrica, s6z konusu kredi risk politikalar1 Bankamiz’in yerel piyasa ve/veya
ticari iirlin ihtiyaglarina yonelik olarak gelistirdigi Oneriler dogrultusunda
giincellenmektedir.

Kredi riski, risk bazli raporlamalarla aylik olarak izlenmekte ve Bankamiz {ist
yonetimi gelismeler ve sonuglar hakkinda bilgilendirilmektedir.

iii. Operasyonel Risk Kontrol

Igsel ve/veya dissal faktdrler nedeniyle olusabilecek zararlar bir operasyonel risk kategorisi
ile iligkilendirilmis ve belli limitleri asmasi halinde raporlanip, takip edilmesi esasina
dayandirilmistir. Elde edilen veriler ve analiz sonuglari ile siiregler iizerinde olusturulacak
kontrollerin etkinliginin arttirilmasit hedeflenmektedir.

5. Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar
Hakkinda Yonetmelik Uyarinca Yetkilendirilecek Derecelendirme Kuruluslarinca
Derecelendirme _ Yapilip  Yapilmadiqi, Derecelendirme _ Yapilmasi __ Halinde
Derecelendirme Notlari ve icerekileri Hakkinda Bilgi:

Istanbul Subesi’nin miinhasiran bir derecelendirme notu bulunmamaktadir.
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6. Rapor donemi dahil bes yillik déneme iliskin 6zet finansal bilgiler:

Asagida grafikler halinde sunulmustur.
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Net Dénem Kan (Bin TL)
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Garanti ve Kefaletler (Bin TL)
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7. Yeminli Terciiman Onayh Genel Merkez Yillik Faaliyet Raporu:

Bakiniz Ek-2 (2012 Tescil Belgesi).

Pierre LEBIT Pinar Erim GOZALAN
Miidiirler Kurulu Bagkani Miidiirler Kurulu Uyesi-
Genel Midiir
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