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Lorenzo Bini Smaghi
Yonetim Kurulu Bagkani

Bu benzeri goriilmemis
krizle kars! karsiya kalan
Societe Generale grubu,
krizlere karsi seferber ve
dayanikli oldugunu,
gelecege hazirlanmak lizere
yoluna devam etmeye hazir
oldugunu ve ayni zamanda
kurumsal amaci
dogrultusunda tiim
paydaslarina karsi
sorumluluklarini yerine
getirmeye kararli oldugunu
gostermistir.

BASKANIN MESAJI

Amacimiz

2020 yil, benzeri goriilmemis kiiresel

bir salginin ve sebep oldugu ekonomik

Lrizin damga vurdugu bir yil oldu ve bu
algin igcinde bulundugumuz 2021'in ilk
arisinda hala giinliikk hayatimizi ve
slerimizi etkilemeye devam ediyor.

iu benzeri gértlmemis krizle karsi karsiya

alan Societe Generale grubu, krizlere
arsi seferber ve dayanikli oldugunu,
elecege hazirlanmak (zere yoluna
evam etmeye hazir oldugunu ve ayni
amanda kurumsal amaci dogrultusunda
Im paydaglarina karsi sorumluluklarin
erine getirmeye kararli oldugunu
oOstermistir.

Seferber

Oncelikli ve siiregelen kaygimiz,
personelimizin ve misterilerimizin
sagligini korumanin yani sira ekonominin
isleyisine devam etmesini saglamak
agisinda biylk 6neme sahip olan is
surekliligimizi muhafaza etme geregiydi.

Bu kriz sirasinda, Societe Generale ve tim

diger bankalar, 6zellikle hiikiimetler
tarafindan alinan tedbirleri hayata
gegirerek, glnlik hizmetleri sunmaya
devam etme ve musterilerin ekonomik
soku atlatmalarina yardimci olacak
¢Ozimler sunma konusunda énemli bir
role sahip oldugunu ortaya koydu. Diinya
genelindeki 133.000 personelimizin
inanilmaz bagligi sayesinde,
mUsterilerimiz ve ortaklarimiz
desteklemeye devam ederek krizin yol
actig cok boyutlu zorluklarin Ustesinden
gelebilecegimizi gsterdik.

Dayanikh

Kriz pek ¢ok ekonomik kurulusta oldugu
gibi bizim de gelirlerimiz Uzerinde
dogrudan olumsuz etkilere yol agsa da
finansal saglamligimizi ve toparlanma
kapasitemizi gosterdik.
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islerde yaygin bir gerilemenin ve risk
maliyetinde beklenen artisin 6tesinde,
bazi yapilandirimig Grlnlere yatirm
faaliyetlerini  gok ciddi etkileyen
benzeri gorlimemis bir piyasa
bozulmasiyla karsl karsiya kaldik.
Krize suratle tepki verdik, risk
profillerini azaltmak icin bu faaliyetleri
kapsamli bir sekilde gdzden gegirdik
ve kiresel liderli§gimizi muhafaza ettik.

Yiin ilk yansinda gelirflerimizin
olumsuz etkilenmesinin  ardindan,
uglinct ceyrekte toparlanma
kabiliyetimizi gbsterdik ve ddérdlnci
ceyrekte tim is  kollarmizda
faaliyetlerimizi  olagan  sekilde
sirdirmeye devam ederek bu

kabiliyetimizi teyit ettik.

Bitlne baktigimizda kriz kogullarinda
saglamhigini koruyan kredi
portfoyimuzle ve yasal gerekliliklerin
Uzerinde kalmaya devam eden
sermaye seviyemizle ne kadar direngli
oldugumuzu, maliyetleri ve riskleri ne
kadar siki yonettigimizi, bilangomuzun
ne kadar saglam oldugunu ve
nihayetinde belirledigimiz hedefleri
yerine getirme kabiliyetimizi
kanitladik. Hissedarlarimizin
ihtiyaglarini karsilama niyetindeyiz ve
Avrupa Merkez Bankasi'nin temettl
6demesi  konusundaki tavsiyelerine
uyacagiz.

Gelecege hazirlik

Ayrica Grubumuzu gelecege
hazirlamak icin calismalara basladik
ve 2025teki bir sonraki stratejik
asamamizin temellerini atmak igin
yeni yapisal girisimler baslattik. 2025
yilini hedefleyen girisiminin U temel
onceligi, musteri odaklilik, sosyal ve
cevresel  sorumluluk ve dijital
teknolojinin kullanimi yoluyla
operasyonel verimliliktir.



VE ICRA KURULU BASKANI

Bu dogrultuda, iki agimiz olan
Credit du Nord ve Societe
Generale'yi  birlestirme  amagli
proaktif bir politikanin yani sira
Boursorama igin ¢ok iddiali bir
gelistirme plani ile Fransa Bireysel
Bankacilik konusundaki
hedeflerimizi duyurduk. Cek bagli
kurulusumuz KB ve ALD
Automotive igin gelistirme planlari
sunmus bulunuyoruz ve gelecegin
mobilitesi i¢in bu planlar simdiden
harekete gegirilmis durumda
Uyum ve kontrol anlaminda
operasyonlarimizi giglendirmek ve
etik ve sorumluluk Kkdltdrimaza
daha kokl kilmak icin,
sonuglandirma slrecinde
oldugumuz iyilestirme planlarimizia
da 6nemli bir adim attik.

Covid krizinin hizlandirdigr koklt
degisimler dlnyasinda, is
kollarimizi yeni kosullara uygun
hale getirerek, dijital stratejimizi
glglendirerek ve enerji
dénisiminde lider bir sirket olarak,
iklim taahhUtlerimizi ve isyerinde

daha fazla cesitlligi saglama
girisimlerimizi pekistirerek,
dénlsimin getirdigi ciddi
zorluklarin ~ asilmasinda  epeyce

ilerleme kaydettik. Grubun CSR'nin
her boyutunda kaydettigi ilerleme,
ilave  finansal  derecelendirme
(extra-financial rating) kuruluslari
tarafindan da takdir edildi.

Stratejik yol haritamizi
uyguluyor ve
sonuglandiriyoruz

2021'in ilk yarisinda etkisini tlim
dlnyada hissettirmeye devam eden
salginin sebep oldugu belirsiz bir
gelecegin ve derin sosyal ve
ekonomik etkilerin  sonuglariyla
mucadele etmeye devam edecegiz.

Kurumsal amacimiz, simdi  her
zamankinden daha fazla, kisa ve orta
vadede bu zorluklarin Ustesinden
gelmek icin bize yol gbstermeye
devam edecek:  makroekonomik,
cevresel ve sosyal ¢ok sayida soruna
yanit verecek ve bu krizin etkilerine ve
birlikte insa etmek istedigimiz daha
olumlu kosullarda ve daha kapsayici
bir iyilesmeye dogru sorumlu, yenilikgi
¢Ozumler bulmak igin musterilerimizle
birlikte calisacagiz.

" Yonetim Kurulumuzun ve yeni Genel

Yénetim ekibimizin destegiyle, tim
paydaslarimiz igin uzun vadeli deger
yaratan ve anlam katan hayata
gecirdigimiz tim projelerin basarisina
odaklanacadiz.  Ayrica,  Klresel
Bankacilik ve Yatirimei Gézimleri gibi
cesiti is  kollarimizda  stratejik
girisimleri  sonuglandirmak igin
calisacagiz. Ayni zamanda inovasyon
ve CSR igin proaktif orta vadeli yol
haritalarimizi tanimlamayi,
paydaslarimiza karsi seffaf olmayi ve
onlari is kollarimizin stratejilerine
tamamen dahil etmeyi hedefliyoruz.
Musterilerimizi bu kriz sirasinda ve
uzun vadede eneriji ve dijital dénisim

surecinde desteklemeyi, cesitli i
kollarimizin katma degerini
pekistirmeyi ve rekabetci yonuni

keskinlestirmeyi amagliyoruz.

Belirsizliklere ragmen, modelimizin ve
kolektif cabalarimizin gicli yonlerine
guvenebilecegimizi  bildigimiz  igin
kendimize glveniyoruz ve ilerlemeye
kararliyiz. Bu krizi bir an 6nce atlatmak
icin (zerimize dugeni yapacak ve
olumlu ddnugtmlere dncllik etmeye
ve sUrdurdlebilir ve daha iyi bir gelecek
inga etmeye devam edecegiz.
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Icra Kurulu Bagkani
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1 ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’iN PROFiLI

2020, BiR DAYANIKLILIK YILI

o

GRUP NET GELIRi 2020 SONU iTiBARIYLE CET1
1 ,435 milyar € 1 ‘{;;3:: rtil:)t::(llalr(‘:;zalnyzilg:ll(:rgl?den sonra 3. ve %13.4* Takviye edilmig finansal saglamlik

*Kademeli oran; tam kapsamli oran %13,2'dir.

2020, OLAGANUSTU SEFERBERLIK YILI

28 Al

MUSTERILERIMizi, TEDARIKGILERIMizi VE EKONOMIiYi DESTEKLEDIK VE EKONOMININ
ORTAKLARIMIZI DESTEKLEDIK DUZELMESINE YARDIMCI OLDUK
%830 +98.000 18 milyar ¢
Fransa'da agilan bireysel bankacilik subelerinin Fransiz hiikiimeti garantili kredi adedi* FranSIZ hUkU metl
orani

garantili kredi tutari
Olaganiistii finansman garantisi
Afrika'daki girigimciler igin
* Fransiz hikimeti tarafindan garantili kredi plani (PGE - Prets Garantis par I'Etat).

2020, BiR OLAGANUSTU DAYANISMA YILI

¢ S #

DUNYA DAYANISMA STAJLAR, GIRAKLIKLAR VE V.LE-S'LERIN FRANSA'DA KLASIK MUZIK iGiN
PROGRAMI SUREKLILIGI DESTEK PLANI
28 milyon € +600 2.800 2 milyon €
siiresiz s6zlesmeyle istihdam staj ve giraklik@ sozlesmeleri

edilen geng mezun sayisi®@
Uluslararasi gondlliilik programi.
2020 yilinda Fransa'da

2020, GELECEGE HAZIRLANMAK iGiN ONEMLi DONUM NOKTALARI

% 2025 IGIN 3 STRATEJIK
W é N - ® ~ |IONCELIK
GELENEKSELIS ~~  FARKYARATAN I$ MODELLERINI YENI I$ MODELLERINE
FAALIYETLERIMIZI YENI OLGUNLASTIRIYORUZ YATIRIM
BAsTAN OLUSTURUYORUZ e  Boursorama icin iddiali geligtirme plam1 o Forge . Treezor
o Siirdiiriilebilir mobilite ¢éziimlerinde lider o Shine . Reezocar MUSTERi ODAKLILIK
®  Credit du Nord ve Societe olan ALD igin geligtirme plani e Prismea

Generale'in birlegmesi teklifi

®  Yapilandirilmig iiriin
yelpazesinin uyarlanmasi

®  Cek bagh kurulusumuz KB
icin gelistirme plani

0 c £3
l@ ;,:—/\ = @/): é_(rrf_é
o l = = I I
MUSTERILER iGIN IKLIM TAAHHUTLERIMizi CALISMANIN ~ KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
HIZLANDIRILMIS DIJITAL GUGLENDIRIYORUZ GELECEGI
GELiSiM . Finans portfoylerimizin sektor bazinda o Uzaktan galigmanin (B
uyumlastiriimasi yaygin kullanimi 4
%60 %41 . 2025 yilina kadar kiiresel 6lgekte petrol ve o Cesitliligin Tl
Dijital kanallari Dijital Satiglar gaz sektdriiniin finansmanindan oénceliklendirilmesi L .
kullanan ROSBANK® kaynaklanan riskin %10 azaltilmasi DJITAL TEKNOLOJILER
milgterlord 2. siradayiz ARACILIGIYLA OPERASYONEL
Yenilenebilir Enerji Finansmaninda VERIMLILIK
diinya genelinde (3)

Grubun Avrupa isletmelerinde ortalama dijital misteri yiizdesi = gevrimici veya mobil kanalda 30 gtin boyunca aktif misteriler / aktif misteriler (Haziran 2020 itibariyla).
Dijital satislar = dijital temel Gir(in satislari/toplam temel (iriin satislari (Temmuz 2019-Haziran 2020).
Kaynak : IJ Global, Aralik 2020 sonu.

Kosullar elverirse 1 Haziran'dan itibaren Fransa'da uzaktan calisan kisi sayisi 40.000 olacaktir.

(1
(2
@3
(4
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11 TARIHCE

TARIHCE

Napoleon Ill, 4 Mayis 1864 tarihinde Societe
Generale’in - kurulug kararnamesini - imzalamigtir.
ilerleme idealiyle hareket eden bir grup sanayici ve
finansor tarafindan kurulan bankanin misyonu daima
“Fransa’da ticaret ve sanayinin  biyimesinin
desteklenmesi" olmustur.

Societe Generale, kurulugundan bu yana en gelismis
teknolojiyi  kullanan finansal inovasyona dayali
cesitlendirilmis bir bankacilik modelini uygulayarak
ekonomiyi modernlestirmek icin  ¢alismaktadir.
Fransa'daki sube agi suratle blylimis, 1870'de 46
olan sube sayisi 1940 yilinda 1500 subeye ulagmistir.
Savaglar arasindaki dénemde, mevduat bakimindan
Fransa'nin lider kredi kurulusu haline gelmistir.

Societe Generale, bir yandan da Latin Amerika,
Avrupa ve Kuzey Afrika'da bulunan bircok dlkenin
ekonomik kalkinmasi icin gerekli altyapiyi finanse
ederek uluslararasi alanda varlik gOstermeye
baglamistir. Bu biiylimeye uluslararasi bir bireysel
agin kurulmasi eslik etmistir. Banka, 1871 yilinda
Londra'da ilk subesini agmistir. 1. Diinya Savasi'nin
arifesinde, Societe Generale dogrudan veya bagli
sirketleri aracihdiyla basta Rusya olmak lzere 14
llkede faaliyet gostermekteydi. Bu ag, daha sonra
New York, Buenos Aires, Abidjan ve Dakar
subelerinin acgilimasi ve Orta Avrupa'daki finansal
kurumlarin hisselerinin iktisabiyla genisletilmistir.

Societe Generale, 2 Aralik 1945 ftarihli Fransiz
kanunuyla kamulastirimig ve Fransa'nin yeniden
yapilandiriimasinin  finansmaninda  aktif bir rol
oynamigtir. Banka savas! takip eden mireffeh yillar
boyunca atilim yapmis ve piyasada lider konumunda
bulundugu orta vadeli iskonto kredileri ve finansal
kiralama s6zlesmeleri de dahil olmak Uzere sirketler
igin yenilikgi Urlinleri piyasaya sUrerek, bankacilik
tekniklerinin artan kullanimina katkida bulunmustur.

(1) Dénem sonunda gegici personel hari¢ calisan
sayisl.

Societe Generale, 1966 ve 1967 tarihli Fransiz Debré
kanunlarinin - ylrGrlige  konmasinin  ardindan
gerceklestirilen bankacilik reformlarinin avantajlarindan
yararlanarak yeni bir ortama uyum saglama yetenegini
kanitlamistir. Grup bir yandan isbirligi yaptig sirketleri
desteklemeye devam ederken, diger yandan vakit
kaybetmeden faaliyetlerini  bireysel —misterilere
yogunlastirmistir. Bu sekilde, ailelere sundugu kredi ve
tasarruf  Grinlerini  gesitlendirerek  bir  tliketici
toplumunun dogmasina yardim etmistir.

Haziran 1987'de Societe Generale basarili bir borsa
arziyla Ozellestirilmistir ve sirket paylari  Grup
calisanlarina sunulmustur. Grup, musterilerinin dinya
capindaki  gelisimini  desteklemek icin  6zellikle
Kurumsal ve Yatirm Bankacihigi kolu araciligiyla
evrensel bir bankacilik stratejisi gelistirmistir. Daha
sonra Boursorama adini alacak olan ve su anda
internet bankaciliginin lideri olan Fimatex'i 1995'de
kurarak ve 1997'de Crédit du Nord'u satin alarak
Fransa'daki agini genisletmistir. Cekya’da Komercni
bankasi, Romanya'da BRD ve Rusya'da Rosbank ile
Merkez ve Dogu Avrupa'va dogru genisleyerek
uluslararasi alandaki varligini artirmistir. Fas, Fildisi
Sahili, Kamerun ve kitanin diger yerlerinde baslattigi
faaliyetlerle de Afrika'daki biylmesini konsolide
etmistir. Grubun 61 (lkede 133.000'den fazla personeli
(1) bulunmaktadir. Temel degerleri olan takim ruhu,
inovasyon, sorumluluk ve taahhiit gergevesinde
sUrdurdlebilir ~ blylme  stratejisini  benimseyerek
donlsumine devam etmektedir. Musterilerimizin
projelerini  gergeklestirmelerine  yardimci  olarak
gelecede saglam bir sekilde odaklanmis olan sirket,
musteri ve calisanlarinin ihtiyaglarini en iyi sekilde
ongorebilmek amaciyla dijital gagin firsatlarini sevkle
benimseyerek 21. ylzyilin bankasi haline gelmistir.
Musteri hizmetlerinde ve reel ekonominin gelisiminde
150 yil askin uzmanhgiyla Societe Generale grubu,
Ocak 2020'de amacini “Sorumlu ve yenilikgi finansal
¢oziimlerle miisterilerimizle birlikte daha iyi ve
siirduriilebilir bir gelecek inga etmek” olarak
tamimlamigtir.
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SOCIETE GENERALE'IN PROFILI

1.2 SOCIETE GENERALE'IN PROFiLI
IS MODELI

ORTAKLARIMIZ
iCiN DEGER
YARATIYORUZ

ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’iN PROFiLI

profesyonel erkek ve kadin(®)

@ = lsine bagl ve sorumlu 133.000

:

En son uzmanlik ve
teknoloji

AMACIMIZ )
SORUMLU VE YENILIKGI

FINANSAL
GOZUMLERLE

MUSTERILERIMIZLE
BIRLIKTE DAHA iYi VE )

SURDURULEBILIR BIR
GELECEK iNSA ETMEK

&.

®

Vizyonumuzu ve degerlerimizi esas alan
bankacilik modelimizi, miigterilerimize katma
degerli hizmetler sunmak igin
kaynaklarimizin giiciinii ve inovasyon
kapasitemizi kullanarak inga ettik. Giivenilir
bir paydas olarak, tiim ticari faaliyetlerimizde
diinyada olumlu degisimler yaratmaya
katkida bulunmaya kararlyiz.

(1) Dénem sonunda gegici personel harig ¢alisan sayisi.

(2) Grup biinyesindeki sigorta sirketleri harig.

Societe Generale Avrupa'nin finans hizmetleri
sunan  lider  gruplarindan  biridir.  Grup,
cesitlendirilmis  ve  entegre  bir  bankacilik
modelinden yararlanarak, finansal giicini ve
inovasyondaki kanitlanmis uzmanhgini
strdurdlebilir buylme stratejisiyle birlestirmektedir.
Diinyada olumlu degisimlere dnayak olmay! taahhiit
eden Societe Generale, musterilerinin guvenilir
ortadi olmaya kararlidir.

150 yili askin bir siredir reel ekonomide faaliyet

gbsteren, Avrupa'da saglam bir konuma sahip olan

= Saglam bir finansal yapi

CET1 orani %13,4 i S
N KO
= Giigli ve yenilikgi bir P
it AK -
................................................... LA AR
« 61 iilkede yerel RI iMI
faaliyet MI Z

Bize glivenen 30 milyon musteri®
(bireyler, profesyoneller,
isletmeler ve kurumlar)

= 2020 yilinda Grubun toplam
dis alimlari 5,5 milyar € ve
4.900 sézlesmeli tedarikei

Grup, glvenli islem yapmak, varliklar ve tasarruflari
korumak ve yonetmek ve musterilerinin projelerini finanse
etmelerine yardimci olmak amaciyla genis bir yelpazede
danismanlik hizmetleri ve mugsteriye 06zel finansal
¢Ozumler sunmaktadir. Societe Generale, gerek glnlik
yasamlarinda  gerekse = mesleki  faaliyetlerinde
musterilerini korumay! ve ihtiyag duyduklari yenilikgi
hizmetleri ve ¢Ozimleri sunmayl amaclamaktadir.
Grubun misyonu, gelecedi olumlu ydnde etkilemek
isteyen herkesi guglendirmektir.

ve

dunyanin geri kalaniyla baglantilara sahip olan Societe
Generale, 61 (ilkede 133.000'den fazla(1) personel
istihdam etmekte ve glinlliik bazda dlinya genelinde 30
milyon bireysel musteriyi, isletmeyi ve kurumsal

yatirimcilari(2) desteklemektedir.
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ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLI 1

TEK__NO__LOJIK HIZMETLER VE
COZUMLER SUNUYORUZ
Fransa'nin 1 numarali gevrimici bankasi olan
ALD Boursorama 1,8 milyon araci
yonetmektedir; misterilerin %60' gevrimici
bankaciligi aktif olarak kullanmaktadir(3)

MUSTERiLERiMiZi OzEL . |ZME
YASAMLARINDA VE MESLEKI .
FAALIYETLERINDE KORUYORUZ LERI
_ 23 milyon sigorta poligesini yonetiyoruz. MIZ
Ozkaynak tiirevlerinde pazar lideri franchise.

PROJELERININ FINANSMANINDA
MUSTERILERIMIZE YARDIM
EDIYORUZ
410 milyar € tiiketici kredisi

MUSTERILERIMIZIN
TASARRUELARINI KORUYOR VE
YONETIYORUZ
Ozel Bankacilik mevduat tutari 451 milyar €,
emaneti altindaki varliklar 4.315 milyar €,
yonetimi altindaki varliklar 116 milyar €

\

|  ISLEMLER GERGEKLESTIRIYORUZ
Her giin 16 milyon 6deme ve 557 milyar € islem

(3) Grubun Avrupa ve Rus kuruluglarinin ortalamasi.
(4) Kaynak: IJ Global, 2020.
(5) Kaynak: Vigeo Eiris 2020.

Societe Generale, KSS faaliyetlerini ve taahhitlerini
mugsteriler, personel, vyatinmcilar, tedarikgiler,
duzenleyiciler, denetgiler ve sivil toplum temsilcileri
dahil tlim paydaslarina tamamen entegre ederek
sorumlu bir blyiime stratejisi uygulamaktadir. Grup
faaliyet gosterdigi tim (lkelerin kltirlerine ve
cevrelerine saygi gostermektedir.

Grup, birbirini  tamamlayan ¢ is kolundan
olusmaktadir:

MUSTERILERIMIZIN
3 YASAMINI
/! KOLAYLASTIRIYORUZ

VE N pamisMAnLK  [HED)
SUNUYORUZ

KISILERI VE_
iSLETMELERI

BILANGO
DENGESINI
SAGLAMAYI

TAAHHUT
EDIYORUZ

YONETIYORUZ

MUSTERILERIMi
ZI KORUYORUZ azaltilmasi

> 2019-2023 doneminde enerji gegisinin finansmanina 120
milyar Euro katkida bulunma hedefinin %67'sine 2020
sonunda ulagildi

SOCIETE GENERALE'IN PROFILI

= Dogru hizmeti, dogru zamanda ve en iyi
@ menfaatlerine olacak sekilde sunarak
musterilerimize yardim ediyor ve varliklarini ve
verilerini giivence altina aliyoruz > isletme
davraniglari (misteri iliskileri ve mesleki etik)
bakimindan diinya genelinde 2. siradayiz®

= Personelimizi dahil ediyor, gelitiriyor ve ise
@ bagliliklarini temin ediyoruz

> Insan Kaynaklarinda 1. siradayiz (Vigeo)®)

> 2023'e kadar 200 Ust Diizey Yonetici

pozisyonunun %30'unda kadinlarin olmasini

J $TE hedefliyoruz

@ = Sirketin bllyimesini ve uzun émiirlii olmasini
temin ediyor ve yatirimcilara ve hissedarlara
INDU kesin, kapsamli ve seffaf bilgi sunuyoruz
MU
BIRBIRINE ™
BAGLIYORUZ @ = Faaliyet gosterdigimiz tilkelerin ekonomik ve sosyal
kalkinmasina katkida bulunuyoruz
ER > Ve_rgiler ve harglar: 2020'de 2,2_ rpilyar € )
> Afrika'nin CSR bakimindan en iyi bankasi (EMEA Finans
Dergisi)

-----------------------

---------------

= Tedarikgilerimizle giivene, esitlige ve seffafiga dayali
@ dengeli iligkiler kuruyoruz. 2012 yilindan bu yana
“Tedarikgi iligkileri ve sorumlu satin alma” Etiketine
sahibiz

RISKLERI
DEGERLENDIRIY

yaklagim

> Bankalar igin PACTA agik kaynak aracina gore
portfoylerin uyumlastiriimasi

> Kémiir sektériinden tamamen ¢ikis ve petrol ve gaz
sektoriiniin finansmanindan kaynaklanan toplam riskin

= Kiiltiirlere ve gevreye sayg|
Grubun finans disi kredi notuyla kanitlanan sorumlu bir

Fransa'da Societe Generale, Crédit du Nord ve
Boursorama markalarini kapsayan Bireysel
Bankacilik, Bu markalarin her biri, dijital dontigtimun
en ug noktasinda gok kanalli Uriinlerle tam kapsamli
finansal hizmetler sunmaktadir;

Afrika, Rusya, Orta ve Dogu Avrupa'daki aglarla ve
kendi pazarlarinin lideri olan uzmanlagmig
isletmelerle Kurumlara yonelik Uluslararasi Bireysel
Bankacilik, Sigorta ve Finans Hizmetleri;

Taninmis uzmanlik, dnemli uluslararasi lokasyonlar
ve entegre ¢ozumler sunan Kiresel Bankacilik ve
Yatirimer Gozimleri.
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1 ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’iN PROFiLI

SOCIETE GENERALE'IN PROFILI

Grup, inovasyonu ve sinerjileri tesvik etmek ve
musterilerinin degisen gereksinimlerini ve egilimlerini
en iyi sekilde karsilamak igin 16 Is Birimine (is kollarl,
bdlgeler) ve 9 Hizmet Birimine (destek ve kontrol
birimleri) dayali gevik bir organizasyona sahiptir.

KOkli endiistriyel degisimlerin  yasandigi  Avrupa
bankacilik sektoriinde, Grup yeni bir gelisim ve
ddénislim asamasina girmektedir.

ONEMLi RAKAMLAR

Societe Generale baglica sosyal agidan sorumlu yatirim
endekslerine kayitidir:  DJSI (Dinya ve Avrupa),
FTSE4Good (Kiresel ve Avrupa), Bloomberg Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Endeksi, Refinitiv  Cesitliik ve
Kapsayicilik endeksi, Euronext Vigeo (Avrupa ve Euro
Bolgesi), STOXX Global ESG Liderleri endeksleri ve
MSCI Dislk Karbon Liderleri Endeksi (Dinya ve
Avrupa).

Sonuglar (EURm)

2020 2019 2018 2017 2016

Net bankacilik geliri

22113 24.671 25.205 23.954  25.298

. Fransa Bireysel Bankacilik

7.315 7.746 7.860 8.131  8.403

. Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans
Hizmetleri

7.524 8.373 8.317 8.070 7.572

. Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Coziimleri

7.613 8.704 8.846 8.887  9.309

. Kurumsal Merkez

(339) (152) 182 (1.134) 14

Brit faaliyet geliri

5.399 6.944 7.274 6.116  8.481

Maliyet/gelir orani (6z mali yakimlllklerin yeniden
degerlemesi ve DVA harig)

%75,6 %71,9 %71,1 %74,3  %65,6

Faaliyet geliri

2.093 5.666 6.269 4.767  6.390

Grup net geliri

(258) 3.248 3.864 2806  3.874

Ozkaynaklar (milyon Euro)

Grup dzkaynaklari

61.7 63.5 61.0 59.4 62.0

Toplam konsolide 6z kaynaklar

67.0 68.6 65.8 64.0 66.0

Vergi sonrasi ROE

%-1,7 +%5.0 %7 1 %49 %73

Toplam Sermaye Orani!)

%18,9 %18.3 %16.5 %17.0  %17,9

Krediler ve Mevduatlar (milyon Euro)

Musteri kredileri

410 400 389 374 373

Misteri mevduatlar

451 410 399 394 397

(1) 2020 yili igin IFRS 9'a kademeli gegisin etkisi haric, CRR/CRD4 kurallarina dayali rakamlar.

Not: Rakamlar, ilgili mali yilda yayinlanan rakamlardir. Tanimlar ve ilgili olasi diizeltmeler 41 - 46. sayfalardaki yontem notlari kisminda

veriimektedir.
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ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLI '|
(;E$iTLENDiRiLMi$ VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI, DAHA GL"J(;LU, KARLI VE SURDURULEBILIR

BUYUME STRATEJISI

1.3 GESITLENDIRILMi$ VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI, DAHA GUGLU, KARLI VE

SURDURULEBILIR BUYUME STRATEJISI

Societe Generale Grubu, 30 milyon isletme, kurumsal ve bireysel
musterisinin  ihtiyaglarina uygun, saglam ve gesitlendirilmis bir
bankacillk modeli olusturmustur. Bu model, gigli piyasa
konumlarindan yararlanan (¢ tamamlayici ve gesitlendirilmis temel
lizerinde yapilandirimigtir:

= Fransa Bireysel Bankacilik;
= Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri;
= Kuresel Bankacllik ve Yatiimei Goziimleri.

Bireysel Bankacilk isletmelerinde  Grup, Avrupa'da buyime
potansiyeline sahip secilmis pazarlarda (Fransa, Cekya ve Romanya)
ve kokli bir gegmise sahip oldudu, piyasalarini yakindan tanidigi ve
piyasadaki lider kuruluglardan biri oldugu Rusya ve Afrika'da biyiimeye
odaklanmaktadir. Finansal Hizmetlerde Societe Generale, 6zellikle
operasyonel arag kiralama ve filo yonetimi is kolunda ve ekipman
finansmaninda dinya genelinde lider konumdaki franchiselara
glivenmektedir. Kiiresel Bankacilik ve Yatirimer Gozimleri is kollarinda
Grup, EMEA bolgesindeki, ABD ve Asya'daki miisterilerine yliksek
katma degerli ¢dzimler sunmaktadir. Avrupa'ya odaklanan ve diger
taraftan dinyanin diger bolgeleriyle de baglantilari bulunan Societe
Generale Grubu, paydaslar icin deger yaratmak amaciyla isletmeler
aras! sinerjilerden dogan liderlik pozisyonlarindan yararlanmaktadir.
Grup, kurumsal ve profesyonel musterilerinin yani sira bireysel
musterilerinin ihtiyaglarini karsilamak icin gesitlendirilmis modelinden
yararlanmaktadir.

Benzeri gorilmemis bir salginin ve zorlu bir ekonomik ortamin hakim
oldugu 2020 yilinda, Grubun yilin ilk yarisindaki finansal sonuglari bu
durumdan blylk olgiide olumsuz etkilendi. Societe Generale,
ekonominin kars! karsiya kaldigi bu benzersiz darbeyi yonetmek ve
dayaniklihdini kanitlamak icin misteri odakli, saglam, cesitlendiriimis
ve dijitallestiriimis evrensel bankacilik modelinin yardimiyla 2020'nin
ikinci yarisinda toparlanma kabiliyetini gdsterdi. Bu yeni baglamda
Grup, ozellikle asagidakiler dahil olmak iizere stratejik agidan dnemli
kilavuz ilkeleri agiklamigtir:

= Fransa'daki iki bankacilik aginin birlesmesi (Vision 2025) ve dijital
banka Boursorama'nin hizlandirimis gelisimi;

= Cekya'da uzun vadeli arag kiralama isletmesinin (ALD) ve KB
bankasinin hizlandirimis gelisimi;

= yapilandirimig kredi ve tirev Urlinlerinin risk profilini azaltarak
piyasa faaliyetlerinin uyarlanmasi, bdylece Global Piyasalar is kolu
tarafindan Uretilen gelirin piyasa bozulmalarina karsi daha az
duyarli hale getirilmesi.

Grup, kaynaklarini dikkatle tahsis etme stratejisi ve hem musteriler hem
de Banka igin en uygun cografi teklif-musteri karmasina yeniden
odaklanma ¢abalariyla ilerlemeye devam etti ve maliyetleri dusirme
yonlndeki kararliligini teyit etti. Yapilan degisikliklerin amaci, gugli
ticari imtiyazlardan yararlanan, yliksek marjli blylyen isletmeleri 6ne
cikarmaktir.

Grup ileriye donik olarak, ézellikle agsagidaki U bilesene dayali olacak
olan 2025 hedeflerini gelistirmeye kararlilikla devam etmektedir:

= dijital donlGsim: mevcut kriz nedeniyle bu alandaki gabalarin
hizlandiriimasi gerekmektedir;

= gevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki taahhitler;

= maliyetlerin ve kit kaynaklarin surekli olarak disiplinli bir sekilde
yonetilmesi ve devamli risk kontrolii ile Banka'nin saglam bilangosuna
katkida bulunma.

Grubun dnceliklerinden biri de, miisteri memnuniyetini saglamak igin hizmet
kalitesine, katma dedere ve inovasyona odaklanarak ticari gelisimini
stirdirmektir. Grup, dzellikle dijital yeteneklerine glivenerek ve sorumlu ve
yenilikgi finansal ¢oziimler sunarak misterilerinin glvenilir ortagi olmayi
amagclamaktadir.

Grup, gerek isletmeler igerisindeki gerekse isletmeler arasindaki sinerjileri
aciga cikararak organik blyimesine devam edecektir. Bunun igin, Ozel
Bankacilik ve Bireysel Bankacilik alari arasinda daha fazla isbirlidi,
Yatinmei Hizmetleri zinciri genelinde isbirligi, Sigorta is kolu ile Fransiz ve
Uluslararasi Bireysel Bankacilik aglari arasinda isbirligi ve cografi alanlar ile
Kiresel Islem Bankaciigi faaliyetleri arasinda isbirligi yapimasi
gerekmektedir.

Grup, finans mihendisligi ve inovasyon alanindaki uzmanliindan
yararlanarak, misterilerini bu alanda desteklemek ve onlari siirdurtilebilir
gelisim taahhiitlerine dahil etmek icin surdirulebilirik hedeflerini finansal
¢Oziimlerine entegre etmistir. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CRS) isletmeler
igin temel bir dncelik olup, bu baglamda 2019-2023 yillari arasinda enerji
donlsiminin finansmanina 120 milyar Euro katkida bulunulmasi
planlanmistir (bu hedefin %67'sine 2020 sonuna kadar ulasilmistir). Grup
ayrica, faaliyetlerini Paris Anlagmasi ile uyumlu hale getirmek amaciyla iklim
taahhitlerini de giiglendirmistir. Societe Generale, AB ve OECD {lkelerinde
2030 yilina kadar, dinyanin geri kalaninda ise 2040'a kadar komir
sektoriinin  finansmanina son vermeye yodnelik adimlar atmaya
baglamasinin ardindan, 2020 vyilinda, petrol ve gaz sektorlerinin
finansmanindan kaynaklanan riski 2020 ile 2025 yillar arasinda %10
oranindan azaltmay! planladigini duyurdu. Grup ayrica Amerika Birlesik
Devletlerinde karada petrol ve gaz ¢ikarma faaliyetlerinin finansmanini
durdurmaya karar verdi.

2020 yilinda, Societe Generale'in gevresel, sosyal ve yonetisim alanlarinda
kaydettigi ilerleme, finans disi derecelendirme kurulusu Vigeo Eiris
tarafindan en ylksek notla (A1+) &diillendirildi. Daha genel olarak, Grup,
bankacilik sektoriiniin en glclii finans disi notlarindan bazilarini yiikseltti.
Societe Generale, ISS ESG siralamasinda (C+ Prime) ilk ondalik dilimde,
MSCI siralamasinda (AA) ilk %14'te ve 2019'da ¢evre bakimindan diinya
genelinde 1. sirayl almasinin ardindan RobecoSAM'da birinci ondalik
dilimde (dlinya genelinde 25. sirada) yer aldi. Societe Generale'in beseri
sermaye konusundaki sorumlulugu da takdir edildi: Grup, Vigeo Eiris
tarafindan insan Kaynaklari alaninda diinya genelinde 1. gésterilirken,
Sustainalytics ve ISS ESG tarafindan ilk %5 icinde degerlendirildi. Son
olarak, Vigeo Eiris tarafindan misteri iliskilerinin ve etik is yapma kurallarinin
analiz edildi§i degerlendirmede, Grup, is davranigi agisindan diinya
genelinde 2. oldu.

Grup, grup genelinde bir sorumluluk kiltiiri olusturmaya ve basta Uyum
Departmaninda olmak Uzere i¢ kontrol sistemini bankacilik sektorinin en
yuksek standartlarini karsilamak dzere glglendirmeye devam etmektedir.
Kiiltir ve Davranis programinin uygulamaya konmasini tamamlayan Societe
Generale, sirketin tamaminda davranis kurallarini ve guglii ortak degerleri
tesvik etmektedir.

Son olarak, Grup, titiz ve disiplinli risk yonetimi (kredi portfdyl kalitesini
koruma, operasyonel risk kontrol ve uyum gabalari uygulama) ve sermaye
tahsis yonetimi tedbirlerini siirdirmeye kararlidir.
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CESITLENDIRILMIS VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI, DAHA GUCLU, KARLI VE SURDURULEBILIR BUYUME

STRATEJiSI

Mdsterilerinin ihtiyaclarini tamamen kargilama ve yeni, daha zorlayici
dlzenleyici ortama uyma stratejisi dogrultusunda, Grubun ana odak
noktasi kit sermaye ve likidite kaynaklarinin kullanimini optimize etmeye
devam etmek, maliyet ve risk yonetiminde uyguladidi kati disiplin
yaklagimini sirdirmektir.

Genel goriiniim

Grup, 2020 seviyesine kiyasla faaliyet giderlerini 2023 yilina kadar
azaltmay planliyor. lyilesen bir ekonomik gériiniim baglaminda, maliyetier
konusunda disiplinli ve kati bir yaklasim surdirmeyi hedefliyor ve
maliyetlerdeki kliglk bir artisin ardindan pozitif jaws etkisi hedefliyor.
2021 risk maliyetinin 2020 seviyesine kiyasla diismesi bekleniyor.

Grup, 2023 itibariyle 39 milyar Euro'luk(1), yani yaklasik 115 baz
puanlik(2) bir etkiye sahip olmasi beklenen Basel 3 reformunu
tamamlayan mevzuatin yiirirliige girmesinden sonra da dahil olmak
lizere, yasal gerekliligin 200 puan Uzerinde bir CET1 orani ile faaliyet
gostermeyi amagclamaktadir.

2021'de, CET1 oraninin yasal gerekliligin 200 baz puan izerindeki
seviyenin énemli 6lglide tizerinde olmasi bekleniyor. 2021 mali yili temettl
da@itim politikast ile ilgili olarak, Yonetim Kurulu, Covid-19 krizinin patlak
vermesinden dnce belirlenen hedefi, yani Grup net gelirinin %50'si
oraninda bir 6deme oranini(3) dogruladi. Temettli bilegeninin nakit olarak
6dendigi dikkate alindiginda, bu 6deme bir hisse geri satin alma bilesenini
(%10'a kadar) (4) igerebilir.

Son olarak, Grup, Kiresel Bankacilik ve Yatirimei Gozimleri stratejisini 10
Mayis 2021'de, CSR odagini ise yilin ikinci yarisinda piyasaya sunacaktir.

Fransa Bireysel Bankacilik

Societe Generale bireysel bankacilik alaninda Fransa'daki dérdiincl
blyUk sirkettir.

Fransa bireysel bankacilik is kolu, ézellikle musteri davranigindaki hizl
degisiklikler ve artan yakinlik, uzmanlik ve kisisellestirme beklentileri
sebebiyle modelinde koklu degisiklikler yapti. Grubun iki blyik stratejik
girisime imza atmasinin ardindan 2020'de donlisim hiz kazandi: Credit
du Nord ve Societe Generale'in birlesmesi ve Boursorama'da biiylimeyi
hizlandirmaya yonelik hamleler. Boylelikle Grup, dijital ve insan
uzmanhgini birlestiren bir ag bankaciligr modelinin tamamlayici niteligine
ve tamamen dijital bir bankacilik modeline glivenerek Fransiz pazarinda
daha da 6ne gikmay! hedefliyor.

Credit du Nord ve Societe Generale bankacilik aglarinin birlesmesiyle
birlikte (Vision 2025), yaklagik 10 milyon miisteriye (sirketler,
profesyoneller ve bireyler) hizmet veren yeni bir kurulus ortaya ¢ikacaktir.
Hedef, gekirdek misteri tabanimizla miisteri memnuniyetinde 1. sirayi
almak ve karliligi artiran ve en kati sorumluluk standartlarina sahip bir
bankacilik modeli olugturmaktir. Mali agidan bakildiginda bu girigim,
2019'a kiyasla 2024 igin 350 milyon Euro'nun Uzerinde ve 2025 igin
yaklasik 450 milyon Euro'luk net maliyet tabani azaltma hedefi ile dnemli
maliyet sinerjilerini agiga ¢ikaracaktir. Proje maliyetlerinin 700 milyon Euro
ile 800 milyon Euro (2021'deki %70 dahil) arasinda oldugu tahmin
edilmektedir. Basel 3 kapsaminda normatif 6zkaynak karliliginin 2025'te
yaklasik [%11; %11,5] olmasi beklenmekte olup bu oran Basel 4
kapsaminda %10'dan fazlaya tekabiil etmektedir.

Grup ayrica, Boursorama'nin kendi musteri tabani bakimindan yeni bir
olgunluk agamasina gegmesi gerektigine karar verdi. Boursorama'nin 2025'te
4,5 milyon miisteriye ulasmasi ve rekabetci hizmet sunumuna dayali olarak
gucli bir karlilik elde etmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda, 2023 yilina
kadar, bu dénemde yaklasik 230 milyon Euro'luk bir kiimilatif zarara yol
acacak olan hizlandinimig bir yeni misteri kazanimi agsamasindan sonra,
Boursorama, 2024'te yaklasik 100 milyon Euro ve 2025'te yaklasik 200 milyon
Euro net kar hedeflemekte olup, bu rakamlar (Basel 4 kapsaminda) %25'in
lizerinde normatif 6zkaynak karliligini temsil etmektedir.

Fransa Bireysel Bankacilik ayrica, ozellikle asagidakiler yoluyla, blyimeyi
saglayacak olan hizmetlerini giiclendirmeyi ve gelistirmeyi hedefliyor:

= Fransa aglarinda yiksek net degerli miisterilerin beklentilerini kargilamak
icin Ozel Bankacilik uzmanligindan yararlanmak;

= hayat sigortasi pazarindaki degisiklikleri dngérmek ve kisisel koruma ve
hayat digi sigorta igin gligli misteri kazanma avantajini kullanarak
entegre bankasurans modelinin tim potansiyelini en Ust diizeye ¢ikarmak;

= stratejik tavsiyeler ve kapsamli goziimler sunarak kurumsal ve profesyonel
musterilere yénelik faaliyetleri arttirmak.

Son olarak, Societe Generale, iki agindaki tim misterilerine tasarruf ¢dziimleri
dagitmak igin agik mimaride faaliyet gdsteren Fransa'daki ilk ve tek blyik
bankacilik aktdru olacaktir. Alti varlik yénetimi sirketi ile yapilan yeni yenilikgi
sozlesmeler, Societe Generale ag§ tasarruf sahiplerinin Fransa'da ve
yurtdisinda en iyi yatirim uzmanligina erismesini saglayacak ve sosyal agidan
sorumlu yatirma yénelik artan taleplerine yanit verecektir.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve
Finans Hizmetleri

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri, yiiksek potansiyele
sahip piyasalardaki lider konumu, operasyonel verimlilige ve dijital dénistime
yonelik girisimleri ve diger Grup faaliyetleriyle olan sinerjileri agiga ¢ikarma
kabiliyeti sayesinde Grup icin karli bir bilylime faktoriidir. Bu is kolu, son birkag
yil zarfinda portféylnin odagini yeniden belirleyerek, daha optimize bir model
uygulayarak ve temel risk profilini giiglendirerek kayda deger bir dénlisim
gegirmistir.
Uluslararasi Bireysel Bankacilik faaliyetleri, esas olarak Euro bdlgesinin
disinda konumlanmistir ve tarihsel olarak stirekli biiylime gidisatini yavaslatan
bir saglik krizine ve ekonomik krize ragmen, pozitif uzun vadeli biylime
temellerinden faydalanmaktadir. Dolayisiyla Grup, uzmanhgini kanitladigi ve
lider konumunda oldugu Avrupa, Rusya ve Afrika'da uluslararasi bankacilik
faaliyetlerini gelistirmeye devam etmeyi planlamaktadir:
= Avrupa'da saglik krizi, alttan alta devam eden egilimleri hizlandirdi ve
hedeflenen bireysel bankacilik modelinin stratejik vizyonunun yani sira,
odaginda dijital donlsimu hizlandirmanin  bulundugu  déntstim
planlarinin ne kadar yerinde oldugunu dogruladi. Bu dogrultuda Grup,
bilhassa KB Degisim 2025 stratejik plani araciliiyla, Cekya'daki gok
kanalli bankacilik modeline son halini vermeyi, tlkenin Romanya'daki tig
ana bankas! arasindaki faaliyetlerini konsolide etmeyi ve karli ve misteri
odakli  blyimeyi hedefleyerek Rusya'daki donistim planinin
uygulamasini hizlandirmay! amaglamaktadir.

( 1) Kredi riski, FRTB, operasyonel risk dahil olmak (izere risk agirlikli varliklar ve Avrupa Komisyonu'nun (Aralik 2020'de yayinlanan) istisare
belgesine cevaben EBA tarafindan aktarilan AB'ye 6zgii baglica varsayimlar dikkate alinarak ve 2027/2028'den 6nce baglayici olmayacak

olan belirlenecek sermaye yeterliligi tabani harig.
(2) lleriye déniik olarak 2023'te.

(3) Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari ve daimi sermaye benzeri borglanma araglari (izerinden 6denecek faiz disdildiikten

sonra.
(4) Genel Kurulun ve diizenleyici kurumlarin onayina tabidir.
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= Afrika'da Grup, Afrika'da en blylk varliga sahip Ug
uluslararasi bankadan biri konumundan faydalanarak kitanin
glgli ekonomik bliylime ve banka hesaplarinin sayisini
arttirma potansiyelinden yararlanmay! planlamaktadir. Fildisi
Sahili, Kamerun ve Senegal'de lider bankadir.

Societe Generale, uluslararasi ve yerel aktérlerden olusan bir
heyetle ortaklagsa gelistirilen Afrika ile Blylme programi
kapsaminda, kitadaki olumlu dontsumleri tesvik etmek igin
yuritecegi cesitli stirdirilebilir blylime girisimlerini duyurdu. Bu
dogrultuda Grup, Afrikali KOBi'lere gok boyutlu destek
saglamaya, altyapilar finanse etmeye ve yenilikgi finansman
cozlimleri gelistirmeye odaklanmaktadir.

Finans Hizmetleri ve Sigortacilik is kolu, 6zellikle gliclii biyime
potansiyeline sahip ALD ve Sigorta ile rekabetgi konumlara ve
gucli karlihda sahiptir. 2020 yilinda ekonominin kargl karsiya
kaldigi soktan en direngli isletme olarak ¢ikan bu is kolu, ayni
zamanda operasyonel modellerini yenilemeye ve donlstirmeye
ybnelik programlar baglatma sirecindedir.

= Sigortacilik alaninda, Grup bankasiirans modelinin bitlin
bireysel bankacilik piyasalari ve bitin segmentler (hayat
sigortasl, kisisel koruma ve hayat disi sigorta) genelinde
yayllimini ve dijital stratejisinin uygulanmasini hizlandirmayi
planlamaktadir. Amag, &zellikle birlesik bir ¢ok kanalli
sistemde (rln yelpazesini ve misteri deneyimini gelistirirken,
is modellerini ve biiyiime faktorlerini bir inovasyon ve ortaklik
stratejisi araciligiyla gesitlendirmektir. Bliylime stratejisi, SG
Assurances'daki ¢ok sayidaki sorumlu finansman taahhiidi
ile el ele ilerlemektedir.

= Arag kiralama ve arag filosu yonetimi is kollarinda, Grup,
kokll  bir degisimden gegen mobilite sektdriinde yeni
faaliyetler ve hizmetler gelistirerek lider konumunu (Aralik
2020 sonunda toplam 1,8 milyon araglik filo ile, bagli sigorta
sirketleri ve finansal kiralama sirketleri hari¢ Avrupa'da
1.sirada ve dinya genelinde 2. sirada) guglendirmeyi
hedeflemektedir. Yeni "Move 2025" stratejik planinin bir
pargasi olarak ALD, kendisini degisen mobilite diinyasinin
merkezinde konumlandirdi  ve  sirdurtlebilir - mobilite
cOzlimlerinde tam entegre bir akidr ve operasyonel arag
kiralama sektoriinde dinya lideri olmak icin pazar liderligini
ortaya koydu. Bu dogrultuda ALD, aktif inovasyon ve
dijitallesme stratejisini kararlilikla uygulamaya devam etti.

= Son olarak, Satici ve Ekipman Finansmani is kolunda Grup,
geliri artirmak ve karliligr iyilestirmek igin lider kuruluglardan
biri oldugu pazarlarda Avrupa lideri konumundan
yararlanmayi planlamaktadir. Grup, birinci sinif hizmet,
inovasyon, Uriin uzmanhgi ve dzel ekiplerden faydalanarak
saticilar ve misteriler nezdinde Onemli bir aktdr olarak
konumunu muhafaza etmeyi hedeflemektedir. Grup,
faaliyetlerini yeniden odaklama girisiminin bir pargasi olarak,
SG Finans A.S.nin ve Norveg, isve¢ ve Danimarka'daki
ekipman finansmani ve faktoring faaliyetlerinin satisini
sonuglandirmigtir.

Societe Generale ayrica, Ozel Bankacilik ve bdlgesel Kurumsal
ve Yatirim Bankaciligi platformlari araciligiyla, ticaret finansmani,
nakit ydnetimi, 6deme hizmetleri ve faktoring gibi ticari bankacilik
hizmetlerini gelistirerek ve bankaslrans modelini gelistirmeye
devam ederek, bu is kolundaki isletmelerin faaliyetleri ile Grubun
geri kalani arasindaki sinerjileri agiga ¢ikarma stratejisini
uygulamaya devam edecektir.

STRATEJISI

Kiresel Bankacilik ve Yatirimei Goziimleri

Kiiresel Bankacillk ve Yatinmci Coziimleri is kolu, glcli (rln
uzmanhgina ve EMEA bdlgesinde, ABD ve Asya'da uluslararasi bir
aga sahiptir. isletmeler, finans kuruluslari, varlik ydneticileri, kamu
sektorl kuruluglari ve yiiksek net degerli bireyler gibi genis ve gesitli
bir misteri tabaninin finansman ve yatinm ihtiyaglarina hizmet
etmektedir.

Societe Generale, 2020'de olumlu bir performans sergileyen
Finansman ve Danigsmanlik is kolunda diinya capinda saglam bir
musteri tabanina sahiptir ve yapilandiriimig ve varlik finansmani ve
yatinm bankaciigi alanlarinda kabul gdren sektérel ve ticari
uzmanhigina glivenmektedir. Societe Generale ayrica kurumsal
musterilere 6zel yatirim bankaciliji alaninda Avrupa'da gugli bir
konuma sahiptir. Societe Generale, 2020 yilinda Grubun stratejik
oncelikleri dogrultusunda, déniim noktasi teskil eden cesitli
faaliyetlerle (ilk yesil tahvil ihraci) yenilenebilir enerjilerin
finansmaninda ve sirdtrilebilir ve sorumlu finansmanda lider bir aktor
olarak konumunu glglendirmistir. ~Societe Generale ayrica
telekom-medya-teknoloji sektdriiniin finansmaninda, sendikasyon
kredilerinde ve kiresel olgekte proje finansmaninda 6nde gelen
Avrupali aktdrlerden biri olarak konumunu pekistirmistir.

Grup, 2020'de Kiresel Piyasalar tarafindan tretilen geliri piyasadaki
bozulmalara karsi daha az duyarli hale getirmek igin Kiresel Piyasalar
is kolunda stratejik bir degerlendirme ytiriterek yapilandiriimis kredi
ve Ozkaynak turevleri faaliyetlerinin risk profilini azaltmistir. Ayrica,
maliyet tabanini 2020-2023'e kadar 450 milyon Euro azaltmayi
hedefleyen bir plan 2020 yilinda uygulamaya kondu.

Son olarak Grup, Varlik ve Servet Yonetimi is kolunda ortaklarinin
uzmanhigina givenmektedir. 2020'de, Societe Generale ve Amundi,
yatinm ¢oziimlerinin dagitimina paralel olarak Menkul Kiymet
Hizmetleri faaliyetlerindeki iliskilerini daha da gelistirmek amaciyla
yeni bir ortaklik anlagsmasi imzalad.
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STRATEJiSI

EN SON GELISMELER VE GELECEKTEKi BEKLENTILER

Covid-19 salgini, kiiresel 6lgekte benzeri gdriilmemis bir ekonomik
krizi tetikledi. 2020'de, viriisiin yayiimasini durdurmay! amaglayan
kapanma tedbirleri 2020'nin ilk yarisinda kiresel ekonomik
faaliyetlerde belirgin bir yavaslamaya ve dolayisiyla gogu (lke
GSYiH'sinde daralmaya yol agti ve bu da kiiresel GSYIH'de %4'liik bir
disisle sonuglandi. Hikimetlerin ve merkez bankalarinin acil
miidahaleleri, bircok isletmenin iflasini 6nleyerek ve eve kapanmaya
zorlanan hanelerin gelirlerini destekleyerek krizin baslangigtaki
sosyo-ekonomik etkilerini hafifletti. En kati kisittamalarin kaldirimasi
ve kismi kapanmaya gecis, 2020'nin ikinci geyreginden itibaren
ekonomik faaliyetlerde kademeli bir toparlanma sagladi, ancak
2020'nin sonu ve 2021'in baginda pandeminin yeniden ataga gegmesi
lizerine yeni kapanma tedbirlerinin uygulanmasi, ekonomik sonuglari
da beraberinde getirdi. 2021'in basinda sinai faaliyetler ve
uluslararasi ticaret krizden énceki seviyelere yaklasmis olsa da,
pandemiyi dnlemeye yonelik tedbirlere olan duyarliliklari nedeniyle
belirli hizmet sektorleri (yolcu tasimaciligi, konaklama ve restoranlar,
kiilturel faaliyetler) uzun vadede etkilendi.

Asllamalarin  baslayacaginin duyuruimasinin ardindan, asilama
kampanyalari zaman alacak olsa da borsalar toparlandi ve Kasim
2020 ile Ocak 2021 arasinda yukselise gegti. ABD'li sirketlerin
hisseleri yeni degerleme rekorlari kirdi, bunda 2020 sonunda ABD
secimleriyle iligkili risklerin azaldigi yoniindeki algi da etkili oldu.
Gelismekte olan ekonomilerin para birimleri dolar karsisinda deger
kazanirken, Euro bolgesi cevresinde kredi marjlari ve devlet tahvilleri
faiz oranlari sikilasti.

Bu krizin yogunlugu, siiresi ve sonuglari hala biiytik 6ltide belirsizdir.
Kisa vadeli kapanma tedbirlerine gore toparlanma hizi
degisebileceginden, 2021 igin beklenen kiiresel ekonomik toparlanma
ve piyasa gorinim{ blylk olglide asilama kampanyalarinin
uygulanma oranindan ve sosyal mesafe tedbirlerinin ne kadar stirede
gevsetilecedinden etkilenecektir. Zayif kurumsal bilangolarin yatirim
kapasitesini diisirmesi muhtemel olup, isglci piyasasinda ise
alimlarin yavaglamasinin hanelerin tiketim seviyesini etkilemesi
bekleniyor. Artan borg oranlari, dligtik bliylime potansiyeli ve takipteki
kredi  oranlarinin  yiiksek olmasi, blylmeyi canlandirma
mekanizmalarini sekteye ugratabilir.

Orta vadede, ¢ok sayida glgligin agilmasi gerekecektir. Dijital
donlstimi hizlandirmayi ve yesil ekonomiyi desteklemeyi amaglayan
kamu yatirimlari, gogu htiklimet tesvik paketi igin bir dnceliktir. Ancak,
isguicintin  yeniden egitilmesi ihtiyaci onemli bir giglik tegkil
edecektir. Bu programlarla iliskili altyapi projeleri nispeten uzun bir
hazirlik stiresine sahip oldugundan, hiikiimetlerin de 6zellikle mevcut
altyapiyr iyilestirerek  kisa  vadeli  tesviklere odaklanmalari
gerekecektir. Pandemi mevcut esitsizlikleri derinlestirdikge kriz,
sosyal ve politik gerilimleri de siddetlendirebilir. Nitekim, en ok
etkilenen sektorler genellikle cok sayida disiik vasifli isginin istihdam
edildigi sektorlerdir.

Uluslararasi igbirligi, kriz sonrasi asamanin anahtari olacaktir. Uzun
stirmesi halinde sagdlik krizi, ticaret ve teknoloji politikalari ve iklim
degisikligiyle micadeleye verilen oncelik agisindan hukumetler
arasindaki mevcut farkliliklari daha da siddetlendirebilir. Cok tarafli
kalkinma bankalari acil finansman sozli verirken, IMF, finansman
kurallarini gevsetti ve iki tarafli kredilendirme yapan birkag kurulus, en
cok etkilenen (ilkelerin borg vadelerini dondurmayi kabul etti. Avrupa
Toplulugu yetkilileri, ECB'nin Pandemik Acil Durum Satin Alma
Programi (PEPP) ve Yeni Nesil AB (NGEU) anlagmasina, her birine
750 milyar Euro olmak (izere benzeri goriilmemis bir katki yapti.

Programlarin amaci, dye devletlerin toparlanmalarina yardimei olmak
icin farkli ulusal miidahale kapasitelerini desteklemektir. Bu programlar
baslica iki Avrupa onceligi olan enerji donlistiml ve dijital donisim
konulu yatinmlari tesvik etmeyi amaglamaktadir: . Piyasalardan borg
alinan 750 milyar Euro'nun geri ddenmesi, Avrupa Komisyonu'nun yeni
uluslar tsti kaynaklar (dijital, finansal ve ithal karbon vergileri) yaratma
kabiliyetine bagli olacaktir.

Uzun vadede, krizden ¢ikis beklentileri kiresel talebi canlandirmak igin
onaylanan ekonomi politikalarindan giicli bir sekilde etkilenmeye
devam edecektir. Onceki krizlerin aksine, biltge destegini desteklemek
icin daha yiiksek devlet borcu lehinde kamuoyunda goris birligi var gibi
goriinmektedir. Ozellikle olgun ekonomilerde, kamu borg oranlarinin
tarihsel seviyelere ulastigi bir ortamda, stirekli disik faiz oranlari borg
yikinin hafifletiimesine yardimci olmalidir. Olgun ekonomilerde kamu
borcunun GSYIH yiizdesi olarak pay! 2020'de 20 puan artarak %125'e
yikseldi, bu oran barig zamaninda kaydedilen en buyuk yillik
degisimdir. Gelismekte olan (ilkelerde kamu borg oranlari daha ilimli
olmakla birlikte, krizin sonuglari kalici olacak ve dnemli gelir kayiplarina
yol agacaktir. Daha spesifik olarak Euro bélgesinde, bu kamu destek
politikalari lehinde olusan gorus birligine orta vadede itiraz edilebilir.

Bu baglamda, Grubun merkezi senaryosunda, 2021'de kisitiamalarin
kademeli olarak kaldirimasi 6ngorilmektedir. Diinya ekonomik
biiylimesinin 2021'de %5'e (veya kisitlamalarin 2021 boyunca devam
etmesi halinde %2,1'e) ulasmasi bekleniyor. 2020'de pozitif GSYiH
biyiimesi gosteren birkag ekonomiden biri olan Cin'in, 2021'de glglu
ivmesini  slrdirmesi ve boylece gelismekte olan (lkelerde bir
toparlanmay tetiklemesi bekleniyor (merkezi senaryoda, 2021 igin %5,4
GSYiH bilyiimesi dngériilmektedir). Ancak, krizin etkilerinin toparlanma
sonrasinda da devam etmesi ve bunun potansiyel olarak daha dstk bir
biyiime gérinimuyle sonuglanmasi muhtemeldir.

Diizenlemelerdeki degisiklikler bakimindan, 2020'ye, diizenleyici
cerceveyi ekonomik kriz baglamina gére sekillendirmek ve bankalarin
faaliyet gosterdikleri ekonomileri canlandiracak girisimleri tam olarak
desteklemelerini saglamak amaciyla hayata gegirilen destek tedbirleri
hakim oldu. Avrupa'da, Euro bélgesi lye devletleri, faaliyetlerdeki
yavaslamanin isletmelerin mali dengeleri (izerindeki etkisini hafifletmek
igin isletmelerin finansmanini desteklemek Uzere yardim paketleri
olugturdu. Fransa'da, bu destek tedbirleri kapsaminda on ay iginde
yaklasik 132 milyar Euro'luk devlet destekli kredi dagitildi.

Sermaye ve likiditenin yani sira kredi riskini yonetmeye yonelik beklenen
korumalar igin gegerli olan getirilen yasal degisiklikler asagidakileri
igeriyordu:

= Kkarsl dongusel sermaye tamponlarinin olusturulmasina iligkin
kisitlamalarin, bu kisitlamalari ihtiyati diizenlemelerde 6ngdriilen
otomatik iyilestirme tedbirlerinin uygulanmasina tabi olarak
uygulama segenegi ile hafifletimesi (MDA mekanizmasi ve bir
sermaye koruma planinin sunulmasi);

= asgari likidite oranlarina uyulmamasina gegici olarak tolerans
gosterilmesi;

= vyerlesik borg ertelemelerinin yeniden siniflandirimasina yonelik
kriterlerin uygulanmasinda daha fazla esneklik gosteriimesi ve
IFRS 9'un uygulanmasinin dongiisel etkilerinin diizenlenmesi igin
bir tavsiye;

14  UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE'IN PROFiLI '|
CESITLENDIRILMIS VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI, DAHA GUGLU, KARLI VE SURDURULEBILIR

Fransa'da, konut kredileri sartlarinin
hafifletimesiyle ilk kez ev alan kisilere kolaylik
saglanmasi.

Avrupa Komisyonu (EC), Avrupa Denetgisi (ECB),
Avrupa Bankacilik Otoritesi (EBA) ve Mali Istikrar
Yiksek  Konseyi (HCSF), mevcut ihtiyati
duzenlemelerin - sundugu esneklikten tamamen
yararlanarak, bankalarin likidite ve 6deme giclne
pozitif etki etmek ve ekonomik faaliyetleri strekli
finanse etme ve ekonomiyi yeniden harekete gegirme
yeteneklerini garanti etmek igin kullandi. Denetgi
ayrica, yerinde ylrittGgu  gorevlerin  hacmini
azaltmayr ve iyilestirme eylemlerinin  siresini
uzatmay! kabul etti. Son olarak, 2020 yilinda temettii
ddemeleri de kisitlamalarla karsi karsiya kaldi. ECB,
temettilerin ve hisse geri alimlarinin, Eylal 2021'in
sonuna kadar, 2019 ve 2020 kumdlatif karlarinin
%15'inin altinda kalmasini ve Cekirdek Sermaye
(CET1) oraninin 20 baz puanini gegmemesini
(hangisi daha disiikse) beklemektedir.

Saglik krizinin ve ekonomik krizin yonetilmesiyle ilgili
degisikliklere ek olarak, 2021'de asagida belirtilen
bazi konularda ilave adimlar atiimasi beklenmektedir:

o0zellikle Avrupa bankacilik sektortnin belirli
dzelliklerine ve mevcut krizin bankalar Gzerindeki
etkilerine odaklanilarak, Basel Bankacilik Denetim
Komitesi tarafindan onaylanan Basel IlI'lin (CRR3
taslak versiyonu) AB hukukuna aktariminin
tamamlanmasi;

« SUrdurdlebilir  faaliyetlerin ~ siniflandirimasi,
surdurdlebilir yatirm raporlamasi ve
strdurdlebilirlik risklerinin - bankalarin  yatirm
kararlarina ve stratejisine dahil edilmesine iligkin
2020 yilinda kabul edilen dlzenlemeler
dogrultusunda surdardlebilir finans girigsimlerinin
surdurtlmesi;

«  Ozellikle bir “merkez bankas! dijital para birimi"nin
(CBDC), Avrupa Odeme Sistemi Girigiminin (EPI)
ve Avrupa Bulut Projesinin (Gaia-X) hayata
gecirilmesi hakkindaki mizakereler yoluyla dijital
dénlsim;

BUYUME STRATEJISI

bir Avrupa eylem plani aracilifiyla gercek bir
Sermaye Piyasalari Birligine (CMU) dogru somut
ilerleme;

bilhassa diizenlemelerde uyumu ve uygun rekabet
kosullarini saglamaya y6nelik denklik konusu olmak
Uzere Brexit zerinde ilave ¢alismalar.

Bu baglamda, Grup ¢esitli isletmelerin katma degerini ve
rekabet glicini artirarak, bozulmus durumdaki mevcut
ekonomik ortamda ve ayrica uzun vadede enerji ve dijital

donugumlerinde  musterilerini

destekleme  hedefini

gerceklestirmeye tamamen kendini adamistir. Grup
oOzellikle, bltce ve dontstim planinin disiplinli bir sekilde
hayata gecirimesine ve Kkarli ve sorumlu blyime
hedefiyle 2025 projeksiyonuna son halini vermeye
odaklanmigtir. 2021 yilinin dncelikli konulari arasinda
asagidakiler bulunmaktadir:

Fransa'daki iki bireysel bankacilik aginin birlesmesi,
Boursorama'nin biyime plani, KB ve ALD igin
biylme planlarini igeren uluslararasi perakende
bankacilik hedefleri ile ilgili blylk stratejik projelerin
(Vision 2025) ticari olarak bagsarili bir sekilde
yuratlimesi.

asagidaki hususlar icin agiklanmis olan is planlarinin
yani sira Grubun stratejk yol haritasinin
sonuclandiriimasi:

- Kiresel Bankacilik ve Yatirimci Coziimleri:
cesitli is kollarinda toparlanmayi saglamak,

— CSR: oldukga basarili bir yilin ardindan orta
vadeli yol haritasini, 6nemli basarilar, yeni
taahhitler ve ana finans digi derecelendirme
kuruluglarindan  alinacak  pozitif  notlarla
tamamlamak,

— Inovasyon: Hem ticari hem de operasyonel
acidan kilit o6neme sahip olacak dijital
déntstimin kilavuz ilkelerine son halini vermek.
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1.4 GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

TEMEL i$ KOLLARINA iLiSKIN ONEMLI RAKAMLAR
Uluslararasi Bireysel

Fransa Bireysel Bankacilik ve Finans Kiiresel Bankacilik ve
Bankacilik Hizmetleri Yatinmci Goziimleri

2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018
Personel sayisi (bin kisi)(! 34.3 353 360 59.3 628 733 20.2 213 22.8
Sube sayisi 2.484 2598 2742  2.156 2409  3.191belirtimemis belirtimemis belirtimemis
Net bankacilik geliri (milyon Euro) 7.315 7.746  7.860  7.524 8.373 8317 7.613 8.704 8.846
Grup net geliri (milyon Euro) 666 1131 1.237  1.304 1.955  2.065 57 958 1.197
Briit krediler®@ (milyar Euro) 2176 2011 1914 1355 1382 1357 154.7 158.1 164.8
Net krediler® (milyar Euro) 2128 1962 186.0 13041 111.3  110.2 153.1 1571 163.8
Segment varliklari (milyar Euro) 256.2 2326 2221 331.9 3337  320.2 7254 674.4 660.8
Tahsis edilen ortalama sermaye (yasal)® (mifyon
Euro) 11427 11263 11201 10499  11.075 11.390 14.302 15.201 15424

(1) Dénem sonunda gegici personel harig ¢alisan sayisi.

(2) Miisteri kredileri, mevduatlar ve bankalarin borglu oldugu krediler, finansal kiralamalar ve benzer anlasmalar ve faaliyet kiralamalari. Yeniden satin alma

anlagmalari harigtir. IFRS 5 gergevesinde yeniden siniflandirilan igletmeler harigtir.

(3) Faaliyet kiralamasi harig net krediler.

(4) Konsolide Finansal Tablolara ekli Not 8.1'de yer alan segment varliklari (segment raporlamasi).

(5) Risk agirlikh varliklarin %11'i iizerinden hesaplanan tahsis edilen ortalama sermaye. Rakamlar ilgili mali yilda yayimlanan rakamlardir.

1.4.1 FRANSA BIREYSEL BANKACILIK

MUSTERi MEVDUATLARI VE TASARRUFLARI  [NET BANKACILIK GELIRLERIFAALIYET GIDERLERI (milyar EURO)

(milyar Euro) (milyar Euro)
23
207
T4 £
73
57 54
95 04
: I : I
I I 2019 2020
2019 2020 2019 2020

m  Ozel Bankacilik
m Hayat sigortasi (ortalama tutar)
m Mevduat (ortalama tutar)

7,3 milyar €

@0,7 milyar €
Grup Net gelirine katki (2019'da 1,1
milyar €)

34.000 | (€)213 milyare

calisan kredi

16  UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’iN PROFiLI

Fransa Bireysel Bankacilik, bireysel ve profesyonel
musteriler, isletmeler, kar amaci gltmeyen birlikler ve
yerel kurumlardan olusan cesitlendirimis musteri
tabaninin ihtiyaglarina uygun genis yelpazede uriin ve
hizmetler sunmaktadir.

Ekiplerinin uzmanligindan, ¢ok kanalli etkili bir
dagitim sisteminden, en iyi uygulamalar havuzundan,
streglerin - optimizasyonu ve djitallestirimesinden
yararlanan Fransa Bireysel Bankacilik, birbirini
tamamlayan (¢ markanin glicind  bir araya
getirmektedir: Taninmig bir ulusal banka olan Societe
Generale; bdlgesel bankalar grubu olan Crédit du
Nord ve bliyik bir internet bankasi olan Boursorama
Banque.

Bireysel bankacilik aglari, gelecegin iligki odakli
bankacililk  grubunu  insa  etmek  Uzere
yenilenmektedir.  Fransa  Bireysel  Bankacilik
asagidaki konularda drnek bir banka konumundadir:

= sektorde taninmis misteri hizmetleri;

= Fransa'da internet bankaciliginda ve mobil
bankacilikta lider konum;

= saglam satis ivmesi;

= misterilerinin intiyag ve beklentilerine strekli
uyum saglama.

7 Aralik 2020'de, Societe Generale Grubu, Societe
Generale ve Credit du Nord bankacilik aglarini
birlestirme  (bkz. asadidaki kutulu metin) ve
Boursorama'nin 2025'te 4,5 milyon misteriye ulasma
hedefiyle yeni bir olgunluk asamasina girme
planlarinin lansmanini duyurdu.

VISION 2025 PROJESI

7 Aralik 2020'de, Societe Generale Grubu, Fransa
Bireysel Bankacilikla ilgili biyuk bir stratejik girigimi
duyurdu: Credit du Nord ve Societe Generalg'in
birlesme plani  (Vision 2025 projesi olarak
adlandiriimaktadir). Societe Generale ve Credit du
Nord bankacilik aglarinin birlesmesiyle, yaklasik 10
milyon msteriye (sirketler, profesyoneller ve bireyler)
hizmet veren yeni bir kurulus ortaya ¢ikacaktir. Hedef,
cekirdek musteri tabanimizda misteri memnuniyeti
konusunda lider olmak ve gUgll karlilik sunan bir
bankacilik modeli olusturmaktir. Yerelde varligimizi
guclendirerek ekonomi, toplum ve gevre Uzerinde
olumlu etkilere yol agan finansman alaninda énci
olmay1 hedefliyoruz.

1

GRUBUN TEMEL iS KOLLAR]

Bu birlesme, Ozellikle her iki markanin ilgili guglu
yonlerini kullanarak, misteri kategorilerimizin her
birinde (sirketler, profesyoneller, varliklilar ve Kkitle
pazarl) daha glgli bir deder 6nermesi sunmamizi
saglayacaktir. Yeni model, beseri uzmanlikla ve dijital
yetenegin en iyi kombinasyonunu sunacaktir. Dijital
kapasiteyi arttirarak mdusterilerin temel ihtiyaglarina
daha etkili bir sekilde cevap verecek ve daha
kisisellestirilmis bir deneyim sunacagiz. Sube ici
calisanlar, adirliki olarak musterilerine  uzman
degerlendirme ve danigmanlik hizmetleri sunmaya
odaklanabilecektir.

Yeni isletme, gucli bir bolgesel konuma ve hem yerel
hem de bolgesel seviyede artan karar alma
kapasitesine sahip olacaktir. Grup sube sayisini
azaltirken ayni bdlgesel kapsama alanini korumayi
amaclamakta olup, bircok kasaba ve sehirde iki
markanin cografi olarak birbirine yakin subelere sahip
olmasi sebebiyle bunu kolaylikla yapabilecektir.
Boylece ag, 2020'nin sonunda yaklasik 2.100 tam
hizmet subesinden 2025'in sonunda yaklasik 1.500 tam
hizmet subesine donisecektir.

Finansal agidan bakildiginda, birlesme, &zellikle
2023'Un baglarinda tek bir BT sisteminin kullaniimasi,
ag optimizasyonu ve Grup islevlerinin birlegtirilmesi
yoluyla énemli maliyet sinerijileri yaratacaktir. 2019'a
kiyasla 2025'te yaklasik 450 milyon Euro net maliyet
tabani diisust saglanacagini ve Basel 3 kapsaminda
normatif Gzkaynak karlihginin 2025t %11-11,5
civarinda olacagini tahmin ediyoruz (Basel 4
kapsaminda %10'un Uzerine tekabul etmektedir).

Bu proje sosyal paydagslarla istisareye ve yetkili
makamlarin onayina tabidir.

SOCIETE CENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGESi 2021 17



1 ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’iN PROFiILI

GRUBUN TEMEL iS KOLLAR]

Fransa Bireysel Bankacilik, tim segmentlerde miisteri memnuniyetini
artirmak ve isletmelerin Fransa'da ve dinya genelinde genislemelerine
yardimei olmak lizere daha fazla katma degerli hizmetler geligtirmek igin
calismaktadir. Banka bagsta Sigorta, Ozel Bankacilik ile Kurumsal
Bankacilik ve Yatinm Bankaciligi kanaliyla olmak tizere, uzmanlasmis i
kollari arasindaki sinerjilerden yararlanmaktadir. Ornegin Fransa Bireysel
Bankacilik, Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri Birimi
binyesinde faaliyet gdsteren bagdli sirketler olan Sogecap ve Sogessur
tarafindan gelistirilen sigorta Urinlerini pazarlamaktadir.

Hayat sigortasi polige tutarlari 2019'deki 95.0 milyar Euro rakamina
kiyasla 2020 yili sonunda toplam 93,6 milyar Euro’ya ulagmistir.

KREDILER VE MEVDUATLAR (MILYAR EURO)*

1
207 217 a2
186 199 196
39 59 49
2018 2019 2020
B Krediler

B Mevduatlar
) -8~ Kredi/mevduat orani
*Ug aylik ortalama tutariar.

Aglar, 2019 yilindaki 196 milyar Euro rakamina kiyasla 2020 yilinda 217
milyar Euro’ya ¢ikan ortalama kredilerdeki artigla, ekonomiyi
desteklemeye ve projelerini finanse etmelerinde musterilerine yardim
etmeye devam etmektedir. Ayni zamanda ve rekabetin hiikiim strdtigu bir
ortamda, mevduat girilerinin gliciini korumasi, 2020°'de kredi-mevduat
oraninin, 2019 yili performansinin sadece 1 puan altinda, %93,8 olarak
gergeklesmesini sagladi.

Societe Cenerale Ag

Societe Generale agdi, islerini kendisine emanet eden bireysel
musterilerinin ve yaklagik 440.000 profesyonel miisteri, kar amaci
gUtmeyen kurulus ve kurumsal misterisinin ihtiyaclarina uygun ¢ozimler
sunmaktadir. Bu ag g biyiik glicten yararlanmaktadir:

= genellikle milli servetin biyik bir kisminin yogunlastigi kentsel
alanlarda bulunan yaklagik 1.720 sube ve lokasyon (1.411'i tam
hizmet subesi);

= tasarruf araglarindan ve varlik yonetimi ¢oziimlerinden kurumsal
finansman ve ddeme araglarina kadar kapsamli ve gesitlendirilmis bir
Urdin ve hizmet yelpazesi;

= kapsamli ve yenilikgi bir gok kanalli sistem: internet, mobil, telefon ve
hizmet platformlari.

Yaklasik 5.6 milyon(1) cari hesabi temsil eden bireysel msteri tabani,
Societe Generale Ag portfylniin nemli bir bilesenidir.

Bireysel musteri mevduatlar, 2019 yilindaki 96 milyar Euro tutarina
kiyasla 2020 yilinda 101 milyar Euro olarak gergeklesmistir. Bireysel
musterilere verilen kredi tutarlari, 2019 seviyesine gére %3'luk bir artisla
2020'de 83,6 milyar Euro olarak gergeklesmistir ve bu rakamin %88,5'ini
mortgage kredileri olugturmaktadir.

(1) Profesyonel miisterilerin 6zel hesaplari dabhil.

Benzeri gorilmemis Covid-19 krizine ragmen, Societe Generale 2020'de
hem musterilerinin faaliyetlerinin hem de genel olarak ekonomik faaliyetlerin
devam etmesini saglamak icin tim kaynaklarini seferber etti. Kurumsal,
profesyonel ve bireysel misteriler de her zamanki danismanlarinin
varligindan, kisisel ilgisinden ve uzmanligindan (ortalama olarak, subelerin
%80'i gerekli tim Covid 6nleme tedbirleri uygulanarak ilk kapanma sirasinda
acikti) ve Societe Generale'in uzak platformlari, web siteleri ve uygulamalari
araciliglyla sunulan hizmetlerden yararlanmaya devam ettiler.

Banka, ozellikle zor durumda olan kisilere (licretsiz izne cikarilanlar gibi)
karsi esnek bir yaklasim benimsedi ve onlara tiiketici ve mortgage
kredilerinin geri ddemelerini Ucretsiz olarak erteleme olanagi sundu. Societe
Generale, ginlik uzaktan bankacilik hizmetlerinde yenilikgi gelistirmeler
sunmaya devam etti. Ornegdin 2020'de, ayda sadece 2 Euro karsiliginda tam
bir bankacilik hizmeti olan Kapsul'un ve genglerin hargliklarini ydnetmelerine
yardimci olacak bir arag olan Banksup'in yani sira uygulamanin yeni bir
srlimindn lansmani yapildi. Temassiz ddeme kartlari ve aninda havaleler,
Ozellikle pandemi ortaminda 6deme araci olarak popiler oldu ve
baslangictaki basarisini pekistirdi.

Societe Generale, musteri iligkileri stratejisine uygun olarak, Fransa
genelinde varlik yonetimi uzmanlarindan olusan 800 kisilik glglU bir ekibin
gérev aldigi yeni 6zel bankacilik girisimini hayata gegirmis ve yeni bir
bireysel miisteri kabulli diizenlemesinin temelini atmigtir.

Societe Generale ayrica, kurumsal misteriler icin is merkezlerinin ve
bireysel ve profesyonel misteriler igin bolgesel satis departmanlari
olusturulmasini gerektiren a§ uzmanlagma stratejisini, 2020'nin sonunda
tamamlanana kadar destekleyerek devam ettirdi.

Bankanin danigmanlari, salgindan etkilenen isletmeleri ve profesyonelleri
desteklemek ve devlet destekli krediler, geri 6deme ertelemeleri, gevrimigi
6deme ¢oziimleri, faktoring gibi yeni segenekler ve Oppens lizerinden siber
guvenlik ¢dzimleri ile nakit akislarini yénetmelerine yardimei olmak icin
2020 boyunca gérevlerinin basindaydi.

Societe Generale, 245.000'e yakin profesyonel miisteriyi desteklemeye
devam etti ve bu msterilerin her birine biri is digeri ise 6zel hayatlariyla ilgil
danismanlik vermek (zere iki uzman danigman tahsis etti. Serbest calisan
musteriler icin 6zel danismanlari iceren 6zel bir sistem de uygulamaya
kondu.

Profesyonellere ayrilmis 129 konsept alani da 2020'nin sonunda agildi. Bu
konsept alanlari, profesyonel miisterilerin giinliik islerini ydnetmek ve islerini
gelistirmek igin ihtiyag duyduklari uzmanlari ve hizmetleri sagliyor.

Ayrica musteriler, gek yatirma ve nakit para yatirma ve ¢ekme iglemleri
yapmak i¢in 958 aglk plan konsept alaninin uzatiimig calisma saatlerinden
yararlanabilir.

2020'de Shine'i satin alan Societe Generale, profesyonellere ve VSE'lere
yonelik tamamen dijitallestiriimis teklifini genisleterek Banka'nin finansal
teknoloji ekosistemindeki 6ncl rolini ve start-up sirketleriyle calisma
kabiliyetini teyit etti.

Sirketler pazarinda isler 2020'de gliciinu korudu ve Covid-19 krizi karsisinda
direncli olduunu kanitiadi. 2020 sonunda Banka neredeyse 94.000
kurumsal musteriye hizmet vermekteydi.

Societe Generale ag, ekonomiyi destekleme taahhtdiiniin bir pargasi olarak
misterilerinin yatinm projelerini finanse etmelerine yardimci olmaktadir.
2019 yilinda ticari misteri (profesyoneller, kurumlar, kar amaci gilitmeyen
kuruluglar ve kamu sektérii birlikte) mevduatlari 52 milyar Euro ve krediler 63
milyar Euro iken, bu rakamlar 2020 yilinda sirasiyla toplam 61 milyar Euro ve
73 milyar Euro olarak gergeklesti. Societe Generale adi ve danismanlari,
2020 boyunca misterilerin firtinay! atlatmalarina yardimci olmak, devlet
destekli krediler vermek, gerektiginde kredi geri 6demelerini ertelemek ve
duzenli diyalogu stirdiirmek icin yogun bir sekilde galist.
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Societe Generale, kurumsal musterileriyle daha yakin ve daha giiglii
baglar kurmak amaciyla, pazara gére uzmanlagmis bir satis agi
stratejisi izledi. 2020 sonu itibariyla kurumsal, kamu sektérd,
bankalar arasi ve sosyal ekonomi musterileri icin yaklagik 30
bolgesel is merkezi olusturuldu.

SG Girisimciler programi, bolgesel birimlerde gruplandiriimig
Bireysel Bankacilik, Kurumsal Bankacilik ve Yatirim Bankaciligi,
Ozel Bankacillk ve Gayrimenkul Finansmani uzmanligindan
yararlanarak, isletme sahiplerine yonelik strateji danismanhigi
hizmetlerini 1smarlama gézimlerle birlegtirmektedir. Kapsamli bir
Societe Generale Girigimciler paketi sunarak isletme sahiplerinin
tercih ettigi is ortagi olmaya ve isletmelerini gelistirerek ve hem 6zel
bireyler olarak hem de bir varlik yonetimi perspektifinden yardimci
olarak igletme sahiplerini girisimcilik  kariyerleri  boyunca
desteklemeye kararliyiz.

Yeni ekonomideki isletmeleri desteklemek igin Societe Generale,
2017 yilinda start-up sirketlerine yonelik bir programi hayata gegirdi.
Bu program, iki agimiz arasindaki iliskileri glclendirmek igin
Bpifrance ile ortakli§i ve Ozel Bankacilik ve Kurumsal ve Yatirim
Bankaciligi uzmanlari tarafindan desteklenen Fransiz teknoloji
merkezlerinde 150 uzman start-up danigmani gibi girisimleri
icermektedir.

Crédit du Nord agi

Crédit du Nord grubu, dokuz bélgesel bankadan (Courtois, Kolb,
Laydernier, Nuger, Rhone-Alpes, Societe Marseillaise de Credit,
Tarneaud, Societe de Banque Monaco ve Credit du Nord) ve yatirim
hizmetleri saglayicisi ve aracilik sirketi olan Gilbert Dupont'dan
olusmaktadir.

Crédit du Nord sirketleri, faaliyetlerinin yonetiminde biyiik dlgiide
badimsiz hareket etmekte olup, bu bagimsizlik hizli karar alimi ve
musteri taleplerine cevap verilmesiyle kendini géstermektedir.

Credit du Nord, amacini “enerjimizi her zaman Ulkenin
girisimcilerinin hizmetine sunmak” olarak yeniden belirledikten
sonra, Agir 3.0 adinda k&klu bir ddnlistim plani baglatt.

Grubun  bankalarinin  stratejisi  ic temel unsur
yapilandiriimigtir:

etrafinda

= Kurumsal, Profesyonel ve Bireysel misteri pazarlarinda
hedeflenen miisteriler nezdinde guglii bir varlik gdstermek
icin Fransa'nin bélgelerindeki girisimcilerin bankasi olmak;

= Grup genelinde a§ uyumlulugunu giiclendirme ve
musterilerle tamamlayici etkilesim  bigimlerini  organize
edebilme kabiliyeti sergileyebilecek kadar yakin banka
olmak;

(1) Aktif misterilerin sayisi

1
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= merkezden degil yerinden yonetimli bir organizasyonda kisa
strede karar verebilen, gevik ve operasyonel verimliligi,
sorumlulugu ve kendi kendine yetmeyi tegvik eden ve glglu
bir ydnetim kltlriyle yonetilen bir banka olmak.

Credit du Nord grubunun sonuglarinin kalitesi ve giicli piyasa

tarafindan kabul edildi ve Fitch’in verdigi uzun vadeli A-

derecelendirmesi ile teyit edildi.

Crédit du Nord, 1,8 milyon bireysel musteriye(1), 216.000
profesyonel misteriye ve kar amaci gitmeyen kuruluglara ve
ayrica 46.000 sirkete ve kurumsal musteriye hizmet vermektedir.
2020'de, Credit du Nord'un ortalama mevduatlari 2019 yilindaki
45,1 milyar Euro'ya kiyasla toplam 52,0 milyar Euro olarak,
kredileri ise 2019 yilindaki 43,9 milyar Euro’ya kiyasla 50,1 milyar
Euro olarak gergeklesti.

Boursorama

Boursorama, Societe Generale'nin Fransa'da U¢ ana is kolunda
onci  ve lider konumda bulunan badl  kurulusudur:
boursorama.com  (zerinden sunulan ¢evrimigi bankacilik
hizmetleri, ¢evrimigi aracilik hizmetleri ve ekonomi ve borsa
haberlerinin sunuldugu gevrimigi finansal bilgilendirme hizmetleri
alaninda 1 numaradir.

Fransa'da pes pese on (giincli kez en rekabetci fiyatlara sahip
banka secilen Boursorama Banque, 2015 yilindan bu yana
misteri sayisini 3,5 katina gikarmistir ve su anda 2,5 milyondan
fazla kayith misteriye sahiptir. Boursorama’nin tavsiye edilme
orani %90, Net Tavsiye Skoru ise +48'dir. Herkesin erisebildigi,
gelir ve finansal varlik 6n kogullari bulunmayan bir gevrimici banka
olan Boursorama Banque'in taahhiidi, en rekabetci fiyatiar
lzerinden mimkln olan en iyi hizmeti sunarak misterilerin
hayatlarini onlarin satin alma glclni arttiracak sekilde
kolaylastirmaktir ve bu taahhiit is kolunun kurulusundan bu yana
degismemistir.

2020'de, Boursorama irlin ve hizmet yelpazesini, (ic yeni SRI
yetkisi, dayanismaya dayali bir tasarruf hesabi (CSL Solidarite) ve
sanal dédeme kartinin, yeni bitce kogluk hizmetinin (Wicount
Patrimoine), Alabri ev sigortasinin, bankacilik sektériinin
disindan ortaklarla olan bir indirim programinin (The Corner) ve
Ultim Metal kart yelpazesinin lansmaniyla genisletti.

20 yildan fazla bir stire 6nce hizmete giren www.boursorama.com
adresindeki gevrimigi portali finansal ve ekonomik haberler
bakimindan strekli 1. numarali web sitesi olarak segilmektedir ve
ayda 50 milyon kez ziyaret edilmektedir (Kaynak ACPM - 2020 1.
Yarisi aylik ortalamasi).

Boursorama Banque, gelisimini misterilerin degisen beklentileri,
kolaylik ve verimliligin yani sira givenlide ve disik Ucretlere
odaklamaya devam ederek, her yil lider bir Fransiz bankacilik
operatdrii konumunu sistematik olarak pekistirdi. Boursorama
Banque yeni hedefini, 2023'te ddrt milyondan fazla misteriye
ulagmak ve 2025'te %25'i asan karlilik elde etmek olarak belirledi.
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1.4.2 ULUSLARARASI BIREYSEL BANKACILIK VE FINANS HiZMETLERI (IBFS)

MUSTERILERIMIZIN MEVDUAT VE NET BANKACILIK GELIRIiNiN DOKUMU
TASARRUFLARI (EURBN)
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%65
2019 2020 A

m Mevduat
B Hayat sigortas!

.
-
---------

Afrika ve diger

59.000 @ 130 milyar € § @ 1,3 milyar €
calisan kredi : Grup Net gelirine katki (2019'da 2,0
milyar €)
KREDILER (MILYAR EURO) MEVDUATLAR (MILYAR EURO)
L 14
1;_ 781 O s —1.8
221 +2.0%* 29 +B.9%*

Aralik 2019 Aralik 2020 Aralik 2019  Aralik 2020
m Ekipman Finansmani (1) m Ekipman Finansmani (1)
1 Uluslararasi Bireysel Bankaclilik alt toplami 1 Uluslararasi Bireysel Bankacilik alt toplami
Bati Avrupa (TUketici finansmani) Bati Avrupa (TUketici finansmani)

m Cekya » Cekya

m Romanya m Romanya

m Rusya m Rusya

m Afrika ve diger m Afrika ve diger
* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate ~ * Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate
alinmadan alinmadan
(1) Faktoring harig (1) Faktoring harig
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Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri (IBFS) is kolu
asagidakilerden olusmaktadir:

= Uc bolgeye ayrimis olan Uluslararasi Bireysel Bankacilik
faaliyetleri: Avrupa, Rusya ve AFMO (Afrika, Akdeniz Havzasi ve
Denizasiri Fransa);

= Ui¢ uzmanlagsmis is kolu: Sigorta, Operasyonel Arag Kiralama ve
Filo Yonetimi ve Satici ve Ekipman Finansmani.

Grubun hedefi, bu yapisal bloktan yararlanarak, ekonomik ve toplumsal
ortamdaki degisikliklere adapte olup, hizla blyuyen bélgelerdeki aginin
glclnden faydalanmak ve Grubun misterilerinin  uluslararasi
blyimesine destek vermek suretiyle bireysel ve ticari misterilerine
daha iyi hizmet sunmaktir. IBFS, stratejisini iliski odakli evrensel
bankacilik modelini, trin yelpazesini genisleterek musteri tabanini
genigletmeye ve risk yonetimini ve kit kaynaklarin dagilimini stirekli
optimize etmeye gayret ederken gelirlerin iyilestiriimesini hedefleyen
uzmanligin dagitimi ve bir araya getirimesi Uzerine temellendirmistir.
IBFS, yaklasik 59.000 galisani(1) ve 61 Ulkedeki ticari faaliyetleriyle
musterilerine (bireyler, profesyoneller ve sirketler) genis bir yelpazede
(irlin ve hizmet sunmayi taahhit etmektedir. Birbirini tamamlayan bir
dizi uzmanlik alaniyla &viinen IBFS, faaliyet gosterdigi farkl
piyasalardaki saglam ve takdir edilen konumunun tadini gikarmaktadir.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik

Uluslararasi Bireysel Bankacilik, uluslararasi bankacilik aglari
hizmetleri ile tiiketici finansmani faaliyetlerini birlestirmektedir. Bu aglar
biylime politikalar ile hizla biyimektedir ve halen Avrupa, Rusya,
Akdeniz Havzasi ve Sahra Alti Afrika gibi faaliyette bulundugu gesitli
bolgelerde lider konumda bulunmaktadir. Farkli gelisim bélgelerindeki
ekonomilerin finansmanina yardimci olmaktadirlar. Grup bu sekilde,
yiksek potansiyele sahip bu cografi bolgeler araciligiyla faaliyetlerinin
gelisimine destek olmaya devam edecektir.

AVRUPA

Grup, agirlikli olarak Fransa, Aimanya ve italya'daki tiiketici finansmani
ve otomobil finansmani faaliyetleri ile Bati Avrupa'da kokli bir varliga
sahiptir. 2020'de krediler buyik o6lgide otomobil finansmani
piyasalarindaki gl biiyimenin etkisiyle %2 artigla 22,5 milyar
Euro'ya ulagmigtir.

Gekya'da Komercni banka (KB), 26.1 milyar Euro tutarindaki kredileri,
242 subesi ve 7.658 calisani (FTE) ile Aralik 2020 itibariyle bilango
blyukligu bakimindan tiglinct siradadir. 1990 yilinda kurulan ve 2001
yilinda Societe Generale'in bagli sirketi haline gelen KB, bireysel
musterilere yonelik evrensel bankacilik hizmetlerini gelistirmis ve ticari
musteriler ve belediyeler nezdindeki geleneksel varligini genisletmistir.
KB Grubu ayrica, ESSOX (tiiketici kredileri ve otomobil finansmani),
Modra Pyramida (konut kredileri) ile bireysel misterilere yonelik drtinler
ve ayrica Ozel Bankacilikla isbirligi iginde gelistirilen bir dizi Grtin
sunmaktadir.

2020'de ABD finans dergisi Global Finance, Komercni banka'y1 Orta
ve Dogu Avrupa'daki en giivenli banka segmistir.

Romanya'da BRD, 2020 Kasim sonu itibariyle mevduatlarda yaklasik
%12, kredilerde ise %11 pazar payiyla bilango biiylkligi bakimindan
3. sirada gelmektedir. Societe Generale Grubu 1999 yilinda BRD'nin
ana hissedari olmustur. BRD Grubunun faaliyetleri (i ana is koluna
ayrilmistir: Bireysel Bankacilik (bireysel ve profesyonel miisteriler,
KOBi‘Ier), Kurumsal Bankacilik ve Yatinm Bankaciligi ve BRD Finans
ile Tuketici Finansmani. Krediler ve mevduatlar sirasiyla toplam 6,3
milyar Euro ve 10,3 milyar Euro olarak gerceklesmistir.

(1) Dénem sonunda gegici personel harig ¢alisan sayisi.

GRUBUN TEMEL iS KOLLARI

2020'de, BRD The Banker dergisi tarafindan sekizinci kez “2020 Yih
Romanya'nin En lyi Bankasi” édiiliinii almigtir.

RUSYA

Grup, evrensel bankacilik modelini gelistirmektedir ve Rusya'da bilango
buyukliigu bakimindan yabanci sermaye ile finanse edilen 2 numarali bankacilik
grubu konumuna gelmigtir. 2020 sonunda, kredi ve mevduatlar sirasiyla 8.7
milyar Euro ve 10.1 milyar EURO olarak gerceklesmistir. Societe Generale,
Rusya'da, kurumsal ve bireysel misteri segmentlerinin farkli faaliyet kollarinda
hizmet vermektedir ve 2020 yilinda ézellikle mortgage kredilerinde oldukga iyi bir
ivme yakalamistir.

AFRIKA, AKDENIZ HAVZASI VE DENiZASIRI FRANSA

Societe Generale, kokli bir gegmise sahip oldugu ve gliclu bir stratejik hedef
dogrultusunda faaliyet gésterdigi bu cografi bélgelerde lider konumlara sahiptir.

Grup, Akdeniz Havzasi'nda agirlikli olarak olarak Fas'ta (1913'ten beri),
Cezayir'de (1999'dan beri) ve Tunus'ta (2002'den beri) faaliyet gostermektedir.
Genel olarak bu durum 2 milyonun (izerinde misteriye sahip 665 subeyi
kapsamaktadir. 31 Aralik 2020'de, mevduatlar 10,5 milyar Euro, krediler ise 11,3
milyar Euro olarak gergeklesmistir.

Sahra alti Afrika'da, Grup ozellikle Fildisi Sahillerinde (kredi ve mevduatlarda
lider banka), Senegal'de (kredi ve mevduatlarda 2. sirada) ve Kamerun'da
(kredilerde 1. sirada ve mevduatlarda 2. sirada) olmak Uzere, saglam yerel
konumlara sahip oldugu 16 (ilkede kokli bir gegmise sahiptir. 2020'de, bolgede
krediler 6,6 milyar Euro, mevduatlar ise 8,6 milyar Euro olarak gerceklesmistir.
Societe Generale, Bati Afrika'nin 6nde gelen uluslararasi bankasidir.

Grup, adil, g¢evre dostu ve kapsayici donlsim gercevesinde kitayi
desteklemektedir ve gictind, bu kitanin yetenekli bireyleri, dogal kaynaklar ve
altyap! projeleriyle demografik ve ekonomik kalkinmasinin bu milenyum igin kilit
6neme sahip oldugu inancindan almaktadir. Societe Generale ¢zellikle Grow
with Africa girigimi ile yerel ekonomileri desteklemektedir ve bu da bu kitada
uzun vadeli igbirligine baglihgimizi gdstermektedir. Bu girisim, uluslararasi
uzmanlarin yani sira yerel bolgeler ve aktorlerle ortaklasa yiirttilmektedir.
Girigim diyalogu ve iki yonli cevap verebilirligi tesis etmeyi ve yenilikci
kaynaklarin ve yaklagimlarin paylagimini amaglamaktadir. Bu girisim dért gelisme
alanina odaklanmaktadir: Afrika KOBI'lerinin gelisimini desteklemek, altyapi
finansmanina dahil olmak, finansal kapsayicilii tesvik eden hizmetler sunmak ve
yenilenebilir enerjiler ve tarimsal ticaret igin yenilikgi finansman gelistirmek.

2020'de, Societe Generale EMEA Finance dergisi tarafindan "Afrika'nin CRS
Bakimindan En lyi Bankas!" 8diiliine layik gériildii. Pes pese alti yil boyunca,
Societe Generale Kamerun ve Societe Generale Fildisi Sahili kendi (ilkelerinde
“En lyi Banka” ve “En lyi Yatinm Bankas!” diillerini aldi. Finans dergisi ayrica,
Societe Generale Maroc'a (Fas) “En lyi Yabanci Banka’ ve “En lyi Yatinm
Bankas!” odiillerini verdi. Ayrica Societe Generale Maroc (Fas) Ydnetim
Miidiiriine “En lyi Afrikali CEQ” ddilliinii verdi. Societe Generale, Covid-19'a kars
miicadeleye bagliligindan 6tirli sektdr dergisi Euromoney tarafindan verilen
“Liderlikte Mikemmellik” 6dili basta olmak Uzere Afrika kitasinda, Cezayir,
Kamerun, Gine ve Senegal'de ( Kiiresel Finans) gesitli baska dddller de aldi.

Denizagiri Fransa’da Grup, 40 yili agan kokli bir varliga sahip oldugu Reunion
ve Mayotte, Fransiz Polinezyasi ve New Caledonia'da faaliyet g6stermektedir.
Societe Generale, bu bélgelerde bireysel ve kurumsal misterilere Fransa'da
sundugu ayni hizmetleri sunmaktadir.
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Finans Hizmetleri
SIGORTA (SOCIETE GENERALE ASSURANCES)

Societe Generale Assurances, tim bireysel bankacilik, 6zel
bankacilik ve finans hizmetleri is kollari ile sinerji icinde Societe
Generale Grubunun biyime stratejisinin  merkezinde yer
almaktadir. Societe Generale Assurances, dis ortakliklar
gelistirerek dagitim modelini genisletme yolunda da ¢aba
gostermeye devam etmektedir. Societe Generale Assurances,
Hayat Sigortasi Tasarruflari, Emeklilik Tasarruflari ve Kisisel
Koruma segmentlerinde bireysel, profesyonel ve kurumsal
musterilerin ihtiyaglarini karsilamak igin tam kapsamii bir rlin ve
hizmet yelpazesi sunmaktadir. Societe Generale Assurances,
2.700 calisaninin (FTE) uzmanli§i sayesinde, miisterileri igin
gUvenilir bir ortak olmak icin finansal giicii dinamik inovasyon ve
stirdirdlebilir kalkinma stratejisiyle birlestirmektedir. Societe
Generale Assurances, saglik krizinin damgasini vurdugu bir
ortamda dayanikliligini  kanitlamigtir. Piyasada oldugu gibi,
tasarruf ve hayat sigortasi faaliyeti Fransa'da ve yurtdisinda
gerilemis olsa da, Societe Generale Assurances riin karmasi
agisindan urlnlerine givenmektedir ve yeni dagitim ortaklariyla
yapilan igbirliginin getirdigi cesitlendirmenin avatanjina sahiptir.
Sonug olarak, birime bagli (UL) driinlerin payr %44'e, hayat
sigortasi yatirim ¢ozimleri Uriinlerinin pay ise 126 milyar Euro'ya
ulasmis olup bu rakamin %32'sini UL Uriinler teskil etmektedir.
Kisisel koruma ve mal ve kaza sigortasi segmentinde 2019'a
kiyasla %1’lik bir bliylime kaydedildi.

2020'de, Societe Generale Assurances misteri memnuniyetini
surekli artirmak amaciyla, yenilikgi ve modiiler trtinlerin (6zellikle
ara¢ ve ev sigortasinda) ve tamamen dijital musteri
deneyimlerinin gelistirilmesini  destekleyerek banka sigortasi
modelinin dijital dénlsiminl hizlandirdi. Societe Generale
Assurances ayrica, ALD (filo yonetimi igin ilk baglantili sigortanin
lansmani ile), Boursorama (%100 cevrimigi ve Gzellestirilmis ev
sigortasi Alabrinin lansmani ile) ve CGI gibi Grubun diger
isletmelerinin yani sira yeni pazarlari ve yeni teklifleri test etmek
icin harici ortaklarla sinerji icerisinde kendi is modelini
cesitlendirmeye devam etti.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSR), Societe Generale
Assurances'in stratejisinin temel bir unsuru haline geldi. Kurumsal
Sosyal Sorumluluk (CSR) (i alana ayrilmistir: Sorumlu Sigortaci,
Sorumlu Yatinmer ve Sorumlu isveren. Bu yaklagim, gercek
anlamda bir stratejik farklilasmayi beraberinde getirecektir. Paris
iklim Degisikligi Anlasmasr'nin hedefleri ve Societe Generale
Grubunun iddiali taahhiitleriyle uyumlu olarak, bu (¢ husus
cercevesinde ¢ok sayida eylem gerceklestirildi ve biyuk projeler
baslatildI.

(1) Franfinance, Sogelease ve Starlease dahil olmak lzere At
31/12/2019 tarihindeki rakamlar.
(2) SGEF ve ALD Automotive

OPERASYONEL ARAG KIRALAMA VE FiLO YONETIMi (ALD
AUTOMOTIVE)

ALD Automotive, hem yerel hem de uluslararasi piyasalardaki her
olgekten sirkete operasyonel arag kiralama ve filo yénetimine dayali
mobilite ¢ézlimleri sunmaktadir. Ayni zamanda bireysel musterilere
de hizmet vermektedir. Bu is kolu, operasyonel kiralamanin mali
faydalarini, bakim, lastik yonetimi, yakit tiketimi, sigorta ve ara¢
degisimi de dahil olmak Uzere kapsamli ve ylksek kaliteli bir dizi
hizmetle birlestirmektedir. ALD Otomotiv Grubu 6.100'yi agkin
personel (FTE) istihdam etmektedir.

43 ilkede faaliyet gosteren ALD Automotive, en genis cografi
kapsama sahip kiralama sirketi olarak 1.76 milyondan fazla araci
ybnetmektedir. Gelismekte olan pazarlar hakkinda engin bir bilgi
birikimine sahiptir ve Kuzey Amerika'da Wheels, Avustralya ve Yeni
Zelanda'da FleetPartners, Giiney Afrika'da Absa, Arjantin'de
AutoCort ve Orta Amerika'da Arrend Leasing ile ortakliklar
kurmustur. Is kolu, 2020'de ok markali operasyonel arag kiralama
ve filo ydnetiminde Avrupa'da 1., dlinya genelinde ise 2. siradadir.

Mobilite ¢dzimlerinde bir 6ncli olan ALD Automotive, miisterilere,
filo yoneticilerine ve siirliclilere benzersiz destek saglamak ve
onlarin ihtiyaglarina uygun hale getirilmis hizmetler sunmak
amaciyla strekli yenilik yapmaktadir.

Haziran 2017'den bu yana Euronext Borsasina kote olan ALD'nin
hisselerinin %20.18'i halka agiktir. Societe Generale, ALD'nin hakim
ortagidir ve ALD Automotive Grubun finansman kapasitesinden
yararlanmaya devam etmektedir.

SATICI VE EKIPMAN FINANSMANI (SGEF)

Societe Generale Ekipman Finansmani, satici ve profesyonel
ekipman finansmani alaninda uzmanlasmistir. is kolu, uluslararasi
saticilarla (profesyonel ekipman dreticileri ve distribltorleri) ve
ayrica dogrudan yerel ureticiler ve distribitorlerle yapilan ortaklik
anlagsmalar vasitasiyla faaliyet gostermektedir. Societe Generale
Ekipman  Finansmani, (¢ ana sektdrdeki uzmanligini
gelistirmektedir: ulastirma, endustriyel ekipmanlar, teknoloji ve
saglik ve yesil enerji.

SGEF ekipman finansmaninda lider konumda bir sirket olarak, 35
Ulkede faaliyet gostermekte(1), 1,300'Un lizerinde galigan istihdam
etmekte (FTE) ve 21,8 milyar Euro degerinde bir portfoyu
yonetmektedir(1). Biiyiik uluslararasi sirketlerden KOBI'lere kadar
cok cesitli misterilerden olusan genis bir miisteri tabanina sahiptir
ve bu misterilere finansal kiralama, krediler, kiralamalar, alacak
satin alma gibi bir dizi Griinin yani sira sigorta ve pazarlama gibi
hizmetler sunmaktadir.

Sektorde saygin bir yere sahip olan SGEF, 2020'de Leasing Life
tarafindan Editor Oduline layik gorildi ve Yillik Varlik Finansmani
Avrupa 50(2) siralamasinda 1. sirayi aldi.
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1.4.3 KURESEL BANKACILIK VE YATIRIMCI GOZUMLERI (GBIS)

2020 YILINA AIT NET BANKACILIK
GELIRININ DOKUMU
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Kiiresel Bankacilik ve Yatinmei Gézimleri (GBIS), Kiiresel Piyasalar ve
Yatirmei Hizmetleri, Finansman ve Danismanlik, Varlik Yonetimi ve Ozel
Bankacilik is kollarina isletmeler, finans kurumlari, yatirmcilar, varlik
yoneticileri, aile ofisleri ve 6zel misterilerden olusan se¢me bir musteri
tabani sunmakla gérevlidir.

ihraggilar ile yatinmeilar arasindaki ekonomik akisin belkemigi olan GBIS,
musterilerinin dzel ihtiyaglarina gére kisisellestirilmis gesitli hizmetler ve
entegre ¢ozlimlerle misterilerine uzun stireli destek vermektedir.

GBIS, 39 Ulkede 20.000'den fazla personel istihdam etmektedir ve 65'ten
fazla ilkede faaliyet gdstermektedir (1). Avrupa'da genis bir kapsama
alanina ve Orta ve Dogu Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Amerika ve
Asya-Pasifik bdlgesinde temsilciliklere sahiptir.

GBIS uzmanlari ihraggl miisterilerine (bilylk Olgekli isletmeler, finans
kurumlari, (lkeler ve kamu sektdri) gelisimleri hakkinda stratejik
danismanlik ve ayni zamanda fon saglama gerekliliklerini yerine
getirmeleri ve risklere karsi korunmalari igin sermaye piyasalarina erisim
sunmaktadir. Ayrica tanimlanmig risk/getiri hedeflerine gore tasarruf
ybnetimi yapan yatirimeilara hizmetler sunmaktadiriar.

Banka; varlik yoneticileri, emeklilik fonlari, aile ofisleri, riskten korunma
amagli yatinm fonlar, devlet fonlari, kamu kurumlar, 6zel bankalar,
sigorta sirketleri ve distribltorlere hisse senetleri, sabit gelir, kredi ve
dovizin yani sira birinci sinif aragtirma uzmanligina dayanarak genis
yelpazede benzersiz gapraz varllk ¢Oziimlerine ve danismanlik
hizmetlerine kapsamli erisim imkani sunar. Bu hizmetler, tam kapsamli
yatinmci hizmetleri ile tamamlanmaktadir.

(1) Societe Generale Grubu biinyesindeki ortakliklar araciligiyla ilke ici
operasyonlar.

(2) Yenilenebilir Enerji Proje Finansmani alaninda diinya genelinde 2.
sirada; Kaynak: IJ Global 2020.
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4.315 milyar €
emanet kiymetler (tirevierde kiresel lider, Avrupa'da 2
numarall saklama bankasi)

@

Sirdiiriilebilir ve pozitif etki finansmaninda 6ncii ve yenilenebilir (2) enerji
finansmaninda kiiresel liderlerden biri olan Grup, miisterilerine danismanlik
hizmetlerinin yani sira daha adil ve daha yesil bir ekonomiye gegisi hedefleyen
somut finansman ve yatirnm ¢ézimleri sunmaktadir.

Grubun hedefi, hem Avrupa'da hem de diinyanin geri kalaninda miisterilerine
en uygun ve katma degerli deneyimi sunan lider is orta§i banka olmaktir. Grup,
bu zorlu hedefi gergeklestirmek amaciyla SG Markets aracinin islevlerinden
faydalanarak Isletmeler Arasi finansal hizmetler igin rakipsiz bir 6ncii pazar
olusturmak (izere platform stratejisini hizlandirmaktadir.

Kiiresel Piyasalar ve Yatirnmci Hizmetleri

Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri (GMIS) is kolu, msterileri igin "Sabit
Gelir ve Doviz’, “Hisse Senetleri” ve “Menkul Kiymetler Hizmetleri" kollarini bir
arada sunan bir entegre sermaye piyasalari hizmeti gelistirmeye devam
etmektedir. is kolu, bu gergevede kiiresel piyasalara erigim sunan lider bir
finans kurumunun gliclin, faaliyetlerinde pazar lideri konumunda bulunan bir
aracinin musteri odakli yaklagimiyla birlestirmektedir.
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Uzmanlar (mali mihendisler, satis yetkilileri, borsa
simsarlari ve uzman danismanlar), finansal piyasalarin her
gecen gln daha fazla birbirine baglandigi glinimiizde
musterilerinin ~ faaliyetlerini ~ surdirmelerine  yardimci
olabilmek igin, 6zel olarak tlim musterilerin ihtiyaglarina ve
maruz kaldi§i spesifik risklere uyarlanmis ¢Oziimler
sunmak (izere benzersiz bir entegre dijital platform olan SG
Markets'i kullanmaktadir.

Bu dogrultuda, Societe Generale'in  Capraz Varlik
Arastirma Departmani, 6nemli olaylarin farkli varlik
kategorileri  Uzerindeki etkisini degerlendirir, bunlar
arasinda var olan iligkiyi tespit eder ve genel bir tablo
saglamak icin énemli bilgilerin stratejik bir 6zetini sunar.
Banka, Ocak 2020'den itibaren sirketlerin Cevresel, Sosyal
ve Yonetisim (ESG) profillerini  Hisse  Senedi
arastirmalarina ve temel finansal analizlerine dizenli
olarak dahil etti.

2020'de, Societe Generale, 2020 Yilinin ESG Saglayicisi
(2020 Asya Risk Odiilleri), Avrupa'nin En lyi isletmesi, En
lyi ESG isletmesi ve En lyi ihrag Platformu - SG Markets
(SRP Avrupa Odiilleri 2020) olarak segildi.

Grup, 2020'de Kiresel Piyasalar tarafindan (retilen geliri
piyasadaki bozulmalara karsl daha az duyarli hale getirmek
icin, Kuresel Piyasalar is kolunda stratejik bir
degerlendirme yuriterek yapilandiriimis kredi ve 6zkaynak
tirevleri faaliyetlerinin risk profilini azaltmistir. Ayrica,
maliyet tabanini 2020-2023'e kadar 450 milyon Euro
azaltmay! hedefleyen bir plan 2020 yilinda uygulamaya
kondu.

SABIT GELIR VE DOViz i$ KOLU

Sabit Gelir ve Ddviz (FIC) is kolunun faaliyetleri, Societe
Generale musterilerinin - sabit gelir, kredi ve doviz
islemleriyle ve ylikselen piyasalardaki faaliyetleriyle ilgili
likiditeyi, fiyatlamayr ve riskten korunmayi saglayan
kapsamli bir Uriin ve hizmet yelpazesini kapsamaktadir.

Londra, Paris, Madrid ve Milano’daki ve ayrica ABD ve
Asya-Pasifik bélgesinde yerlesik ekipler, genis bir akis ve
tirev  Urlnleri yelpazesi sunmaktadir. Bu ekipler,
derinlemesine arastirma, mihendislik, alm satm ve
e-ticaret uzmanhqi ile desteklenen stratejik danigmanlik,
akis verileri ve rekabetci fiyatlar sunmaktadir.

HiSSE SENETLERI

Dinyanin  baslica birincil ve ikincil hisse senedi
piyasalarindaki kdkli ge¢misinden ve cok eskiye dayanan
hesapli inovasyon geleneginden yararlanan Societe
Generale tim likit yatinm, 6zkaynak finansmani, tirev
esasll hizmetler, 6zkaynak baglantili yapilandiriimis
urtinler, stratejik hisse islemleri ve prime hizmetleri
kapsayan genis kapsamli goziimler yelpazesiyle lider
bankadir.

Grup, bu alandaki 30 yili askin deneyimiyle, tlirevler ve
yatinm  ¢ézlmleri  Urinlerinde lider konumdadir ve
musterilerinin ihtiyaglarina uyarlanmis 6zel danismanlik
hizmetleri ve yenilikgi ¢Ozlimler sunarak sirekli yenilik
yapmaya devam etmektedir. Grup, yeni nesil yatirm
cOzlimleri driinleri gelistirerek ve 6zellikle CSR alaninda
yenilikgilikte lider konumunu muhafaza ederek, en karmasik
Urinlerde yapilan stratejik degerlendirmenin ardinda da
kuresel liderligini korumay! bagardi.

Musteriler, Hisse Senetleri departmanini hizmet ve sunum
kalitesi bakimindan Almanya'da borsada islem gdren
iriinlerin en iyi ihraggisi secti (Borse Online Anketi, ihraggi
Hizmetleri anketi 2020).

MENKUL KIYMETLER HiZMETLERI

Societe Generale Menkul Kiymet Hizmetleri (SGSS) is kolu,
asagidakiler de dahil olmak (izere kapsamli, saglam ve etkili
bir dizi menkul kiymet hizmetleri sunmaktadir:

= pazar lideri takas hizmetleri;

= tim varlik siniflarini kapsayan saklama bankaciligi ve
emanet bankaciligi faaliyetleri;

= karmasik finansal driinlerin yoneticilerine yonelik fon
y6netim hizmetleri;

= hisse opsiyon planlarinin ve ¢alisan hisselerinin
yonetimi dahil ihraggi hizmetleri;

= |ikidite yonetim hizmetleri (nakit ve menkul kiymetler);

= destek hizmetlerinden fon dagitimina kadar kapsamli
bir dizi hizmet sunan devir temsilcisi hizmetleri.

2020 Aralik sonu itibariyle saklama hizmeti verdigi 4.315
milyar Euro (31 Aralik 2019 tarihinde bu rakam 4,213 milyar
Euro olarak gergeklesmistir) tutarindaki kiymetlerle SGSS,
Avrupa’da saklama bankaciliginda ikinci siradadir. Buna ek
olarak, saklama hizmeti verdigi 3,325'den fazla yatirim fonu
ve degerleme hizmeti verdigi 4,182'den fazla yatirim fonu ile
Avrupa'da yonetimi altindaki varliklarin toplami 638 milyar
Euro'ya ulagmistir.

Finansman ve Danigsmanlik

Finansman ve Danismanlik, Banka'nin stratejik mUsterilerle
olan kiresel iligkileriyle ilgilenmekten ve bu iligkileri
gelistirmekten sorumludur. Departman birimleri:

= Kiresel Bankacilik msterilerine ve is ekiplerine tahsis
edilen Hizmet ekiplerini bir is kolunda birlestiren
Kiiresel Bankacillk ve Danigmanlk platformu
(GLBA): birlesme ve iktisaplar, danismanlik ve diger
kurumsal finansman danigmanlik hizmetleri, kurumsal
bankacilik ve yatirim bankaciligi (borg veya sermaye
icin sermaye temin etme c¢dzlimleri, ihraggilar igin
finans mihendisligi ve riskten korunma hizmetleri) ve

= Kiiresel islemler ve Odeme Hizmetleri.
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GLBA platformu, Fransa ve Avrupa'da, CEEMEA bélgesinde, Amerika
Kitasi'nda ve Asya'da bulunan uzman ekiplerle diinya genelinde faaliyet
gostermektedir. Ekiplerin misteriler ve yerel diizenlemeler hakkindaki
bilgi birikimi, faaliyetlerinin uluslararasi boyutu nedeniyle yurtici,
uluslararasi ve sinir otesi faaliyetlerin yirtttimesinde ¢ok énemlidir. Bu
kiiresel uzmanlik ve sektorel bilgi birikimi sayesinde Grup, proje
finansmani danismanhiginda diinya genelinde 1. sirada ve yenilenebilir
enerji finansmaninda diinya genelinde 2. siradadir (kaynak: IJ Global,
2020).

Kiiresel Bankacilik ve Danigmanlik ekipleri, ihraggi misterilere tam
kapsamli bir Uriin yelpazesi ve entegre c¢ozlimler, drlinler ve
danismanlik hizmetlerini asagidaki ¢ bélim biinyesinde sunar:

] Bes is kolundan olusan Varlik Finansmani Boliimii: ihracat
finansmani, hava araci finansmani, nakliye finansmani,
gayrimenkul finansmani, yapilandiriimig ¢ézimler ve kiralama.
Deneyimli profesyoneller genis Urlin yelpazesiyle ve finansal bilgi
birikimlerini ile sektérdeki uzmanliklarini birlestirerek musterilere,
finans sirketlerine ve kamu kurumlarina yénelik 6zel ¢dziimler
tasarlamaktadir. Grup EMEA'da gayrimenkul finansmani
sendikasyon kredileri alaninda liderdir (kaynak: Dealogic, 2020)
ve ihracat finansmani alaninda Afrika'da 1. sirada ve diinya
genelinde 2. siradadir (kaynak: TXF 2020);

] Dogal Kaynaklar ve Altyapilar Béliimii, misterilere finansman
cOzlimleri ve danismanlik hizmetleri sunarak dogal kaynaklar,
enerji ve altyapi sektoriinde kiresel bir faaliyet gelistirmekle
gorevlidir. Bu bélimin misterileri Ureticiler, operatorler, rafineri
gruplari, tliccarlar, emtia hizmet saglayicilari, emtia ve distribiitor
lojistik sirketleri ile kamu kuruluslari ve 6zel kuruluglardir. Societe
Generale "Yilin Enerji ve Ticari Emtia Finansmani Bankas!"
(Enerii Risk Odiilleri 2020) olarak segildi;

= GLBA'nin birincil piyasalardaki uzmanligini birlestiren Varhga
Dayali Menkul Kiymetler Boliimii, sektdrel becerileri, menkul
kiymetlestirmeyi ve vyapilandirmayi ikincil piyasa islemleri,
dagitim kanallari ve borglanma senetlerinin yeniden finansmani
konularindaki bilgi birikimiyle birlestirerek kredi kapasitelerinden
faydalanmayi ve ABS tipi (irtinler ve yapilandiriimis krediler igin
tek girig noktasi olarak hareket etmeyi mimkun kilar ve ihragg!
musterilerimizin ve yatinmcilarimizin gelisimine yardimci olur.
Grup, Euro cinsinden kiresel menkul kiymetlestirmelerde 1.
sirada yer almaktadir (kaynak: Dealogic 2020).

Yatinm bankaciligi ekipleri, misterilere, isletmelere, finansal

kuruluglara ve kamu sektériine, derinlemesine sektér bilgisinden ve

kabul gérmUs islem kapasitesinden yararlanarak, entegre, kapsamli ve
kisiye Ozel bir yaklasim sunmaktadir. Bu hizmet, birlesmeleri ve
iktisaplari ve ilk halka arz (IPO) yapilandirmalarini ve ayrica ikinci halka
arzlari iceren kapsamli stratejik danismanlik hizmetlerini igermektedir.

Societe Generale, 6zsermaye piyasalarinda ve ayrica kurumlar ve

finans kuruluglari icin Euro cinsinden ihraglarda lider konumundadir.

Societe Generale'in Yatirim Bankasi, Fransa ve Beneliks'te Yilin ECM
Bankas! (Kiiresel Sermaye), EMEA'da Yilin TMT Finansman Bankasi
(TMT M&A odiilleri 2020) dahil olmak izere 2020'de birgok &dil
kazanmigtir.

Kiiresel islem ve Odeme Hizmetleri (GTPS) ekipleri, ekonomik ve
finansal operatérlere ve &zellikle bankacllik, ticari, kurumsal akislar
velveya 6deme akislari icin akis yonetimi yardimina ihtiyag duyan yerli
ve yabanci finans kuruluslarina, uluslararasi ve ¢ok uluslu faaliyetlere
sahip orta ve biyuk 6lgekli sirketlere hizmetler sunmaktadir.

GRUBUN TEMEL IS KOLLARI

40'den fazla iilkede faaliyet gdsteren is kolu, islem Bankaciligi is
kollarinin uzmanligindan yararlanarak tam kapsamli ve entegre bir
dizi ¢6zim ve hizmet sunmaktadr. Is kolu bes alanda islem
bankacilii faaliyetleri yiriitmektedir:

= nakit yonetimi;

ticaret finansmani;

nakit takasi ve muhabir bankacllik;

tedarik zinciri finansmant;

Kiiresel Piyasalar ile ortaklik icinde faaliyetlerimizin
6demeleriyle baglantili ddviz hizmetleri.

Kiiresel islem Bankaciligi ekipleri devamli olarak sektdr édiillerine
layik gorilmektedir. Grup, Global Finance tarafindan Bati Avrupa ve
Gelismekte Olan Piyasalarda En lyi Ticari Finansmani Saglayicisi,
2021 Bati Avrupa ve Orta ve Dogu Avrupa'da En lyi Nakit Yonetimi
Bankas! ve 2021 Afrika'da En lyi Odeme ve Tahsilat Bankas segildi.

Varlik ve Servet Yonetimi

Bu is kolu, Varlik Yonetimi faaliyetlerini Lyxor Asset Management ve
Societe Generale Ozel Bankacilik markasi altinda faaliyet gosteren
Ozel Bankacilik vasitasiyla yiiritmektedir. Bu siiregte kurumsal
teklifine bir bireysel segment ekleyen Lyxor, Societe Generale
musterileri iin farklilagtiriimig bir varlik ydnetimi hizmeti sunmaktadir.
Societe Generale Ozel Bankacilik, pazara niifuzunu artirmak igin
Lyxor'un varliindan ve varlik ve borg yonetimindeki uzmanhgindan
yararlanmaktadir. Bu ortakliklar sayesinde, 6zellikle sorumlu finans
segmentinde olmak Uizere i¢ ve dis misterilere hizmet verilmektedir.

SOCIETE GENERALE OZEL BANKACILIK

Avrupa'da kapsamli bir yere sahip olan Societe Generale Ozel
Bankacilik, yapilandiriimis drtnler, riskten korunma amagl fonlar,
yatinm fonlar, 6zel sermaye fonlari ve gayrimenkul yatirim
¢Ozlmlerindeki kiresel uzmanligin yani sira kiresel finans
mihendisligi ve servet yonetimi g¢dzimleri sunmaktadir. Ayni
zamanda  misterilerinin - sermaye  piyasalarina  erigimini
saglamaktadir.

Societe Generale Ozel Bankacilik, Ocak 2014'ten bu yana ve Fransa
Bireysel Bankacilik birimi ile igbirligi i¢inde, Fransa'da iligki bankaciligi
modelini blylk Olciide degistirmis ve 500.000 Euro'nun (izerinde
hesaba sahip tiim bireysel misterilerine sundugu hizmetlerin
kapsamini  genigletmistir. Bu miisteriler, 80 bélgesel franchise
tarafindan sunulan yakin hizmet avantajindan ve Ozel Bankacilik
uzman ekiplerinin bilgi birikiminden faydalanmaktadir.

Societe Generale Ozel Bankacilik hizmetini {ic ana merkezden
sunmaktadir. SGPB France, SGPB Europe (Liiksemburg, Monaco ve
isvicre) ve Kleinwort Hambros (Londra, Jersey, Guemsey ve
Cebelitarik). 2020'nin sonunda, Ozel Bankacilik is kolunun yénetimi
altindaki varliklarin tutari 116 milyar Euro olarak gergeklesti.

Societe Generale Ozel Bankacilk is kolunun uzmanhigi sektor
tarafindan devamli odiillendirilmektedir. 2020°de, Ozel Bankacilik,
Wealth Briefing Awards 2020 tarafindan En lyi Avrupa Ozel Bankasi -
Kredi Saglayicisi ve Ozel Banka - En lyi UHNW Ekibi olarak ve
Private Banker International tarafindan Musteri iliskileri, Hizmet ve
iliski Tesisi Alanlarinda Bati Avrupa'nin Seckin Ozel Bankasi olarak
segildi.
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GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

LYXOR ASSET MANAGEMENT

Societe Generale Group'un tamamina sahip oldugu bagli
kurulusu olan ve 1998 yilinda kurulan Lyxor Asset
Management (Lyxor), tim yatinm tirlerinde (aktif, pasif
veya alternatify uzman bir Avrupa varlik yonetimi
kurulusudur. ETF'lerden ¢oklu varlik y6netimine kadar
Lyxor, surdtrilebilir yatinm yapmanin zorluklarini asmak
icin dzellikle iklim degisikligiyle miicadeleye odakli yenilikgi
yatirim ¢dzumleri olugturur. Uzmanlarinin bilgi birikiminden
ve mihendislik ve arastirma geleneginden yararlanan
Lyxor grubu, performansi ve risk yonetimi bir arada sunar.

Bir finansal mimar ve varlik ydneticisi olarak Lyxor,
musterilere kapsamli bir yatirm evreninde hem sirket
icinde gelistirilmis hem de digaridan segilen agik mimari
yapida varlik tahsis danismanligi sunar. inangli islemler ve
yatinm platformlari, kurumsal yatirimcilarin operasyonel
verimliliklerini artirirken yatinm hedeflerine ulasmalarina
yardimci olmaktadir.

(1) Kaynak: ETFGI, Aralik 2020 sonunda yénetim altindaki toplam
varliklara gére siralama.

Lyxor, 1998'de ilk alternatif yonetimli yatinm hesaplari
platformunu olusturarak varlik ydnetimi endUstrisine onctillik
etmistir. Alternatif yatinm evrenindeki en biyik isimler
arasindan ilgili stratejileri dikkatlice segme yetenegi, Lyxor'u
hem musteriler hem de varlik yoneticilerinin glvendigi bir
ortak haline getirmistir.

iklim dostu ¢oziimlerde éncii olan Lyxor, 2017 yilinda
dinyanin yesil tahvil iceren ilk ETF'si olan Green Bonds
ETF'yi ¢ikardi ve 2020'de yonetimi altindaki varliklarda 500
milyon Euro esigini gecti. Lyxor ayrica, Paris Anlagmasi ile
uyumlu bir yelpazenin lansmani ile ilk ETF iklim ekosistemini
de gelistirdi.

Lyxor su anda, %7,9'luk pazar payiyla Gglncu biyik Avrupa
ETF saglayicisidir(1). 2020 sonunda, Lyxor'un yonetimi
altindaki toplam varlik tutari 140 milyar Euro olmustur.

2020 yilinda bir dizi 6dle layik gorilen Lyxor, 6zellikle ETF
Saglayicisi olarak varlik yonetimi saglayicilari listesine girdi
ve Avrupa ETF Odiilleri - I'Agefide Gelismis Piyasalar
Ozkaynak ETF'eri kategorisinde Ilham Veren Yatirimei
Odiili'ni ald.
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2 GRUP YONETiIM RAPORU
SOCIETE GENERALE GRUBUNUN TEMEL FAALIYETLERI

2.1 SOCIETE GENERALE GRUBU’NUN TEMEL FAALIYETLERI

31 ARALIK 2020 iTiBARIYLE SADELESTIRILMi$ MULKIYET YAPISI

Societe Generale Grubu

Kurumsal Merkez Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri (IBFS);

B Société Générale* B Sogessur %100
B Généfinance %100 H  Sogecap %100
B SG Financial SH %100 m CGL %99,9
B Sogéparticipations %100
B Banque Frangaise Commerciale Océan Indien %50
B Société Générale SFH %100 m SGEFSA %100
m  Société Générale SCF %100 = ALD %80
B Sogefim Holding %100
B Galybet %100
H  Genevalmy %100
H  Valminvest %100
B Sogemarché %100
B Sogecampus %100
B Hanseatic Bank Almanya %75
® Komercni Banka A.S %60,7
Cekya
®  BRD-Groupe SG Romanya %60,2
B PJSC Rosbank Rusya %100
m Fiditalia S.P.A italya %100

AFRIKA - AKDENiZ

B SG Marocaine de Banques Fas %>57,6
H  Société Générale Cezayir %100
W Société Générale Fildisi Sahili %73,2
®  Union Internationale de Banques %52,3

KITA AMERIKASI

ASYA - AVUSTRALYA

* Ana sirket.

Notlar:

- belirtilen ylzdeler Grubun bagli kurulusta sahip oldu§u sermayenin yiizdesini gdstermektedir
- gruplar temel faaliyetlerini ydriittiikleri cografi bolge altinda listelenmektedir
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Societe Generale Grubu

Fransa Bireysel Bankacilik (RBDF)

Global Bankacllik ve Yatiimci Gozimleri (GBIS)

FRANSA

Société Générale*
Crédit du Nord
Boursorama

Franfinance
Sogefinancement
Sogelease France

Sogeprom

Société Générale*

Lyxor Asset Management

CALIF

Société Générale Capital Partenaires

%100
%100

%100
%100
%100

%100

%100
%100
%100

AVRUPA

B Société Générale Lilksemburg
Liiksemburg

B SG Kleinwort Hambros Bank Limited
Birlesik Krallik

B SG Investments (U.K.) Ltd
Birlesik Krallik

Krallik

Société Générale Effekten Aimanya
SG Issuer, Liksemburg

SGSS Spa ftalya

SG Private Banking Isvicre

SG Private Banking Monako

Société Générale * subeleri:
Londra, Birlesik Krallik
Milano Jtalya

Frankfurt Aimanya

Madrid ispanya

Société Générale International Ltd Londra Birlesik

%100
%100

%100
%100

%100
%100
%100
%100
%100

AFRIKA - AKDENiZ

| |

KITA AMERIKASI

B Brezilya %100

B SG Americas, Inc. %100
Amerika Birlesik Devletleri

B SG Americas Securities Holdings, LLC %100
Amerika Birlesik Devletleri

B Société Générale * subeleri:
New York, Amerika Birlesik Devletleri
Montreal Kanada

ASYA - AVUSTRALYA

B Société Générale (China) Ltd Cin %100

B SG Securities Asia International Holdings Ltd %100
Hong Kong

B SG Securities Korea Co, Ltd Giiney Kore %100

B SG Securities Japan Limited Japonya %100

B Société Générale * subeleri:
Seoul Giiney Kore
Taipei Tayvan
Singapur
Mumbai
Sidney
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GRUP YONETiIM RAPORU
GRUP FAALIYETLERi VE SONUGLARI

2.2 GRUP FAALIYETLERI VE SONUGLARI

Kullanilan yéntemlerin tanimlari ve detaylari 41. sayfada ve devaminda verilmistir.

Yildiz (*) isaretini izleyen bilgiler, Grup yapisindaki degisiklikler dikkate alinarak diizeltme yapilan, sabit déviz kuru Uzerinden verilen
bilgilerdir.

Raporlanan ve esas alinan temel verilerin mutabakati sayfa 42'te verilmistir.

2.21 KONSOLIDE GELIR TABLOSU ANALIZI

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim

Net bankacilik geliri 22.113 24.671 %-10,4 %-7,6*
Faaliyet giderleri (16.714) (17.727) %-5,7 %-3,4
Briit faaliyet geliri 5.399 6.944 %-22,2 %-18,8*
Net risk maliyeti (3.306) (1.278) x2,6* x2,7*
Faaliyet geliri 2.093 5.666 %-63,1 %-61,6*
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 3 (129) - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (12) (327)

Serefiye deder dsiikligu zarari (684) 0 - -
Gelir vergisi (1.204) (1.264) %-4,8 %9,2*
Net gelir 196 3.946 %-95,0 %-95,3*
Azinlik paylari 454 698 %-35,0 %-33,6*
Grup net geliri (258) 3.248 belirtilmemis _ belirtiimemis
Maliyet/Gelir orani %75,6 %71,9

Tahsis edilen ortalama sermaye 52.088 50.586

ROTE %-0,4 %86,2

Net bankacilik geliri Faaliyet giderleri

2020'de tim diinyay! etkisi altina alan kiresel salgin Grup net
bankacilik gelirine 22.113 milyon Euro olarak yansidi, bu rakam 2019'a
kiyasla %-7,6'k bir daralmayr temsil ediyor. Covid-19 krizinin
damgasini vurdudu ve isletme faaliyetlerinin kesintiye ugradigi bir ilk
yarinin ardindan, isletmelerin performanslari uzun sireli bir belirsizlik
ortaminda yilin ikinci yarisinda énemli 8lclide toparland.

30

Fransa Bireysel Bankacilik net bankacilik geliri yilin ilk yarisina
kiyasla ikinci yarida (PEL/CEL karsiligi harig) +%z2 biytdd. Yilin
tamami igin geliflerdeki daralma 2019'a kiyasla %-6,1 olarak
gerceklesti.

Uluslararasi Bireysel Bankaclilik ve Finans Hizmetleri is kolunun
gelirlerinde de yilin ikinci yarisinda gucli bir toparlanma yasandi
(2020'nin 1. yarisina kiyasla %+2,6%). Yilin tamami igin gelirler
%-2,9 oraninda geriledi*.

Kiiresel Bankacillk ve Yatinmci Coziimleri ayrica, piyasa
kosullarinin normale donmeye basladi§ bir ortamda, ilk yariya
kiyasla net bankacilik gelirinde %17'lik keskin bir toparlanma
kaydetti. Yilin tamam igin bu is kolunun gelirlerinde %-12,5
(%-11,8%) diisls gerceklesti.

Temel faaliyet giderleri, yillik hedefe paralel olarak yil icinde énemli dlglide
gerileyerek 16.504 milyon Euro'ya (2019'daki %-2,8 rakamina kiyasla
%-5,2%) distu.

Dérdlnci geyrekte tahakkuk ettirilen 210 milyon Euro’luk yeniden
yapllandirma giderinin faaliyet giderlerine dahil edilmesiyle, bu kalem 2019
seviyesine gore (%-3,4*) %-5,7 diisusle filen 16.714 milyon Euro rakamina
geriledi. Bu rakama, 2019'da kaydedilen 316 milyon Euro'luk bir yeniden
yapilanma karsiligi dahildir.

Her {i¢ Grup sirketi de faaliyet giderlerindeki daralmaya katkida bulundu.
Fransa Bireysel Bankacilik maliyetleri 2019'a kiyasla %-4,9 gerilerken,
Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetlerinin maliyetlerinde yil
icinde %-9,6 oraninda dusts kaydedildi. Son olarak, Kiiresel Bankacilik ve
Yatinmei Gozimleri isletme maliyetleri de %-8,7 diislis gdsterdi.

Grup, temel isletme maliyetlerini 2023 itibariyle 2020'ye kiyasla azaltmaya
kararlidir. Halihazirda devam etmekte olan birkag girisim, maliyet azaltma
egilimini tesvik edecektir. Bu girisimlerin olumlu sonuglarinin 2022'den
itibaren gérilmesi beklenmektedir. Kiiresel Piyasalarin maliyet tabaninin
2020-2023 arasinda 450 milyon Euro civarinda diisecedi tahmin edilirken,
Fransa Bireysel Bankacilik maliyet tabaninin da 2025'e kadar 450 milyon
Euro civarinda azalmasi beklenmektedir ve 2024'e kadar bu rakamin
%80'ine ulagiimas! beklenmektedir. Ozellikle tamamlanan iyilestirme ve
endlistrilestirme gabalarinin bir sonucu olarak ek maliyet distsleri de
beklenmektedir.

2021'de Grup, disiplinli maliyet ydnetimi yaklasimiyla ilerlemeyi
planlamakta ve marjinal olarak daha yiiksek maliyetlerle pozitif jaws etkisi
hedeflemektedir.
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Risk maliyeti

Grubun ticari risk maliyeti 2020'de toplamda 64 baz puana, yani
2019'daki 1.278 milyon Euro'ya kiyasla 3.306 milyon Euro’luk bir net risk
maliyetine ulasti. Bu gostergedeki artis esas olarak, makroekonomik
senaryolarin gdzden gegirilmesinin ardindan 1.010 milyon Euro’luk etki
dahil olmak (izere toplam 1.367 milyon Euro'luk zamaninda ddenen
(asama 1) ve vadesi gegmis temerrlide diigme riski olan krediler (asama
2) ile ilgili karsiliklardaki artisla agiklanabilir.

Brit stipheli alacaklar orani 2020 boyunca gerilemeye devam etti ve
Aralik 2019 sonunda %3,1 iken 31 Aralik 2020'de %3,3(V olarak
gergeklesti. Grubun siipheli alacaklar igin briit kargilama orani 31 Aralik
2019'da %56 iken 31 Aralik 2020'de %52 olarak gergeklesti.

Avrupa Bankacilik Otoritesinin tanimi kapsaminda 2020 yili Eylil ay
sonunda verilen moratoryumun toplam tutari, 31 Aralik 2020'deki 5
milyar Euro'luk siiresi dolmamis moratoryum dahil olmak (izere yaklagik
35 milyar Euro'dur. 31 Aralik 2020'de verilen toplam moratoryumun %
2,2'si 3. Asama (stipheli krediler) olarak siniflandirildi.

Grup ayrica, Fransa'da 18 milyar Euro da dahil faaliyet gdsterdigi tim
cografyalarda 19 milyar Euro tutarinda devlet garantili kredi (‘PGE”)
dagitti. Grubun Fransa'da devlet garantili kredilerden kaynaklanan net
riski yaklasik 2 milyar Euro'dur. 31 Aralik 2020'de, devlet garantili
kredilerin % 2,3'0 3. Asamada (suipheli krediler) idi.

Grup 2021'de 2020'den daha diistik bir ticari risk maliyetini hedefliyor.

Faaliyet geliri

Kayitli faaliyet geliri 2019'daki 5.666 milyon Euro’ya kiyasla 2020°'de
toplamda 2.093 milyon Euro'ya ulasti Temel faaliyet geliri 2.323 milyon
Euro'ya ulasti (2019'da 6.000 milyon Euro).

(1) Yeni EBA metodolojisine gére hesaplanan NPL orani.
(2) Siipheli alacaklar karsiliklari ile bu alacaklarin gergek tutari arasindaki oran

GRUP YONETIM RAPORU 2
GRUP FAALIYETLERI VE SONUGLARI

Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar

Diger varliklardan net kar veya zarar 2020'de toplamda -12 milyon Euro oldu.

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden
net gelir

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden elde edilen net gelire,
Grubun SG de Banque au Liban'daki azinlik payinin tamamina (%16,8)
tekabiil eden -158 milyon Euro’luk deger disuklugu dahildir.

Serefiye deger diigiikliigii zaran

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimel Gozlimlerinin mali projeksiyonlarinin gozden
gegirimesi Uzerine, Grup 2020'de iki istisnai nakit disi kalem kaydetti:
Kiiresel Bankacillk ve Yatirmcir Goézimleri CGU'nun serefiye deger
distiklugu icin -684 milyon Euro’luk bir gider ve amortismana tabi ertelenmis
vergi varliklari iizerinden -650 milyon Euro’luk bir gider.

Net gelir

(Milyon Euro) 2020 2019
Raporlanan Grup net geliri (258) 3.248
Temel Grup net geliri() 1.435 4.061
(%) 2020 2019
ROTE (raporlanan) %-0,4 %6,2
Dayanak ROTE(" +%1,7 %7,6

(1) Istisnai kalemler igin diizeltilmistir.
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2 GRUP YONETiIM RAPORU

TEMEL i$ KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

2.3 TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERi VE SONUCLARI

2.31 TEMEL i$ KOLU BAZINDA SONUGLAR

Uluslararasi Bireysel

Fransa Bireysel Bankacilik ve Finans  Kiiresel Bankacilik ve Kurumsal
Bankacilik Hizmetleri Yatinmci Goziimleri Merkez Grup

(Milyon Euro) 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Net bankacilik geliri 7.315 7.746 7.524 8.373 7.613 8.704 (339) (152) 22.113 24.671
Faaliyet giderleri (5.418) (5.700) (4.142) (4.581) (6.713) (7.352) (441) (94) (16.714) (17.727)
Briit faaliyet geliri 1.897 2.046 3.382 3.792 900 1.352 (780) (246) 5.399 6.944
Net risk maliyeti (1.097) (467) (1.265) (588) (922) (206) (22) (17) (3.306) (1.278)
Faaliyet geliri 800 1.579 2117 3.204 (22) 1.146 (802) (263) 2.093 5.666
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen

sirketlerden net gelir (1) 8 0 12 4 3 0 (152) 3 (129)
Diger varliklardan net kazanglar veya

zararlar 158 58 15 3 0 6 (185) (394) (12) (327)
Serefiye deder diisikligu zarar - - - - - - (684) - (684) -
Gelir vergisi (291) (514) (531) (760) 100 (174) (482) 184 (1.204) (1.264)
Net gelir 666 1.131 1.601 2.459 82 981 (2.153) (625) 196 3.946
Azinlik paylari - - 297 504 25 23 132 171 454 698
Grup net geliri 666 1.131 1.304 1.955 57 958 (2.285) (796) (258) 3.248
Maliyet/Gelir orani %741 %73,6 %55,1 %54,7 %88,2 %84,5 %75,6 %71,9
Tahsis edilen ortalama sermaye 11.427 11.263 10.499 11.075 14.302 15.201 15.860 13.047 52.088 50.586
RONE (is kollari) / ROTE (Grup) %5,8 %10,0 %+12,4 17,7 %0,4 %6,3 %-0,4 %6,2

32 UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



2.3.2 FRANSA BIREYSEL BANKACILIK

GRUP YONETIM RAPORU 2

TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim
Net bankacilik geliri 7.315 7.746 %-5,6
Faaliyet giderleri (5.418) (5.700) %-4,9
Briit faaliyet geliri 1.897 2.046 %-7,3
Net risk maliyeti (1.097) (467) x2.3
Faaliyet geliri 800 1.579 %-49,3
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir (1) 8 belirtilmemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 158 58 x2,7
Serefiye deger dusikliigu zarari - - -
Gelir vergisi (291) (514) %-43,4
Net gelir 666 1.131 %-41,1
Azinlik paylari - - -
Grup net geliri 666 1131 %-41,1
Maliyet/Gelir orani %741 %73,6

Tahsis edilen ortalama sermaye 11.427 11.263

Faaliyet ve net bankacilik geliri

Yilin bagindaki kapanmanin faaliyetler (izerindeki agir etkisinin ardindan,
Fransa Bireysel Bankacilik is kolunun ticari performansi 4. geyrekteki
blyimeyle yoluna devam etti.

Markalar, temel is kollarindaki faaliyetlerini biylitmeye devam etti.

Fransa Bireysel Bankacilik, ekonomiyi ve bireysel, kurumsal ve
profesyonel misterilerini desteklemeye devam etti.

Kurumsal ve Profesyonel misteriler segmentinde, Banka, 98.200'den
fazla kisinin bagvurdugu ve toplamda 18 milyar Euro rakamina ulagan
devlet garantili krediler ("PGE") kullandirarak Fransa'daki musterilerine
destek verdi.

Sigorta faaliyetlerinde, mallkaza primleri ve koruma sigortasi 2019'a
kiyasla %+3,9 artisla saglam performans sergiledi. Bireysel koruma
policelerinin sayisi 2019'a kiyasla %+5,3 arttl.

Ozel Bankacllik is kolunda net nakit girisi 2020'de 2,5 milyar Euro ile
karliligini sirdirdd.

Fransa'nin 6nde gelen gevrimici bankasi konumunu saglamlastiran
Boursorama 2020 Aralik sonunda 2.6 milyondan fazla miisteri kaydetti.
Boursorama'da musteri katilimi, 2020'de yaklasik 590.000 yeni miisterinin
eklenmesiyle rekor bir seviyeye ulasti. Ayrica borsa yatirim emirlerinin
sayisi 2019'a kiyasla Ug katina gikt.

Ortalama yatirim kredisi borglari (kiralamalar dahil), 2019'a kiyasla %25,0
artarak 88,9 milyar Euro'ya (devlet garantili krediler harig %+2,3) yukseldi.
Bireylere verilen ortalama krediler, 2019'un 4. geyregine kiyasla %+3,5
artis gosteren konut kredilerinin de destegiyle %2,8 oraninda artarak
123,2 milyar Euro rakamina ulasti. Bireysel Bankacilik is kolunun
yonetimindeki varliklar Aralik 2020 sonunda toplamda 70.4 milyar Euro’ya
ulastr.

(1) BMTN (ciro edilebilir orta vadeli senetler) dahil.

Ortalama bilango mevduatlar® 242,6 milyar Euro ile 2019'un 4.
Ceyregine kiyasla %15,1 artig goéstermis olup, bu artisin blyik
kismini vadesiz mevduatlar temsil etmektedir (2019°'un 4. geyregine
kiyasla %+18,7). Sonug olarak, ortalama kredi/mevduat orani,
2019un 4. Ceyregindeki %96 rakamina kiyasla 2020’nin 4.
Ceyreginde %92 olarak gerceklesti.

Gelirler (PEL/CEL harig), Covid-19 ve dusilk faiz ortaminin etkilerini
yansitarak, 2019'a kiyasla %-6,1 distisle toplamda 7,381 milyon
Euro olarak gergeklesti. Net faiz geliri (PEL/CEL harig) %3,6%
seviyesine diiserken komisyonlar da %-5.7 ) oraninda azald.

Faaliyet giderleri

Faaliyet giderleri 5.418 milyon Euro ile daha distk oldu (2019'a
kiyasla %-4,9 ve Boursorama hari¢ %-5,5). Maliyet/gelir orani
(PEL/CEL karsiigi icin yeniden ifade edilerek) %734 olarak
gerceklesti.

Risk maliyeti

Ticari risk maliyeti 1.097 milyon Euro veya 52 baz puan olarak
gerceklesti ve bu rakam 2019 yilina kiyasla (467 milyon Euro veya 24
baz puan) daha yiiksek oldu. Risk maliyetiigin, Asama 1 ve 2 krediler
igin 646 milyon Euro, takipteki krediler olan Asama 3 krediler iginse
451 milyon Euro karsilik ayrildi.

Grup net gelirine katki
Grup net gelirine yapilan katki toplamda 666 milyon Euro'ya ulasti

(2019'a kiyasla %-41,1). 2020'de RONE (PEL/CEL karsiligi igin
yeniden ifade edilerek) %6,2 olarak gerceklesti.

(2) 2020 yilinin 4. geyreginde muhasebe yonteminde degisiklik yapiimasinin ardindan proforma gelirlerin yeniden tahsisi.
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2.3.3 ULUSLARARASI BIREYSEL BANKACILIK VE FINANS HiZMETLERI

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim

Net bankacilik geliri 7.524 8.373 %-10,1 %-2,9*
Faaliyet giderleri (4.142) (4.581) %-9,6 %-1,6
Brit faaliyet geliri 3.382 3.792 %-10,8 %-4,5*
Net risk maliyeti (1.265) (588) x2,2 x2,3*
Faaliyet geliri 2117 3.204 %-33,9  %-29,2*
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 12 %-100  %-100*
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 15 3 x5,0 x5,5*
Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi (531) (760) %-30,1  %-254*
Net gelir 1.601 2459 %-34,9  %-29,9
Azinlik paylari 297 504 %411 %-39,7*
Grup net geliri 1.304 1.955 %-33,3  %-27,1*
Maliyet/Gelir orani %55,1 %54,7

Tahsis edilen ortalama sermaye 10.499 11.075

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

Gelirler, 2019'a kiyasla (%-10,1) %-2,9 distsle 2020'de 7.524 milyon
Euro olarak gergeklesti.

Faaliyet giderleri 2019'a kiyasla (%-9,6) %-1,6 oraninda geriledi. Merkez
ofisin sadelestirimesi ile ilgili yeniden yapilandirma maliyetleri (2019'da 34
milyon Euro), Romanya'daki finansal varliklara iliskin vergi (2019'da 16
milyon Euro) ve Akdeniz Havzasindaki Covid garanti fonlarina katki
(2020'de 15 milyon Euro) igin yeniden ifade edildiginde, faaliyet giderleri
2019'a kiyasla %0,8* daha diisik gerceklesti. Maliyet/gelir orani 2020'de
%55,1 olarak oldu.

Risk maliyeti, 2019'daki 43 baz puana kiyasla 2020'de 96 baz puan
(veya 1.265 milyon Euro) olarak gergeklesti. Asama 1 ve 2 krediler igin
beklenen kredi zararlari tahmini 389 milyon Euro olarak gergeklesti.

Grup net gelirine katki, 2020'de toplamda 1,304 milyon Euro’ya ulasti
(2019'daki %-33,3'e kiyasla %-27,1%) ve temel RONE, 2019'daki %17,9
rakamina kiyasla 2020'de %12,4 olarak gergeklesti.
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Uluslararasi Bireysel Bankacilik
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2

(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 4.902 5.592 %-12,3 %-3,4
Faaliyet giderleri (2.870) (3.218) %-10,8 %-1,4
Brit faaliyet geliri 2.032 2.374 %-14,4 %-6,0*
Net risk maliyeti (1.080) (504) x2,1* x2,3*
Faaliyet geliri 952 1.870 %-49,1 %-43,6*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 11 %-100 %-100*
Diger varliklardan net kazanclar veya zararlar 4 3 %33,3 %29,2*
Serefiye deder dusiikligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi (227) (421) %-46,1  %-40,7*
Net gelir 729 1.463 %-502  %-44,3"
Azinlik paylan 198 394 %-49,7  %-484*
Grup net geliri 531 1.069 %-50,3  %-42,5*
Maliyet/Gelir orani %58,5 %57,5

Tahsis edilen ortalama sermaye 5.882 6.661

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

4. geyrekte tekrar uygulamaya konan kapanma tedbirlerine ragmen,
kredi ve mevduat rakamlari Uluslararasi Bireysel Bankacilik is kolunda
yilin 2. yarisinda gézlemlenen toparlanmay teyit etti. Mevcut krediler
toplamda 85,9 milyar Euro'ya ulasti. Bu rakam Aralik 2019 sonuna
kiyasla %+2,5* oraninda bir artisi temsil etmektedir (6zellikle SG
Antiller'in elden gikariimasi ve Rusya'daki kur etkisinin bir sonucu olarak
mevcut Grup yapisi ve doviz kurlari dikkate alindi§inda %-2,8). Mevcut
mevduatlar Aralik 2019'a kiyasla %+8,8"* (mevcut Grup yapisi ve doviz
kurlari dikkate alindiginda %+2,0) artisla 79,6 milyar Euro'ya ytikseldi.

Avrupa'da mevcut krediler Gekya'nin (%+4,6%, %+1,2) ve daha diisik
oranda olsa da Bati Avrupa'nin (%+2,0) etkisiyle Aralik 2019'a kiyasla
%+2,8* artarak 54,9 milyar Euro’ya ulasti (mevcut Grup yapisi ve ddviz
kurlari  dikkate alindiginda %+1,0). Mevcut mevduatlar, Cek
Cumhuriyeti'nde goriilen saglikli ivmeyle (%+8,9*, %+5,4) %+8,2*
(meveut Grup yapisi ve doviz kurlari dikkate alindiginda %+5,3) artti.

Rusya'da, mevcut krediler déviz kurlar sabit alindiginda %+2,7*
artarken (cari doviz kurlari dzerinden %-21,5), mevcut mevduatlar
%+13,7* (cari doviz kurlari Gzerinden %-13,0) artti.

Afrika, Akdeniz Havzasi ve Fransa'nin Denizasiri Topraklar'nda,
mevcut kredilerde Aralik 2019'a kiyasla %+1,8* (veya % -2,7) artis
kaydedildi. Mevcut mevduatlar giclii bir ivmeyle %+7,9% (%+3,4) artis
gosterdi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik is kolunun net bankacilik geliri,
ozellikle kapanmalar nedeniyle faaliyetlerin azalmasi ve Cekya ve
Romanya'da faiz oranlarinin diismesinden dolayi net faiz gelirlerindeki
gerileme sebebiyle 2019'a kiyasla %-3,4* (%-12,3) oraninda dustisle
2020'de toplamda 4.902 milyon Euro oldu.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik is kolunun faaliyet giderleri 2019'a gre
%-1,4* (%-10,8) azald!.
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2

Sigorta

(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 887 909 %-2,4  %-21*
Faaliyet giderleri (356) (349) %2,0 %25
Briit faaliyet geliri 531 560 %52  %-5,0*
Net risk maliyeti 0 0 - -
Faaliyet geliri 531 560 %-5,2  %-5,0*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 0 0

Serefiye deder dusiikligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi (165) (174) %52 %-5,0
Net gelir 366 386 %52 %-5,0*
Azinlik paylan 3 3 %0,0  %2,4*
Grup net geliri 363 383 %-5,2  %-5,0*
Maliyet/Gelir orani %40,1 %38,4

Tahsis edilen ortalama sermaye 1.865 1.506

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Sigorta is kolunda, hayat sigortasi tasarruflarinda Aralik 2019'a kiyasla
%+0,5* oraninda artis kaydedildi. Briit hayat sigortasi girislerindeki
toparlanma, giiclii giris kompozisyonu ile son ¢eyrekte teyit edildi. Koruma
sigortasi 2019'a kiyasla % +1,6* artti. Bu buyiime kismen, 2019'a kiyasla
milk/kaza primlerindeki %9,9'luk* artistan kaynaklandi.

Kuruluglara Yonelik Finansal Hizmetler

Sigorta is kolunun net bankacilik geliri 2019'a kiyasla %-2,1* oraninda
gerileyerek 887 milyon Euro olarak gergeklesti. Fransa'daki dayanisma
fonuna katki icin dizeltilen net bankacilik geliri 2019'a kiyasla %-0,9*
distisle saglam bir finansal performans sergiledi. 2020 yili briit girigleri
saglam bir performans sergilemis olup bu giriglerin %44'tini birime bagli
paylar olusturmaktadr.

is kolunun faaliyet giderleri, maliyet kontrol gabalari sayesinde 2019'a
kiyasla %+2,5* (%+2,0) artarak 356 milyon Euro'ya yiikseldi.

(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 1.735 1.872 %-1,3  %-2,1*
Faaliyet giderleri (916) (980) %65 %-0,3*
Briit faaliyet geliri 819 892 %-8,2  %-4,0*
Net risk maliyeti (185) (84) X22  x2.2*
Faaliyet geliri 634 808 %-21,5 %-174*
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 1 %-100  %-100*
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 11 0 - -
Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi (139) (176) %-21,0 %-16,0*
Net gelir 506 633 %-20,1 %-16,0*
Azinlik paylari 96 107 %-10,3  %-9,3*
Grup net geliri 410 526 %-221  %17,5*
Maliyet/Gelir orani %52,8 %52,4

Tahsis edilen ortalama sermaye 2.730 2.870

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

Kuruluglara Yonelik Finansal Hizmetler, saglam bir ticari performans
gosterdi. Operasyonel Arag Kiralama ve Filo Yonetimi s6zlesmelerinin
sayisl, Aralik 2020 sonunda 1,76 milyon sdzlesme ile Aralik 2019
sonuna kiyasla sabit kaldi. Ekipman Finansmani kredileri Aralik 2019
sonuna kiyasla daha disik (%-0,8%) seyretti ve 14,1 milyar Euro
(faktoring harig) seviyesinde gergeklesti.

36

Kuruluslara Yénelik Finansal Hizmetlerin net bankacilik geliri 2020'de
%-2,1* (%-7,3) disisle 1,735 milyon Euro oldu. Ancak, 2020'de ALD,
tahminlerin Uzerinde bir ikinci el araba satisi sonucu (birim bagina 201
EUR) kaydederken, Ekipman Finansmaninda marjlar daha yiiksek oldu.

Kuruluslara Yonelik Finansal Hizmetlerde, faaliyet giderleri 2019'a kiyasla
%-0,3* (%-6,5) geriledi.
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2.3.4 KURESEL BANKACILIK VE YATIRIMCI GOZUMLERI

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim

Net bankacilik geliri 7.613 8.704 %-12,5 %-11,8*
Faaliyet giderleri (6.713) (7.352) %-8,7 %-7,9*
Briit faaliyet geliri 900 1.352 %-33,4 %-33.0*
Net risk maliyeti (922) (206) x4,5 x4,5
Faaliyet geliri (22) 1.146 belirtiimemis belirtiimemis
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 4 3 - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 0 6 - -
Serefiye deger dusikliigu zarari 0 - - -
Gelir vergisi 100 (174) belirtiimemis _belirtiimemis
Net gelir 82 981 %-91,6 %-91,6*
Azinlik paylari 25 23 - -
Grup net geliri 57 958 %-94,1 %-94,0
Maliyet/Gelir orani %88,2 %84.,5

Tahsis edilen ortalama sermaye 14.302 15.201

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmarmigtir.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Goziimleri gelirleri 2019'a kiyasla
%-12,5 dusti. 2019'da Kiresel Piyasalar is kolundaki yeniden
yapilanmanin ve SIX menkul kiymetlerin yeniden degerlemesinin (+66
milyon Euro) etkisi igin yeniden ifade edildiginde gelirler %-10,0* oraninda
azald.

2020'de, Grubun Kiiresel Piyasalar is kolunda gerceklestirdigi stratejik
degerlendirme, Kiiresel Piyasalar is kolunun gelirlerinin piyasalardaki
bozulmalara kargi duyarlihidini azaltmak igin hisse senedi ve
yapilandirilmis kredi riinlerine iliskin risk profilini rahatlatmaya yardimel
oldu. 2020'de bir maliyet azaltma plani da baslatiimis olip, hedef
2022-2023'e kadar yaklasik 450 milyon Euro net maliyet tasarrufu
saglamaktir.

Temel faaliyet giderleri 2019'a kiyasla 6nemli élgiide (%-7,2¥) daha distik
gergeklesti (2019'un 2. Ceyreginde tahakkuk ettirilen 227 milyon Euro’luk
yeniden yapilandirma karsiligi, 2022-2023 yilina kadar 450 milyon Euro
maliyet tasarrufu saglama planiyla ilgili olarak 2020'nin 4. geyreginde
tahakkuk ettirilen 157 milyon Euro’luk yeniden yapilandirma gideri igin
yeniden ifade edildi). Bu dlisUs, 2018'de Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci
Gozlmleri is kolunda uygulanan basarili maliyet tasarrufu planinin (500
milyon Euro) bir sonucudur. Raporlanan rakama gére temel faaliyet
giderleri %-7,9* oraninda azald.

Risk maliyeti, 2019'daki 13 baz puana kiyasla 57 baz puan (veya 922
milyon Euro) olarak gergeklesti. Buna 310 milyon Euro’luk Asama 1 ve 2
kredileri kargiigi ve 612 milyon Euro’luk Asama 3 kredileri (takipteki
krediler) karsilgi dahildir.

Grup net gelirine temel katki 183 milyon Euro'ya ulasti (2020'deki
yeniden yapilandirma giderlerine ve 2019'daki yeniden yapilandirma
karsiligina gore diizeltilmis rakam).

2020'de dayanak RONE, 2019'daki %7.4'e kiyasla %1,3 olarak
gergeklesti.
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Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri

(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 4.164 5.210 %-20,1 %-19,3
Faaliyet giderleri (4.337) (4.788) %-9,4 %-8,7
Briit faaliyet geliri (173) 422 belirtiimemis belirtiimemis
Net risk maliyeti (24) (13) %84,6 %83,0
Faaliyet geliri (197) 409 belirtiimemis belirtiimemis
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 4 4 - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 1 4 - -
Serefiye deder dusiikligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi 40 (89) belirtilmemis belirtiimemis
Net gelir (142) 328 belirtiimemis _belirtiimemis
Azinlik paylan 23 20 %15,0 %17,7
Grup net geliri (165) 308 belirtiimemis belirtiimemis
Maliyet/Gelir orani %104,2 %91,9

Tahsis edilen ortalama sermaye 7.960 8.454

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri is kolu gelirleri, 2020'nin 1.
yarisinda Covid salgininin etkisiyle 2019'a kiyasla %-20,1 (%-19,3%)
diglsle 4,164 milyon Euro'ya geriledi. 2019'da Kiiresel Piyasalar is
kolundaki yeniden yapilanmanin ve SIX menkul kiymetlerin yeniden
degerlemesinin etkisiyle yeniden ifade edildiginde, gelirler %-16,9* azald!.

Sabit Gelir ve Para Birimi faaliyetlerinin performansi 2020'de, 2019'a
kiyasla %+14,9 artti (2019'da durdurulan faaliyetlerin etkisi dikkate
alinarak yeniden ifade edildiginde %+21,3). Toplam 2.292 milyon Euro
tutarindaki gelirler, saglikli ticari ivmenin ve &zellikle tim bélgelerde 1.
yaridaki elverisli piyasa kosullarinin bir sonucudur. 2020'nin 2. yarisinda
faaliyetler normale dondu.
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Ozsermaye faaliyetlerinin net bankacilik geliri, 2019'a kiyasla 2020'de %
-49,0 dusUsle 1.275 milyon Euro'ya gerilerken, yapilandiriimis drtinler yilin
1. yarisinda piyasanin altlist olmasindan biyiik darbe aldi. Borsada iglem
goren urlnler ve 6zsermaye tlirevleri gelirlerindeki artis zarari hafifletti.
Piyasanin normale donmeye basladigi yilin 2. yanisinda gelirlerde
toparlanma kaydedildi. EMC faaliyetlerinin entegrasyonu 2020'nin 1.
ceyreginde bagariyla tamamlandi.

Menkul Kiymet Hizmetlerinin emaneti altindaki varliklar, yil icindeki +102
milyon artigla Aralik 2020 sonunda 4.315 milyar Euro'ya ulasirken,
yonetimi altindaki varliklar %-1,4 disiisle 638 milyar Euro'ya geriledi.

is kolu gelirleri 2019'a kiyasla %-12.2 (raporlanan rakama gére %-16.4)
dususle 2020'de toplam 597 milyon Euro oldu (SIX menkul kiymetlerinin
yeniden degerlemesi icin yeniden ifade edildikten sonra).
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(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 2.546 2.547 %0,0 %0.6
Faaliyet giderleri (1.563) (1.676) %-6,7 %-5,9
Briit faaliyet geliri 983 871 %12,9 %12,9*
Net risk maliyeti (861) (195) x4,4 x4,5
Faaliyet geliri 122 676 %-82,0 %-82,0*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 (1) - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (3) 0 -

Serefiye deder dusiikligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi 69 (70)  belirtiimemis _ belirtilmemis
Net gelir 188 605 %-68,9 %-69,1*
Azinlik paylan 0 0 belitilmemis  belirtiimemis
Grup net geliri 188 605 %-68,9 %-69,1*
Maliyet/Gelir orani %61,4 %65,8

Tahsis edilen ortalama sermaye 5.445 5.732

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

Finansman ve Danigmanlik gelirleri, 2019'a kiyasla %+0,6* artarak
2020'de toplamda 2.546 milyon Euro’ya ulasti (Grup yapisindaki ve
doviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmadan). Giiciini muhafaza
eden franchise faaliyetlerinde musteriler bu zorlu yil boyunca stirekli
destek ald!.

Varlik ve Servet Yonetimi

Yatinm Bankaciligi, borg ve 6zsermaye piyasalarindaki yiksek seviyeli
ihraglar ve hareketli iktisap finansmani faaliyetleri neticesinde oldukga
iyi bir performans gdsterdi.

(Milyon Euro) 2020 2019 Degisim

Net bankacilik geliri 903 947 %-4,6 %-4,3*
Faaliyet giderleri (813) (888) %-8,4 %-7,6*
Briit faaliyet geliri 90 59 %52,5 %41,3*
Net risk maliyeti (37) 2 belitilmemis _belirtilmemis
Faaliyet geliri 53 61 %-13,1 %-19,3*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 - -
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (8) 2 -

Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 - -
Gelir vergisi 9) (15) %-40,0 %-43,5*
Net gelir 36 48 %-25,0 %-30,4*
Azinlik paylari 2 3 %-33,3 %-31,6*
Grup net geliri 34 45 %-24,4 %-30,4*
Maliyet/Gelir orani %90,0 %93,8

Tahsis edilen ortalama sermaye 892 1.015

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

Varlik ve Servet Yonetimi is kolunun net bankacilik geliri 2019'a
kiyasla %-4,6 diserek 2020'de toplamda 903 milyon Euro oldu (SIX
menkul kiymetlerinin yeniden dederlemesi igin yeniden ifade edildiginde
%-1,3).

Lyxor'un net bankacilik geliri, yliksek performans (icretlerinin etkisiyle
2019'a kiyasla %+3,5 artigla 2020'de 207 milyon Euro'ya ulasti. Lyxor,
2020'de Yesil Tahvil segmentindeki lider konumunu sirdiirdii ve ESG
ETF teklifini gelistirdi. Lyxor'un yonetimi altindaki varliklar Aralik 2020
sonunda toplamda 140 milyar Euro'ya ulastr.
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Servet Yonetimi, 678 milyon Euro net bankacilik geliriyle 2019'a
kiyasla 2020'de daha diistik bir performans sergiledi (SIX menkul
kiymetlerinin yeniden degerlemesi icin yeniden ifade edildiginde
%-2,4). Gelirler, istikrarl ticari gelirlere ragmen faiz marjlari Gzerindeki
baskidan etkilendi. Yonetim altindaki varliklar 116 milyar Euro olarak
gerceklesti. Fransa’nin bag gektigi net girisler 2020'de 1,7 milyar Euro
olarak gergeklesti.
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2.3.5 KURUMSAL MERKEZ

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim
Net bankacilik geliri (339) (152) belirtiimemis
Faaliyet giderleri (441) (94) x4,7
Briit faaliyet geliri (780) (246) belirtiimemis
Net risk maliyeti (22) (17) %29,4
Faaliyet geliri (802) (263) belirtiimemis
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 (152) %100
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (185) (394) %53,0
Serefiye deger dusikliigu zarari (684) - belirtilmemis
Gelir vergisi (482) 184 belirtiimemis
Net gelir (2.153) (625) belirtilmemis
Azinlik paylari 132 171 %-22,8
Grup net geliri (2.285) (796) belirtiimemis

Kurumsal Merkez asagidakileri icermektedir:

Grubun merkezinin mal yonetimi,
Grubun hisse senedi portfoy;

Grubun Hazine birimi;

fonksiyonlar arasi projelerle ilgili bazi maliyetler ve Grup tarafindan
karsilanan ve is kollarina fatura edilmeyen maliyetler.

Kurumsal Merkezin net bankacilik geliri, 2019'daki -152 milyon Euro’ya
kiyasla 2020'de -339 milyon Euro olarak gergeklesti. Bu rakama
2020'de ozellikle finansal borglara iligkin finansal korumalara karsilik
gelen ancak IFRS finansal riskten korunma muhasebesi kriterlerine
uymayan finansal araglarin gergege uygun degerindeki degisiklikler de
dahildir.

Faaliyet giderleri 2019'daki -94 milyon Euro’ya kiyasla 2020'de -441
milyon Euro olarak gergeklesti (+241 milyon Euro'luk isletme vergisi
dlizeltmesi de bu tutara dahildir). 2020'de bu rakama, 2020'nin 4.
ceyredinde kaydedilen 53 milyon Euro'luk yeniden yapilandirma gideri
de dahildir.

Brit faaliyet geliri 2019'daki -246 milyon Euro’ya kiyasla 2020'de
toplam -780 milyon Euro olarak gergeklesti.

Diger varliklardan net kar veya zararlar, 2019 yilindaki -394 milyon
Euro'ya kiyasla 2020'de -185 milyon Euro’ya ulagmis olup, bu rakam
Grubun yeniden odaklanma planinin uygulamaya konmasinin ardindan
UFRS 5'in uygulanmasiyla ilgilidir (2020'de, SG Finans'in elden
¢ikariimasindan kaynaklanan -101 milyon Euro ve Societe Generale de
Banque aux Antilles'in satiginin tamamlanmasinin bir pargasi olarak -69
milyon Euro).

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 2020'de
sifirdir. 2019'da, 6zkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden
elde edilen net gelire, Grubun SG de Banque au Liban'daki azinlik
payinin tamamina (%16,8) tekabil eden -158 milyon Euro’luk deger
disUklGgu dahildir.

2020'de Kiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri is kolunun mali
projeksiyonlarinin gézden gegirilmesi, ilgili serefiyede -684 milyon Euro,
ertelenmis vergi varliklarinda ise -650 milyon Euro deger disuklugu
kaydedilmesiyle sonuglandi.

Kurumsal Merkezin Grup net gelirine katkisi, 2019'daki -796 milyon
Euro'ya kiyasla 2020'de -2.285 milyon Euro olarak gerceklesmistir.
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2.3.6  TANIMLAR VE METODOLOJi, ALTERNATIF PERFORMANS OLGUMLERI

Cerceve

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren mali yila ait mali bilgiler, Y6netim
Kurulu tarafindan 9 Subat 2021 tarihinde incelendi ve Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilen ve bu tarih itibariyle yurirlikte olan UFRS
muhasebe ilkelerine ve yontemlerine gore hazirlandi.

Sermaye tahsisi

2020 yilinda, normatif sermayenin sermaye tliketimleri esas alinarak is
kollarina tahsisi CRR kurallarina gére belirlenmistir (yani azinlik paylari
ve sigorta faaliyetleri ile ilgili sermaye tiketimi duzeltmesi dikkate
alindiktan sonra, her bir is koluna yiiklenebilir Cekirdek Sermaye
oraninin tliketimi ile takviye edilen is kollarinin risk agirlikli varliklarinin
%711'). Bu dogrultuda, bu sermaye tahsis kurali Grubun iig temel is kolu
(Fransa Bireysel Bankacilik, Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans
Hizmetleri, Kurumsal Bankacilik ve Yatinmci Gozimleri) icin gegerli
olup, Grup igin gegerli yasal kisitlamalar dikkate alinarak, bu
faaliyetlerin sermaye tiiketiminin ve karlilik seviyelerinin birbirinden ayri
olarak ve yeknesak bir sekilde hesaplanmasini saglar.

Net bankacilik geliri

Her bir is kolunun net bankacilik geliri (NBI) asagidakileri belirtilen
gelirleri igermektedir:

B ilgili is kolunun faaliyetlerinden elde edilen gelirler;

B para birimine gére uzun vadeli oranlar kullanilarak hesaplanan ve
is koluna tahsis edilen normatif sermaye getirisi. Bunun
karsiiginda, Grubun farkli is kollarinin  performanslarinin
karsilastirilabilmesi igin, defter sermayesi ayni oran izerinden
tekrar Kurumsal Merkeze devredilmektedir.

Ayrica, is kollarinin konsolide edilmemis isletmelerdeki paylarinin satisindan
kaynaklanan sermaye karlari ve zararlari ve Grubun sanayi ve banka yatirm
portfoylerinin yonetiminden elde edilen gelirler, bu menkul kiymetlerin satisa
hazir finansal varliklar olarak siniflandirimalari nedeniyle NBI altinda
muhasebelestiriimektedir.

Faaliyet giderleri

i kollarinin faaliyet giderleri Grubun 31 Aralik 2020 tarihli konsolide finansal
tablolara ekli Not 8.1'de verilen bilgiye (bkz. sayfa 466 ila 468) uygun olup, is
kollarinin dogrudan giderlerini, yonetim giderlerini ve prensipte is kollari
arasinda neredeyse tamamen tekrar dagitilan genel merkez giderlerinin bir
payini igermektedir. Kurumsal Merkez sadece, belirli teknik diizeltmelerin
yani sira kendi faaliyetleri ile ilgili giderleri muhasebelestirmektedir.

Maliyet/Gelir orani

Maliyet/gelir orani, net bankacilik gelirine gére bir is kolunun faaliyet
giderlerini gdsterir. Bu gésterge, bir sistemin etkililiginin bir élctimind sunar
(bkz. sbzliik).

IFRIC 21 diizeltmesi

IFRIC 21 diizeltmesi, sadece ilgili ceyrekle ilgili blimin, yani toplamin bir
ceyreginin tahakkuk ettirilmesi igin, vadesi geldiginde (bor¢ Ureten olay)
tamami hesaplarda tahakkuk ettirilen masraflarin sonucunu dizeltir. Bu
duzeltme, fiilen incelenen donemde gergeklestirilen faaliyetlere atfedilebilir
maliyetler hakkinda daha giivenilir bir ekonomik tablo sunmak igin tahakkuk
ettirilen giderlerin mali yila uygun sekilde dagitimini icerir. IFRIC 21
duizeltmesi uygulanarak, borg Ureten olayin belli bir siire zarfinda meydana
gelmesi halinde daha énce tedricen tahakkuk ettirilen gider, artik bir bitin
olarak bir defada tahakkuk ettirilmektedir.
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Temel gdstergeler

Grubun fiili performansini daha iyi anlamak igin temel gostergeler ~ Ayrica Grup, PEL/CEL karsiliklarinin Fransa Bireysel Bankacilik is
sunmasi gerekebilir. kolunun gelirlerine tahsislerini veya iptallerini yeniden ifade etmektedir.
Bu duzeltme, diizenlenmis tasarruf taahhttleriyle ilgili degisken kalemleri

Dayanak veriler raporlanan verilerden, raporlanan verilerin yeniden harig tutarak, kazang ve gelirlerin daha net bir tablosunu sunar.

ifade edilmesi ve istisnai kalemler ile IFRIC 21 diizeltmesinin dikkate
alinmasi yoluyla elde edilir. Raporlanan verilerden elde edilen dayanak verilerin mutabakati asagidaki
tabloda verilmistir:

(Milyon Euro) 2020 2019 Degigim

Faaliyet Giderleri(") (16.714) (17.727) %-5,7

(-) Yeniden yapilandirma giderleri (210) Bkz. not (2)
(-) Yeniden yapilanma karsiligi (316) Bkz. not (3)
llgili Faaliyet Giderleri (16.504) (17.411) %-5,2

Net risk maliyeti (3.306) (1.278) x2,6*

(-) Grup yeniden odaklanma plani * (20) (18) Kurumsal Merkez
Dayanak net risk maliyeti (3.286) (1.260) x2,6*

Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (12) (327) %+96,3

(-) Grup yeniden odaklanma plani * (178) (386) Kurumsal Merkez
ilgili diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 166 59 x2.8

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 3 (129) belirtilmemis

(-) SG de Banque au Liban'daki Grup azinlik paylarinin iptali* - (158) Kurumsal Merkez
Ozkaynak yontemi kapsamindaki temel sirketlerden net gelir 3 29 belirtilmemis

Serefiye deger diisukligi zarari (684) 0 belirtilmemis

(-) Serefiye deger diistikligi (684) - Kurumsal Merkez
ilgili serefiye deger diisiikliigii zararlar 0 0  belirtiimemis

Gelir vergisi (1.204) (1.264) %-4,8

(-) Grup yeniden odaklanma plani * (14) (18)

(-) Yeniden yapilanma giderleri* 63 - Bkz. not (2)
(-) Yeniden yapilanma karsiligr* - 83 Bkz. not (3)
(-) DTA deger diistklugu* (650) -

ilgili gelir vergisi (603) (1.329) %-54,6

Grup net geliri (258) 3.248  belirtilmemis

Yukaridaki yeniden ifade edilmis rakamlarin Grup net gelirine etkisi (1.693) (813)

ilgili Grup Net Geliri 1.435 4.061 %-64,7

Istisnai kalemler.
(1) Finansal tablolarda bulunan su kalemlerin toplamini yansitir: Personel giderleri + Diger faaliyet giderleri + Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin amortisman, itfa ve deger dis(ikligi zararfari.
(2) Kiiresel Bankacilik ve Yatirmei Goziimleri (-157 milyon Euro), Kurumsal Merkez (-53 milyon Euro).
3) Fransa Bireysel Bankacilik (-55 milyon Euro), Uluslararasi Bireysel Bankactlik ve Finans Hizmetleri (-34 milyon Euro), Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Goziimleri (-227 milyon Euro).
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Risk maliyeti

Net risk maliyeti, her mali yil esnasinda faaliyetlerine 6zgui risk maliyetini
yansitabilmek igin her bir is koluna tahsis edilir. Grubun tamamini
ilgilendiren deger disukligi zararlar Kurumsal Merkez tarafindan
kaydedilir.

Societe Generale'in ticari net risk maliyeti baz puan olarak ifade edilir. Bu

puan, ticari risk karsiliklari igin yapilan net yillik tahsisatin, kapanis tarihinden
onceki dort geyredin sonundaki mevcut kredilerin ortalamasina béliinmesiyle

hesaplanir.

GRUP YONETIM RAPORU 2
TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

Bu gosterge, her is kolunun dstlendigi risk seviyesini faaliyet kiralamasi da
dahil olmak tzere bilangodaki kredi ylkumltliiklerinin bir yiizdesi olarak
belirtir. Bu hesaplamada kullanilan baslica kalemler asagidaki tabloda
gosterilmistir.

2020 2019
Net risk maliyeti (milyon Euro) 1.097 467
Fransa Bireysel Bankacilik Brit krediler (milyon Euro) 212.185 194.359
Baz puan cinsinden risk maliyeti 52 24
Net risk maliyeti (milyon Euro) 1.265 588

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans
Hizmetleri Briit krediler (milyon Euro) 132.082 136.303
Baz puan cinsinden risk maliyeti 96 43
Net risk maliyeti (milyon Euro) 922 206
Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Goziimleri Briit krediler (milyon Euro) 160.918 161.865
Baz puan cinsinden risk maliyeti 57 13
Net risk maliyeti (milyon Euro) 3.306 1.278
Societe Generale Grubu Briit krediler (milyon Euro) 516.797 501.929
Baz puan cinsinden risk maliyeti 64 25

Siipheli alacaklar igin briit kargilama orani

“Sipheli alacaklar", yasal dizenlemelerdeki anlamiyla temerriitte olan
alacaklardir.

Brit stipheli alacaklar orani, mevcut briit kredilere kiyasla bilangoda
tahakkuk ettirilen stipheli alacaklari hesaplar.

Stpheli alacaklar igin briit karsilama orani, verilen garantiler dikkate
alinmadan, yasal diizenlemeler uyarinca temerriitte olarak tanimlanan
briit alacaklardan dogan kredi riski icin tahakkuk ettirilen karsiliklarin orani
olarak hesaplanir. Bu karsilama orani temerriitte olan, yani tahsil edilme
olasigi “stipheli” olan alacaklarla iligkili azami artik riski dlger.

Diger varliklardan net gelir/gider

Diger varliklardan elde edilen net gelir ya da gider, esasen isletme sabit
varliklarindan elde edilen veya Grubun konsolide bir bagli sirketin
kontroliini birakmasindan kaynaklanan sermaye kar ve zararlarinin yani
sira Grubun bir igletmenin kontroliinii ele almasi ve yil icinde tamamen
konsolide olan sirketlerde daha Once sahip oldugu pay! yeniden
hesaplamasi tizerine derhal indirilen serefiye degerini igerir.

Gelir vergisi
Grubun vergi pozisyonu merkezden yonetilir.

Gelir vergisi her bir is Koluna, s6z konusu is kolunun faaliyette bulundugu
lilkelerde uygulanan yerel vergi oranini dikkate alan normatif vergi oranina
ve gelirlerinin niteligine gore yansitilir. Grubun konsolide sirketlerine tahsis
edilen gelir vergileri ile stratejik is kollarinin normatif vergilerinin toplami
arasindaki fark, Kurumsal Merkeze yansitilir.
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ROE, ROTE

Grubun ROE (Aktif Karliligi) ve ROTE (Maddi Ozkaynak Karliligr) oran
UFRS kapsaminda Grubun ortalama Ozkaynaklari baz alinarak
hesaplanir.

Bu oranlar asagida belirtilenleri icermektedir:

W cevrim yedekleri disinda, dogrudan 6z kaynaklar hesabi altinda
muhasebelestirilen gergeklesmemis ya da ertelenmis sermaye kar
veya zararlari;

B derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari;

B Ozkaynak olarak yeniden ifade edilen daimi sermaye benzeri
borglanma araglari.

Bu oranlar agagidakileri icermez:

B derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve yeniden
ifade edilen daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin
hamillerine ddenecek faiz;

B hissedarlara ddenecek temettllerle ilgili karsiliklar.
Buna ek olarak ROTE orani agagidakileri de icermez:

B varliklardaki ortalama net serefiye ve Ozkaynak yOntemiyle
muhasebelestirilen  sirketlerde pay sahipligiyle baglantili ilgili
ortalama serefiye;

B ortalama net maddi olmayan duran varliklar.
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Aktif karliligini hesaplamak igin kullanilan net gelir, Grubun ilgili
dénemde derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin
sahiplerine ve 2006'dan itibaren yeniden ifade edilen derinlemesine
sermaye benzeri borglanma araglarinin sahiplerine ve daimi sermaye
benzeri borglanma araglarinin sahiplerine 6denecek olan faiz igin
duzeltilmis net gelirine dayalidir.

ROTE oranini hesaplamak igin kullanilan net gelir, Grubun ilgili
dénemde serefiye deger distikligl zarar harig, derinlemesine
sermaye benzeri borglanma araglarina iliskin faiz (dénem igin sirket digi

RONE

RONE (Normatif Ozkaynak Karliligi), Grubun is kollarina tahsis edilen
ortalama normatif 6zkaynagin karliligini belirler (yukaridaki "sermaye
tahsisi” bélimine bakiniz). 1 Ocak 2016 tarihinden bu yana uygulanan
tahsisat ilkesi, her bir is koluna o is kolunun risk agirlikli varliklarinin
%11'ine tekabll eden normatif 6zkaynagin tahsis edilmesini igerir.

Bu hesaplamada kullanilan kilit kalemler asagidaki tablolarda
gosterilmistir.

taraflara 6denen ihrag (Ucretleri, derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglarinin ihrag primiyle ilgili indirim Gcreti dahil) ve daimi
sermaye benzeri bor¢lanma araglarina iliskin faiz (dénem igin sirket digi
taraflara Gdenen ihrag (cretleri, daimi sermaye benzeri borglanma
araglarinin ihrag primine iliskin indirim tcreti dahil) icin yeniden ifade
edilmis net gelirine dayalidir.

(Milyon Euro, dénem sonu) 2020 2019
Ozkaynaklar Grup pay 61.684 63.527
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari (8.830) (9.501)
Daimi sermaye benzeri borglanma araglari (264) (283)
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma

araglarinin hamillerine 6denecek vergiden arindiriimis faiz, derinlemesine sermaye benzeri

borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin hamillerine 6denen faiz,

ihrag primi amortismanlari 19 4
Cevrim yedekleri hari¢c OCI (942) (575)
Temettu karsiligi (467) (1.869)
Ddnem sonu ROE 51.201 51.303
Ortalama ROE 52.088 50.586
Ortalama Serefiye (4.172) (4.586)
Ortalama Maddi Olmayan Varliklar (2.432) (2.243)
Ortalama ROTE 45.484 43.757
Grup net geliri (a) (258) 3.248
llgili Grup Net Geliri (b) 1.435 4.061
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari ve daimi sermaye

benzeri borglanma araglari igin édenecek faiz (c) (611) (715)
Serefiye deger disikligi iptali (d) 684 200
Diizeltilmig Grup net Geliri (e) = (a) + (c) + (d) (185) 2.733
Diizeltilmis llgili Grup net Geliri (f) = (b) + (c) 824 3.346
Ortalama ROTE (g) 45.484 43.757
ROTE (e/g) %-0,4 %6,2
Ortalama ROTE (dayanak) (h) 47477 43.983
Dayanak ROTE (f/h) +%1,7 %7.,6
RONE HESAPLAMA: TEMEL I$ KOLLARINA TAHSIS EDILEN ORTALAMA SERMAYE

(Milyon Euro) 2020 2019
Fransa Bireysel Bankacilik 11.427 11.263
Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri 10.499 11.075
Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Coziimleri 14.302 15.201
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Hisse basina kazang

IAS 33 uyarinca, hisse basina kazanci hesaplamak igin dénemin “Grup net a)  Grubun elinde tuttugu alim-satima konu edilen hisseler ve

geliri” bu dzkaynaga dayali finansal araglarla ilgili maliyetler ve bunlar

lizerinden 6denen faiz tutarlari (vergiden arindiriimig, 6zkaynak olarak ihrag  b) likidite sézlesmesi kapsaminda elde tutulan hisseler.

edilen ve siniflandirilan menkul kiymetlerin  kismi geri alimlarindan
kaynaklanan sermaye kazanci/zarari) dikkate alinarak dizellir.

2

Grup, ilgili hisse basina kazancini istisnai kalemler (bankanin kendi

kredi riskine iliskin borcun yeniden ifadesi) ve Borg Degerleme
Hisse bagina kazang sirketin kendi hisseleri ve hazine hisseleri haric Duzeltmesi (DVA) bakimindan dizeltimis olarak ve ayrica

tutularak, fakat asagidakileri icerecek sekilde Grubun dénem net gelirinin ilgili................... yine istisnai kalemler ve IFRIC 21 igin dzeltilmis
tedaviildeki adi hisselerin ortalama sayisina orani olarak hesaplanir: olarak raporlar.

2020 2019
Mevcut hisseler (bin hisse cinsinden ortalama adet) 853.371 834.062

Indirimler (bin hisse cinsinden)

Hisse opsiyonu planlarini kargilamak igin tahsis edilmis hisseler ve personele saglanan bedelsiz

hisseler (bin hisse cinsinden ortalama) 2.987 4.011
Bankanin diger kendi hisseleri ve geri satin aldidi hazine hisseleri 149
EPS'nin hesaplanmasinda kullanilan hisse adedi( 850.385 829.902
Grup net Geliri (milyon Euro) (258) 3.248
Derinlemesine sermaye benzeri borclanma araglari ve daimi sermaye benzeri borglanma araglari

icin ddenecek faiz (milyon Euro) (611) (715)
Kismi geri alimlar (izerinden 6denecek vergiden arindiriimis sermaye kazanci (milyon Euro) 0 0
Diizeltilmig Grup net geliri (milyon Euro) (869) 2.533
EPS (Euro) (1,02) 3.05
Dayanak EPS @ (Euro) 0.97 4.03

(1) Dikkate alinan hisse sayisi, hazine hisseleri ve geri satin alinan hisseler harig, fakat Grubun elinde bulundurdugu alim-satima konu edilen hisseler dahil olmak izere 31

Aralik 2020 itibariyle dolasimdaki adi hisselerin sayisidr.
(2)  Istisnai kalemler igin dizeltilmistir.
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2

Net Varlik, Net Maddi Varlik Degeri

Net varliklar Grubun 6zkaynaklarini icermekte olup, asagidakileri
kapsamaz:

B daha dnce borg olarak tahakkuk ettirilmis olan derinlemesine
sermaye benzeri borglanma araglari, daimi sermaye benzeri
borglanma araglari ve

B derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi
sermaye benzeri borglanma araglarinin sahiplerine ddenecek faiz,
fakat Grubun elinde bulunan alim-satima konu edilen hisselerin ve
likidite sozlesmesi kapsaminda elde tutulan hisselerin defter degeri
eski haline getirilir.

Maddi net varliklar, varliklardaki net serefiye, 6zkaynak yontemine gére
serefiye ve maddi olmayan varliklardaki serefiyeye gore diizeltilir.

Hisse Bagina Net Varlik Degerini veya Hisse Bagina Net Maddi Varlik
Degerini  hesaplamak icin, hisse bagina defter degerinin
hesaplanmasinda kullanilan hisse sayisl, sirketin kendi hisseleri ve geri
satin alinan hazine hisseleri hari¢ ancak asagidaki hisseler dahil olmak
lizere dénem sonunda ihrag edilen hisselerin sayisidir:

B Grubun elinde tuttugu alim-satima konu edilen hisseler ve
B likidite sozlesmesi kapsaminda elde tutulan hisseler.

2020 2019
Ozkaynaklar Grup pay! (milyon Euro) 61.684 63.527
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari (milyon Euro) (8.830) (9.501)
Daimi sermaye benzeri borglanma araglari (milyon Euro) (264) (283)
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma
araglarinin hamillerine 6denecek vergiden arindiriimis faiz, derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin hamillerine 6denen faiz,
ihrag primi amortismanlari (milyon Euro) 19 4
Alim-satim portfdytndeki sirketin kendi hisselerinin defter degeri (milyon Euro) 301 375
Net Varlik Degeri (milyon Euro) 52.910 54.122
Serefiye (milyon Euro) (3.928) (4.510)
Maddi Olmayan Varliklar (milyon Euro) (2.484) (2.362)
Net Maddi Varlik Degeri (milyon Euro) 46.498 47.250
NAPS'nin hesaplanmasinda kullanilan hisse sayisi*) 848.859 849.665
Hisse Bagina Net Varlik Degeri (Euro) 62.3 63.7
Hisse Bagina Net Maddi Varlik Degeri (Euro) 54.8 55.6

(1) Bin hisse cinsinden belirtilmistir. Dikkate alinan hisse sayisi, hazine hisseleri ve geri satin alinan hisseler harig, fakat Grubun elinde bulundurdugu alim-satima konu
edilen hisseler dahil olmak tzere 31 Aralik tarihi itibariyle dolasimdaki adi hisselerin sayisidir. IAS33 uyarinca, riighan hakkinin sona erme tarihinden énceki hisse

basina gegmis veriler, islemlerin diizeltme katsayisi ile yeniden ifade edllir.

ihtiyath sermaye yapisi ve sermaye yeterlilik oranlari

Societe Generale Grubunun Cekirdek Sermayesi ilgili CRR/CRD4
kurallari uyarinca hesaplanmaktadir.

Tam kapsamli sermaye vyeterliligi oranlari, aksi belirtiimedikge
temettiler dahil edilmeksizin cari mali yila at cari kazanglar igin
proforma olarak sunulmaktadir.

46

Kademeli oranlara atifta bulunuldugu durumlarda, aksi belirtiimedikge
bunlar cari mali yila ait kazanglari icermektedir.

Kaldirag orani, Ekim 2014 ftarihli Kanun Hukmiinde Karamame
hiikiimleri de dahil olmak Uzere yurtirliikteki CRR/CRD4 kurallarina
gore hesaplanmaktadir.
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2.4 YENIi ONEMLI URUNLER VE HIiZMETLER

is Birimi Uriin adi Yeni iiriin veya hizmet
Fransiz Bireysel Kapsul Ayda 2 EUR karsiliginda temel bankacilik ¢ézimleri: bir hesap, bir kart, bir uygulama, tlim drin ve
Bankacilik (Ocak 2020, Societe Generale) hizmetlere erisim ve uzmanlik gerektiren islemler igin bir hesap danismani. Gelir seviyesi igin 6n kosul ve

hesap tutma masraflari icermeyen bu ¢bzim misterilere lider bir bankanin giivencesini verir. Ayrica,
musterilere is ortaklarimizla yaptiklari aligverislerde Societe Generale Geri Odeme hizmeti ile geri
6deme alir.

PERECOI Sirketler Arasi Toplu Emeklilik
Tasarruf Plani
(Subat 2020, Societe Generale)

Profesyoneller ve sirketler icin ARCANCIA PERCOI planinin yerini alan Sirketler Arasi Toplu Emeklilik
Tasarruf Planinin lansmani. Bu yeni Uriin, ticari biiylimeyi ve donlsiimi tesvik etmeyi amaglayan bir
eylem plani olan Pacte Yasasinin ardindan tasarlandi.

Polige sahipleri i¢in yeni kullanici alani -
Profesyoneller igin Yasal Koruma (PJ
Uzmanlari)

(Subat 2020, Societe Generale)

il tazminat taleplerinde bulunurken, police sahiplerine yeni bir kullanict alani, basitlestirilmis oturum
agma ve yeni hizmetlere erisim tahsis edilir.

Kullanicilar, ihtilafla ilgilenen avukatin yirittigi isleri gergek zamanli olarak gérmek veya avukatia
telefon gériismesi igin randevu almak ve hatta yapilan 6demeleri gériintilemek igin yeni kullanici alanini
kullanabilirler. Ayrica, formaliteleri azaltmak i¢in misteriler artik onlara hizli bir sekilde yardimei olacak
bir cevrimici platformun (Légalife) sagladi§i avantajlardan da yararlanabilirler.

Devlet destekli krediler (PGE)
(Mart 2020, Societe Generale ve Credit du
Nord Grubu)

Covid-19 pandemisi ortaminda, SG ve Crédit du Nord, misterilerin nakit ihtiyaglarini yénetmelerine
yardimci olmak icin, gelirlerinin %25'i ile sinirli ve ilk asamada 12 aylik bir 6deme siresiyle devlet
destekli krediler sundu. Bu ilk asamanin sonunda, miisteri bes yila kadar bir itfa siiresi segebilir.

Profesyonel ve VSB miisterileri igin kredi tutarinin ylzde doksani Fransiz hikimeti tarafindan
desteklenmektedir. Bu misterilerin tek maliyeti, Fransiz Kamu Yatirnm Bankasi'na (BPI) édeyecekleri
%0,25 komisyondur.

Kurumsal msteriler icin kredi tutarinin %70 ila %90'1 Fransiz hikiimeti tarafindan desteklenmektedir. Bu
misterilerin tek maliyeti, Fransiz hikiimetine 6denen ve gelir dilimine bagl olarak Fransiz Kamu Yatirm
Bankasi (BPI) tarafindan tahsil edilen %0,25 ila %0,50 bir komisyon bedelidir.

Elektronik Odeme Terminallerinde Flash
3 veya 4xCB
(Mart 2020, Societe Generale)

Isletme sahiplerine ve sirketlere satila ilgili 6deme olanaklari sajlayan Flash 3x CB, artik 4.000 Euro ile
sinirli tutarlar igin 4x CB'ye genisletildi.

Flash 3x veya 4x CB, Franfinance tarafindan yénetilen bir tekliftir. Elektronik ddeme terminaline (EPT)
sahip profesyoneller, bireysel musterilere iicretsiz olarak ¢ veya dért taksitle deme olanaklari sunabilir.

Profesyonel misterilere édeme ve nakit avans garanti edilir.

Appli - yeni versiyon
(Haziran 2020, Societe Generale)

Bireysel bankacilik misterileri artik bu miisteri odakli uygulama teklifinin yenilikgi ¢ziimlerini
deneyimleyebilir:

B misteri hesaplarina bagli bir sohbet robotu ve dogrudan yanit veren miisteri iligkileri yoneticileriyle
canli video gorismeleri;

W Banxup, gocuklarinin harghgini yonetmeleri icin ebeveynlere sunulan basit bir cep harghg
¢OzUmiddr;

W Sorunsuz bir misteri deneyimi igin yeni gérinime sahip bir arayliz: yeni hesap gériintileme
ekrani, widget igeren kisisellestirilmis bir ana sayfa, kart islemleri ve sirket logolari igin basliklar,
dolmak tizere olan kart limitleri, alacakli ve bor¢lu hareketleri ve ddeme bildirimleri hakkinda gergek
zamanli uyarilar ve ayrica biyometrik islemlere, temassiz ddemelere, geri ddeme ve aninda deme
hizmetlerine stirekli erigim.

EER PRO: bir iletigim alaninin
yaratilmasi
(Haziran 2020, Societe Generale)

Potansiyel musterilerin bankayla ilk kez ¢alismaya baslama agamasinda bankalariyla iletisime gegerek

asagidakileri yapabilecekleri bir iletisim alani:

B dosyalarini tamamlamak igin gerekli idari belgeleri sunmak;

W uctan uca hesap agiliginin kurallara uygun oldugu kabul edildikten ve dogrulandiktan sonra Fransiz
banka hesabi bilgilerini ("RIB") almak.

Aninda dijital kart
(Temmuz 2020, Societe Generale)

Societe Generale, Fransa'da 6deme kartlarini iptal eden miisterilerin cep telefonlarini kullanarak ddeme
yapmaya devam etmeleri icin benzersiz bir hizmet baglatti.
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is Birimi Uriin adi Yeni iiriin veya hizmet
Fransa Bireysel Sivil dayanigma geri 6deme hizmeti Societe Generale Nakit Puan hizmetini kullananlar artik kazandiklari puanlari sivil topluma yardim etmek
Bankacilik (Kasim 2020, Societe Generale) amaclyla kullanabilir. Aboneler, kazandiklari nakit puanlarin tamamini veya bir kismini bir birlige (bir

Kurumsal Sosyal Sorumluluk birligi de dahil) yonlendirebilirler.

Arag sigortasi (yeni versiyon)
(Eylul 2020, Societe Generale)

Teminat kapsamina bakilmaksizin, misterilerin ihtiyaglarina uyarlanmis yeni bir modiler hizmet.
Teklif kapsaminda sunulan bes polige ve segenekle daha fazla kisisellestirme.

Sik araba kullanan polige sahipleri igin belirli tarife avantajlari mevcuttur. Misteriler polieyi diledikleri
yerden, araci bir kurulustan, internet Uzerinden veya Societe Generale uygulamasini kullanarak
alabilirler.

Eko ve Dayanisma Tasarruf
Hesabindan ("LDDS") Bagis
(Ekim 2020, Societe Generale)

LDDS hesabi olan miisteriler, hesaplarindan Societe Generale'in ortak oldugu sivil dayanisma
derneklerinden birine bagis yapabilirler.

Palissandre

Entreprises - Emeklilik Tasarruf Plani
(PER)

(Aralik 2020, Societe Generale)

Palissandre Entreprises emeklilik tasarruf plani (veya Zorunlu Sirket PER), Pacte Yasasi uyarinca
Palissandre sézlesmesi "Madde 83" iin yerini almaktadir. Calisanlar, isverenleri tarafindan yapilan
katkilari kullanarak ve diledikleri takdirde galisanlarin kendileri de ilave ddeme yaparak emeklilikleri igin
tasarruf etmek (izere bu kategori esasli s6zlesmeden yararlanabilir.

3X-4X web ¢o6ziimii
(Kasim 2020, Societe Generale)

Sogenactif ve Sogecommerce e-ticaret hizmetlerimizde yapilan bir degisikle olusturulan bu ¢dziim,
isletme sahibi musterilerimizin kendi mUsterilerine gevrimigi alisverislerini (i veya dort taksitle 6deme
firsati sunmalarina ve édeme garantisi avantajina sahip olmalarina olanak tanir. Isletme sahipleri, nakit
akislarini riske atmadan satislarini artirmak igin bu ¢ézimi kullanabilir.

SG faktoring sozlesmesi ile siparig
finansmani (Profesyonel ve Kurumsal
piyasalar)

(Eyliil 2020, Societe Generale)

SG faktoring sdzlesmesi olan msterilerimiz, siparislerini SG faktoring ile finanse etmek igin bu hizmeti
kullanabilirler.

Multirisk Pros V2 ¢o6ziimii
(Ekim 2020, Crédit du Nord Grubu)

Misterilerin ihtiyaglarina gore uyarlanabilen bu modiiler ¢éziim, miisterilere is yerlerini sigortalama ve
hukuki sorumluluk sigortasi yaptirma, iste§e bagli paketleri, ilgili sigorta teminati esiklerini ve tenzili
muafiyet seviyelerini segme imkani tanir.

Siber risk sigortasi
(Aralik 2020, Crédit du Nord Grubu)

Bir siber saldirinin ardindan miisterilerin isletmelerini bilgi sistemlerine ve/veya elektronik verilere yonelik
saldirilara karsi korumak igin sigorta:

B 7/24 acil miidahale destegi;

B polige sahibinin ugradi§i zararin tazmini;

B sivil sorumluluk garantileri.

Antarius Servet Yonetimi hayat
sigortasi s6zlegsmesinin lansmani
(Ocak 2020, Crédit du Nord Grubu)

HNW miisterilerine 100.000 Euro'dan baglayan ve asgari %35 UA yatinmi igeren bir sbzlesme. Y6netim
lcretleri misteriye uygun olacak sekilde uyarlanir ve sézlesme Ozel Bankaya devredilebilir.

Sézlesme kapsamindakiler: 40 UA segenegi, agik mimariye sahip tig UA, iki GYO, Ozel Sermaye,
yapilandiriimig Urdinler, aktif menkul kiymetler ve ynetim devri.

Satin alma opsiyonlu kiralama
(2020"in 1., 2. ve 3. Geyreginde Crédit du
Nord Group tarafindan piyasaya stirdildd)

Yeni veya neredeyse yeni bir ikinci el araba almak icin basit, esnek ve hizli bir ¢éziim. Satin alma
opsiyonlu arag kiralama, kullanicilara aylik kira 6demeleri karsiliginda arag kullanma imkani veren
avantajli bir finansman ¢ozimiidir. Aylik ddeme tutari, kat edilen kilometreye ve kiralama siiresine gére
o6nceden belirlenir. S6zlesmenin sonunda, msteri isterse araci iade edebilir veya satin alma opsiyonunu
kullanarak satin almaya karar verebilir.

Finans piyasalarina sorunsuz giris
(Nisan 2020, Crédit du Nord Grubu)

Crédit du Nord Nisan 2020'de piyasaya siirilen bu gegici hayat sigortasi ¢dzimiini finansal piyasalara
yatim yapmak igin dnermektedir: finans piyasalarina girisi sorunsuz hale getirmek icin alti ay boyunca
bir finansal tahsisat yatirilir.

Cevrimigi kefalet ve garantiler

(2020 Haziran sonu ve Agustos sonunda
iki asamali lansman, Crédit du Nord
Group)

Yurt ici kefaletler ve garantiler vermek igin daha kullanici dostu yeni arayiiz.

Odenmemis Kira Garantileri igin AON
ile ortaklik
(Mart 2020, Crédit du Nord Grubu)

Yatinmel misterilerimize yonelik olan bu ¢éziim, 6denmemis kiralarin geri ddenmesini saglar ve
kiracinin kullanim sirasinda neden oldugu mulk hasarini karsilar.

Payfit ile Ortaklik
(Temmuz 2020, Crédit du Nord Grubu)

Profesyonel ve ticari mUsterilerimize yonelik, 6deme ve ISHR araglarinin yonetimini kolaylastiran bir
cozlim.
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Fransiz Bireysel Prismea hizmetinin baslatiimasi Profesyoneller, Prismea uygulamasini kullanarak tamamen gevrimigi bir hesap agabilir.
Bankacilik (Temmuz 2020, Credit du Nord Grubu)

SRI ¢dziimleri
(Ocak 2020, Boursorama)

Boursorama Banque, anlamli yatirimlar yapmak isteyen miisterilerin gereksinimlerini karsilamak icin
Sycomore AM ile ortaklasa, (¢ yeni Yonetici Giidimli %100 SRI ¢dziimi (sifir giris Ucretiyle ve ek
yonetim Ucreti olmaksizin) sundu. Boursorama Vie'nin yeni Yonetici Giidimli ¢dzimUnin bir pargasi
olarak, Sycomore AM, (i¢ yeni teklif (korumaci, dengeli ve atak) kapsaminda segilen fonlarin %100'Gn(in
SRI Etiketine (bugiine kadar 321 uygun fon) sahip olacagina soz veriyor. Bunu yaparken,
Boursorama'nin siirdirilebilir ve kapsayici bir ekonomiye dahil olma hirsini desteklemeye devam ediyor.

Dayanigma tasarruf hesabi
(Nisan 2020, Boursorama)

Covid-19 salgininin baglangicindan 31 Temmuz 2020'ye kadar, Boursorama Banque miisterilerine yillik
briit %1'lik istisnai bir oranla bir Dayanisma Tasarruf Hesabindan yararlanma firsati sundu. Azami
tasarrufun tutari 5.000 Euro'dur. Ayni dénemde, Boursorama miisteri tarafindan elde edilen faiz
lizerinden hesaplanan her bir Euro’luk faiz igin Tous Unis Contre Le Virus (Virise Karsl Hep Birlikte)
dayanigma fonuna 1 Euro 6dedi.

Sanal 6deme karti
(Nisan 2020, Boursorama)

Boursorama Banque, artik yeni bir ddeme karti alan msterilere, fiziksel kart kendilerine ulasmamis olsa
dahi, Boursorama Banque uygulamasinda kisisel alanlarinda bulunan sanal bir kart araciligiyla mobil
6deme yapmak igin aninda bir ¢éziim sunuyor. Misterilerin bu hizmetin kullanilabilecegi isletmelerde
gelecekteki mobil 6demelerinde bu hizmeti kullanmak igin tek yapmasi gereken bu karti bir Apple Pay
veya Google Pay clizdanina kaydetmektir.

Wicount finansal yonetim
(Mayis 2020, Boursorama)

Boursorama’nin sundugu bu yenilikgi biitge koglugu hizmeti, misterilere finansal ve maddi ve maddi
olmayan varliklarina (nakit, tasarruflar, hisse senedi piyasasi yatirimlari, milk varliklar) ve mevcut
kredilerine iligkin 360° bir vizyon sunuyor. Bu arag, misterilerin varliklarinin dagilimini (diger bankalarda
tutulan tasarruflar dahil) analiz eder ve en uygun tasarruf adimlarini atmalarina yardimei olmak icin kendi
kosullarina uyarlanmis optimizasyon tavsiyeleri sunar.

Alabri
(Kasim 2020, Boursorama)

Boursorama Banque, Societe Generale Assurances ile isbirlii iginde, musterilerine 6zel Coklu Risk Ev
Sigortas! hizmeti sunuyor. Bu sigorta hizmeti, evlerinin &ézelliklerine, teminat altina alinan esyalarin
degerine, istenen tenzil-i muafiyet seviyelerine, vb. bagli olarak miisteri ihtiyaclarina gére uyarlanabilen
Ozel tarifeleri igerir.

Boursorama'da sunulan sigorta Grlinleri yelpazesini tamamlayan Alabri, ddeme araglari ve kisisel esyalar
icin Boursorama Korumasini, emeklilik sigortasini ve Carapass arag sigortasini igeriyor.

The Corner
(Aralik 2020, Boursorama)

Boursorama Banque, 2,5 milyonu askin misterisine ilave finansal avantajlar saglayan bir program olan
The Corner'i sunarak hizmetlerini bankacilik sinirlarinin 6tesine tagiyor. The Corner, %100 mobil satin
alma yolculudu ile yaklasik elli ulusal ve uluslararasi markada miimkin olan en cazip indirimleri sunuyor.
Satin alma islemleri basit, hizli, akici ve giivenlidir ve kullanilan cihazdan bagimsiz olarak dogrudan
miisteri arayiiziinden erisilebilir.

Ultim Metal
(Aralik 2020, Boursorama)

Boursorama Ultim Metal ile piyasanin en cazip fiyatli ve liks hepsi bir arada hizmetini baslatti: basit ve
seffaf, en saglam koruma ve garantilerle desteklenen ve son derece rekabetgi fiyata sahip bu birinci sinif
hizmet, misterilere bir cari hesap saglar ve sik bir metalik ddeme karti ile birlikte gelir.
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Uluslararasi Bireysel
Bankacilik ve Finans
Hizmetleri

ESSOX Rent: uzun vadeli arag
kiralama igin benzersiz bir finansman
teklifi

(Aralik 2020, ESSOX - Cek Cumhuriyeti)
(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

Societe Generale'in Gek badl kurulusu ESSOX, piyasaya yeni bir Griin sundu: ESSOX Rent. Bu
hizmetle 6n ddemeye gerek kalmadan uzun vadeli arag kiralamalari finanse edilebilir, ayni zamanda
kapsamli bir sigorta ve édenmis karayolu vergisi imkani sunar. Gek piyasasinda tamamen yeni olan
ESSOX, girisimciler, sirketler ve tiiketiciler iin tasarlanmig bu tiir bir Griinli sunan tek kiralama sirketidir.

ESSOX, tiim siiresi boyunca kira bedelini pesin olarak 6der ve ardindan musteri, araci ilk kez kiralarken
pesinat 6demek zorunda olmadan tutari taksitler halinde oder. Taksit tutarlari, genellikle kira
sozlesmeleri igin tahsil edilen tutarlardan daha diistiktiir ve kira siiresi boyunca 6denir. Msteriler ayni
zamanda toplam kira siiresi igin bir kereye mahsus olmak Uzere dort kiralama taksiti tutarina kadar bir
KDV indirimi avantajindan da yararlanabilirler.

Ogrenciler icin yeni bir geri
doniiglimlii kart

(Ekim 2020, Komercni banka - Cek
Cumbhuriyeti) (Uluslararasi Bireysel
Bankacilik)

%85 oraninda geri doniistiiriilmiis malzemeden iiretilen bu yeni kart diinyanin en gevre dostu
o0deme kartlarindan biridir. Ayrica Komercni banka'nin plastik atiklari azaltma konusunda ne kadar
ciddi oldugunun da bir gdstergesidir. Kartin iretiminde, standart PVC kartlarda oldugu gibi tek
kullanimlik plastik (yalnizca nihai Griini Gretmek icin Gretilen ve geri donistirlimeyen plastik) ortaya
¢ikmaz. Kart, ambalaj malzemeleri, baski ve diger endUstriyel atiklardan olusan bir plastik atik karigimi
kullanilarak Uretilmistir. Bazi evsel atiklar da kullaniimaktadir.

Bir dgrencinin hesabina tanimlanan yeni bir Komercni banka (KB) ddeme karti ile tasarruf edilen CO2
miktari yedi gramdir. Komercni banka'nin geri dontisiimli karti bu demografik gruba sunmaya karar
vermesinin sebebi genclerin ekolojiye verdigi dnemdir. Yaklasik 7.000 lise 6grencisi arasinda yapilan
ankete gore, gevre kiiresel toplum igin dncelikli bir alan olmalidir.

Hanseatic Bank, Google Pay'i
etkinlestirdi

(Ekim 2020, Hanseatic Bank - Aimanya)
(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

Hamburg merkezli finans kurulugunun tiim kredi kartlarinda Google Pay otomatik olarak etkinlestirilir ve
Google Ciizdan'a veya Hanseatic Bank Mobil uygulamasi ile kolayca eklenebilir. Mobil ddeme hizmeti,
Android Lollipop 5.0 ve sonraki stirimlere sahip NFC ozellikli cihazlarda galisir. Google Pay ile ddeme
yaparken, saticlya hicbir kredi karti verisi iletimez. Misterinin verileri sanal bir hesap numarasi ile
sifrelenerek korunur.

SoGe

(Temmuz 2020, Societe Generale Maroc
- Fas)

(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

SoGe, ¢esitli miisteri vaatlerinde bulunan ve temel bir konuya odakl gevrimigi bir bankadir:
miisterilere uzaktan ozerk, basit ve giivenli sekilde hizmet vermek. Bu yeni iliski modeli,
musterilerin ihtiyaclarini karsilamak igin uzaktan genis zaman ayirabilen bankacilarin bulundugu bir
sanal araclya donusyor.

Societe Generale Maroc'un hizmet yelpazesini tamamlayarak yeniligi bir sonraki seviyeye taslyan SoGe,
miisterilerin artan 6zerklik, kisisellestirilmis destek, yardim ve uygun fiyat ihtiyacina yanit veriyor.

OCRE AFS paylasiml kredi araci
(Temmuz 2020, Sahra Alti Afrika)
(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

OCRE AFS, AFS bdlgesindeki dokuz bagh kurulusta (Benin, Kongo, Burkina Faso, Gana, Gine,
Ekvator Ginesi, Madagaskar, Moritanya ve Gad) kredi vermek igin kullanilan paylagiml bir
aractir. Banka, bu aracla, verimliligi iyilestirmenin ve misteri memnuniyetini artirmanin yani sira isletim
modelini optimize ve modernize etmeyi hedefliyor. Aracin, otomatik isleme sayesinde dosya yénetimi
maliyetlerini de azaltmas bekleniyor.

OCRE AFS, otomatik belge tanima, kredi birolariyla otomatik kontroller, sigorta poligelerinin dahil
edilmesi, PRO krediler ve dijital bankacilik hizmetlerine iligkin bir teklif gibi yeni islevlerle asamali olarak
zenginlestirilecek.

Mobiwan Web

(Temmuz 2020, Societe Generale Maroc -
Fas)

(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

Mobiwan Web, Societe Generale Maroc miisterilerine gevrimici bankacilik hizmetlerine erigim
imkani saglayan cevrimigi bir arayiizdiir. Bilgisayardan erisilebilen Mobiwan Web, bir dizi islevle
donatilmigtir. MUsteriler, hesap hareketlerini gérintiileyebilir ve 50'ye kadar gecmis kredi karti
islemlerine bakabilir, ayrica banka hesap ézetlerini ve banka bilgilerini indirebilir.

UIB Assurances
(Eylll 2020, UIB, Tunus) (Uluslararasi
Bireysel Bankacilik)

ASSU ve UIB tarafindan ortaklasa olusturulan UIB Assurances, Eyliil sonunda Ulusal Ticaret
Sicilinde tescil edildi.

Tunus diizenleme otoritesinin nihai onayina tabi olarak, UIB Assurances, 2021'in ortasindan itibaren 144
subesinde ve uzak kanallar araciligiyla UIB tarafindan verilen tiketici ve konut kredileri Gizerinden hayat
sigortasl policeleri satacaktir.

Temassiz 6demeler
(Eyliil 2020, Sahra Alti Afrika)
(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

Afrika'daki Societe Generale bagl kuruluglari temassiz 6demeleri uygulamaya koydu.

Afrika'daki bu yeni 6deme yontemi, yalnizca uyarlanmis kredi kartlarina sahip msteriler igin degil, ayni
zamanda temassiz 6deme terminallerine sahip saticilar igin de gesitli avantajlar sunmaktadir. Temassiz
islemlerin 6demesi, geleneksel banka karti islemleriyle ayni kosullar altinda garanti ediimektedir.

ilk olarak Madagaskar ve Senegal'de uygulanan temassiz ¢oziim, daha sonra Benin, Burkina Faso,
Kamerun, Kongo, Fildisi Sahili, Gine, Ekvator Ginesi'nde de hizmete girecek.

BtoB uygulamasi
(Kasim 2020, Societe Generale Cezayir)
(Uluslararasi Bireysel Bankacilik)

Kiigiik, orta ve biiyiik olcekli igletmelere ve profesyonellere yonelik BtoB uygulamasi,
perakendecinin/toptancinin emri (izerine 6deme baslatma ve hatta tedarikginin girisimiyle 6deme
taleplerinde bulunma imkani sadlayan bir mobil uygulamadir. Bu ¢éziimle tedarikgilere glivenli ve gergek
zamanli 6deme yapilabilir.
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Uluslararasi Bireysel ~ Siber Risk Sigortasi Crédit du Nord Grubu ile birlikte, firmalari siber risklerden koruyarak sirket yoneticilerinin endigelerini
Bankacilik ve Finans  (Aralik 2020, Societe Generate gideren bir teklif sunuldu. Bu teklif kapsamina, kriz yonetimi yardimi, sirketin ugrayacagi zarar
Hizmetleri Assurances) durumunda tazminat ve mali zarar ve hukuki maliyetlerin sonuglari dahildir.
Kuruluglara Yoénelik Finans Hizmetleri ve
Sigorta
Alabri Boursorama msterilerine 6zel %100 gevrimici ve 6zellestirimis bir ev sigortasi. Alabri, teminat ihtiyaglari
(Kasim 2020, Societe Generale ne olursa olsun tlim musteri profillerine uygun hale getirilebilecek modiiler bir tekliftir.
Assurances)

Kuruluglara Yoénelik Finans Hizmetleri ve
Sigorta

Fransa'da Baglantil Filo Sigortasi
(Ekim 2020, Societe Generale
Assurances)

Kuruluglara Yonelik Finans Hizmetleri ve
Sigorta

ALD Automotive ile birlikte sunulan bu teklif, Fransa'daki filo pazarindaki ilk baglantili sigorta teklifidir.
Araglara takilan ve arag verilerini yakalayan bagl cihazlar sayesinde sirketlerin arag filolarinin giinlik
ybnetimini optimize etmelerini saglayan eko-siriis modiiliine sahip telematik bir ¢éziim sunar.

Kiiresel Bankacilik ve
Yatirimcei Hizmetleri

SGI Ozel Sermaye Temsili Endeksi
(Nisan 2020, Kiresel Piyasalar)

SGI Ozel Sermaye Temsili Endeksi, likit olmayan geleneksel bir Ozel Sermaye yatirimi gibi davranan likit
ve seffaf bir strateji olarak Nisan 2020'de sunuldu.

Ozel Sermaye fonlarinin yontemlerini sistematik bir sekilde kullanan strateji, sirket satin alma
portfdylerinde bulunan sirketlerin pozitif 6zelliklerine en ¢ok benzeyen (diisiik degerlenen kiigiik ve karl
sirketler) en az 100 hisseyi (%80 ABD, %20 Avrupa) seger.

Strateji, Biyikltk (kiigtik sirket hisseleri), Deger ("ucuz" hisseler), Ylksek Karli hisseler ve Kaliteli
hisseler (borglanma kapasitesine sahip saglikii bilangoya sahip sirketler) gibi dogrudan hisse faktérii
kriterlerini kullanarak ABD'de ve AB'de kiiglik sirketlerin hisselerini segerek 6zel sermaye fonlarinin
performanslarini tekrarlamayi amaglamaktadir.

SGl iklim Riski Kontrol Endeksi
(Subat 2020, Kiiresel Piyasalar)

Intelligent Smart Climate® Puanina dayali Endeks, bugiin piyasada bulunan eski karbon emisyonu
odakli ¢zlimlere ileriye donik bir alternatif sunar.

Yatirimcilara, Intelligent Smart Climate® Puanina gére S&P 500 endeksindeki iklim dedisikligi kaynakli
asag! yonlii risklere en az maruz kalan 250 hisseye erigim imkani saglar.

Endeks, genellikle diger ESG metodolojileri tarafindan dislanan sektorler de dahil olmak lizere S&P
500'de temsil edilen tim sektorlerden en iyi performans gdsteren hisseleri yakalamayi amaglamaktadir.
Stratejinin temel tasariminda, sirketlerin gelecekteki iklim degisikligi senaryolarina duyarliigini
belirlemeye yénelik yenilikgi model yer almaktadir.

SGI Avrupa Yesil Anlagmasi
(Ekim 2020, Kiresel Piyasalar)

Avrupa Yesil Anlasmasi Endeksi, Avrupa Komisyonu tarafindan devreye sokulan ve Avrupa'yi iklim
agisindan nétr ilk kita yapmay amaglayan bir biiyime stratejisi olan “Avrupa Yesil Anlasmasi’ndan
potansiyel olarak yararlanabilecek hisse senetlerini segmeyi amaglamaktadir. Endeks, en yiksek
cevresel puana sahip sirketleri se¢mek igin tasarlanmamistir. Yesil Anlasma Mevzuatindan
yararlanabilecek Yesil Anlasma Mevzuatiyla iligkili sirketleri ve temalari kullanmayi amaglamaktadir.

Endeks, SG Arastirma ekibi tarafindan belirlenen her bir alt sektdrde hisse senedi segimi yoluyla
olusturulur.

3 yeni SG Markets ¢oziimii
(Aralik 2020, Societe Generale Menkul
Kiymetler Hizmetleri)

Musteriler, 3 yeni ¢ozimimiizi de iceren tim SGSS hizmetlerine artk SG Markets platformumuz
Uzerinden erigebilir:

B Fon Uyarilari: Bu ¢oziimle, fonun net varlik degerine (NAV) bagli olarak fon yoneticisi tarafindan
belirlenen énceden tanimlanmig kriterlere gére, fona istiraklerde ve fondan cikiglarda varlik
yoneticilerine e-posta veya SMS uyarilari génderilir.

W Fon Bilgi Formu: Varlik yoneticilerine, otomatik performans yorumlari olusturma 6zelligiyle birlikte
fon bilgi sayfalari hazirlama imkani verir.

W Misteri erisimi: SGSS musterilerine, belge ve bilgilere ginliik olarak bagimsiz bir sekilde
erisebilecekleri bir ortam saglar. SG Markets (izerinden giiniin 24 saati erisilebilecek olan bu
¢6zlimler zaman icerisinde zenginlestiriimektedir.

Societe Generale COOP
(Video oyunu finansmani)
2020 1. Yari, Finansman ve Danigmanlik

Societe Generale, mobil video oyunlarinin gelecekteki gelirlerini tahmin eden bir algoritmay! kullanarak,
sinirl sayida misteriyle mobil stiidyolara ve yazilim editdrlerine yonelik kredi teklifini test ediyor.

SG Markets tarafindan desteklenen ve Apple, Google veya Facebook gibi dijital platformlardan gergek
zamanli verilerle beslenen COOP, tamamen cevrimigi bir portal aracilifiyla dijital igerik yaraticilarinin ve
editorlerinin bankacilik deneyiminde ¢i§ir agmay1 hedefliyor.

Gergek zamanli islenen kredi talepleri banka tarafindan aninda kabul edilir veya reddedilir ve kosullar
birkag giin iginde belirlenir.

Sermaye Piyasalarim
(2020 1. Yari, Finansman ve
Danismanlik)

Covid-19 salgininin tetikledigi benzeri gérilmemis finansman ihtiyac kosullarinda, Borg Sermaye
Piyasalari ekipleri, 6zellikle ihraggilarin roadshow giindemlerine ve miiteakip yatirimci geri bildirimlerine
canli erisim elde etmelerine, makine dgrenimi tekniklerini kullanarak gelecekteki bir tahvil ihraci igin
potansiyel emir defterini tahmin etmelerine ve nihai 6n talep toplama asamasinda yatirimcilarin fiili
istirakini izlemelerine olanak taniyan "Sermaye Piyasalarim" adli bir dizi birlesik uygulama gelistirdi.
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Finansman ve Danismanlik
(2020 1. Yari, Finansman ve
Danigmanlik)

Kurumsal msterilerimizdeki CFO'lara ve finans ekiplerine yonelik, karar alma stireglerini desteklemeyi
amaglayan dijital bir platform. Sezgisel ve etkilesimli gosterge tablosu arayiizli ve guglii veri iglemcisi
sayesinde, bu web tabanli gok boyutlu arag bir sirketin finansal rakamlarini analiz eder, stratejik
senaryolar hazirlar ve finansal etkilerin (sermaye yapisi, kredi derecelendirme analizi, emsaller
arasindaki konum, vb.) ana hatlarini agiklar.

Platformun is planlari olusturma yetenegi, kullanicilarin, finansal hedefleri (EPS, kaldirag, hedef
derecelendirme notu, vs.) ve bir finansman planini dikkate alarak, finansal tahminleri cesitli ticari ve
finansal kararlara (iktisaplar, satislar, yatirimlar, hissedarlik politikasi, vs.) dayali olarak analiz ve simiile
etmelerini saglar.

Yesil Garantiler )
(Ocak 2020, Kiiresel Islem ve Odeme
Hizmetleri)

GTPS'nin Ticaret Finansmani ve Hizmetleri ekipleri, yenilenebilir enerji, temiz ulagim, atik yonetimi ile
siirdriilebilir su ve atik su yonetimi sektorlerindeki projelere iligkin uluslararasi garantiler ve akreditifler
de dahil olmak izere, Yesil Ticaret Finansmani olanaklari saglamak icin 2020'nin baslarinda
yapilandiriimis ¢dziimler sundu.

Bu projeler, strdurtilebilir bir is modeli ile diistik karbonlu bir gelecede gegisi desteklemeyi ve cevreye
aclk, olumlu bir katki saglamay! amaglamaktadir.

Siirdiiriilebilirlige Bagh Ticaret
Finansmani Uriinleri

(Kasim 2020, Kiiresel islem ve Odeme
Hizmetleri)

GTPS'nin Ticaret Finansmani ve Hizmetleri, Kasim 2020'de, daha stirdriilebilir bir is modeline dogru
keskin bir gecis asamasinda olan ve ulasmak istedikleri bazi temel gevresel ve sosyal hedefleri
tanimlayan kilit kurumsal miisterilerimize Ticaret Finansmani araglariyla eslik etmeyi amaglayan yenilikgi
bir yaklasimi uygulamaya koydu.

Misterilerimizin ESG gegisini destekleme konusundaki istekliligimizi gostermek icin, fiyatimizi bu
cevresel ve sosyal hedeflere gére ayarlamayi taahhit ediyoruz. Musterimizin hedeflerine ulasmasi
durumunda, kosullarini kendisinin belirleyecedi bir primden yararlanacaktir. Bu yaklasimin, daha
sorumlu bir kalkinma bliylimesini tesvik etmek ve gevreye ve sosyal sorunlara agik bir pozitif katk
saglamak igin ilave bir kaldirag olabilecedine inaniyoruz.

Dijital yonetim yetki portali
(Eylul 2020, Varlik Yénetimi)

Société Générale web sitesi ve uygulamasi artik SG 29 Haussmann yoénetim yetkisine sahip bireysel
misterilere 6zel bir dijital portala sahip. Bu msteriler performanslari, portfdylerinin varlik sinifina ve
cografyaya gore dadilimi ve yonetim sirketlerinin yatirm stratejisi hakkindaki bilgiler sayesinde,
yonetimleri altindaki finansal varliklari diizenli olarak izleyebilirler.
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2.5 KONSOLIDE BILANCO ANALIZI
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KONSOLIDE BILANGO ANALIZI

AKTIFLER

(Milyar Euro) 31.12.2020 31.12.2019
Nakit degerler ve merkez bankasi 168.1 102.3
Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar 429.5 385.7
Riskten korunma amagli tlirev triinler 20.7 16.8
Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar 52.1 53.3
itfa edilmis maliyeti ile dlciilen menkul kiymetler 15.6 125
itfa edilmis maliyeti ile bankalardaki hesaplar 534 56.4
itfa edilmis maliyeti ile miisteri kredileri 448.8 450.2
Faiz riskine kars! korunan portfdylerin yeniden degerleme farklari 04 0.4
Sigorta sirketlerinin yatirmlari 166.9 164.9
Vergi varliklar 5.0 5.8
Diger aktifler 67.3 68.0
Satis amaciyla elde tutulan duran varliklar 0 45
Ozkaynak ydntemine gére degerlenen ortaklik yatirmlari 041 041
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar 30.1 30.8
Serefiye 4.0 4.6
TOPLAM 1.462.0 1.356.5
PASIFLER

(Milyar Euro) 31.12.2020 31.12.2019
Merkez bankasindan kullanilan krediler 1.5 4.1
Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal yikimllikler 390.2 364.1
Riskten korunma amagli tiirev Grlinler 12.5 10.2
Bankalardan alinan krediler 135.6 107.9
Misteri mevduatlari 456.1 418.6
ihrag edilen borclanma araglari 139.0 125.2
Faiz riskine kars! korunan portfoylerin yeniden degerleme farklari 7.7 6.7
Odenecek vergiler 1.2 14
Diger borclar 84.9 85.1
Satis amagli elde tutulan uzun vadeli yukiimlilikler - 1.3
Sigorta s6zlesmelerinden dogan yikimliilikler 146.1 144.3
Karslliklar 4.8 4.4
Sermaye benzeri borglar 15.4 14.5
Ozkaynaklar 61.7 63.5
Azinlik paylari 5.3 5.0
TOPLAM 1.462.0 1.356.5
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2541

31 Aralik 2019 tarihli kapanistaki kapsamla karsilastirildiginda, 31 Aralik 2020 tarihinde konsolidasyon kapsaminda meydana gelen baslica degisiklikler

asagidaki gibidir:

SOCIETE GENERALE DE BANQUE AUX ANTILLES
(SGBA)

2 Mart 2020'de Grup, Guadeloupe, Martinik ve Fransiz Guyanasi’'nda
faaliyet gosteren badll  kurulusundaki hisselerinin  tamamini
Promontoria MMB'ye sattl. Bu satis, Grubun toplam bilangosunu 0,4
milyar Euro azaltti (satis amaciyla elde tutulan duran varliklar ve satis
icin elde tutulan uzun vadeli yikumluliikler altinda).

KONSOLIDASYON KAPSAMINDAKi BASLICA DEGISIKLIKLER

SC FINANSAS

Grup, 1 Ekim 2020'de Norveg, Isveg ve Danimarka'da bir ekipman
finansmani ve faktoring sirketi olan SG Finans A.S.'deki hisselerinin
tamamini sattl. Bu satisla birlikte, 6zellikle 31 Aralik 2019'da sirasiyla
satis amaciyla elde tutulan duran varliklar ve satig amaciyla elde tutulan
uzun vadeli yokumlulikler altinda raporlanan musteri kredilerindeki 4
milyar Euro’luk disiis ve bankalardan alinan kredilerdeki 0,9 milyar
Euro’luk diistis neticesinde Grubun bilangosu 4 milyar Euro azaldi.

Diger varliklarda net artis/azalis hesabina kaydedilen bu satislarin sonucu, 2020 mali yili igin -169 milyon Euro’dur.

2.5.2 ONEMLI KONSOLIDE BILANGO KALEMLERINDE MEYDANA GELEN DEGISIKLIKLER

Nakit degerler ve merkez bankasi kalemi, esasen Avrupa Merkez
BankasI'nin piyasalara enjekte ettigi blylik miktarda likidite nedeniyle
31 Aralik 2019'a kiyasla 65,9 milyar Euro (%+64,4) artis gosterdi.

Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar
31 Aralik 2019'a kiyasla 43.8 milyar Euro (%+11,3) artti. Gergege
uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardaki artis,
esasen hisselerdeki ve dijer 6zkaynaga dayall finansal araglardaki
14,8 milyar Euro'luk blyimeden ve alim-satim amagl tirev
islemlerindeki 15,7 milyar Euro'luk blylimeden kaynaklanmaktadir.

Gergege uygun deger farki kar/lzarara yansitilan finansal
yiikiimliiliikler 31 Aralik 2019'a kiyasla 26.1 milyar Euro (%+7,2)
artmistir. Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal
yukUmluliklerdeki artis, esasen alim-satim amagli tlrev islemlerindeki
21,1 milyar Euro'luk blyimeden ve borglanmalardaki ve geri satin alma
anlasmalari kapsaminda satilan menkul kiymetlerdeki 23 milyar
Euro'luk blylmeden kaynaklanmakta olup, bu artis gergede uygun
deger farki karfzarara yansitilan finansal araglardaki 12,4 milyar
Euro’luk dlislsle kismen dengelenmistir.

ihrag edilen borglanma araglari, agirlikli olarak EMTN ihraglarindaki
15,2 milyar Euro’luk bliyimeden dolayr 31 Aralik 2019'a kiyasla 13,8
milyar Euro (%+11,0) artmigtir.

itfa edilmis maliyeti ile miisteri kredileri 31 Aralik 2019'a kiyasla 1,4
milyar Euro (%-0,3) azalmigtir. Bu durum esasen, yeniden satis
sozlesmeleri kapsaminda satin alinan menkul kiymetlerdeki 11,1 milyar
Euro'luk disls ve kredili mevduat hesaplarindaki 2,8 milyar Euro'luk
dlsUsle agiklanabilir; bu dusus, 6zellikle yeni devlet garantili krediler
olmak Uzere, misteri kredilerindeki 13,4 milyar Euro’luk artisla kismen
dengelenmistir.

Miisteri mevduatlan, blyik olgiide dijer vadesiz mevduatlardaki,
kismen geri alim anlagmalari kapsaminda musterilere satilan menkul
kiymetlerdeki dusiise mahsup edilen 38,8 Euro’luk bliyime nedeniyle
31 Aralik 2019'a kiyasla 37,5 milyar Euro (%+8,9) artis gosterdi.

Yeniden satis anlagmalari cercevesinde satin alinan menkul
kiymetlerdeki ve uzun vadeli kredilerdeki distsiin bir sonucu olarak,
itfa edilmis maliyeti ile bankalardaki hesaplar 31 Aralik 2019'a
kiyasla 3,0 milyar Euro azaldi.

Bankalardan alinan krediler esasen vadeli mevduatlardaki 34,6 milyar
Euro'luk artisin bir sonucu olarak, 31 Aralik 2019'a kiyasla 27,7 milyar
Euro (%+25,6) artmis, ancak geri alim anlagmalari kapsaminda satilan
menkul kiymetlerdeki 6,3 milyar Euro'luk disis bu artisi kismen
torpllemigtir.

Satis amagh elde tutulan duran varliklar ve yiikiimliiliikler, Société
Générale de Banque aux Antilles (SGBA) ve SG FINANS AS'nin satisi
nedeniyle 31 Aralik 2019'a kiyasla sirasiyla 4,5 milyar Euro (%-99,9) ve
1,3 milyar Euro (%-100) azalmistir.

Grup o6zkaynaklari, 31 Aralik 2019 tarihindeki 63,5 milyar Euro'ya
kiyasla, 31 Aralik 2020'de toplamda 61,7 milyar Euro’ya ulagmistir. Bu
degisim, biylk dlgiide asagidaki kalemlerden kaynaklanmistir:

B 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren mali yila ait -0.3 milyar Euro net
gelir Grup payi;

B toplam 0,2 milyar Euro tutarinda 6zkaynaga dayal finansal
araglarin ihraci ve itfasi;

B -0,6 miyar Euro'ya varan tutarda 6zkaynaga dayali araglarin
6denmesi;

B hazine hisselerindeki 0,3 milyar Euro'luk degisim;

B toplam 1.4 milyar Euro tutarinda gergeklesmemis veya ertelenmis
sermaye kazang ve zararlari;

5.3 milyar Euro’luk azinlik hisseleri dikkate alindiginda, Grubun
6zkaynaklari 31 Aralik 2020 itibariyle 67,0 milyar Euro olmustur.
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2

Grubun mali politikasinin amaci, ortaklara kisa ve uzun vadede
azami dlzeyde getiri saglamak amaciyla ozkaynak kullanimini
optimize etmek ve bu arada Societe Generale'in piyasadaki
konumuna ve Grubun hedef kredi notuna uygun sermaye rasyolarini
(Cekirdek Sermaye, Ana Sermaye ve Toplam Sermaye oranlari)
korumaktir.

2.6.1  GRUP OZKAYNAKLARI

Grup 6zkaynaklari 31 Aralik 2019'da toplamda 61,7 milyar Euro'ya
ulagmistir. Bu Universal Tescil Belgesinin 2. Béluminde Sayfa 46'da
aciklanan yeni metodolojiye gére, hisse basina net varlik degeri 62.3
Euro, hisse bagina net maddi duran varlik degeriyse 54.8 Euro olarak
gerceklesmistir. Defter sermayesi, derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglari altindaki 8.8 milyar Euro ile daimi sermaye
benzeri borglanma araglari altindaki 0.3 milyar Euro'yu igermektedir.

31 Aralik 2020 itibariyle Societe Generale, sermayesinin %0,53'tinli
temsil eden 4,5 milyon Societe Generale hissesini dogrudan veya
dolayli olarak elinde tutuyordu (alim satim amaciyla elde tutulan
hisseler haric).

2.6.2 SERMAYE YETERLILIGi ORANLARI

Grup, sermaye yonetiminin bir parcasi olarak, sermaye yeterlili§i
seviyesinin daima stratejik hedefleri ve yasal yikimlilikleri ile
uyumlu olmasini temin etmektedir.

Grup ayrica, Toplam Sermaye Oraninin (Gekirdek Sermaye + ilave
Ana Sermaye ve Katki Sermayede tahakkuk ettirilen hibrid menkul
kiymetler) teminatsiz 6ncelikli borg verenler icin yeterli glvenlik
tamponu sunmasini saglar.

Cekirdek Sermaye (CET1) orani, 31 Aralik 2019'daki %12,7
rakamina kiyasla 31 Aralik 2020'de %13,4(" olarak gergeklesmistir.

Ekim 2014 tarihli Kanun Hiikmiinde Kararnameyi iceren ve IRFS 9'a
kademeli gegcisi dikkate almayan CRR/CRD4 kurallarina gore
hesaplanan kaldirag orani, %4,3'e kiyasla 31 Aralik 2020'de %4,7've
yukseldi.

2020°'dan beri Grup, yeni “Basel 3" ydnetmeliklerinin uygulanmasiyla
ilgili olarak dizenleme degisikliklerini uygulamaya koymak amaciyla
sermayesini guglendirmek ve kit kaynaklarin (sermaye ve likidite)
dikkatle yonetimine ve proaktif risk yonetimine odaklanmak suretiyle
biiytik capli bir yeniden uyumlanma programi uygulamaktadir.

2020'de, Grup, 22 Agustos 2011'de bir dis yatinm hizmetleri
saglayicisiyla imzalanan likidite s6zlesmesi kapsaminda 0,2 milyon
Societe Generale hissesi iktisap etti. Bu siire zarfinda Societe Generale
ayrica likidite sozlesmesi ile 0,2 milyon Societe Generale hissesini
devretmistir.

Grubun sermayesine ve hissedarlik yapisina iliskin bilgiler, isbu
Universal Tescil Belgesinin sayfa 599 ve devamindaki 7. bélimiinde
bulunmaktadir.

Dolayisiyla CET1 orani beklenen gidisat ve %4 ila %4,5 arasindaki
hedef aralik ile uyumludur.

2020'nin sonunda, Ana Sermaye orani %15,7@ ve Toplam Sermaye
Orani %18,9 ile yasal gerekliliklerin tizerindedir.

2020 sonunda, RWA'lar igin TLAC (Toplam Zarar Karsilama Kapasitesi)
orani %30,6@ olmus ve TLAC kaldirag orani %9,2 olarak
gerceklesmistir. Grup ayrica, Aralik 2017'de RWA'larin %24,4'i olan ve
bir CRU karsilagtirma 6Igiitii iglevi géren Toplam Yikimlilikler ve
Ozkaynaklarin  (TLOF) %851 ile 31 Arallk 2020'de MREL
gerekliliklerinin tizerine gikmigtir.

(1) IFRS 9'a kademeli gegisle iliskili +28 baz puan etkisi dahil. Bu etki hari¢ tutuldugunda, CET1 orani %13,2'dir.

(2) IFRS 9'a kademeli gegis harig.
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2.6.3 GRUBUN BORGLANMA POLITIKASI

Grubun borglanma politikast iki temel ilkeye dayanmaktadir: W varlik ve yUkumlltiklerinin vadeleri ile tutarli bir Grup yeniden

- ; . . finansman yapisinin benimsenmesi.
B jstikrarini glivence altina almak igin Societe Generale Grubunun

yeniden finansman kaynaklarini aktif olarak gesitiendirme politikasinin
sUrdirilmesi ve

31 ARALIK 2020 ITIBARIYLE GRUBUN UZUN VADELI 31 ARALIK 2019 ITIBARIYLE GRUBUN UZUN VADELI
BORGCLARI: 171.3 MILYAR EURO* BORGCLARI: 181.0 MILYAR EURO*
Bagl kuruluglar Sermaye benzeri Bagh ortakliklar Sermaye benzeri
seviyesinde borglar borglanma araglan seviyesinde borglar borglanma araglan
(teminat zve teminatsiz (claimi sermaye benzeri (terminath ve teminatsiz (daimi sermaye benzeri
borglar) (10,2 mityar borglanma araglan dahil ) borglar) borglanma araglan dahil)
Euro) ) (23,5 milyar Euro) (13,7 milyar Euro) (1) (23,5 milyar Eurc)
%6 4,14 %8 %13
Teminatl ihraglar Teminath ihraglar '
(CRH dahil) (CRH dahll)
(21,0 milyar (22,7 milyar Euro)
Euro) %13
%12

Birinci sinif imtiyazsiz —
feminatsiz dliz ihraglar
(31,0 milyar Euro)

Birinci sinif imtiyazsiz —
teminatsiz diiz ihraglar
(21,8 milyar Euro)

%18 %12
BlrlnC| sinif Blnnm sinif
yaplland|n|m|§ yapllandirimis

Birinci sinif Imtlyazh ihraglar (52,0 milyar Birini sinif |mt|yaz|| IEraglar (64,7 milyar
teminatsiz diiz inraglar Euro) teminatsiz diiz ihraglar IVU;%
(CD & CP >1y dahi) %30 (CD & CP >1y dahi) o
(33,7 milyar Euro) (34,6 milyar Euro)

0
%20 %19

*31 Aralik 2020 itibariyle Grubun kisa vadeli borglar toplamda 51.4 milyar Euro'dur  * 31 Aralik 2019 itibariyle Grubun kisa vadeli borglari toplamda 43.4 milyar Euro'dur ve
ve bu rakamin 10.1 milyar Euro'luk kismi arac kuruluslar tarafindan ihrag edilmistir. ~ bu rakamin 10.6 milyar Euro'luk kismi araci kuruluslar tarafindan ihrag edilmistir.

(1) Bu rakamin 9,3 milyar Euro'luk kismi "diger 6zkaynaga dayali finansal araglar" (1) Bu rakamin 9,8 milyar Euro'luk kismi "diger 6zkaynaga dayall finansal araglar”
olarak muhasebelestirilmistir (konsolide mali tablolar, 6zkaynaklardaki degisiklikler ~ olarak muhasebelestirilmistir (konsolide mali tablolar, 6zkaynaklardaki degisiklikler
kismina bakiniz). kismina bakiniz).

Bu kaynaklar ayrica sunlari igerir:

B Bu grafije dahil ediimeyen 31 Aralik 2019'daki 136.8 milyar
Euro'ya kiyasla 31 Aralik 2020'de toplam 152.9 milyar Euro olan
menkul kiymetlerin 6ding verimesi ve alinmasi islemleri ve B menkul kiymetlestirmeler ve diger teminatli ihraglar (2020 sonunda
gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan geri ali 3,1 milyar Euro ve 2019 sonunda 2,7 milyar Euro),
anlagmalari tahtinda satilan menkul kiymetler vasitasiyla fonlama
(bkz. konsolide mali tablolara ekli Not 3.1). Societe Generale
Grubunun borglanma politikasi, yalnizca is kollarinin ticari
faaliyetlerinin bliyiimesi ve borg yenileme igin gerekli finansmani
temin etmek degil, ayni zamanda Grubun piyasaya erisim
kabiliyetine ve gelecekteki biylimesine uygun geri Gdeme
planlarini stirdlirmek amaciyla tasarlanmistir.
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Buna gore Grubun uzun vadeli finansman plani, orta ve uzun  Yeniden finansman kaynaklarinin dokimii asagidaki gibidir: Oncelikli yalin

vadede bir likidite fazlasi pozisyonunu devam ettirmek amaciyla yil  imtiyazsiz ve teminatsiz ihraglarda 9.8 milyar Euro, oncelikli yalin imtiyazl
icinde firsatgl olmayan bir ihrag politikasi temelinde kademeli olarak  teminatsiz ihraglarda 2,6 milyar Euro, dncelikli yapilandinimis ihraglarda 18
ve koordineli bir sekilde uygulanmistir. milyar Euro, teminatli ihraglarda (SG SFH ve CRH) 1.3 milyar Euro, katki

sermaye kapsamindaki sermaye benzeri borglarda 1.4 milyar Euro ve daimi
sermaye benzeri borglarda 1.2 milyar Euro. Bagli ortaklik seviyesinde, 31 Aralik
2020 itibariyle toplam 2,9 milyar Euro likidite temin edilmistir.

2020 sonunda, 2020 finansman programi kapsaminda temin edilen
likidite miktari 6ncelikli ve sermaye benzeri borglarda 37,2 milyar
Euro'ya ulagmistir. Ana sirket seviyesinde temin edilen likidite miktari
31 Aralik 2020 itibariyle 34,3 milyar Euro'ya ulagmigtir.

2020 FINANSMAN PROGRAMI: 37.2 MILYAR EUR 2019 FINANSMAN PROGRAMI: 43.0 MILYAR EUR
Daimi sermaye Daimi sermaye
benzeri borglar ((t;e;nze:-l bog;lar]
(1.2 milyar Euro) .9 milyar Euro) Sermaye
5 3% Sermays Bagl ortakik 2% benzeri borglar
Bagh ortakiik benzeri borglar B r
diizeyinde borglar (1.4 milyar Euro) duzeyinde borglar (0.2 milyar Euro)
(teminath ve .; (teminath ve 0%
teminatsiz borglar) teminatsiz borglar) o
2.9 miyar Euro) Oncalikii imtiyaz (2.9 milyar Euro) /‘ Onoall mtyez
8% 1emma15|z o % yalin ihraglar
Teminatl ihraglar——— yaln ihraglar Temm?gmr:gﬁ BN 5.6 miyar Eurc)
(GRH dati) (2.8 miyar Euro) @ O(milyar Eaurg) 13%
{1.3 milyar Euro] : 7%
- Oncelikli imtiyazsiz
- Oncelikll imtiyazsiz teminatsiz
teminatsiz yalin ihraglar
yalin ihraglar (8.2 milyar Eurc)
(9.8 milyar Euro) 19%
26%
Oneeliki —
Oncellkll yapilandirimis ihraglar
yapilandinimig inraglar (22.1 milyar Euro)
(18 milyar Euro) 51%
49%

2.6.4 UZUN VADELI KREDIi NOTLARI, KISA VADELI KREDi NOTLARI, KARSI TARAF KREDi NOTLARI
VE MALI YIL iGINDEKi DEGISIKLIKLER

Asagidaki tablo 31 Aralik 2020 itibariyla Societe Generale'in kars! taraf kredi notlarini ve éncelikli uzun vadeli ve kisa vadeli kredi notlarini 6zetlemektedir:

FitchRatings Moody’s R&l Standard & Poor’s
Uzun vadeli/kisa vadeli kars! taraf
degerlendirmesi A(der)/F1 ( R)/P-1(CR) yok A/A-1
Uzun vadeli dncelikli borg notu A (istikrarl) A1 (istikrarl) A (istikrarl) A (Negatif)
Kisa vadeli éncelikli borg notu F1 P-1 yok A-1

Standard & Poor's, 2020 mali yili igerisinde Grubun uzun vadeli notunu negatife indirdi ve 15 Mayis 2020'de A/A-1 notunu onayladi. Derecelendirme
islemi, Grubun sigorta istiraki Sogécap'in kredi notunda bir kademe diistisle sonuglandi ve ayni sekilde, 6ncelikli imtiyazsiz tahviller de dahil olmak lizere
Grubun hibrid ve sermaye benzeri borglanma araglarinin notunu da etkiledi. Buna ek olarak, Fitch, 28 Mayis 2020'de Grubun 6ncelikliimtiyazli borglanma
araglarinin notunu ve hibrit ve sermaye benzeri borglanma araglarinin notunu A'ya diistirdi.
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2.7 ONEMLI YATIRIMLAR VE SATISLAR

Grup temel is kollarina ve kit kaynaklarinin yonetimine odaklanan stratejisine paralel olarak hedefe yonelik bir iktisap ve elden ¢ikarma politikasi uygulamay siirdirmistr.

is kolu

Yatinmlarin tanimi

2020

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Bireylere ikinci el araglarin satiginda uzmanlagmis bir Fransiz platformu olan Reezocar'in iktisabl.

Fransa Bireysel Bankacilik

Profesyonel ve KOBI segmentlerinde uzmanlasmis, subesiz dijital bankacilik faaliyeti yiiriiten Shing'in iktisabi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Yeni Kalendonya'da tiketici kredilerinde uzmanlagmis kurulus olan Socalfi'nin iktisabl.

Fransa Bireysel Bankacilik

Cevre, tiretim ve sadlik hizmetleri sektorlerinde uzmanlagmis ekipman kiralama sirketi olan ITL'nin Franfinance
tarafindan iktisabi.

2019

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Sternlease'in ALD (Hollanda'da filo kiralama) tarafindan iktisabi.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Céziimleri

Hisse Senedi Sermaye Piyasalari ve Emtialar is kolunun Commerzbank'tan iktisabl.

Fransa Bireysel Bankacilik

Fransa'da Hizmet Olarak Bankacilik platformuna énciiliik eden Treezor'un iktisabi.

2018

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

CGl'nin ikinci el araglarin 6zel sahislara satisinda uzmanlagmis Fransiz startup sirketi olan Reezocar'da pay
iktisab.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Reflex'in iktisabi (Ispanya'da esnek arag kiralama gézimil).

Kiresel Bankacllik ve Yatirimel Cozimleri

Lumo'nun iktisabi (yenilenebilir enerji kitle fonlamasi dncii platformu).

is kolu

Satig agiklamasi

2020

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Norveg, Isveg ve Danimarka'da ekipman finansmani ve faktoring sirketi olan SG Finans A.S.'nin satigl.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Société Générale de Banque aux Antilles'in satisl.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

ALD'nin Cin'deki ALD Fortune'daki hisselerinin tamamini (%50) elden ¢ikarmasi.

Kiresel Bankacllik ve Yatirimel Cozimleri

Giiney Afrika'daki saklama, emanet ve takas faaliyetlerinin elden cikariimasi.

2019

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Slovenya'da SKB Banka'nin satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Almanya'da bir tir ve rémork kiralama sirketi olan Pema GmbH'nin elden ¢ikariimasi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Makedonya'da Ohridska Banka SG'deki ¢odunluk hissesinin satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Sirbistan’da SG Serbja'nin satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

SG Montenegro'nun satisi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Moldova'da Mobiasbanka'nin satigl.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

irlanda’da Inora Life'in satig!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Polonya'da Eurobank'in satisi.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Gozimleri

Belcika'da SG Ozel Bankacilik is kolunun satis.

Fransa Bireysel Bankacilik

ispanya'da SelfTrade Bank SAU'nun satisi.

Fransa Bireysel Bankacilik

La Banque Postale Financement'taki tim hisselerin (%35) satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Bulgaristan'da SG Express Bank'in satisl.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

SG Arnavutluk'un satigl.

2018

Kurumsal Merkez

Euroclear'in %2,05 hissesinin satis!.
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2.8 DEVAM EDEN iKTISAPLAR VE ONEMLI SOZLESMELER

2.81

Devam eden yatirimlar, Grubun olagan fon kaynaklari kullanilarak finanse edilecekir.

2.8.2 DEVAM EDEN IKTISAPLAR VE SATISLAR

Devam eden 6nemli iktisap veya satis yoktur.

2.9 MADDI DURAN VARLIKLAR

DEVAM EDEN ONEMLI YATIRIMLARIN FINANSMANI

Grubun maddi duran varliklarinin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla briit defter degeri
42,9 milyon Euro’dur. Bu rakama, arazi ve binalar (5,4 milyar Euro), kullanim hakki
(2,8 milyar Euro), ihtisaslasmis finansman sirketleri tarafindan kiralanan varliklar
(28,8 milyar Euro) ve diger maddi duran varliklar (5,9 milyar Euro) dahildir.

2.10 KAPANIS SONRASI OLAYLAR

Maddi duran varliklarin ve yatinm amagli gayrimenkullerin net defter degeri 27,6
milyar Euro'ya ulasmis olup, bu rakam 31 Aralik 2020 tarihli konsolide
bilangonun yalnizca %1,9'unu temsil etmektedir.

Dolayisiyla, Societe Generale'in faaliyetlerinin niteligi sebebiyle, maddi duran
varliklar Grup seviyesinde dnem tagimamaktadir.

Bulunmuyor.

2.11 KAPANIS SONRASI OLAYLAR HAKKINDA ACIKLAMA

17 Mart 2021 tarihinde AMF'ye sunulan mevcut Universal Tescil Belgesinde agiklananlar haricinde, son mali ddnemin sonundan bu yana Grubun mali performansinda dnemli

bir degisiklik olmamistir.
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2.12 2020 YILI iTIBARIYLA COGRAFi BOLGELER VE FAALIYETLER
HAKKINDA BILGILER

20 Subat 2014 tarih ve 2014-158 sayili Kararla tadil edilen Fransiz Para ve Finans Kanunu (Code monétaire et financier) Madde L.511-45 uyarinca, kredi
kuruluglarinin konsolidasyon kapsamina dahil olan isletmelerinin tiim tlke ve bélgelerdeki cografi lokasyonlari ve faaliyetlerine iligkin bilgileri bildirmesi

gerekmektedir.

Societe Generale personeliyle ilgili bilgiler ve iilke veya bolge bazinda finansal bilgiler asagidaki gibidir.

Bolgelerin listesi, konsolide mali tablolara iligkin Not 8.6'da verilmektedir.

Kurumlar

) vergisi ncesi Ertelenmis Diger
Ulke Personel* NBI* kazang*  Kurumlar vergisi* kurumlar vergisi*  vergiler* Tegvikler*
Giiney Afrika151 - 3 (2) (0) (1) (0) -
Cezayir 1.577 173 55 (36) 18 (6)
Almanya 2.799 888 183 (51) (15) (4)
Avustralya 50 22 9) (0) 2 (1)
Avusturya 78 12 3 (1) (0) (0)
Belgika 320 83 37 (2) (8) (1)
Benin 162 24 6 (1) (2) (0)
Bermuda’) - 5 5 - - -
Brezilya 324 70 37 (8) (13) (6)
Burkina Faso 302 52 18 (3) 1 (0)
Kamerun 639 124 37 (13) (3) (3)
Kanada 66 32 1 (3) 0 (1)
Cin 305 51 15 - 1 (0)
Kongo 128 25 2 (0) 0 (1)
Giiney Kore 108 117 49 (15) 1 (3)
Fildisi Sahili 1.031 242 92 (19) (1) (4)
Hirvatistan 52 7 4 (1) 0 (0)
Curagao® - (0) (0) (0) - -
Danimarka 119 38 21 (3) (1) -
Birlesik Arap Emirlikleri 51 9 (4) - - (0)
ispanya 678 246 104 (24) (6) (2)
Estonya 14 3 2 (0) - (0)
Amerika Birlesik Devletleri 2.235 1.463 266 (2) (4) (8)
Finlandiya 113 35 21 (3) (2) -
Fransa 55.549 9.725 (2.224) 136 (518) (1.339)
Gana 543 85 29 (19) 1 (0)
Cebelitarik 35 " (2) - (1) (0)
Gine 327 60 32 (12) 1 (0)
Yunanistan 40 5 2 (0) (1) (0)
Guernsey 82 31 3 - - -
Gine 327 60 32 (12) 1 (0)
Ekvator Ginesi 254 24 (56) 1 (21) (0)
Hong Kong 1.125 547 165 (13) (1) (1)
Macaristan 94 15 9 (2) 0 -
Man Adasi - - - - -

Cayman Adalari® - - - - - -
Hindistan™ 9.275 88 110 (28) 4 (0)
irlanda 188 94 71 9) 0 (0)
italya 2.049 693 164 1 (15) (2)
Japonya 238 269 114 (48) 10 (5)
Jersey 207 47 5 (1) 0 (0)
Letonya 18 3 2 (0) - -
Litvanya 14 3 2 (0) 0 (0)
Liksemburg 1.389 665 315 (45) 24 (19)
Madagaskar 884 55 24 (5) 0 (2)
Malta - - - - - -
Fas 3.936 508 133 (61) 2 (17)
Mauritius - (0) (0) - - -
Meksika 116 17 9 ) (1)
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Kurumlar
vergisi

. oncesi Ertelenmis Diger
Ulke Personel* NBI* kazanglar*  Kurumlar vergisi* kurumlar vergisi* vergiler* Tegvikler*
Monaco 315 101 4 (3) 0 (0) -
Norvec® 73 119 46 (3) 15 ) -
Yeni Kaledonya 303 77 25 (15) 4 (0) -
Hollanda 281 123 77 (28) 0 (2) -
Polonya 452 7 1 4) (1) (0) -
Fransiz Polinezyas| 255 47 6 (7) 3 (1) -
Portekiz 115 21 13 (3) (0) - -
Cekya 8.103 1.160 412 (80) (0) (37) -
Romanya 9.483 653 263 (40) 1 (12) -
Birlesik Krallik 2.805 1.436 472 (129) 18 (1) -
Rusya Federasyonu 12.814 862 211 (50) 9 (22) -
Senegal 1.005 103 30 (7 (0) 4) -
Sirbistan 27 7 5 (1) 0 (0) -
Singapur 193 118 (188) (5) (5) 0 -
Slovakya 108 25 1 (3) (0) ) -
Slovenya 21 4 2 (0) 0 (0) -
isvec 145 64 28 (6) 0 (0) -
Isvigre 525 209 33 (10 5 (0) -
Tayvan 45 29 9 (1) (2) (2) -
Cad 211 25 4 (1) (0) (1) -
Tayland 4 2 (0) - - - -
Togo 41 5 3 - - - -
Tunus 1.402 128 19 (17) 5 (5) -
Tiirkiye 101 46 40 (2) (10) (0) -
Ukrayna 50 11 9 (1) (1) - -
TOPLAM 126.391 22.113 1.400 (712) (493) (1.515) -
* Personel: Kapanis tarihi itibariyle tam zamanli caliganlar (FTE). Ozkaynak yéntemiyle muhasebelestirilen sirketlerin personeli ve yil iginde igten gikarilan personel harigtir.

NBI (milyon Euro): Grup igi iglemlerin eliminasyonundan énce, ilgili bélgenin konsolide tabloya Euro cinsinden katkisina gére net bankacilik geliri.

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden elde edilen net gelir dogrudan vergi dncesi kazanglara kaydedilmektedir. Bu sirketlerin bir katkisi bulunmamaktadir.

Kurumlar vergisi 6ncesi kazang (Milyon Euro): Grup igi islemlerin eliminasyonundan énce ilgili blgelerin konsolide tabloya katkisina gére vergi éncesi kazang.

Kurumlar vergisi (milyon Euro): IFRS standartlar uyarinca ve ertelenmis vergiler cari vergilerden ayrilarak konsolide mali tablolarda sunulan rakam.

Diger vergiler (milyon Euro): Diger vergiler, digerlerinin yani sira bordro vergilerini, C3S vergisini, SRF katkisini, CET vergilerini ve yerel vergileri kapsar. Bu veriler, konsolide raporlardan ve

y6netim raporundan alinmig olup, milyon euro olarak ifade edilmektedir.

Alinan devlet tesvikleri: Acikca lanmis bir projenin I igin bir kamu kurumu tarafindan bir defaya mahsus olarak veya yenilenebilir sekilde verilen, tegvikle ayni miktarda katki sarti

olmayan veya geri ddemesiz tesvikler.
(1) Bermuda'daki isletmeden elde edilen gelir Fransa'da vergilendirilir.
2) Curacao'da bulunan kurulug portfdy tasfiyesi (run-off) stirecindedir
(3 Cayman Adalari'ndaki isletmelerden elde edilen gelirler Amerika Birlesik Devletlerinde vergilendirilir.
4) Hindistan'daki personelin biiyiik boliimi, yeniden faturalandirma gelirinin NBl'ye degil genel yénetim giderlerine kaydedildigi bir ortak hizmetler merkezinde géreviendirilir.
(5 Tiizel kiiliklerin tamaminin (veya 6nemli bir kisminin) yil iginde satildigi veya tasfiye edildigi lkeler (6rnegin Giiney Afrika, Norveg) NBI veya Vergi 6ncesi kazang ile baglantili personele sahip

degildir (veya az sayida personele sahiptir): personel sayilari kapanis tarihinde (0 olarak) beyan edilr, isletmelerin NBI ve vergi 6ncesi sonuglari ise Grup'taki mevcudiyetlerine gére orantili olarak
beyan edilir.
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU
e

3.1 YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

3.1.1 YONETIiSIM
Amag

is bilylimesi ve déniisiimii igin bir eylem plani olan ve Pacte Kanunu
olarak anilan 2019-486 sayili Fransiz Kanunu'nun 22 Mayis 2019
tarihinde ydrirlige girmesinin ardindan, Yénetim Kurulu, Banka'nin 2019
yilindaki amacini gdzden gegirmis ve amaci "Mdsterilerimizle birlikte,
sorumlu ve yenilikgi finansal ¢bziimlerle daha iyi ve sirdiirilebilir bir
gelecegi birlikte inga etmek" seklinde tanimlamistir. Resmi bir bakis

Organizasyon semasi
(1 OCAK 2021 TARIHINDE)

acistyla, Kurul, amaci Yénetmeliklere dahil etmemeye karar vermistir.
Bununla birlikte, 2020 Olaganusti Genel Toplantisinda Societe Generale,
Yonetmeligini degistirerek, Yonetim Kurulu'nun Sirket faaliyetlerinin
yaklagimlarini belirledigini ve bu yaklagimlarin gevresel ve sosyal
sorumluluk mulahazalarini dikkate alarak kurumsal menfaatlerine gére
uygulanmasini sagladigini belirtmistir (bkz. Béliim 5).

‘ YONETIM KURULU ‘

Denetim ve ig Kontrol Risk Komitesi Ucret Komitesi Aday Gésterme ve Kurumsal
Komitesi Yonetigim Komitesi
Insan Kaynaklari ve letisim
Denetim ve Teftis
 —— Kurumsal Sekreter
Kaynaklar ve Dijital Doniigim
Frédéric OUDEA
Iera Kurulu Bagkant
:- ~ Philippe AYMERICH ) Diony LEBOT
5 Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
L
|
Sébastien PROTO Slawomir KRUPA William KADOUCH-CHASSAING
Genel Miidiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcist Genel Miidtir Yardimeist
Societe Generale, Fransa ve Uluslararasi Risk, Uyum ve Kiresel Bankacilik ve
. Crédit du Nord, Bireysel Bankacilik, Stirekli Kontrol, Yatinmel Gozimleri
Ozel Bankacilik ve bunlarin Tiiketici Kredisi Filo Yonetimi,
inovasyon, Teknoloji ve BT Finans

Hizmet Birimleri
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Yonetim Kurulunun yapisi, bu kurumsal yénetisim raporunun 67. ve
devam eden sayfalarinda sunulmaktadir. Yénetim Kurulunun yetkilerinin
tanimlandigi  Yénetim Kurulu dahili kurallari bu Universal Tescil
Belgesi'nin 7. Boluminde 615. ve devam eden sayfalarinda yer
almaktadir. Kurul galismalari sayfa 83 ve 84'de verimektedir.

Genel Yonetim ve Yonetim Komitesinin yapisi, bu raporun ilgili
kisimlarinda (bkz: sayfa 93 ila 94 ve sayfa 96 ve 97) sunulmaktadir.

Denetim komitelerinin gorevleri ise sayfa 95'de agiklanmaktadir.

Yénetim Kurulu ve farkli Yonetim Kurulu komitelerinin yetkileri, Kurulun ve
komitelerin Faaliyet Raporlari ile birlikte 82. ve devam eden sayfalarda
sunulmustur:

= Yonetim Kurulu Bagkaninin gorevi ve faaliyetleri hakkinda rapor, sayfa
82;

= Denetim ve Ig Kontrol Komitesi, sayfa 86 ve 87;

= Risk Komitesi, sayfa 87 ve 88;

= Ucret Komitesi, sayfa 89 ve 90;

= Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, sayfa 90 ve 91.

Yoénetisimin Organizasyonu

Yénetim Kurulu 15 Ocak 2015 tarihinde, 19 Mayis 2015 tarihli Genel Kurul
toplantisinin ardindan Bagkanlik ve Icra Kurulu Bagkanligi gérevlerinin
ayriimasina karar vermistir. Ayni tarihte Lorenzo Bini Smaghi Yonetim
Kurulu Baskanli§i gdrevine getirilmis, Frédéric Oudéa ise Icra Kurulu
Baskanh§i gorevine devam etmigstir. 21 Mayis 2019 tarihinde, Yénetim
Kurulu, 21 Mayis 2019 tarihinde yapilan Genel Kurulda Yénetim Kurulu

3.1.2 YONETIM KURULU

Yonetim Kurulunun yapisi
(1 OCAK 2021 TARIHINDE)

14 - >%92

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani

Yénetim Kurulu Uye sayisi (galisanlar
tarafindan segilen 2 Yonetim Kurulu
Uyesi dahil)

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Uyesi olarak gorev siiresinin yenilenmesinin ardindan, Frédéric Oudéa'nin
Icra Kurulu Bagkanligi gdrevini dort yil daha uzatmaya karar vermistir.

Lorenzo Bini Smaghi, 23 Mayis 2018 tarihinde tekrar Yénetim Kurulu
Bagkani olarak atanmistir.

1 Ocak 2021'den bu yana Frédéric Oudéa’nin yardimeili§i gorevini dért
icra Kurulu Bagkan Yardimeisi yiiriitmekte olup, gdrev siireleri 21 Mayis
2019'da uzatilan bu kisiler, Frédéric Oudéa’nin gorev stiresi doluncaya
kadar Icra Kurulu Bagkan Yardimciligi gorevini yiriitmeye devam
edeceklerdir. icra Kurulu Bagkanina ve iki icra Kurulu Bagkan
Yardimcisina, ti¢ Genel Midir Yardimceisi (sirket yetkilisi olmayan) yardim
etmektedir.

Kurumsal yonetisim rejimi beyani

Societe Generale, borsada islem goren sirketler icin AFEP-MEDEF
Kurumsal Yonetisim Kurallarina tabidir (bu kurallar Haziran 2018'de tadil
edilmis ve Ocak 2020'de glincellenmis olup bundan bdyle “AFEP- MEDEF
Kurallar” olarak anilacaktir - bu belgeye www.hcge.fr adresinden
erisilebilir). Societe Generale, "uy veya agikla" ilkesi uyarinca,
AFEP-MEDEF Kurallari kapsamindaki tim tavsiyelere uydugunu beyan
eder.

Yonetim Kurulu ve Komitelerinin isleyisi, bir dizi dahili kurala (bundan
bdyle "dahili kurallar" olarak anilacaktir) tabidir. Dahili kurallar 15 Nisan
2020'de guincellenmistir. Sirketin dahili kurallar ve Tizigu Universal
Tescil Belgesinde yer almaktadir (bkz. 7. Bolim).

%43

Kadinlarin temsili(1)

9 99 yil

Farkl uyruktan dye@ Ortalama yas

6 yil

Ortalama Yénetim Kurulu Gyeligi
sUresi

18

2020'de yapilan toplanti sayisi

%97

2020'de ortalama katilim

(1) veya 27 Ocak 2011 tarihli Kanunun hiikimleri uyarinca calisanlar: temsil eden iki Yonetim Kurulu Uyesi hari¢ tutuldugunda, %42.

(2) Yénetim Kurulunun gifte uyruklu lyeleri dikkate alindiginda.
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1 Ocak 2021 itibariyle Yénetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan atanan on
iki Yonetim Kurulu Uyesinden ve galisanlar temsil eden iki Yonetim Kurulu
Uyesinden olusmaktadir. Yénetim Kurulu toplantilarina, Sosyal ve
Ekonomik Komiteden temsilciler de katilimaktadir, ancak bunlarin oy hakki
bulunmamaktadir.

19 Mayis 2020 tarihli Hissedarlar Genel Kurulunda, Pacte Kanunu olarak
anilan ve 22 Mayis 2019 tarihinde yirirlige giren isletmelerin bliyimesi
ve donlsimi hakkindaki 2019-486 sayili Fransiz Kanunu uyarinca,
calisan hissedarlari temsil eden yeni bir Yonetim Kurulu Uyesi dahil etmek
Uzere Tizlkte degisiklik yapilmistir. Bu yeni Yonetim Kurulu Uyesinin
secimi 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurul'da yapilacak ve kapanista
Yonetim Kurulu mevcut on dért Gye yerine on bes Uyeden olusacaktir.

20 Mart 2018 tarihinde calisanlar tarafindan segilen iki Yénetim Kurulu
Uyesi France Houssaye (ilk kez 2009'da secilmistir) ve David Leroux'nun
(2018'de segilmistir) yerini aimak (izere, Sirket tarafindan istihdam edilen
ve calisanlar tarafindan segilen iki Yonetim Kurulu Uyesi 18 Mayis 2021
tarihli Genel Kurulun kapanisinda segilecektir.

Genel Kurul tarafindan atanan Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev siiresi
dort yildir. Bu gorev sireleri kademeli araliklarla sona ermektedir ve
Kurula her yil iki ila dort arasinda Yénetim Kurulu Uyesi atama imkani
vermektedir. )

2017'den beri bagimsiz bir Yonetim Kurulu Uyesi olan ve ayni zamanda
2017'den beri Risk Komitesi Bagkani ve Aday Gosterme ve Kurumsal
Yonetisim Komitesi iyesi olan Wiliam Connelly'ye gérev siresinin
uzatiimas teklif edilecektir. Eskiden banka (st dlizey yoneticisi olan
Fransiz asilli Sn. Connelly, basta yatinm bankaciligi ve varlik yénetimi
olmak Uzere bankacilikta kabul gérmis uzmanligi ile Kurula hizmet
vermektedir. Aegon NV Denetim Kurulu Bagkanidir.

2017'den beri bagimsiz bir Yénetim Kurulu Uyesi olan ve ayni zamanda
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2020'den beri Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi liyesi olan
Lubomira Rochet'ye gérev siresinin uzatiimasi teklif edilecektir. Fransiz
ve Bulgar vatandasligina sahip olan Sn. Rochet, Kurul'a dijital uzmanlik
alaninda Kurula hizmet vermektedir. L'Oréal'in lcra Kurulu tyesidir.

2013'ten beri bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi, 2017'den beri Denetim ve ig
Kontrol Komitesi Bagkani ve 2014'ten beri Risk Komitesi Uyesi olan
Alexandra Schaapveld'e gorev siiresinin ikinci kez uzatimasi teklif
edilecektir. Hollanda vatandas olan Sn. Schaapveld, Kurul'a bankacilik ve
finans uzmanligi sunmaktadir.

2009'dan beri bagimsiz bir Yonetim Kurulu Uyesi olan, Ucret Komitesi
Bagkani ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Gyesi
Jean-Bernard Lévy, kurumsal yonetisim alanindaki en iyi uygulamalara
uygun olarak dordiincii kez gorev siiresi uzatimi yapiimasini istememistir.

2019'un sonunda, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi,
asagidaki kriterler temelinde harici bir firmanin yardimiyla Sayin Lévy'nin
yerini alacak kisiyi arama strecine baglamistir:

= aday buyik bir uluslararasi grubun CEO'su olmalidir.

Harici firmanin yapti§i calismalar sonucunda kisa listeye giren tim
adaylar, Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Gyelerinin her
biri ile milakata alinmistir. On segim siireci, Avrupa Bankacilik Otoritesi
ve Avrupa Merkez Bankasi tarafindan belirlenen degerlendirmelerin
uygunluguyla ilgili kilavuz ilkelere gére yirutilmistir. Komite nihayetinde
Alstom'un CEQ'su Henri Poupart-Lafarge'i segmistir. Kendisi pozisyon igin
tim on kosullar kargilamis olup bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapacaktir.

1 Ocak 2021 tarihinde, 11 Yénetim Kurulu Uyesi bir ya da birkag Yénetim
Kurulu Komitesinde Uye olarak gorev yapmaktadir.
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Yonetim Kurulunun yapisi
‘ YONETIM KURULUNUN YAPISI

Mayis 2020'de, Sn. Juan Maria Nin Génova yeniden Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmis olup Sn. Annette Messemer, Sn. Nathalie Rachou'nun yerine yeni
Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir.

Borsada
islem goren
sirketlerde
Gorev  Kurulda Bagimsiz gorev
siiresinin gorev  Yonetim yaptigi
ilkatanma  sonu yaptigiyl  Kurulu Uyesi oldugu doénem Hisse
Yonetim Kurulu Uyeleri Cinsiyet Yas( Uyruk tarihi (GM)  sayisi®@ Uyesi  Kurul Komitesi sayisi adedi
Lorenzo BINI SMAGHI
Yonetim Kurulu Bagkani  Erkek 64 italyan 2014 2022 7 Evet - 1 2.174
Frédéric OUDEA 229.760
icra Kurulu Bagkani Erkek 57 Fransiz 2009 2023 12 Hayir 2 24140
Risk Komitesi
Bagkani@®
William CONNELLY Erkek 62 Fransiz 2017 2021 4 Evet CONOM® 3 2173
COREM®)
Jérome CONTAMINE Erkek 63 Fransiz 2018 2022 3 Evet CACI® 2 1.069
Diane COTE Kadn 57 Kanadali 2018 2022 3 Evet CACI®) 2 1.000
CACI®
ingiliz/
Kyra HAZOU Kadn 64 Amerikan 2011 2023 10 Evet CR® 1 1.086
France HOUSSAYE(8)  Kadin 53 Fransiz 2009 2021 12 Hayir COREM® 1
David LEROUX(8) Erkek 42 Fransiz 2018 2021 3 Hayir - 1
COREM
Bagkani®
Jean-Bernard LEVY Erkek 65 Fransiz 2009 2021 12 Evet CONOM® 3 1.000
CR®
Annette MESSEMER Kadin 56 Alman 2020 2024 1 Evet CACI®) 4 1.000
COREM
Bagkani
Gérard MESTRALLET  Erkek 71 Fransiz 2015 2023 6 Evet COREM® 1 1.200
Juan Maria CR®
NIN GENOVA Erkek 67 ispanyol 2016 2024 5 Evet COREM® 1 1.629
Lubomira ROCHET Kadin 43  Fransiz/ Bulgar 2017 2021 4 Evet CONOM® 1 1.000
CACI
Bagskani®
Alexandra SCHAAPVEL Kadin 62 Hollandali 2013 2021 8 Evet CR® 3 1.069

(1) 1 Ocak 2021 itibariyle yas!.

(2) 18 Mayis 2021 tarihinde toplanacak bir sonraki Genel Kurulun tarihi itibariyle.
(3) Risk Komitesi.

(4) Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi.

85) Denetim ve Ig Kontrol Komitesi.

(6) Ucret Komitesi.

(7) "Societe Generale Actionnariat (Fon E)” (izerinden.

(8) Calisanlari temsil eden yénetim kurulu Gyeleri.
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‘ GENEL KURUL TARAFINDAN ATANAN YONETIM KURULU UYELERININ GOREV SURELERININ DOLACAGI TARIHLER(1)

Yénetim Kurulu Uyeleri

GM 2021 GM 2022 GM 2023 GM 2024

Lorenzo BINI SMAGHI

X

Frédéric OUDEA

William CONNELLY

Jérome CONTAMINE

Diane COTE

Kyra HAZOU

Jean-Bernard LEVY

Annette MESSEMER

Gérard MESTRALLET

Juan Maria NIN GENOVA

Lubomira ROCHET

X

Alexandra SCHAAPVELD

X

(1) Calisanlar tarafindan segilen Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev siireleri 2021 yilinda yapilacak Genel Kurul sonunda sona erecekiir.

2020 YILINDA YONETIM KURULUNUN VE KOMITELERININ YAPISINDAKIi DEGISIKLIKLER

Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilig Atama Yenileme

Nathalie RACHOU

19 Mayis 2020

Annette MESSEMER

19 Mayis 2020

Juan Maria NIN GENOVA

19 Mayis 2020

Denetim ve Ig Kontrol Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilig Atama Yenileme

Annette MESSEMER

20 MAYIS 2020

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilig Atama Yenileme

Nathalie RACHOU

19 Mayis 2020

Lubomira ROCHET

20 MAYIS 2020

Ucret Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilig Atama Yenileme

Juan Maria NIN GENOVA

19 Mayis 2020

Jéréme CONTAMINE

20 MAYIS 2020

Risk Komitesi

Yonetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilig Atama Yenileme

Annette MESSEMER

20 MAYIS 2020

Juan Maria NIN GENOVA

19 Mayis 2020

YONETiIM KURULUNUN GESITLILIGi VE TAMAMLAYICILIGI

Yonetim Kurulunun yapisi, tecriibe, uzmanlik ve bagimsizlik arasinda bir
denge saglanacak ve Kurul kademelerinde kadin/erkek esitligi ve gesitlilik
glivence altina alinacak sekilde olusturulur.

Yonetim Kurulu, ise alim stirecinin bir pargasi olarak Yonetim Kurulu
Uyelerinin yetenekli ve aktif olmalarini, toplantilara katilmalarini ve
gorevlerine bagl olmalarini saglamak igin gerekli egitim programlarini ve
degerlendirmeleri diizenler.

Kurul, Avrupa Bankacilik Otoritesi ve Avrupa Merkez Bankas tarafindan
belirlenen prosedirlerin uygunluguyla ilgili kilavuz ilkelere tamamen
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uymay! taahhtit etmektedir.

Ozellikle Kurulun yas, mesleki ve uluslararasi deneyim agisindan dengeli
olmasini saglamaktadir. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi,
yillik bir degerlendirmeye dayali olarak her yil bu hedefleri gézden
gecirmektedir ve bu gbzden gegirmenin sonuglari bu raporun kurumsal
yonetisim hakkindaki 91. sayfasinda agiklanmistir. Yonetim Kurulu ayrica
Uyelerinin duzenli olarak yenilenmesini saglamakta ve dyelerinin
bagimsizigiyla ilgili AFEP-MEDEF Kurallarinin tavsiyelerini siki bir
sekilde uygulamaktadir.



Deneyimli ve birbirini tamamlayan Yonetim Kurulu Uyeleri

Yénetim Kurulu Uyelerinin segilmesinde temel kriter olarak, finans
dunyasindaki ve uluslararasi biyiik sirketleri yonetmedeki tecriibe ve
uzmanliklar dikkate alinir. Yonetim Kurulu ayrica bazi dyelerinin

KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Kurulu yapisinda sadlanan dengeyi gdzden gegirir.

teknolojik ve dijital donustim alanlarinda uzmanliga sahip olmasini temin
eder. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi her yil Yénetim

Yénetim Kurulu Uyelerinin uzmanhgi )
Asagidaki tabloda Yénetim Kurulu Uyelerinin ana uzmanlik alanlarinin ve deneyimlerinin detaylari yer almaktadir. Ozgegmisleri sayfa 73-81'de gortilebilir.

Yénetim Kurulunun on kilit uzmanlik alaninin her birinde en az iki Yonetim Kurulu Uyesi bulunmaktadir.

Lorenzo BINI SMAGHI
Frédéric OUDEA H
B i Eﬁgﬁﬂi'ﬂ YONETIM
Diane COTE | isFDAR ILISKILERI
Jean-Bernard LEVY - Kss
Gérard MESTRALLET -  STRATEJi
Annette MESSEMER -|  mm
Juan Maria NIN GENOVA -
Lorenzo BINI SMAGHI —
Frédéric OUDEA ]
William CONNELLY ]
Jesome CONTAMINE - Finans
Diane COTE -{  MUHASEBE
Jean-Bernard LEVY - gy
Gérard MESTRALLET _|
Annette MESSEMER |
Alexandra SCHAAPVELD -
Lorenzo BINI SMAGH ME‘K’ﬁﬂAT
Frédéric OUDEA UYUM
Diane COTE —
Kyra HAZOU

Lorenzo BINI SMAGHI —
Frédéric OUDEA —

William CONNELLY —
Jérdme CONTAMINE |
Diane COTE

Kyra HAZOU
ean-Bernard LEVY
Gérard MESTRALLET —
Annette MESSEMER —
Juan Maria NIN GENOVA —
Lubomira ROCHET —
Alexandra SCHAAPVELD -

Frédéric OUDEA
Jérdbme CONTAMINE
Jean-Bernard LEVY
Lubomira ROCHET

ULUSLARARASI

.

BT, INOVASYON,
DIJITAL

BANKACILIK =
SIGORTA L

Yonetim Kurulu

N

—

SANAYI

KONTROL
DENETIM

I=—1
PAZARLAMA
MUSTERI
HiZMETLERI
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Yonetim Kurulu Uyelerinin uzmanlik alanlarina bakildiginda, Bankanin
tiim faaliyetleri ve faaliyetlerinden dogan riskler bakimindan bu kisilerin
sahip oldudu farkli profillerin birbirini tamamladig gorilir.

— Lorenzo BINI SMAGHI

- Frédéric OUDEA

- William CONNELLY
Diane COTE

Kyra HAZOU

France HOUSSAYE

- David LEROUX

- Annette MESSEMER

— Juan Maria NIN GENOVA
L Alexandra SCHAAPVELD

\/

Lorenzo BINI SMAGHI
Frédéric OUDEA

- William CONNELLY
I~ Diane COTE

Kyra HAZOU

Annette MESSEMER
Juan Maria NIN GENOVA
Alexandra SCHAAPVELD

Jérdme CONTAMINE
Jean-Bemard LEVY
Gérard MESTRALLET
Lubomira ROCHET

Frédéric OUDEA

Jérome CONTAMINE
Diane COTE

Kyra HAZOU

Annette MESSEMER
Alexandra SCHAAPVELD

— Frédéric OUDEA

- William CONNELLY

- France HOUSSAYE

- David LEROUX

- Annette MESSEMER

- Juan Maria NIN GENOVA
- Lubomira ROCHET

L Alexandra SCHAAPVELD
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Yonetim Kurulunda kadin ve erkeklerin dengeli temsili

1 Ocak 2021 itibariyle, Yonetim Kurulu alti kadin ve sekiz erkekten
olusmaktadir, yani 27 Ocak 2011 tarihli Fransiz Kanununun hikimleri
uyarinca calisanlari temsil eden iki Uye harig tutuldugunda Yonetim
Kurulu Uyelerinin %43'U kadin ve %42'si erkektir.

Yonetim Kurulu, Hissedarlar Genel Kurulu tarafindan atanan on iki tye
arasinda kadin ve erkegin dengeli temsilini sadlar. 2020 yilinda, Genel
Kurul tarafindan tek bir yeni Yénetim Kurulu Uyesi atama karari alindi. 19
Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda Annette Messemer, Nathalie
Rachou'nun yerine bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak atandi. Ayni
Genel Kurul'da Juan Maria Nin Génova'nin gérev stiresi de uzatildi.

Kurul ayrica Komitelerde kadinlarin ve erkeklerin dengeli bir sekilde temsil
edilmesini saglamaktadir. 1 Ocak 2021 itibariyle, her Komite farkl
cinsiyetlerden Uyelerden olusmaktadir.

Denetim ve g Kontrol Komitesine bir kadin bagkanlik etmektedir ve
Komite gogunlukla kadinlardan olusmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin yas ve hizmet siirelerinde giiglii denge
1 Ocak 2021 itibariyle, Yénetim Kurulu Uyelerinin yas ortalamasi 59°dur:

ki Yonetim Kurulu Uygsi 50 yasin altindadir;

Dart Yonetim Kurulu Uyesi 50-60 yaslari arasindadir;
Alti Yonetim Kurulu Uyesi 60-65 yaglan arasindadir;
Bir Yonetim Kurulu Uyesi 66-70 yaslar arasindadir;
Bir Yénetim Kurulu Uyesi 70 yasin tzerindedir.

Bu dengeli dagilim, Gyelerin Kurul'un galismalarini yiritmek igin hem
deneyime hem de isteklilige sahip olmalarini sadlar. Amag, farkli yas
gruplarindan Yénetim Kurulu Uyeleri arasindaki dengeyi korumaktir.

Bir sonraki Genel Kurulda, Yonetim Kurulu Uyelerimizin ortalama gorev
sresi alti yil olacaktir. Bu ortalamanin belilenmesinde, Yonetim Kurulu
Uyelerinin dért yillik gorev siireleri ve Yonetim Kurulunun (yelerinin
bagimsiz olmasini saglama uygulamasi dikkate alinir; yani bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyelerinin gdrev sirelerinin uzatimasinda 12 yili agkin
suredir Yonetim Kurulu Uyesi olmama sarti aranir.

Grubun uluslararasi boyutuna uygun yapi

Gift uyruklu iki Gye de dahil olmak Uzere, Yonetim Kurulunda dokuz farkli
uyruk temsil edilmektedir.

Sirket tarafindan istihdam edilenler disindaki tim Yénetim Kurulu tyeleri,
kariyerleri boyunca Fransa diginda gérev yaptiklari ya da Fransiz olmayan
sirketlerde bir ya da birkag dénem gorev yaptiklari icin uluslararasi
deneyime sahiptir.

Yénetim Kurulunun amaci, Genel Kurul tarafindan atanan tiyelerin en az
Ugte birinin Fransa disi bir llke vatandagsi olmasini saglamak ve 6zellikle
Grubun Avrupa boyutunu temsil eden uyruklari dahil etmektir. 1 Ocak
2021 itibariyle, 12 Yénetim Kurulu Uyesinden altisi Fransiz vatandasi
degildir.

1 OCAK 2020 ITIBARIYLE YONETIM KURULU UYELERININ
%90'INDAN FAZLASI BAGIMSIZDIR

AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca ve Aday Gosterme ve Kurumsal
Yénetisim Komitesi tarafindan sunulan rapora gore Yonetim Kurulu, séz
konusu Kanunda tanimlanan bagimsizlik kriterleri 1siginda Ocak 2021
itibariyle tlim Gyelerinin durumunu gézden gegirmigtir.
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Yénetim Kurulu, Uyeleriyle veya yonettikleri sirketlerle Societe Generale
veya bagll ortakliklari arasindaki mevcut ticari iligkilerin durumunu
incelemistir. Bu incelemede, hem musteri hem de tedarikgi iliskileri dikkate
alinmigtir.

Yénetim Kurulu dzellikle, Grup ve Yonetim Kurulu Uyelerinin yénettikleri
sirketler arasindaki bankacilik ve danigmanlik iligkilerini, bu iligkilerin
Yonetim Kurulu Uyelerinin bagimsiz karar vermesini etkileyecek
mahiyette ve boyutta olup olmadigini belirlemeye odaklanmistir. Bu
inceleme, birkag parametreyi (sirketin toplam borcu ve likiditesi, banka
borglarinin toplam borglara orani, Societe Generale'in taahhtitlerinin tutari
ve bu taahhutlerin toplam banka borglarina kiyasla énemi, gorev yapilan
danigmanlik pozisyonlari, diger ticari iligkiler) iceren ¢ok kriterli bir
degderlendirmeye dayalidir.

incelemede éncelikle EDF Bagkani ve icra Kurulu Bagkani Jean-Bernard
Lévy, Afalula icra Kurulu Bagkani Gérard Mestrallet, Aegon NV Denetim
Kurulu Bagkani William Connelly ve Promociones Habitat ve ltinere
Infraestructuras’in Yoénetim Kurulu Bagkani Juan Maria Nin'in durumu
gozden gegirilmistir.

Bu dort iyenin incelemesinde, Komite, Yénetim Kurulu Uyeleri,
yonettikleri ya da baskanlik ettikleri gruplar ile Societe Generale
arasindaki ekonomik, finansal ve diger iliskilerin mahiyetinin 2020'un
baginda yapilan badimsizlik incelemesinde tespit edilen bulgulari
degistirmedigini  gozlemlemistir. Societe Generale'in - bu  kisilerin
yonettikleri gruplarin borcunun finanse edilmesindeki rold, Komitenin
degerlendirme  kriterleri ile uyumlu gorinmektedir (bankacilik ve
bankacilik disi borcun %5’inden azi). Bu nedenle bu kisiler halen bagimsiz
olarak degerlendirilmektedir.

Rapor 1si§inda, sadece {ig Yénetim Kurulu Uyesinin bagimsiz olmadigi
sonucuna varimistir: Frédéric Oudéa ve caliganlari temsil eden ki
Yonetim Kurulu Uyesi.

1 Ocak 2021 itibariyle, AFEP-MEDEF Kurallarinin iki galisan temsilcisini
harig tutan hesaplama kurali uygulandiginda 14 Yénetim Kurulu Uyesinin
11'i, yani Yonetim Kurulu Uyelerinin %92'si bagimsizdir.

Bu oran, AFEP-MEDEF Kurallarinda tavsiye edildigi gibi Yonetim Kurulu
Uyelerinin en az %50'sinin bagimsiz olmas! hedefinin ok tizerindedir.

Yonetim Kurulu, Genel Kurulun oylamasina bagl olarak Jean-Bemard
Lévy'in yerini alacak olan Henri Poupart-Lafarge'in durumunu da gézden
gegirmistir. Henri Poupart-Lafarge bagimsiz bir Yonetim Kurulu Uyesi
olarak kabul edilecektir.

Genel Kurul, Yonetim Kurulu'nun yapisina iligkin kararlari kabul ettigi
takdirde:

= AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca, ¢alisan temsilcisi olan ¢ Yénetim
Kurulu Gyesi hesaplamaya dahil edilmediginde, Yonetim
Kurulu'ndaki kadin orani %41 olmaya devam ederken, bagimsiz
Yoénetim Kurulu Gyelerinin orani %90' (11/12) gegecekdir;

= Yonetim Kurulu'nda Fransiz vatandagi olmayan Gyelerin sayisi 15
liye icinde alti Gye (calisanlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyeleri
dahil edilmigse uluslararasi Uyelerin yizdesi %40') ve 12 lye iginde
alti ye olacaktir (ayni Yonetim Kurulu Uyeleri dahil edilmedigi
takdirde %50).

Sonug olarak Kurul, iglevini yerine getirmek ve Societe Generale
Grubunun  stratejisini tanimlama ve bu stratejinin  uygulanmasini
degerlendirme gorevini ifa etmek igin gereken tlim becerilere sahiptir.
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AFEP- MEDEF KURALLARININ BAGIMSIZLIK KRITERLERi BAKIMINDAN YONETiIM KURULU UYELERININ POZISYONLARI

. On iki yildan
Onceki bes yil  daha uzun bir
icinde Sirket  siire girket

Son bes yilda Bir sirket Kanuni Yonetim

sirket calisani, Gapraz gorevlisiile ~ Denetgisi Kurulu Uyesi Biiyiik

icra yetkilisi veya yoneticiligin yakinaile  olarak gérev  olarak gorev  hissedarlarin

Yonetim Kurulu bulunup Onemli ticari bagi olup yapmamis yapmamis temsilciligini

Uyesi® statiisii bulunmadigi iligkilerin varhgi.  olmadig olma. olma. yapma
Lorenzo BINI SMAGHI(1) v 4 v v v v v
Frédéric OUDEA x v v v % v v
William CONNELLY v 4 v v v v v
Jérome CONTAMINE v v v v v v v
Diane COTE v v v v v v v
Kyra HAZOU v v v v v v v
France HOUSSAYE x v v v v v v
David LEROUX x v v v v v v
Jean-Bernard LEVY v v v v v v v
Annette MESSEMER v v v v v v v
Gérard MESTRALLET v v v v v v v
Juan Maria NIN GENOVA v v v v v v v
Lubomira ROCHET v v v v v v v
Alexandra
SCHAAPVELD g g g Y v Y v

Not: v“simgesi bagimsizlik kriterinin yerine getirildigini, » simgesi ise bagimszlik kriterinin yerine getirilmedigini gésterir.

1) Baskan degisken dicret, Yonetim Kurulu Uyeligi igin huzur hakki/iicret, menkul kiymet veya Societe Generale veya Grup performansina bagl tcret
almamaktadir.

2)  Sirketin konsolide oldugu, Sirketin ana sirketi olan veya séz konusu ana sirket tarafindan konsolide edilen bir sirkette.

YONETIM KURULU UYELERININ GALISMA AZMi %98);
' . e e = Ucret Komitesi (CR) toplantisi %97 (2019'da %92);
ggggadnel;k Ié:)n:ei;ﬁzro Bini- Smaghi bitlin  Yonetim Kurulu toplantilarina Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi (CONOM) toplantisi
L o ) %100 (2019'da %100) ve;
Yénetim Kurulu Uyelerinin, Yonetim Kurulu ve Komite Toplantilarina = Ucret Komitesi (COREM) toplantisi %98 (2019'da %92).
katilim oranlari gok yiiksektir. Toplanti bagina ortalama katilim orani:

= Yonetim Kurulu toplantisi %97 (2019'da %94);
= Denetim ve Ig Kontrol Komitesi (CACI) toplantisi %100 (2019'da

Yonetim Kurulu CACI CR CONOM COREM

Toplanti Katiim Toplanti Katihm Toplantt Katihm Toplanti Kathm Toplantt  Katim
2020’deki Katihim sayis| orani sayis| orani sayisl orani sayis| orani sayis| orani
Lorenzo BINI SMAGHI 18 %100
Frédéric OUDEA 18 %100
William CONNELLY 18 %100 12 %100 7 %100
Jérome CONTAMINE 17 %94 13 %100 4 %100
Diane COTE 18 %100 13 %100
Kyra HAZOU 18 %100 13 %100 12 %100
France HOUSSAYE 18 %100 9 %100
David LEROUX 18 %100
Jean-Bernard LEVY 18 %100 7 %100 9 %100
Annette MESSEMER 9 %100 5 %100 6 %100
Gérard MESTRALLET 18 %100 7 %100 8 %89
Juan Maria NIN GENOVA 18 %100 12 %100 9 %100
Nathalie RACHOU 6 %67 4 %67 3 %100
Lubomira ROCHET 16 %89 4 %100
Alexandra SCHAAPVELD 18 %100 13 %100 12 %100
2020'da yapilan toplanti sayisi 18 13 12 7 9
Ortalama katilim orani (%) %97 %100 %97 %100 %98
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YONETIM KURULU UYELERI KATI ETIK KURALLARA TABIDIR
Tiim Yénetim Kurulu Uyeleri, dzellikle agagida belirtilenler olmak tizere Dahili Kurallarda éngériilen etik kurallara uymakla yiikimlidir:

igeriden bilgi ticareti ile ilgili diizenlemeler
DAHILi KURALLARIN 4. MADDESINDEN ALINTI

4.3

Gikar

Yénetim Kurulu Uyeleri, Societe Generale'in iig aylik, alti aylik ve yillik sonuglarinin yayimlanmasindan dnceki 30 takvim giini iginde ve yayimlanma
tarihinde piyasada Societe Generale finansal araglarina miidahale etmekten imtina edeceklerdir.

Societe Generale'in veya Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 233-3. Maddesi'ndeki anlami dahilinde Societe Generale'in finansal araglari veya dogrudan
veya dolayl olarak Societe Generale'in kontroliinde bulunan borsada islem géren bir sirketin finansal araglari ile spekiilatif veya kaldiragl islemler
yapmaktan imtina edeceklerdir.

Yénetim Kurulu Uyeleri yukaridakileri uygulama konusunda karsilasabilecekleri zorluklari Yonetim Kurulu Sekreterine bildireceklerdir.

catismalarinin yonetimi

DAHiILi KURALLAR MADDE 14

14.1

14.2

143

14.4

14.5

Yonetim Kurulu Uyeleri, potansiyel gikar gatismalari da dahil dogrudan veya dolayli olarak dahil olabilecegi ¢ikar ¢atismalari hakkinda Yonetim
Kurulu Sekreterini bilgilendirecektir. Yonetim Kurulu Uyeleri gikar catismasi teskil eden konulardaki gériismelere ve karar verme siireglerine
katiimamalidir.

Bagkan, Yonetim Kurulu Uyelerinin iginde bulundugu ¢ikar gatismalarinin yénetiminden sorumludur. Gerekli oldugunda, sorunu Aday Gésterme
ve Kurumsal Yonetisim Komitesine havale eder. Kendisini kisisel olarak etkileyen bir ¢ikar ¢atismasi durumu séz konusu ise, konuyu Aday
Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Baskanina havale eder. Yonetim Kurulu Bagkani gerektiginde ¢ikar gatismasi iginde olan Yénetim
Kurulu tiyesinin toplantiya katiimamasini isteyebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri, gruba ait olmayan, icra sorumlusu olarak gérev yaptiklari borsaya kote bir sirkette bir Komiteye katilimlari da dahil olmak
lizere, yeni bir grevi Ustlenme niyetlerini Bagkana ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkanina bildirerek, Yénetim Kurulunun,
Komitenin teklifi izerine gerekli durumlarda bu gorevin Societe Generale Yonetim Kurulu Uyelidiyle catisip catismadigina karar vermesini
saglayacaktir.

Yénetim Kurulu Uyeleri, aleyhlerinde verilen dolandiricilik hikiimlerini, kendilerine karsi yapilan her tiir sug isnadini ve/veya resmi makamlarca
kendilerine uygulanan yaptirimlari ve tabi olabilecekleri yonetim ya da idare yasaklarini ve ayni zamanda dahil olduklari iflas, haciz veya tasfiye
muamelelerini Yonetim Kurulu Baskanina bildirecektir.

Her bir Yénetim Kurulu Uyesi, i) géreve basladiktan sonra, ii) her yil Yonetim Kurulu Sekreterinin Tescil Belgesinin hazirlanmasi iizerine yapacag
talebe yanit olarak, iii) Yonetim Kurulu Sekreterinin herhangi bir zamanda yapacag: talep iizerine ve iv) dnceki beyanini kismen veya tamamen
gegersiz kilan bir olayin meydana gelmesinin ardindan on is giinii icinde 14.1 ve 14.3'te belirtilen durumlarin varligi hakkinda yeminli beyanda

bulunacaktir.

2020'de higbir Yénetim Kurulu Uyesinin bir cikar catismasi durumu
nedeniyle herhangi bir toplantiya katilmamasi talep edilmemistir. Buna ek
olarak, Gérard Mestrallet CVC'ye danismanlik yapti§i igin, potansiyel
olarak bu sirketle ilgili olabilecek herhangi bir tartismaya katiimayacagi
kaydedilmistir. Son olarak, Sn. Nathalie Rachou, 29 Nisan 2020'de UBS
Yonetim Kurulu Uyesi olarak segildikten sonra Yénetim Kurulu'nun veya
Komitelerinin herhangi bir ¢alismasinda yer almamigtir.

YONETIM KURULU UYELERININ BELIRLI SAYIDA SOCIETE
GENERALE HiSSESINE SAHIP OLMA YUKUMLULUGU

Genel Kurul tarafindan atanan yénetim kurulu Gyeleri, Dahili Kurallarin 16.
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Maddesinin hiikiimleri uyarinca, gérevde alti ayi doldurduktan sonra en az
600, bir yili doldurduktan sonra ise 1.000 hisseye sahip olmak zorundadir.
1 Ocak 2021 itibariyle, tim Yonetim Kurulu Uyeleri bu kurallara
uymaktadir. Yonetim Kurulu Bagkani 2,174 adet Societe Generale
hissesine sahiptir. Yénetim Kurulu Uyeleri ellerinde bulunan hisseler igin
finansal koruma iglemleri yapmaktan kaginmalidir. Galisanlari temsil eden
yonetim kurulu tyeleri hisse tutma yukumlGlugtne tabi degildir.

Yénetim Kurulu Bagskani ile icra Kurulu Baskani ve Baskan Yardimeilari
da belirli yiikiimliliklere tabidir (bkz. sayfa (142) - Societe Generale hisse
sahipligi ve hisse tutma ytikimllukleri).



Yonetim Kurulu Uyeleri

Dogum tarihi: 29 Kasim 1956
Uyrugu: italyan

llk atama tarihi: 2014

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2022
2.174 adet hisseye sahiptir.

is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 3 Temmuz 1963
Uyrugu: Fransiz

llk atama tarihi: 2009

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2023
229.760 adet hissesi bulunmaktadir.
Société Générale Actionnariat
lizerinden

2.414 adet (Fon E) hissesi vardir

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

KURUMSAL YONETiSIM 3

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Lorenzo BINI SMACHI

Yénetim Kurulu Bagkani
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ozgegmis

Lorenzo Bini Smaghi, Universite Catholique de Louvain'den (Belgika) iktisadi Bilimler Diplomasina ve Chicago
Universitesi iktisadi Bilimler alaninda doktora derecesine sahip bir italyan vatandasidir. Kariyerine 1983 yilinda
Bank of ltaly'de Arastirma Departmani'nda ekonomist olarak bagsladi. 1994'te Avrupa Para Enstitisi'niin Politika
Birimi Bagkani olarak atandi. Ekim 1998'de italya Ekonomi ve Maliye Bakanligi'nda Uluslararasi Mali lligkiler Genel
Midiri olarak géreve bagladi. 2001-2005 yillari arasinda SACE Bagkani olarak gérev yapti. Haziran 2005 - Aralik
2011 arasinda Avrupa Merkez Bankasi'min icra Kurulu {iyesi olarak gérev yapti. 2012 - 2016 arasinda SNAM'In
(italya) Yonetim Kurulu Bagkanligini yapti. 2016 - 2019 yillar arasinda ltalgas'in (italya) Yénetim Kurulu
Bagskanligini yapti. 2015'ten bu yana Societe Generale Yénetim Kurulu Baskanligi gérevini yuriitmektedir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Yoktur = Yonetim Kurulu Baskani:

SNAM (italya) (2012 - 2016),
ChiantiBanca (italya) (2016 - 2017),
Italgas (italya) (2016 - 2019).
*  Yénetim Kurulu Uyesi:
Tages Holding (italya) (2014'ten Aralik 2019'a kadar).

Frédéric OUDEA
icra Kurulu Bagkan!

Ozgegmis

Frédéric Oudéa, Fransa'da Ecole polytechnique ve Ecole nationale d’Aaministration okulundan mezundur. 1987 -
1995 yillari arasinda Maliye Bakanliginin Denetim Birimi, Ekonomi ve Maliye Bakanligi, Biitge Bakanligi ve Hazine
ve lletisim Bakanligi Kurulu olmak Uizere Fransa'da iist diizey kamu gdrevlerinde bulundu. 1995 yilinda Societe
Generale’e katiimis ve ardindan Londra’daki Kurumsal Bankacilik Subesinin Midir Yardimeiligi ve MUdiirligi
gorevlerini ylrittd. 1998 yilinda Hisse Senetleri Departmaninda Kiiresel Denetim ve Gelistirme Muduri olarak
atandi. Mayis 2002'de Mali isler Miidir Yardimeisi ve daha sonra Ocak 2003'te Mali isler Miidiirii oldu. 2008'de
Grubun lcra Kurulu Bagkanli§i gérevine atandi. Mayis 2009'dan Mayis 2015'e kadar Societe Generale Yénetim
Kurulu Bagkanligi ve lcra Kurulu Baskanligi gorevlerini ydratmustar. Yonetim Kurulu Bagkanligi ve icra Kurulu
Baskanli§i gdrevlerinin birbirinden ayrildigi Mayis 2015'ten bu yana icra Kurulu Baskani olarak gérev yapmaktadir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz sirketlerinde: Yoktur

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Capgemini (2018'den beri).
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Dogum tarihi: 3 Subat 1958
Uyrugu: Fransiz

ilk atama tarihi: 2017

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021

2.173 adet hissesi bulunmaktadir.
Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

e

AR

Dogum tarihi: 23 Kasim 1957
Uyrugu: Fransiz

ilk atama tarihi: 2018

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2022
1.069 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

William CONNELLY

Sirket Yénetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi )
Risk Komitesi Bagkani, Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Uyesi.

Ozgegmis

William Connelly, Washington'daki (ABD) Georgetown Universitesinden mezun oldu. 1980-1990 yillari arasinda
ABD, Ispanya ve Birlesik Krallik'ta Chase Manhattan Bankasinda gérev yapti. 1990-1999 yillari arasinda, Barings
ve ardindan ING Barings'te Ispanya Birlesme ve iktisaplar Departmani Baskani olarak galisti ve ardindan Bati
Avrupa Kurumsal Finans Bagkani olarak atandi. 1999-2016 yillari arasinda, ING Bank NV'de (Hollanda) Yatirim
Bankacili§i Bolumii'nde gesitli pozisyonlarda sorumluluklar Gstlendi. En son, Kiiresel Kurumsal Bankacilik ve
Yatinm Bankacili§i Bagkanligi ve icra Komitesi liyeligi ve ING Real Estate BV (ING Bank bagli ortakliji) icra Kurulu
Bagkanli§i gorevlerini yiritti.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Borsada iglem goren yabanci sirketlerde: = Yénetim Kurulu Uyesi:

= Denetim Kurulu Bagkani: ING Bank N.V. (Hollanda (2011-2016)

Aegon N.V. (Hollanda) (2017'den beri lye ve
2018'den beri Bagkan).

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Amadeus IT Group (Ispanya) (Haziran 2019'dan
beri) ve Bagkan Yardimcisi (13 Mayis 2020'den
beri).

Borsada iglem gormeyen yabanci sirketlerde:

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Self Trade Bank SA (Ispanya) (2019'dan beri).

Jérome CONTAMINE

Sirket Yénetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Denetim ve Ig Kontrol Komitesi ve Ucret Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Jérome Contamine, Fransa'da Ecole polytechnique, ENSAE ve Ecole nationale d’Aaministration okulundan
mezundur. Cour des Comptes'te (Fransa'da kamu fonlarinin kullanimini denetleyen en yiksek kurum) denetgi
olarak dort yil galistiktan sonra, Total'de cesitli operasyonel gérevler iistlendi. 2000 ile 2009 yillari arasinda Veolia
Environnement'in Mali isler Miidiirii olarak gorev yapti. 2006 ile 2017 yillari arasinda Valeo'da Yénetim Kurulu
Uyesi olarak gérev yapti. 2009 yilinda Sanofi'nin Mali isler Miidiir(i oldu ve 2018'e kadar gérev yapti.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yl zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Bagkani:
= Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi: ~ Secipe (Fransa) (2009-2016).
TOTAL (29 Mayis 2020'den beri). = Yénetim Kurulu Uyesi:
Borsada iglem gormeyen Fransiz sirketlerinde: Valeo (Fransa) (2006-2017).
= Bagkan :
Sigatéo (2018'den beri).
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Dogum tarihi: 28 Aralik 1963
Uyrugu: Kanadali

ilk atama tarihi: 2018

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2022
1.000 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 13 Aralik 1956
Uyrugu: Amerikan/ingiliz

ilk atama tarihi: 2011

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2023
1.086 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Diane COTE

LSE Group Bas Risk Sorumlusu ve icra Kurulu Uyesi (1 Subat 2021’ kadar)
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi_
Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi Uyesi.

Ozgegmis

Diane Cbté, Ottawa Universitesi Finans ve Muhasebe Blimii mezunudur. 1992'den 2012'ye kadar Kanada ve
Birlesik Krallik'ta gesitli sigorta sirketlerinin (Prudential, Standard Life ve Aviva) Denetim, Risk ve Finans
Bélimlerinde énemli gdrevler yerine getirdi. 2012 yilindan 1 Subat 2021 tarihine kadar, Bas Risk Sorumlusu ve
Londra Menkul Kiymetler Borsasi Grubu (LSEG) Icra Komitesi Uyesi olarak gorev yapti.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem gormeyen Fransiz sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Uyesi:
= Ydnetim Kurulu Uyesi: Novae Syndicates Limited (Birlesik Krallik)
LCH SA (Haziran 2019 - 1 Subat 2021). (2015 - 2018),

Frank Russell Company (ABD) (2014-2016),
Russell Investment Inc. (ABD)
(2015 - 2016).

Kyra HAZOU

Sirket Yoneticisi )
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Kyra Hazou, Washington'daki (ABD) Georgetown Universitesinden Hukuk derecesi sahibidir. Londra ve New
York'ta avukat olarak calistiktan sonra 1985-2000 yillar arasinda Salomon Smith Barney / Citibank'a Genel Mudr
ve Bolge Bag Hukuk Mtisaviri olarak atandi. Daha sonra, 2001-2007 yillari arasinda Londra'da icra yetkisi olmayan
Yénetim Kurulu Uyeligi ve Finans Hizmetleri Denetim ve Risk Komitesi tiyeligi yapti.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yl zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Yoktur Yoktur
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Dogum tarihi: 27 Temmuz 1967
Uyrugu: Fransiz

llk atama tarihi: 2009

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021
Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 3 Haziran 1978
Uyrugu: Fransiz

ilk atama tarihi:2018

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021
is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

France HOUSSAYE

Caliganlar tarafindan segilen yonetim kurulu tiyesi
Harici Is Firsatlari Bagkani, Bolgesel Ticaret Departmani, Rouen
Ucret Komitesi Uyesi:

Ozgegmis

1989 yilindan bu yana Societe Generale'de gérev yapmaktadir.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gérev ve
pozisyonlari

Yoktur Yoktur

David LEROUX

Galisanlar tarafindan segilen yonetim kurulu dyesi
Menkul Kiymetler Hizmetleri Genel Kurul sorumlusu

Ozgegmis

2001 yilindan bu yana Societe Generale’de gérev yapmaktadir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Yoktur Yoktur
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Jean-Bernard LEVY

EDF Bagkan! ve icra Kurulu Bagkani
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi )
Ucret Komitesi Bagkani, Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Uyesi.

Ozgegmis

Jean-Bernard Lévy, Fransa'da Ecole polytechnique ve Télécom Paris Tech okulundan mezundur. 1978 - 1986
yillar arasinda France Télécom'da mihendis olarak caligt. 1986 — 1988 yillari arasinda dénemin Posta ve
Telekomiinikasyon Hizmetleri Bakan Yardimcisi Gérard Longuet'nin teknik danismanhigini yapti. 1988 — 1993 yillari
arasinda Matra Marconi Space Telekominikasyon Uydulari MudGrligi gorevini dstlendi. 1993 — 1994 vyillari
arasinda dénemin Fransa Sanayi, Posta, Telekominikasyon Hizmetleri ve Dis Ticaret Bakani Gérard Longuet'nin
dzel kalemi olarak gérev yapti. Daha sonra, 1995-1998 yillari arasinda Matra letigim’in Bagkanligini ve icra Kurulu
Bagkanligini yapti. 1998 - 2002 yillari arasinda, Oddo et Cie'de icra Kurulu Bagkani ve ardindan Kurumsal
Finansmandan sorumlu Yonetim Midiir(i olarak gérev yapti. 2002 yilinin Agustos ayinda icra Kurulu Baskani olarak
Vivendi'ye katildi. 2005-2012 yillari arasinda Vivendi Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev yapti. Aralik 2012 -
Kasim 2014 tarihlerinde Thalés Bagkani ve Icra Kurulu Baskani olarak gérev yapti. Kasim 2014'ten beri EDF
Bagkani ve Icra Kurulu Bagkani olarak hizmet vermektedir.

Dogum tarihi: 18 Mart 1955

Uyrugu: Fransiz

ilk atama tarihi: 2009

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021
1.000 adet hissesi bulunmaktadir.

is adresi:
22-30 avenue de Wagram,
75008 Paris Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz sirketlerinde: L] Y6netim Kurulu Bagkani:
. Bagkan ve lcra Kurulu Bagkani: EDF Energy Holdings™ (Birlesik Krallik)
EDF* (2014'ten beri). (2015 - 2017),
Borsada iglem gérmeyen Fransiz sirketlerinde: Edison S.p.A* (italya) (2014-Haziran 2019).

" Denetim Kurulu Baskani:

Framatome* (2018'den beri).
. Yénetim Kurulu Uyesi:

Dalkia* (2014'ten beri),

EDF Renouvelables* (2015'ten beri).
Borsada iglem goren yabanci sirketlerde:

. Yénetim Kurulu Uyesi:

Edison S.p.A* (Italya) (Haziran 2019'dan beri).
Borsada iglem gérmeyen yabanci sirketlerde:
. Yénetim Kurulu Uyesi:

EDF Energy Holdings* (Birlesik Krallik)

(2017°den beri).

* EDF Group
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Annette MESSEMER

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Denetim ve Ig Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Alman vatandagi Annette Messemer, Bonn Universitesinden (Almanya) Siyaset Bilimi alaninda doktora
derecesine, Tufts Universitesi (ABD) Fletcher School'dan Uluslararasi Ekonomi yiiksek lisans derecesine ve Paris
Sciences Po'dan lisans derecesine sahiptir. Yatinm bankaciligi kariyerine 1994 yilinda New York'ta JP Morgan'da
bagsladi ve ardindan Frankfurt ve Londra'da galisti. 2006 yilinda Kidemli Bankaci olarak JP Morgan'dan ayrilarak
Merrill Lynch'e Genel Miidiir ve Alman bagl ortakiginin Icra Komitesi iiyesi olarak katildi. 2010 yilinda, Alman
Maliye Bakanligi tarafindan atandigi WestLB Denetim Kurulu (yeligini kabul etti ve ardindan 2013 yilinda géreve

. basladigi Commerzbank'ta Haziran 2018'e kadar Grup lcra Kurulu/Kurumsal Miisteriler Departman Miidiirii olarak
Dogum tarihi: 14 Agustos 1964 gbrev yaptr.

Uyrugu: Alman
llk atama tarihi: 2020

Gérev siiresi sona erme tarihi: 2024 Gorev yaptig diger pozisyonlar Son_ bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
1.000 adet hissesi bulunmaktadir. pozisyonlan
Is adresi: Borsada iglem goren Fransiz girketlerinde: =  Yénetim Kurulu Uyesi:
Tours Societe Generale = Yonetim Kurulu Uyesi: Essilor International SA (2016 - 2018),
75886 Paris Cedex 18 EssilorLuxottica (Ekim 2018'den beri), Essilor International SAS (2018 - Mart 2020),
Savencia S.A. (23 Nisan 2020'den beri), Denetim Kurulu Uyesi:
Imerys S.A. (4 Mayis 2020'den beri) K+S AG (Almanya) (2013 - 2018),

CommerzReal AG (Aimanya) (2013 - 2016).
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Dogum tarihi: 1 Nisan 1949
Uyrugu: Fransiz

ilk atama tarihi: 2015

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2023
1.200 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Gérard MESTRALLET

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi ) )
Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Bagkani ve Ucret Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Gérard Mestrallet, Fransa'da Ecole polytechnique ve Ecole nationale d’Aaministration okulundan mezundur. 1984
yllinda Bagkan Ozel Danismani ve ardindan endiistriyel iliskilerden sorumlu Kidemli icra Kurulu Baskan Yardimcisi
olarak Compagnie Financiére de Suez'e katilmadan dnce Fransiz idaresinde cesitli gérevler yapti. Subat 1991'de
Societe Generale Belcika'nin icra Miidiirliigiine atandi. Temmuz 1995'te, Compagnie de Suez'in Bagkani ve Icra
Kurulu Bagkani oldu; Haziran 1997'de Suez Lyonnaise des Eaux'nun Yénetim Kurulu Baskanhigi gorevini yriittl ve
son olarak 2001'de Suez Baskanli§i ve icra Kurulu Bagkanligi gorevlerini istlendi. Temmuz 2008'den Mayis
2016'ya kadar ENGIE'nin (daha énce GDF SUEZ) Baskani ve icra Kurulu Baskani olarak gérev yapti. Baskanlik ve
icra Kurulu Bagkanligi makamlarinin ayrilmasindan sonra Mayis 2016'dan Mayis 2018'e kadar Yénetim Kurulu
Baskanli§i gérevini yiruttd.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz sirketlerinde: " Baskan ve lcra Kurulu Baskani:
. Onursal Bagkan: ENGIE (2008 - 2016).
ENGIE & SUEZ. . Yénetim Kurulu Baskani:
Borsada iglem gérmeyen Fransiz sirketlerinde Electrabel (Belgika) (2010 - 2016),
. fera Kurulu Bagkani: ENGIE Energy Management Trading (Belgika)
Fransa Al Ula Kalkinma Ajansi (2018'den beri). (2010 - 2016),
ENGIE Energie Services

(2005 - 2016),
ENGIE (2016 - 2018),
SUEZ (2008 - 2019).
= Yénetim Kurulu Uyesi:
International Power (Birlesik Krallik)
(2011 - 2016) ve SUEZ (Mayis 2020'ye kadar).
= Denetim Kurulu Uyesi:
Siemens AG (Almanya) (2013-2018).
= Yénetim Kurulu Uyesi:
Saudi Electricity Company (Suudi Arabistan)
(2018 - Aralik 2020).
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Dogum tarihi: 10 Mart 1953

Uyrugu: ispanyol

llk atama tarihi: 2016

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2024
1.629 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18
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Dogum tarihi: 8 MAYIS 1977
Uyrugu: Fransiz/ Bulgar

llk atama tarihi: 2017

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021
1.000 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

Juan Maria NIN GENOVA

Sirket Yénetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Risk Komitesi ve Ucret Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Juan Maria Nin Génova, Deusto Universitesi (ispanya) ve Londra Ekonomi ve Siyasal Bilimler Okulu (Birlesik
Krallik) mezunudur. Avukat ve ekonomist olup kariyerine Ispanya Avrupa Toplulugu ile iliskiler Bakanliginda
Program Yoneticisi olarak baslamistir. 1980-2002 yillari arasinda Santander Central Hispano'da Genel Mudir
olarak gérev yaptiktan sonra 2007'ye kadar Banco Sabadell'in danismanligini yapmistir. 2007'de La Caixa icra
Kurulu Bagkanligi gorevine atanmistir. Temmuz 2011'de Ustlendi§i CaixaBank Baskan Yardimciligi ve Danisman
Yardimciligi gérevlerini 2014'e kadar strdurmustur.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Borsada iglem gérmeyen yabanci sirketlerde: . Yénetim Kurulu Uyesi:

= Yénetim Kurulu Baskani: DIA Group SA (Ispanya) (2015-2018),
Promociones Habitat (ispanya) (2018'den Naturhouse (Ispanya) (2014-2016),
beri), Grupo Indukern* (ispanya) (2014-2016),
Itinere Infraestructuras (Ispanya) (2019'dan Grupo de Empresas Azvi S.L.* (Ispanya)
beri). ) (2015 - 2019),

] Yénetim Kurulu Uyesi: Azora Gestion* (ispanya) (2018-2019).
Azora Capital S.L.* (ispanya) (2014'ten
beri).

* Grupo de Empresas Azvi, S.L.

Lubomira ROCHET

L'Oréal Grubu Bas Dijital Sorumlusu
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi

Ozgegmis

Lubomira Rochet, Fransa'da Ecole normale supérieure ve Sciences Po ve Bruges (Belgika) Avrupa Koleji
mezunudur. 2003-2007 yillari arasinda Sogeti'de (Capgemini) Strateji Baskanligi yapti. 2008-2010 yillari arasinda,
Microsoft Fransa'da inovasyon ve Startup Sirketler Baskanligi gérevini yiiriittii. 2010 yilinda Valtech'e katildi ve
2012 yilinda Icra Kurulu Bagkani oldu. 2014 yilindan bu yana L'Oréal'in Bas Dijital Sorumlusu ve icra Komitesi tiyesi
olarak gdrev yapmaktadir.

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Borsada iglem gérmeyen yabanci sirketlerde: Yok
] Yénetim Kurulu Uyesi:

Founders Factory Ltd.*

(Birlesik Krallik) (2016'dan beri).

*L'Oréal Grubu
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Dogum tarihi: 5 Eylul 1958

Uyrugu: Hollandal

llk atama tarihi: 2013

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2021
3069 adet hissesi bulunmaktadir(1)

I adresi:

Tours Societe Generale

75886 Paris Cedex 18

(1) 12 Mart 2021 ftibariyle.
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Alexandra SCHAAPVELD

Sirket Yoneticisi 3
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Alexandra Schaapveld Oxford Universitesi (ingiltere) Siyaset, Felsefe ve Iktisat mezunudur ve Rotterdam Erasmus
Universitesinden (Hollanda) Kalkinma Ekonomisi alaninda yiiksek lisans derecesine sahiptir. Kariyerine
Hollanda'da ABN AMRO Group'ta baglamis ve 1984 - 2007 yillari arasinda Yatirim Bankaciligi Boliimiinde ozellikle
bankanin biiylik kurumsal msteri iliskileri bagkani olarak gesitli pozisyonlarda bulunmustur. 2008'de Royal Bank of
Scotland Group'un Bati Avrupa Yatirim Bankaciligi Miidiiri olarak atanmigtir.

Gorev yaptig diger pozisyonlar

Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve

pozisyonlari
Borsada iglem gdren yabanci sirketlerde: = Denetim Kurulu Uyesi:
. Denetim Kurulu Uyesi: Holland Casino* (Hollanda) (2007 - 2016).
Bumi Armada Berhad (Malezya) (2011'den Vallourec SA (2010 - Mart 2020),
beri). ) FMO (Hollanda) (2012 - Nisan 2020).
= Yénetim Kurulu Uyesi:
31 PLC (Ingiltere) (Ocak 2020'den beri).
* Vakif.
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Yonetim Kurulu Bagkani

YONETIM KURULU BASKANININ GOREVi

Yénetim Kurulu, 19 Mayis 2015 tarihinde Bagkanlik ve icra Kurulu Bagkanligi gorevlerinin ayrimasinin kararlagtirimasinin ardindan, Lorenzo Bini Smaghi'yi
Yonetim Kurulu Bagkani olarak tayin etmistir. Yonetim Kurulu Uyesi Lorenzo Bini Smaghi'nin gérev siiresinin yenilendigi 23 Mayis 2018 tarihli Birlesik Genel
Kurulun kapaniginda, Yoénetim Kurulu oybirligiyle kendisinin Yénetim Kurulu Baskani olarak gérev siresini uzatmistir.

Bagkanin gorevleri Dahili Kurallarin 5. maddesinde belirtiimektedir.

DAHILI KURALLAR MADDE 5

Bagkan Y6netim Kurulunu toplantiya ¢agirir ve toplantilara bagkanlik eder. Toplantilarin program ve giindemini organize eder. Yonetim kurulunun

5.1
islerini organize edip yonetir ve faaliyetleri hakkinda Genel Kurula rapor verir. Hissedarlar Genel Kuruluna bagkanlik eder.

5.2  Baskan sirketin organlarinin diizgiin isleyisini ve 6zellikle Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulmus ve kendisinin de oy hakki olmadan
katilabilecegi Komitelerle ilgili olarak en iyi kurumsal yonetisim uygulamalarinin uygulanmasini saglar. Bu Komitelerce gorlistilmek izere sorular
sorabilir.

5.3  Gorevleriyle ilgili her tiir bilgiyi alir. cra Kurulu Bagkani ve ilgili oldugu durumlarda icra Kurulu Baskan Yardimeilari tarafindan Grupla ilgili 5nemli
olaylar hakkinda dizenli olarak bilgilendirilir. Yonetim Kuruluna bilgi verebilecek her tiir bilgi veya belgenin agiklanmasini isteyebilir. Ayni amala,
Kanuni Denetgileri ve Icra Kurulu Baskanina bilgi verdikten sonra Grubun herhangi bir ist diizey yoneticisini dinleyebilir.

54 Yonetim Kurulu Uyelerinin gdrevlerini yerine getirebilecek durumda olduklarindan ve gerekli bilgileri aldiklarindan emin olur.

5.5 istisnai durumlar veya 6zellikle bagka bir Yonetim Kurulu Uyesine tevdi edilen gérevler haricinde, Yonetim Kurulu adina konusmaya yetkili tek
kisidir.

5.6 Herkosulda Sirketin degerlerini ve imajini gelistirmek igin elinden gelen ¢abayi gosterir. - Genel Kurul ile istisare ederek, 6zellikle yurt iginde ve
yurt diginda 6nemli musteriler, dizenleyiciler, bliylk hissedarlar ve resmi makamlarla yapilan anlagmalar olmak tzere Ust dizeydeki
anlasmalarda Grubu temsil edebilir.

5.7 Gorevlerini yerine getirmek igin gerekli maddi kaynaklara sahiptir.

5.8

Baskanin higbir icrai sorumlulugu yoktur, bu sorumluluklar, kanunlar tarafindan konulan sinirlar dahilinde ve Sirketin kurumsal yonetisim
kurallarina ve Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen talimatlara uygun bir sekilde Sirketin stratejisini 6neren ve uygulayan Genel Yonetim

tarafindan yerine getirilir.

2020 YILI YONETIM KURULU BASKANININ
FAALIYETLERINE DAIR RAPOR

2020'de Yonetim Kurulu Baskani Gruba haftada en az tg gtin ayirdi. Tim
Yénetim Kurulu toplantilarina ve 6zel oturumlara bagkanlik etti. Ayrica,
hemen hemen her komite toplantisina katildi. Aday Gosterme ve
Kurumsal Yoénetisim Komitesi Bagkani ile birlikte, Y6netim Kurulu
liyelerinin toplu ve bireysel degerlendirmesini denetledi. Ozellikle Yonetim
Kurulu Uyelerinin bireysel degerlendirmeleri ile ilgili olarak Yonetim Kurulu
Uyeleriyle ayri ayri bir araya geldi. Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim
Komitesi Baskani ile birlikte, yeni Yonetim Kurulu Uyesinin atanmasiyla
ilgili prosediiri denetledi. Avrupa Komisyonu'nun Briiksel'deki Sermaye
Piyasalari Birligi forumuna katilarak Avrupa Parlamentosu Uyeleriyle bir
araya geldi. Bagkan, ECB ve ABD bankacilik diizenleyicileri ile toplantilar
yapti. Ayrica finans ve makroekonomi (izerine gesitli konferanslara katildi.
Moskova gezisi sirasinda Rus yetkililerle goriistii. Bagkan ayrica medyaya
cok sayida demeg vermistir. Musteriler, yatinmcilar ve hissedarlarla
goriismeler yapti. Baglica hissedarlar ve hissedarlari temsil eden vekalet
sahipleri ile Genel Kurula hazirlanmak (izere toplantilar yapti. Son olarak,
Bagkan, Grubun yonetisimi hakkinda yatirmcilara bilgi vermek igin bir
roadshow'a katildi. Mevcut kosullar nedeniyle, Bagkan Mart ayindan
itibaren faaliyetlerinin cogunu video konferans yoluyla gerceklestirdi.

Yonetim Kurulunun uzmanhg
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Societe Generale Yonetim Kurulu Dahili Kurallari, Kurulun organizasyonu
ve galismasiyla ilgili usulleri tanimlamaktadir. Dahili Kurallar 15 Nisan
2020'de degistirilmistir.

Yoénetim Kurulu, hukuki ve yasal sorumluluklari dahilindeki tim konulari
gortismeli ve gorevlerini yerine getirmek icin yeterli zamani ayirmalidir.

Ozellikle, Yénetim Kurulunun gérev kapsami asagidaki alanlari
icermektedir (bkz. Sayfa 615 ve 616, Dahili Kurallar, Madde 1):

stratejik odak ve operasyonlar: Grubun stratejik odagini onaylar,
uygulanmasini saglar ve yilda en az bir kez gbézden gegirir. Stratejik
odak, esasen Grubun degerlerini ve Davranis Kurallarini, sosyal ve
cevresel sorumluluk, insan kaynaklari ve bilgi ve organizasyon
sistemleri politikasinin baslica konularini  kapsamaktadir. Grubun
kazanglari, bilangco yapisi veya risk profili (izerinde 6nemli etkisi
olabilecek iktisaplar ve satiglar basta olmak (izere stratejik
operasyonlara dair planlari onaylar.

inansal tablolar ve iletigim: yillik sonuglarin ve konsolide hesaplarin
dogru ve givenilir olmasini ve hissedarlara ve piyasaya agiklanan
bilgilerin kaliteli olmasini saglar. Yonetim Raporunu onaylar. Bilgi yayin
ve iletim siirecini ve yayimlanacak ve iletilecek bilginin kalitesini ve
givenilirligini kontrol eder;



risk yonetimi: her tir kiiresel stratejiyi ve risk istahini onaylar ve bunlarin
uygulanmasini denetler. Bu amagla, ekonomik ortamdan kaynaklanan
riskler de dahil olmak iizere Societe Generale'in maruz kaldigi veya
kalabilecegi risklerin alinmasi, yonetilmesi, izlenmesi ve azaltiimasina
iliskin stratejileri ve politikalari onaylar ve diizenli olarak gézden gegirir.
Bilhassa, risk yonetim sistemlerinin yeterli ve etkili olmasini temin eder,
Grup faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri izler ve genel risk limitlerini
onaylar;

yonetisim: Bagkani, icra Kurulu Bagkanini ve icra Kurulu Baskaninin
teklifi izerine icra Kurulu Baskan Yardimcisini/Yardimilarini atar; lcra
Kurulu Bagkani ve lcra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin olasi yetki
sinirlarini belirler. Yonetisim sistemini gdzden gegirir, diizenli olarak
etkililigini degerlendirir ve olasi eksikliklerin giderilmesi icin diizeltici
tedbirlerin alinmasini saglar. Ozellikle i¢ kontrolle ilgili bankacilik
dizenlemelerine uyumu saglar. Ayrica, genel ilkeleri belirler ve kurulusun
etkili ve intiyath bir bicimde yonetimini saglamak, Ozellikle de cikar
catismalarini énlemek igin denetim sistemlerinin Etkili Ust Dizey
Yoneticiler tarafindan uygulanmasini  kontrol eder. Uygulamaya
konmalarindan dnce Grubun yonetim yapisinda yapilacak degisiklikler
hakkinda mizakerelerde bulunur ve organizasyonda yapilacak byuk
degisiklikler hakkinda bilgilendirilir; Yilda en az bir kez Kurulun ve
Komitelerinin faaliyetleri, Gyelerinin becerileri, yetenekleri ve toplantilara
katilimlari ve bunlara dair periyodik degerlendirmelerin neticeleri hakkinda
degerlendirmeler yapar. Yilda bir kez Yénetim Kurulu Bagkani ile cra
Kurulu Bagkani ve Baskan Yardimcilari ile ilgili yedekleme planini gézden
gegirir. Risk Komitesi ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi
ile istisare ettikten sonra, gerektiginde Bags Risk Sorumlusunun gorevden
alinmasina 6nceden onay verir. Kurumsal yonetisim raporunu hazirlar;

licret politikasi: Yonetim Kurulu Uyelerine Odenecek toplam dicret tutarini
tahsis eder ve 6zellikle diizenlemeye tabi kisilere iliskin olarak Grupta
uygulanan tcret politikasi ilkelerini belirler. Yonetim Kurulu Bagkani ile
icra Kurulu Bagkaninin ve Bagkan Yardimcilarinin iicretlerini belirler ve
Genel Kurul tarafindan verilen yetkiler cergevesinde performansa bagli
hisselerin dagitimina karar verir. Yilda bir kere, Sirketin profesyoneller ve
erkek ve kadin caliganlar arasindaki tcret esitligi ile ilgili politikasini
gbzden gegirir;

onleyici kurtarma plani: Avrupa Merkez Bankasina gonderilmek tizere
onleyici kurtarma planini hazirlar ve yabanci denetim mercileri tarafindan
talep edilen benzer planlar tizerinde gériismeler yapar.

Yénetim Kurulunun isleyisi

Yénetim Kurulunun isleyisi Dahili Kurallara tabidir (bkz. sayfa 617, Dahili
Kurallar Madde 6). Yénetim Kurulu, Bagkan tarafindan posta, faks,
e-posta yoluyla ya da diger bir sekilde veya Yonetim Kurulu Uyelerinin
Ugte birinin talebi Uzerine toplanir. Yénetim Kurulu, basta yillik ve
konsolide finansal tablolari onaylamak amaciyla olmak lzere yilda en az
sekiz kez toplanir.

Ozellikle Yénetim Kurulu toplantilarina hazirlanmalarini - saglamak
amaciyla ve gorevlerini ifa etmeleri igin Yonetim Kurulu Uyelerine gerekli
bilgiler verilir. Sirketle ilgili tim 6nemli ve yararli bilgiler ve kayda deger
olaylarla ilgili bilgiler de Yonetim Kurulu Uyelerine iletilir. Tim Yénetim
Kurulu Uyeleri, gérev ve yetkilerini yerine getirebilmeleri igin gerekli
egitimlere katilirlar.

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Yonetim Kurulunun ¢aligmalari

Yénetim Kurulu 2020 yilinda ortalama (¢ buguk saat siren 18 toplanti
yapmistir. Yénetim Kurulu Uyelerinin katilim orani, 2019'daki %94’e
kiyasla toplanti bagina ortalama %97 olmustur. Bu toplantilarin yani sira,
Yonetim Kurulu glincel olaylar hakkinda bir dizi konferans goriismesi
yapmistir.

Ayrica  Genel Yonetim ekibini, yedekleme planini,  Sirketin
organizasyonunu, st yoneticilerin cretlerini ve stratejik odagi gézden
gecirmek amaciyla iki 6zel oturum diizenlenmistir.

ECB ve ACPR temsilcileri de 16 Aralik 2020 tarihli Yonetim Kurulu
toplantisina katilarak bankalarin ve 0dzellikle Societe Generale'nin
denetimine iliskin yonergelerini sunmus ve Yonetim Kurulu Gyeleriyle
gorlismelerde bulunmustur.

2020'ye, Banka'nin ve Yénetim Kurulu'nun ginliik isleyisini etkileyen
Covid-19 krizi damga vurdu. Bu durum faaliyet yogunlugunu artird:
toplanti sayisi artti (2019'da 14'e kiyasla 18), Ocak ve Eylil aylarinda iki
adet bir gunluk stratejik seminer diizenlendi, maliyet kontrol planlarinin
takibi giiclendirildi ve Banka'nin operasyonel isleyisi ve risk yonetimi
acisindan  koronavirlis  krizinin - sonuglari  hakkinda aylik raporlar
hazirland!.

Yoénetim Kurulu, Risk Komitesinin de yardimiyla, gesitli 6zel oturumlarda
Kiresel Piyasalar is koluyla ilgili detayll bir stratejik inceleme
gergeklestirmis olup, bu inceleme yilin ilk yarisinin sonunda is kolunun
gelecegini ilgilendiren yapisal kararlarla sonuglanmistir. Yénetim Kurulu,
bireysel bankacilik aglarinda birkag ay boyunca yuritiilen ¢alismalarin
yani sira, gok sayida oturum yaparak Societe General ve Crédit du Nord
adlarinin birlestirilmesi ve Boursorama ile ilgili olarak Aralik 2020'de
aciklanan kararlari almistir.

Her yil oldugu gibi, Yonetim Kurulu yillik, ara dénem ve (g aylik finansal
tablolari onaylamis ve biitgeyi gézden gegirmistir. 2020'da yapilan satis ve
iktisaplar gérismustar.

Kurul, 2020'da diizenleme gereklilikleri isiginda Grubun likidite profilini ve
sermaye durumunu izlemeye devam etmistir. Ayrica, her toplantida ABD
yetkili makamlari, Fransa Mali Suglar Savcilidi (Parquet National
Financier) ve Fransiz riigvetle miicadele kurumu ile yapilan anlagmalarin
ardindan iyilestirme planlarindaki gelismeleri takip etmistir. lyilestirmeler,
zellikle yolsuzlukla micadele girigimleri, yaptirnmlar ve ambargolar, kara
para aklama ile micadele plani ve karsilagtirma dlgitlerinin yonetimiyle
ilgilidir.

Biri Ocak'ta Moskova'da, digeri Eylilde Fransa'da dizenlenen birer
gunluk iki seminerde Grubun stratejisini ve temel is kollarini ve ayrica
rekabet ortamini gézden gegirmistir.

Genel Yénetimin énerisi Uzerine Yénetim Kurulu, 4 Kasim 2020 tarihli
toplantisinda, yonetisim organlari igin gesitlilik hedeflerini belirlemistir.
Genel Yonetim, bu hedefleri uygulamaya yonelik tedbirleri bir eylem plani
ve bunlari uygulamaya koymak igin bir takvimle birlikte Kurul'a sunmustur.
Yonetim Kurulu bunlarin uygulanmasini denetleyecektir (bu gesitlilik
poliikasi  3.1.5 "Societe Generale ¢esitlilik politikas’" bolimiinde
aciklanmigtir).
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Kurul, 2020 yilinda asagidaki ana konulari ele almistir:

yillik stratejik planin uygulanmasi;

biitce;

bilgi sistemleri ve BT guvenli§i (6zellikle siber gtvenlik);

dijital inovasyon;

insan kaynaklari;

Grubun imajj;

¢6zUm ve iyilestirme planlari;

misteri memnuniyeti;

uyum;

iyilestirme planlari (6zellikle yolsuzlukla miicadele, yaptirimlar ve
ambargolarla ilgili);

= vergi politikasi;

= Grup binyesinde Kiiltir ve Davranis programinin uygulanmasinda
kaydedilen ilerleme (6zellikle bilgi ugurma programinin uygulamaya
konmasi);

KSS (kurumsal sosyal sorumluluk) stratejisi;

Modern Kélelik Yasasi;

risk haritalamasi ve risk istahi;

Universal Tescil Belgesi ve Finans Digi Performans Beyani;

Genel Kurul;

duzenlenmis anlagmalar;

yasal limitlerin Gzerindeki onemli pay sahiplikleri;

hissedar caliganlari temsilen Yonetim Kurulu Uyesi pozisyonuna
adaylarin segilmesiyle ile ilgili segim sureci;

Kiiresel Piyasalar, piyasa faaliyetleri;

Fransa aglarinin doniistimii (BDDF ve Crédit du Nord);

ALD;

Boursorama; )

Kiiresel Islemler ve Odeme Hizmetleri;

sigorta;

ABD'deki faaliyetler.

Yonetim Kurulu dizenlemelerdeki degisiklikler ve bunlarin Grubun
organizasyonu ve faaliyetleri agisindan  sonuglari  hakkinda
bilgilendirilmistir. Kurul, Grubun risk statisiini dizenli olarak
degerlendirmistir. Kurul, Grubun risk istahini onaylamistir. Kurul, ICAAP
ve ILAAPYi ve ayni zamanda Grubun genel piyasa riski limitlerini
onaylamistir. Kurul, Riskler ve i¢ kontrol konusunda Fransa Ihtiyati
Denetim ve Gdziim Kurumu'na (ACPR) sunulan Yillik Raporlari ve ayrica
ACPR ve ECB'nin denetimlerinden sonra hazirlanan takip mektuplarina
verilen yanitlarl gézden gegirmistir. Ayrica ABD diizenleyici makamlarinin
dnerilerine yanit olarak atilan adimlari da gézden gegirmigtir.

Yonetim Kurulu, Icra Kurulu Bagkanlarinin ve Bagkanin performanslarini
degerlendirmis ve ticretlerini belirlemistir. Performansa bagli hisse planlari
hakkinda karar vermistir.

Kurul Uyeleri, isyerinde cinsiyet esitligi ve esit Ucretle ilgili politikay! da
goriismustr.
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Son olarak Kurul, Yénetim Kuruluna ticret 6denmesine karar vermistir
(bkz. sayfa 91-92).

Yonetim Kurulu, dzellikle gdrev siireleri bitecek olan Uyelerin yeniden
atanmasiyla ilgili kararlar olmak (izere gérisilmek tzere Yillk Genel
Kurula sunulacak kararlari belirlemis ve hazirlamigtir.

Kurul, her yil bir degerlendirme yoluyla isleyisiyle ilgili bir inceleme
yapmaktadir. Bu degerlendirme, her Ug yilda bir harici bir danismanlik
firmas tarafindan gergeklestirilir ve diger yillarda, Aday Gosterme ve
Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan yapilan gérisme ve anketlere
dayanir. Gegen yil (2019), degerlendirme harici bir firma tarafindan
yapilmistir. Dolayisiyla 2020 yilinda bu degerlendirme dahili olarak
gerceklestirimistir. 2020 yili degerlendirmesinin sonuglari bu raporun
degerlendirme béliminde belirtilmistir (bkz. syf. 91).

Ayni sekilde ve her yil oldudu gibi, Yonetim Kurulu Genel Yonetim igin
yedekleme planini gérismistir. Gérev stiresinin bitimi Uzerine yapilan
gorev degisimleri ile beklenmedik gdrev degisimleri yedekleme
planlarinda ayri ayri ele alinmaktadir. Yedekleme planlari, Aday Gosterme
ve Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan hazirlanir.

3 Agustos 2020 tarihinde Lorenzo Bini Smaghi'nin baskanliginda toplanan
Yoénetim Kurulu, sirketin yénetim organizasyonunun dontsimayle ilgili
olarak icra Kurulu Baskani Frédéric Oudéa tarafindan sunulan onerileri
onaylamistir.

Philippe Heim'in ayrimasinin ardindan Gérevde Bulunan Ust Diizey
Yonetici sayisi azalmigtir. Emekli olma kararinin ardindan Séverin
Cabannes'in, 1 Ocak 2021'den itibaren gegerli olmak iizere icra Kurulu
Baskan Yardimcilig gérevi sona ermigtir

Kurul, Heim ve Cabannes'in gérevden ayrimasiyla ilgili 6deme sartlarini
onaylamistir. Ucret Komitesinin 6nerisine yanit olarak, 23 Eyltil 2020 tarihli
toplantisinda Yénetim Kurulu, icra Kurulu Bagkanlarinin nicel ve nitel
hedeflerinin yapisini Grubun Genel Yénetiminin yeni organizasyonunu
dikkate alacak sekilde degistirdi. Kriterler degismemistir.

2020 yilinda, gerektiginde genel yo6netimin yapacagi bir sunumun
ardindan stratejik veya is kollari arasi konularin masaya yatirimasindan
sorumlu bir Yénetim Kurulu Uyesinin kullaniimasi sistematik hale
getirilerek Kurul igi alisma yontemi iyilestirilmigtir. Bu yontem, yapilan
calismanin icerigini zenginlestirmis ve Yonetim Kurulu Uyelerinin bireysel
katilimini daha da guiglendirmistir.

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren yil iginde, bir yanda herhangi bir girket
yetkilisi veya bir sirketin %10'unu agan oy hakkina sahip pay sahipleri ile
diger yanda Fransa Ticaret Kanunu Madde L. 233-3 uyarinca anilan girket
yetkilisinin/pay sahibinin kontroliinde bulunan bagka bir sirket arasinda
dogrudan veya baska bir araci vasitasiyla yeni bir anlasma yapiimamistir.
Bu degerlendirmeye, olagan faaliyetler gercevesinde ve normal kosullar
altinda yapilan anlagmalar dahil degildir.



Yonetim Kurulu Komiteleri
Yonetim Kurulu 2020 yilinda dért Komite tarafindan desteklendi:

. Denetim ve ig Kontrol Komitesi;
= Risk Komitesi (ve uzantisi olan ABD Risk Komitesi);

DENETIM VE i¢ KONTROL KOMITESI

Yénetim Kurulu Uye Saysi Bagimsiz Yonetim Kurulu

Uyelerinin Orani

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

= Ucret Komitesi;
= Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi.

Yonetim Kurulu bu dért Komiteye ek olarak bir veya daha fazla 6zel Komite
olusturabilir.

RiSK KOMITESI

5 %100

Yénetim Kurulu Uye Sayisi Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani

Kadinlarin temsili

%60

Kadinlarin temsili

2020'de yapilan toplanti 2020'de ortalama katilim

12 %97

2020'de yapilan toplanti 2020'de ortalama katilim

sayisl sayisl
UCRET ADAY GOSTERME VE KURUMSAL
KOMITESI YONETiSiM KOMITESI

E—

5 %100

Yénetim Kurulu Uye Sayisi Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani(1)

4 %100

Yénetim Kurulu Uye Sayisi Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani

%20

Kadinlarin temsili

%25

Kadinlarin temsili

9 %98

2020'de yapilan toplanti 2020'de ortalama katilim
saylsl

7 %100

2020'de yapilan toplanti sayisi 2020'de ortalama katilim

(1) AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca calisanlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyeleri harig.

Her bir komite en az dort {yeden olusmaktadir. Higbir Yonetim Kurulu
Uyesi ikiden fazla Komitenin Uyesi olamaz. Her Komite, her cinsiyetten en
az bir Uye icermelidir.

Calisanlar temsil eden bir Yénetim Kurulu Uyesi Ucret Komitesine tiyedir.
Bir Yonetim Kurulu Uyesi hem Risk Komitesi hem de Ucret Komitesi
Uyesidir.

Risk Komitesi, 2018 yilindan bu yana ABD Risk Komitesi olarak hareket
ettiginde Denetim ve ig Kontrol Komitesi iiyelerini de kapsayacak sekilde
genisletilmistir. Komitenin yapisi asagidaki gibidir: William Connelly
(Bagkan), Kyra Hazou, Annette Messemer, Alexandra Schaapveld,
Jérome Contamine ve Juan Maria Nin Génova. Kurul, Dahili Kurallarin 11.
maddesi uyarinca Diane C6té'yi bu komiteye katilmaktan muaf kilmistir.
Risk Komitesi ve Denetim ve Ig Kontrol Komitesi Bagkanlari, Komitelerin
faaliyetleri hakkinda genel bilgi vermek igin yilda en az bir kez Avrupa ve

ABD Merkez Bankas! ile toplanti yapmaktadir.

Kurulun doért  Komitesinin gérevleri, Dahili Kurallarin 10. ila 13.
Maddelerinde belirtilmistir (bkz. Bolim 7).

DENETIM VE i¢ KONTROL KOMITESI

1 Ocak 2021 itibariyla Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi dért bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir: Diane Coté, Kyra Hazou,
Annette Messemer, Alexandra Schaapveld ve Jérdme Contamine.
Komiteye Alexandra Schaapveld bagkanlik etmektedir.

Tim Uyeler gegmiste veya halen bankaci olarak gdrev
yapmistir'yapmaktadir veya bankalarda Mali igler Miidirii, denetci veya
Bas Hukuk Gorevlisi pozisyonlarinda bulunmuslardir. Dolayisiyla, finans
ve muhasebe alanlarinda ve i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirimesinde
gerekli niteliklere fazlasiyla sahiptirler.
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DAHILi KURALLAR MADDE 10

10.1 Denetim ve g Kontrol Komitesinin gérevi muhasebe bilgilerinin ve finansal bilgilerin hazirlanmasi ve kontroliine iliskin meselelerin ve ayrica ig
kontrol, dlgiim, izleme ve risk denetim sistemlerinin verimliliginin izlenmesidir.

10.2 Komite, 6zellikle asagidakilerden sorumludur:

a) finansal bilgilerin hazirlanma sirecinin izlenmesinin saglanmasi, ézellikle mevcut sistemlerin kalitesinin ve givenilirliginin incelenmesi, bunlarin
iyilestirimesi icin tekliflerde bulunulmasi ve siregte bir aksaklik durumunda duzeltici eylemlerin uygulanmasinin saglanmasi; gegerli durumlarda
bunlarin biitlinliguni saglamaya yonelik tavsiyelerde bulunma;

b) bilhassa verilen bilgilerin anlasilir oldugunun dogrulanmasi ve vyillik hesaplarin ve konsolide yillik hesaplarin hazirlanmasinda benimsenen
muhasebe yontemlerinin uygunlugunun ve tutarliiginin degerlendirimesi amaciyla, Yonetim Kuruluna sunulacak olan taslak hesaplarin incelenmesi;

c) Kanuni Denetgilerin segimine dair prosediriin uygulanmasi ve atanmalari veya gérev stirelerinin uzatilimasi ve ayrica tcretleri ile ilgili olarak 16
Nisan 2014 tarih ve (AB) 537/2014 sayili yénetmeligin 16. madde hikiimleri uyarinca hazirlanan bir tavsiyenin Yoénetim Kuruluna sunulmasi;

d) yurdrliikteki ydnetmelikler uyarinca Kanuni Denetgilerin bagimsiziiginin temin edilmesi;

e) Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 822823-19 maddesi ve Yénetim Kurulunca kabul edilen politika uyarinca, Kanuni Denetgilerin bagimsizligina yonelik
risklerin ve bu kisilerce uygulanan koruma tedbirlerinin analiz edilmesinden sonra séz konusu Kanunun L. 822-11-2. Maddesinde belirtilen
hesaplarin onaylanmasi haricinde saglanan hizmetlerin onaylanmasi;

f)  Kanuni Denetgilerin ¢alisma programinin incelenmesi ve daha genel olarak hesaplarin Kanuni Denetgiler tarafindan denetlenmesinin yurrlikteki
diizenlemelere uygun olarak takibi;

g) muhasebe bilgilerinin ve finansal bilgilerin hazirlanmasina ve islenmesine yonelik usuller bakimindan i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin etkililiginin takibinin saglanmasi. Bu amagla Komite 6zellikle asagidakilerden sorumludur:

o Grubun daimi kontrol gergevesindeki iig aylik gostergelerinin gdzden gegirilmesi,
o is segmentlerinin, bolimlerin ve ana bagli ortakliklarin ig kontrol ve risk kontrollerinin gézden gegirilmesi,
e Grubun periyodik takip programinin gézden gegirilmesi ve i¢ kontrol departmanlarinin organizasyonu ve isleyisi hakkinda gértis bildirimesi,

e bankacilik ve mali piyasalari diizenleyen kurumlardan gelen yazilarin incelenmesi, bunlara verilecek yanitlarin taslagi hakkinda gértis bildirilmesi;
h) ic kontrol diizenlemelerine uyum amaciyla hazirlanan raporlarin gézden gegirilmesi.

10.3 Hesaplarin onaylanmasi gérevinin sonuglari, bu gérevin mali bilgilerin bitlinligiine ne sekilde katkida bulundugu ve bu siiregte oynadigi rol da dahil
olmak Uzere gorevlerinin ifasi hakkinda Yonetim Kuruluna diizenli olarak rapor verir. Karsilastigi her tirlii zorlukta Yonetim Kurulunu derhal
bilgilendirir.

10.4 Kanuni Denetgiler, Komite aksi yénde karar almadikga Denetim ve ig Kontrol Komitesi toplantilarina davet edilebilir. Bu toplantilar diginda da
kendilerine danisilabilir.

10.5 Denetim ve Ig Kontrol Komitesi veya Baskani, ig kontrol birimlerinin (risk, uyum, i denetim) bagkanlarini ve ayrica Mali isler Miidiiriinii ve
gerektiginde hesaplarin hazirlanmasindan, i¢ kontrolden, risk kontroliinden, uyum kontroliinden ve periyodik kontrolden sorumlu yéneticileri de
goériismelere dahil eder.

10.6 Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi, Yénetim Kurulu tarafindan géreviendirilen ve uygun mali bilgiye ve muhasebe bilgisine veya kanuni denetim
becerilerine sahip en az ¢ Yonetim Kurulu Uyesinden olusur. Komite (yelerinin en az Ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yonetisim Kurallarinda
tanimlandigi sekilde bagimsizdir.
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Denetim ve i¢ Kontrol Komitesinin 2020 Yili Faaliyet Raporu

Komite 2020 yilinda %100 katilimin saglandigi (2019 yilinda %98) 12
toplanti gergeklestirmistir. Covid-19 krizi ve sonuglari, 10 toplanti yapilan
bir 6nceki yila gore komite faaliyetlerinde artisa sebep oldu. Kurulun
galismalarinin odak noktasi pandemi ve basta hesaplar tizerindeki etkileri
olmak tizere sebep oldugu etkilerdi.

Komite, taslak haldeki yillik, ara dénem ve Ug aylik konsolide finansal
tablolari Yonetim Kuruluna sunulmadan énce gdzden gegirmis ve bunlarla
ilgili gériisiinii Yénetim Kuruluna bildirmistir. ligili finansal iletigimi
onaylamistir.
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Her hesap kapanig déneminde Komite, Finans Bélimii tarafindan yapilan
finansal tablolarin sunumundan 6nce ve yoénetimin katilimi olmaksizin
Kanuni Denefgilerle gorlismistir. Kanuni Denetgiler, yilin ilk doneminde
Onemli  Denetim Konularini ayrintil  olarak  sunmustur. ~ Sirket
yetkililerinden biri hesap kapanis toplantilarina katilarak ilgili ceyrek
dénemdeki dnemli olaylari Komiteyle gérigmustir.

i¢ kontrol birimlerinin (denetim, risk, uyum) bagkanlari ve Mali isler Miidirii
her toplantida Komiteye bilgi vermektedir.

Komite, i kontrolle ilgili yillik raporu gézden gegirmistir.



ABD Merkez Bankas!, Finansal islemler Otoritesi, Avrupa Merkez Bankas!
ve Fransiz bankacilik ve sigortacilik denetleme kurumu (ACPR) dahil
olmak Uzere gézetim makamlar tarafindan yapilan teftiglerin ardindan
birkag glindem maddesi i¢ kontrol konularina ve iyilestirme planlarinin
izlenmesine ayrilmistir. Komite, stirekli kontrolii gereken seviyeye
getirmeye yonelik calismalar (¢ ayda bir gézden gegirmistir. Komite,
ayrica Genel Teftis ve Denetim Departmani tarafindan gergeklestirilen
calismalari diizenli olarak degerlendirmistir. Onemli uyum sorunlari
Komiteye bilgi verilmistir.

Komite tiyeleri (Diane Cété disinda), Risk Komitesi olarak gérev yapan ve
ABD merkezli isletmelerin denetimlerini yiriten ABD Risk Komitesi
tarafindan gerceklestirilen ¢alismalara katilmigtir.

Genel Teftis Departmani ve denetim ekiplerinin galisma planlarini gézden
gegirmis ve denetim tavsiyelerine iliskin prosediirleri takip etmistir. Komite,
Grup kurallari uyarinca ana bagli ortakliklarin denetim Komitelerinin
faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmistir.

Grubun ACPR'den gelen takip yazilarina yanit taslaklarini ve ayrica
ECB'ye veya yabanci diizenleyici mercilere yanit taslaklarini incelemistir.
Komite ECB'nin tavsiyelerinin uygulanmasini diizenli olarak denetlemekle
gorevlidir.

Komite yil boyunca agagidaki konularla ilgilenmistir:

= 2019 yilinda gergeklestirilen elden gikarma ve iktisap islemlerinin ve
serefiyedeki degisikliklerin gézden gegirilmesi;

= disaridan saglanan faaliyetlerin kontrolU;

= hesaplarin onaylanmasi disindaki hizmetlerin 6zeti;

= 2024 denetgileri igin teklif cagrisi;

= Universal Tescil Belgesi ve Finans Digl Performans Beyant;

= Volcker diizenlemesine uyum;

= Kiresel Piyasalarla ilgili kontroller;

= Grubun mali glvenlik sistemi hakkinda sosyal ve konsolide raporlar
(6zellikle sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ile
micadele);

DAHiILi KURALLAR MADDE 11
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muhasebe, yonetisim ve ALM ydnetimi;

finansal gidisat;

ambargolar ve yaptirmlar

piyasa biitiinligii (6zel bankacilik faaliyetlerinin ayriimasi, tirevlere
iliskin ABD ve AB duzenlemeleri, piyasanin kotiye kullaniimasi,
endeksler ve karsilagtirma odlgitleri, personel tarafindan musteri
emirlerinin en iyi sekilde gerceklestiriimesi);

misterinin korunmasi (arabulucuya bildirilen raporlarin/sikayetlerin
yonetimi);

Societe Generale finans birimi
kapsamlari/organizasyon/zorluklar);

vergi politikasi.

Komite, Moskova ziyaretinde Rusya'daki kontrol fonksiyonlari ve gesitli is
kollarinin baskanlariyla gorismiisttir.

Denetim programini ve Kanuni Denetci Ucretlerine iliskin 2020 yili
biitgesini gorismiistiir. Kanuni Denetgilerin sundugu finansal tablolarin
belgelendirimesi digindaki hizmetlerin onaylanmasi ile ilgili yeni
duzenlemeleri tanimlamig ve uygulamistir. Bagimsiz olarak, 2024'te
atanacak iki Kanuni Denetginin segimi icin ihaleye davet siirecini yonetti
ve tim adaylarla milakat gergeklestirdi. Yonetim Kurulu'na tavsiyede
bulundu.

RiSK KOMITESI

1 Ocak 2021 itibariyle, Risk Komitesi bes badimsiz Yénetim Kurulu
Uyesinden olusmaktadir: Kyra Hazou, Annette Messemer, Alexandra
Schaapveld, William Connelly ve Juan Maria Nin Génova. Komiteye
William Connelly.bagkanlik etmektedir.

Tim dyeler gecmiste veya halen bankaci olarak gorev
yapmistir'yapmaktadir veya bankalarda Mali isler Miidiirii, denetci veya
Bas Hukuk Gorevlisi pozisyonlarinda bulunmuglardir. Dolayisiyla, hepsi
finans ve muhasebe alanlarinda ve risklerin degerlendiriimesinde gerekli
niteliklere fazlasiyla sahiptirler.

(gérev

11.1 Risk Komitesi, mevcut ve gelecekteki her tiirlii riske iliskin genel strateji ve risk istahi hakkinda Yonetim Kuruluna gérlis sunar ve bu stratejinin

uygulanmasinin kontroliinde Y6netim Kuruluna yardim eder.
11.2 Komite, 6zellikle asagidakilerden sorumludur:

a) risk istahiyla ilgili belgeler hakkinda Yonetim Kurulu gériismelerinin hazirlanmasi;

b) risk kontrol prosediirlerinin gozden gegirilmesi ve genel risk limitlerinin belilenmesi hususunda danismanlik verilmesi;

c) likidite riskinin tespit edilmesi, yonetiimesi ve izlenmesinde kullanilan strateji, politika, prosediir ve sistemlerin diizenli olarak gdzden gegirilmesi ve

sonuglarin Yénetim Kuruluna sunulmasi;

d) Grubun kiiresel karsilik ayirma politikasi ile 6nemli tutarlara iliskin belirli karsiliklar hakkinda gorus bildirimesi;

e) risklere dair bankacilik diizenlemelerine uymak igin hazirlanan raporlarin incelenmesi;

f)

)]

h)

ozellikle Finans Béllimi, Risk Bolumi ve Kanuni Denetciler tarafindan hazirlanan i¢ yazismalar isiginda risk kontroli ve bilango disi taahhtitlerin
izlenmesiyle ilgili politikanin g6zden gegirilmesi;

gorevi kapsaminda Fransa Para ve Finans Kanunu bolim Il ve IlI'te belirtilen ve misterilere sunulan iiriin ve hizmet fiyatlarinin Sirketin risk stratejisi
ile uyumlu olup olmadiginin gézden gegirilmesi. Bu fiyatlarin riskleri dogru olarak yansitmadigi durumlarda Yénetim Kurulunu bilgilendirir ve bu
husustaki diizeltici eylem plani hakkinda gérs bildirir.

Ucret Komitesinin gérev kapsamina miidahale etmeden, iicret politikas ile saglanan tesviklerin ve uygulamalarin, maruz kaldii riskler, sermayesi,
likiditesi ve ayrica beklenen faydalarin gerceklesme ihtimali ve zamanlamasi agisindan Sirketin durumuyla tutarli olup olmadiginin gézden
gegirilmesi;

Grubun sosyal ve gevresel sorumluluk hakkindaki kilavuz ilkeleriyle iligkili risklerin ve “Kiiltiir ve Davranig” programinin bir pargasi olarak Davranisla
ilgili gostergelerin gbzden gegirilmesi;
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88

)

113

114

11.5

Sirketin ABD'deki operasyonlariyla ilgili kurumsal risk yonetiminin, ABD Merkez Bankasinin Gelismis Ihtiyat Standartlar Kurallari ve gozetim
makamlari tarafindan yayimlanan yonergeler (‘denetim yonergeleri”) uyarinca gézden gegiriimesi. Risk Komitesi, ABD Risk Komitesi olarak
hareket ederken isbu maddenin ayrilmaz bir pargasi olan ve onu tamamlayan 6zel bir tiiziige gore hareket eder. Risk Komitesi Bagkani, ABD Risk
Komitesi tarafindan yurttilen ¢alismalari onaylanmak tizere Yonetim Kuruluna raporlar.

Komite Sirketin risk durumunu ilgilendiren tiim konularda bilgi alir. Risk Yonetiminden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesinden veya dis uzmanlardan
hizmetler alabilir.

Kanuni Denetgiler, Komite aksi yonde karar aimadikca Risk Komitesi toplantilarina davet edilir. Bu toplantilar disinda da kendilerine danisilabilir.

Risk Komitesi veya Bagkani ayrica, gerceklestirdigi gbrismeler sirasinda i kontrol fonksiyonlarinin (risk, uyum, i¢ denetim) Baskanlarinin yani
sira ayrica Mali Isler Miidirini ve gerektiginde hesaplarin hazirlanmasindan, i¢ kontrolden, risk kontroliinden, uyum kontroliinden ve periyodik
kontrolden sorumlu yoneticileri de dinler.

Risk Komitesi, Yonetim Kurulu tarafindan atanan ve risk alaninda gerekli bilgi, beceri ve uzmanhga sahip en az ii¢ Yonetim Kurulu yesinden

olusur. Komite tyelerinin en az ticte ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yénetisim Kurallarinda tanimlandigi sekilde bagimsizdir.

Risk Komitesinin 2020 Yil Faaliyet Raporu

Risk Komitesi mali yil boyunca 11 kez toplanmigtir. Komite tyelerinin
toplantilara katilim orani 2019'daki %92 oranina kiyasla %97'dir.

Komitenin 2020'deki calismalarinin odak noktasi, Covid-19 krizi ve bu
krizin operasyonlar, piyasa ve karsi taraf riskleri agisindan sonuglari
olmustur. Her toplantida hem ihtiyat hem de muhasebe agisindan iligkili
riskler ve sonuglar ayrintili bir sekilde gzden gegirilmistir.

Riskler Komitesi, 2020'nin ilk alti ayinda Kiresel Piyasalarin faaliyetleriyle
iliskili riskleri kapsamli bir sekilde gézden gegirmistir. Risk Komitesi'nin ve
is kollarinin operasyon sorumlularinin tavsiyesi dogrultusunda, Yénetim
Kuruluna Kiiresel Piyasalarin faaliyetlerinden kaynaklanan risklerin
azaltiimasina yonelik bir plan sunulmus ve bu plan Kurul tarafindan
onaylanmigtir.

Grup Risk Direktori her toplantida risk ortamindaki degisiklikler ve 6nemli
konular hakkinda Risk Komitesine rapor verir. Komite, risk istahiyla ilgili
belgeleri (risk istahi beyani ve risk istahi gergevesi) inceler ve ICAAP ve
ILAAP hakkindaki kararlari hazirlar. Operasyonlarla ilgili risklere ek olarak
itibar ve uyum riskleri dahil her tir riski igeren risk gdstergeleri tablosunu
duzenli olarak alir. Komite dzellikle asagidaki konulari gézden gegirmistir:

risk limitleri (piyasa riskleri dahil);

Grubun kurtarma plani;

Grubun ¢dz(im plan;

Covid-19 krizi (BT, satin alma, gayrimenkul, yurt disi merkezler ve siber
guvenlik ekiplerinin rold);

likidite riski;

kredi riski;

piyasa riski;

operasyonel risk;

dava riski;

risklerin Grlin ve hizmetlerin fiyatlandirimasina dahil edilmesi;
riskin Ucret politikasina dahil edilmesi;

yeni Uriinler;

GDPR (Genel Veri Koruma Tiiziigu);

sug gelirlerinin aklanmasi ile miicadele (Msterini Tani - KYC);
Brexit;
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= yeni Genel Y6netim organizasyonu;

= Kiiresel Piyasalarla ilgili kontroller;

= uyum, denetim ve risk birimlerinin performansi ve degerlendirilmesi;

= vergi yonetimi.

Komite, 2020 yilinda birkag giindem maddesini BT giivenligi ve bilgi
sistemleri ile ilgili konulara ayirmistir. Vergi ihtilaflar dahil baglica ihtilaflar
hakkinda bilgi almigtir. Risk Departmaninin yapisini gézden gegirmigtir.
Ayrica, Uyum Departmani ile ilgili bir degerlendirme gergeklestirmistir.
Komite dyeleri dizenlemelerle ilgili projelere 6zgi risk alanlarini
incelemigtir. Ayrica Yonetim Kurulunun kurtarma ve ¢bzim planlar
hakkindaki ¢alismasini hazirlamigtir. Ucret Komitesine, dlizenlemeye tabi
calisanlarin (piyasa profesyonelleri ve dierleri) Ucretiyle ilgili riskler
hakkinda gértis bildirmistir.

Komite, Moskova ziyaretinde Rusya'daki kontrol fonksiyonlari ve gesitli is
kollarinin bagkanlariyla griismustr.

Risk Komitesi, ABD Risk Komitesi olarak ABD operasyonlarinin risk
istahini dogrulamak igin ¢ ayda bir toplanmigtir. Ayrica, likidite riskinin
denetimi ve risk stratejilerinin dogrulanmasi gibi ABD diizenlemelerinin
gerektirdigi diger gorevleri de yerine getirmistir. ABD Merkez Bankasinin
riskleri izlemek igin talep ettii iyilestime planini gdzden gegirmistir.
Komite, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki faaliyetlerle ilgili gelismeler ve
ABD Risk Komitesinin faaliyetlerini etkileyen yasal degisiklikler hakkinda
egitim almistir. Komite yil boyunca toplam dokuz kez bir araya gelmistir.
ABD Risk Komitesi Tiz{igd, Kurulun Dahili Kurallarina eklenmistir (bkz.
sayfa 622).

UCRET KOMITESI

1 Ocak 2021 itibariyla, Ucret Komitesi dort bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
(Jean-Bernard Lévy, Gérard Mestrallet, Jérome Contamine ve Juan Maria
Nin Génova) ve calisanlari temsil eden bir Uye (France Houssaye) olmak
lizere beg Yonetim Kurulu yesinden olusmaktadir. Ucret Komitesine,
bagimsiz bir Yonetim Kurulu Uyesi olan Jean-Bernard Lévy baskanlik
etmektedir.

Komite dyeleri, Grubun risk yonetimine iliskin politikalari da dahil olmak

lizere Ucret politikalari ve uygulamalarini degerlendirmek icin gerekli
niteliklere sahiptir.
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12.1 Ucret Komitesi, basta icra Kurulu Uyelerinin (dirigeants mandataires sociaux) licretleri ve ayrica Sirketin risklerini ve risk yonetimini etkileyebilecek
ucretler olmak tizere Yonetim Kurulunun ticretlerle ilgili kabul ettigi kararlari hazirlar.

12.2 Asagidaki konularda yillik inceleme gergeklestirir:
a) Sirketin cret politikasi ilkeleri;

b) Sirketin yetkililerine (mandataires sociaux) ve ayrica farkli olmalar halinde etkili Ust Diizey Yoneticilere saglanan ticret, ddenekler ve faydalar;
c) bankacilik ydnetmeliklerinin anlami dahilinde diizenlemelere tabi kisilerin ticret politikas!.

12.3 Bas Risk Gorevlisinin ve Bag Uyum Gorevlisinin ticretlerini kontrol eder.

12.4 Ozellikle Avrupa Merkez Bankasi'na gonderilen yillik rapor olmak {izere gdrevini yerine getirmesi iin gerekli olan tiim bilgileri alir.

12.5 ig kontrol biriminden veya dis uzmanlardan yardim alabilir.
12.6 Komite, 6zellikle:

a) kredi kuruluslar igin gegerli ydnetmelikler, AFEP-MEDEF Kurumsal Yénetisim Kurallarinda tanimlanan ilkeler ve mesleki standartlar uyarinca, lcra
Kurulu Baskanlarina (dirigeants mandataires sociaux) yonelik tcret politikasinin ilkelerini ve bilhassa 6denekler ve ayni haklar, sigorta veya emeklilik
haklari ve biitiin Grup sirketlerinden alinan her tir fayda da dahil bu tcretlerin yapisini ve tutarini belirlemeye yonelik kriterleri Yonetim Kuruluna teklif

eder ve uygulanmalarini saglar;

b) icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin (dirigeants mandataires sociaux) yillik performans degerlendirmelerini hazirlar;

c) performansa dayali hisse politikasini Yonetim Kuruluna teklif eder;

d) calisan tasarruf planina iliskin Kurul kararlarini hazirlar;

12.7 Ucret Komitesi en az ii¢ Yonetim Kurulu Uyesinden ve calisanlar tarafindan segilen bir Yénetim Kurulu Uyesinden olusur. Komite Gyelerinin en az
ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurallari'nda tanimlandigi sekilde bagimsizdir(1). Komitenin yapisi, Sirketin risklerinin yonetimi, 6zkaynaklari ve likidite
pozisyonu bakimindan ticretlendirme politikalari hakkinda yetkin ve bagimsiz degerlendirmeler yapma imkani vermektedir.

Ucret Komitesinin 2020 Yili Faaliyet Raporu

Ucret Komitesi mali yil boyunca dokuz kez toplanmistir. Komite Giyelerinin
toplantilara katilim orani 2019'daki %92 oranina kiyasla %98'dir.

i_r_:ra Kurulu Bagkani, dogrudan kendisini ilgilendiren konular haricindeki
Ucret Komitesi galismalarina katiimistir.

Ucret Komitesi, Kurulun Philippe Heim'in gérevden ayriimasi ve Séverin
Cabannes'in gorev stiresinin sona ermesiyle ilgili hiikim ve kosullari
hakkindaki kararlarini hazirlamistir.

Komite yil boyunca agagidaki konularla ilgilenmistir:

Ucret politikasi hakkinda rehberlik;

GBIS (Kiresel Bankacllik ve Yatirimci Goziimleri) iicret politikasi;

duizenlenmis kisilere iligkin Ucret politikas;

ek tesvik 6demesi;

Ucret politikasinin uyumu;

Ucret politikasinin uyumu;

yeni icra Kurulu Bagkan ve Yardimilarinin istihdam kosullari;

Yénetim Kurulu Bagkan ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin

2020 yil igin nicel ve nitel hedefleri;

= kurumsal ydnetisim raporunun dcret bélimi ve dcret politikalari
hakkinda yillik rapor;

= performansa dayall hisselerin tahsis edilmesi;

= Genel Yonetim dyelerinin hisse sahipligi ve hisse tutma

yukimlliklerinin izlenmesi;

= Yonetim Kurulu Bagkan ile icra Kurulu Bagkani ve Yardimeilarinin,
Toplam Hissedar Getirisi (TSR) performansinda kaydettikleri basari
nispetinde hak kazandiklari uzun vadeli tesvik planlari baglaminda
yapilan sunum.

Komite, toplantilar sirasinda Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu
Baskani ve Yardimcilarinin statusii ve tcretleri ile ilgili Yénetim Kurulu
kararlarini hazirlamistir. Uzun vadeli ya da ertelenmis ucretlerin takibine
iliskin kararlari hazirlamistir. Komite dzellikle Yonetim Kurulu Bagkani,
icra Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Baskan Yardimcilarinin iicretlerine
iliskin kararlari hazirlamigtir.

Komite, 2020-2021 yillarinda ticret konularina iliskin Ucret Komitesi ve
Yénetim Kurulu toplantilarinin takvimini kaydetmistir.

Genel Kurulun tcrete iligkin kararlarini onaylamistir

Komite, ézkaynak oranini analiz ederek gozden gegirmis ve CAC 40
endeksindeki sirketler ile Societe Generale ile benzer dzelliklere sahip 11
Avrupa bankasindan olusan bir emsal bankalar grubunun st dizey
yetkililerinin Ucretlerini karsilagtirmistir.

Komite, Bas Risk Gorevlisinin ve Bag Uyum Gorevlisinin dcretlerini
gdzden gegirmistir.

(1) AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca, Komitelerdeki bagimsiz liye yiizdesi hesaplanirken calisan temsilcileri dikkate alinmamaktadir.
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Komite, Yénetim Kurulu Bagkan! ile Icra Kurulu Bagkani ve Yardimcllari
hakkindaki degerlendirmesini hazirlamis ve Icra Kurulu Baskan ve
Yardimeilari igin yillik hedefle ilgili tavsiyelerini Kurula sunmugtur.

Ucret Komitesi, CRD4 Direktifi ve bu Direktifin Fransa yasalarina
aktarilmig versiyonu uyarinca, Grubun tcret politikalarinin yonetmeliklere
uymasini ve ayrica risk yonetim stratejisine ve dzkaynak hedeflerine
uyumlu olmasini saglamigtir.

Komite, basta yirittikleri faaliyetler Grubun risk profili tizerinde énemli
etkiye sahip olan galisanlar olmak tizere Grup blnyesinde uygulanmakta
olan tcret politikasinin esaslarini yirikliikteki yeni yonetmelik ve
duzenlemelere gére gézden gegirmistir. Komite, toplantilarindan bazilarini
bu konuya ve diizenlemeye tabi personel igin teklif edilen yapinin
ytrirlikteki yeni kurallara uygunlugunu saglamaya ayirmistir. Ucret
politikasinin, is kollarinin yarattigi riskleri etkin bir sekilde dikkate almasini
ve caliganlarin risk yonetimi politikalarina ve mesleki standartlara
uymasini saglamistir. Risk Komitesi bu konuda bir gorls bildirmistir.
Komite Gyelerinden biri olan Juan Maria Nin Génova, her iki Komitede de

DAHILi KURALLAR MADDE 13

13.1 Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi:

koltuk sahibidir. Komite ayrica dig ve i¢ kontrol organlarinin
calismalarindan da_yararlanmistir. Komite, Gcretlerle ilgili yillik raporu
gbzden gegirmigtir. Ucret politikasi, 98. ve devam eden sayfalarda ayrintili
olarak agiklanmaktadir.

Komite hisse dagitim planlarini Yénetim Kuruluna sunmustur.

Son olarak, Komite Kurulun Sirket genelinde isyerinde cinsiyet esitligine
iliskin calismasini hazirlamigtir.

ADAY GOSTERME VE KURUMSAL YONETiSIM KOMITESI

1 Ocak 2021 tarihi itibariyla, Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetigim
Komitesi dért bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir:

Lubomira Rochet, Wiliam Connelly, Jean-Bernard Lévy ve Gérard
Mestrallet. Komiteye Gérard Mestrallet bagkanlik etmektedir.

Uyeler, aday gosterme ve kurumsal yonetisim politikalar ve
uygulamalarini degerlendirmek igin gerekli becerilere sahiptir.

a)

b)
c)
d)

e)

Yonetim Kurulu Uyelerinin ve Komite (iyelerinin atanmasi ve ayrica, ozellikle bir pozisyonun beklenmedik bir sekilde miinhal hale gelmesi
durumunda sirket yetkililerinin yerine gegecek kisiler hakkinda gerekli arastirmalari yaptiktan sonra Yonetim Kuruluna teklifler sunmaktan
sorumludur. Bu amagla, Yonetim Kuruluna sunulacak olan segme kriterlerini hazirlar, kadinlarin ve erkeklerin Yonetim Kurulunda dengeli temsil
edilmesiyle ilgili olarak gerceklestirilecek bir hedef hakkinda Yoénetim Kuruluna teklif sunar ve bu hedefe ulasmak igin tasarlanmig bir politika taslagi
hazirlar(1);

Yonetim Kurulunun ¢alismalarinin yapisini, boyutunu, terkibini ve etkililigini diizenli olarak gézden gegirir ve Y6netim Kurulunun ve tyelerinin yillik
degerlendirmesinin gergeklestiriimesiyle ilgili her tir oneriyi Yonetim Kuruluna sunar,

Ust Diizey Yéneticilerin, icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin ve ayni zamanda risk, uyum, denetim ve finans birimlerinin miidiirlerinin segilmesine ve
tayin edilmesine iliskin Yoénetim Kurulu politikalarini diizenli olarak gozden gegirir ve bu alanlarda tavsiyelerde bulunur;

risk, uyum, denetim ve finans birimlerinin Mudurlerinin atanmasindan 6nce bilgilendirilir. Ayrica is Birimleri veya Hizmet Birimleri Miidiirlerinin
atanmasi hakkinda da bilgilendirilir. Ust diizey yetkililere (dirigeants) iliskin yedekleme planlari hakkinda bilgi alir.

Yénetim Kurulunun kurumsal yonetigim konulariyla ilgili degerlendirmelerini ve kurumsal kiltirle ilgili calismalarini hazirlar. Tescil Belgesine dahil
edilecek Yonetim Kurulu semasi ve bilhassa bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinin listesi igin Yénetim Kuruluna 6neride bulunur.

13.2 Komite en az ii¢ Yénetim Kurulu Uyesinden olugur. Komite Giyelerinin en az iigte ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yénetisim Kurallarinda tanimlandigi

sekilde bagimsizdir. Icra Kurulu Bagkani gerektiginde Komitenin calismalarina katilir.

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetigsim Komitesinin 2020 Yih
Faaliyet Raporu

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi 2020 yilinda yedi kez
toplanmistir. Katilim orani %100°dr (2019'da %100).

icra Kurulu Bagkani, yedekleme planlariyla ilgili olarak yapilan galismalar
da dahil olmak iizere 2020 yilinda Aday Gosterme ve Kurumsal Y6netisim
Komitesi calismalarina katilmigtir. Yonetim Kurulu Bagkani da her
toplantiya katilmigtir.

Komite, Genel Yonetimin organizasyonunu goriismiis ve Philippe Heim ve
Séverin Cabannes'in gdrevden ayrilmasinin sonuglariyla ilgili hazirliklar
yapmigtir.

Risk Direktorii ve Uyum Direktdrii atanmasina iliskin ECB'nin tavsiye ettigi

prosedurlere uyumu saglamistir.

Komite Genel Kurula sunulacak kararlari hazirlamistir. Yonetim Kurulu
Dahili Kurallarini - giincelleyen taslak teklifleri incelemistir. 2021'de
Yénetim Kurulu Uyelerinin yeniden atanmasina yonelik olarak, harici bir
danigsman yardimiyla bir segim usulli olusturarak Jean-Bernard Levy'nin
yeniden atanmasiyla ilgili hazirliklari yapmistir. Biiylk sirketlerin Bagkan
ve icra Kurulu Bagkanlari igin tanimlanan profile uygun birkag adayla
gorlstimdstir. Komite, hissedar caliganlari temsil eden Yonetim Kurulu
Uyesinin segim siirecini onaylamis ve 2021 Genel Kurulunda adayliklari
oylanacak olan iki galisanin belirlendigi secim surecini takiben Yonetim
Kurulu kararini hazirlamigtir. Erkeklerin ve kadinlarin Kurulda dengeli
temsilinin devam etmesini saglamistir.

(1) Kredi kuruluglarinin hedefleri ve politikasi ile bunlari uygulama kosullari, 26 Haziran 2013 tarih ve (AB) 575/2013 sayili Tiiziigiin 435. maddesinin 2(c) paragrafi uyarinca

halka agiklanir.
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Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, Genel Yonetim
yedekleme planlarinin hazirlanmasi amaciyla, fcra Kurulu Bagkan
tarafindan ve gerektiginde dis danismanlar tarafindan kurum iginde
ytiriitiilen calismalardan faydalanir. Beklenmedik gérev degisimleri ve orta
ve uzun vadede planlanmis gérev degisimleri yedekleme planlarinda ayri
ayr ele alinmaktadir. Bu planlar, Genel Yonetimde yapilan en son
degisikliklerin ardindan gtincellenmistir.

Komite Bagskani, Yénetim Kurulu Bagkaniyla birlikte Kurulun dahili
degerlendirme usuliini incelemigtir (bkz. sayfa 91).

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, Yonetim Kurulu
Uyelerine Ucret tahsis edilmesine iliskin kosullari hazirlamigtir.

Bilhassa Yonetim Kurulu Uyelerinin bagimsiziiginin degerlendiriimesi
bélimi olmak tizere Kurulun kurumsal yonetisim hakkindaki bu raporla
ilgili incelemesini hazirlamistir.

Grubun ana bagli ortakliklarinin Yonetim Kurullari veya Denetim Kurullari
tarafindan yapilan 6z degerlendirmelerle ilgili rapor hakkinda bilgi almistir.

Grubun yonetisim organlarinda gesitliligi saglama hedeflerine iligkin
Yénetim Kuruluna sunulan Kurul kararini hazirladi.

Ayrica 2020 Genel Kurulunun sorunsuz gegtigini de kaydetti.

Yonetim Kurulu ve lyeleri hakkinda degerlendirme

Yénetim Kurulu, her yil bir toplantisinin bir bdlimiint, uzman bir harici
danigman tarafindan her g yilda bir gergeklestirilen bir degerlendirmeyi
esas alarak ve diger yillarda Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesinin denetiminde gergeklestirilen gérismelere veya anketlere
dayali olarak Kurulun galismalarinin degerlendirilmesine ayirmaktadir.

Her iki durumda da isim belirtiimeden verilen cevaplarin bir dzeti Yénetim
Kurulunun gériismelerine dayanak teskil etmek Gizere bir belgede sunulur.

2020 yilinda degerlendirme, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesi tarafindan onaylanan anketin yani sira Yonetim Kurulu Bagkani
ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkan! ile bireysel
ve ayri gérismeler temelinde gerceklestirilmistir.

Bu degerlendirme, Yonetim Kurulunun toplu isleyisine ve ayrica her bir
Yénetim  Kurulu lyesinin  bireysel olarak deg@erlendirimesine
odaklanmistir. Degerlendirme sonuglari, Baskanlar tarafindan hazirlanmig
ve daha sonra Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesinde ve
Yénetim Kurulunda géristimustar.

Degerleme prosedirti Eyldl 2020 ile Ocak 2021 tarihleri arasinda
gerceklestiriimistir. Iginde bulundugumuz kosullar nedeniyle, gérismeler
telefonla veya video konferans yoluyla gergeklestirilmistir.

Yénetim Kurulu, Baskanin performansi digindaki bireysel performanslari
gorismemistir.  Baskan, degerlendirme sonuclarini  her lyeye
bildirmektedir.

Yénetim kurulu tyelerinin gérisleri gok olumlu olmustur. Yonetim Kurulu,
stratejik gorlismelerde ve ézellikle de seminerler sirasinda ve yedekleme
planlarinin sunumunda kaydedilen ilerlemeyi ézellikle takdir etmistir.

Kurul, gériismeleri daha da etkili hale getirmek igin ¢alisma dosyalarinin
sunumunda bir dizi iyilestirme yapilmasini istedi. Kurul 6zellikle Komite
dosyalarinda daha fazla 6zet ve daha az ek olmasini talep etti. Seminerleri
ve Ozel oturumlari yararli buldu.

Sdzcii olarak gbrev yapan bir Yonetim Kurulu Uyesinin sunum yapmasi ve
Yénetim Kurulu Uyeleri arasinda 6zel galisma gruplarinin olusturulmasi
gibi stratejiler gériismelerin hazilanmasinda gok etkili oldu. Bununla
birlikte, calisma grubu toplantilar yalnizca istisnai durumlarda
yapilmalidir. Uzaktan toplantilar (video konferans yoluyla) Kurulun
verimliliginde olumsuz bir etki yaratmadi.

KURUMSAL YONETISIM
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Yénetim Kurulu Uyeleri, daha derinlemesine incelenmesi gereken alanlar
olarak sunlari belirlemistir:

= siber glvenlik ve yapay zeka dahil teknolojik ve dijital gelismeler

= kaynak sorunlari (BT, iK)

= KSS

= musteri memnuniyeti.

Komiteler yeterli bir sekilde caligiyor olsa da Denetim ve Ig Kontrol
Komitesi ile Risk Komitesi arasindaki uzmanlik dagiimina dair soru
isaretleri olmasi sebebiyle bu iki komite ortak toplantilar yapmaktadir.

Bununla birlikte, dosyalarin gogu zaman ¢ok fazla bilgi icerdigi, toplanti
gindem maddelerinin sayisinin arttigi ve bunun da toplantilarin daha
uzun sirmesine ve daha sik yapilmasina yol actigi yéniinde yorumlar
yapilmistir.

Egitim oturumlar ¢ok yararli bulunmustur. Ele alinan konular arasinda
blockchain teknolojisi, yapay zeka, siber givenlik ve Uriin ve hizmetler
bulunuyordu.

Egitim
2020'de 11 egitim oturumu diizenlenmistir. Her yeni Yénetim Kurulu Uyesi
igin duzenli olarak &zellestirilmis bir egitim programi diizenlenmektedir.

Yonetim kurulu dyeleri 2020 yilinda asagidaki konularda ek egitim
almistir:

= Ozellikle ABD'de yolsuzluk, suc gelirlerinin aklanmasinin énlenmesi
ve Miisterini Tani (KYC) prosediirlerine odaklanan diizenlemelerle
ilgili konular;

= teknolojik konular, yani yapay zeka, blockchain teknolojisi ve kripto
varliklar;

= piyasa riskleri ve operasyonel riskler;

= ydnetisim ve i¢ organizasyon.

Egitim programi, Yénetim Kurulunun yapacadi degerlendirmenin
sonuglari dogrultusunda 2021 yilinda daha da genisletilecektir.

Yénetim Kurulu ayrica, yeni Yénetim Kurulu Uyelerine verilen egitim
programi modillerinin, dzellikle Bankanin yapisi hakkindaki bilgiler
acisindan iyilestiriimesine karar verdi.

Yillik seminer ve Yénetim Kurulu toplantilarinda géristlen bazi konular,
dzellikle diizenleyici ve rekabetgi ortamla ilgili olmak Uzere ek egitim
vermeyi amaglamaktadir.

Sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin Ucretleri

19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda, huzur hakki icin tahsis edilen yillik
tutar 1.700.000 Euro olarak belirlendi. Bu tutarin tamami 2020'de
kullanimigtir.

Yonetim Kurulu Uyelerine 8denecek (icretin dagilimini diizenleyen
kurallar, Kurulun  Dahili ~ Kurallarinn 15, Maddesi uyarinca
belirlenmektedir.

2018 yilindan bu yana, Risk Komitesi tiyeleri ile ABD Risk Komitesi olarak
toplanan Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi Gyeleri arasinda dagitilacak
{icretler 200.000 Euro azaltilmistir. Denetim ve i Kontrol Komitesi iiyesi
Diane C6té, ABD Risk Komitesinin galismalarina katiimaktan muaftir ve
bu nedenle bu Komitenin galismalariyla ilgili Ucret almamaktadir. Risk
Komitesine Gdenecek cretler, iki pay alan Risk Komitesi Bagkani
haricinde esit paylar seklinde tahsis edilmektedir. Ardindan kalan
bakiyeden diiiilen toplam 130.000 Euro, Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi
Bagskanina ve Risk Komitesi Bagkanina tahsis edilmistir.
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Kalan bakiye %50 sabit ve %50 dedisken Ucret olarak béliindr. Yonetim
Kurulu Uyesi bagina dlisen sabit tcret payi 6'dir.

Ek sabit licret paylari asagidaki gibi tahsis edilmektedir:

. Denetim, ig Kontrol Komitesi veya Risk Komitesi Bagkani: dort pay;
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi ve Ucret
Komitesi Baskani: ii¢ pay; )

. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi veya Ucret
Komitesi Uyesi: yarim pay; )

. Denetim ve ig Kontrol Komitesi veya Risk Komitesi Uyesi: bir pay.

3.1.3 GENEL YONETIM

(1 OCAK 2021 TARIHINDE)
Genel Yonetimin Organizasyonu

Sirketin kontroliinii elinde bulunduran Genel Yénetim, igtincii sahislar
nezdinde Sirket temsilcisi olarak hareket eder. Genel Yonetim, icra Kurulu
Baskani Frédéric Oudéa'dan ve yardimciligini yiiriiten iki icra Kurulu
Bagkan Yardimcisindan olusur:

= 14 Mayis 2018 tarihinden beri gorevde olan ve &zellikle Grubun
Risk ve Uyum, Finansal Hizmetler (ALD ve SGEF) ve Sigorta
faaliyetlerinin denetlenmesinden sorumlu olan Diony Lebot;

. 14 Mayis 2018'den beri gérevde olan ve 6zellikle Fransa Bireysel
Bankacilik faaliyetleri ve ilgili Inovasyon, Teknoloji ve BT Hizmet
Biriminin yani sira Uluslararasi Bireysel Bankacilik faaliyetlerinin
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denetlenmesinden sorumlu olan Philippe Aymerich

icra Kurulu Bagkanina ve iki icra Kurulu Bagkan Yardimcisina, sirket
yetkilisi olmayan U Genel Midir Yardimcisi yardim etmektedir.

Genel Yonetimdeki bu yeni yapilanmaya 3 Agustos 2020 tarihinde
Yonetim Kurulu tarafindan karar verilmistir.

ilave sabit icret paylari, yil boyunca katilim %80'in altina distigiinde fiili
katilimla orantili olarak azaltilabilir.

Huzur haklarinin degisken kismi, yil sonunda Yénetim Kurulu tarafindan
gerceklestirilen toplantilarin veya galisma toplantilarinin sayisinin, her bir
Yonetim Kurulu Uyesinin katildi§i Komite toplantilarinin sayisina orani
dikkate alinarak tahsis edilir.

Yonetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Bagkani higbir icret almaz.

icra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkan
Yardimcilarinin yetkilerine getirilen sinirlamalar

Sirket Tiiz{igii ve Yonetim Kurulu, fcra Kurulu Bagkaninin ve icra Kurulu
Bagkan  Yardimcilarinin  yetkilerine  iliskin  6zel  kisittamalar
getirmemektedir; bu kisiler yetkilerini yurtirlikteki kanun ve yénetmelikler,
Tizlik, Dahili Kurallar ve Yénetim Kurulunun onayladi§i ydnergeler
uyarinca kullanir.

Ornegin, belirli tutarlarin izerindeki stratejik yatirim projeleri gibi Yénetim
Kurulunun dnceden onayinin alinmasi gereken durumlar Dahili Kurallarin
1. Maddesinde (bkz. Bélim 7, sayfa 615) belirtilmistir.
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Genel Yonetim iiyeleri hakkinda bilgiler
Frédéric OUDEA

icra Kurulu Bagkan!

Ozgegmis
Bkz. sayfa 73.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Borsada iglem goren Fransiz sirketlerinde: Yok
Dogum tarihi: 3 Temmuz 1963 . Y6n§etim !%urulu Uyesi- §

Uyrugu: Fransiz i h .
229.760 adet hisseye sahiptir* Capgemini (2018den ber)
Société Générale Actionnariat
lizerinden

2.414 adet (Fon E) hissesi vardir

Diony LEBOT

icra Kurulu Bagkan Yardimcis

Ozgegmis

Diony Lebot, Paris Universitesi 1 Panthéon Sorbonne’dan Finans ve Vergilendirme alaninda yiiksek lisans
derecesine (DESS) sahiptir. 1986-2004 yillari arasinda Yapilandiriimis Finansman faaliyeti, Finans Miihendisligi ve
Varlik Finansmani Bagkanhigi gibi cesitli gérevlerde bulundu. 2004 yilinda, Kurumlar ve Kuruluglar Bélimi igin
Avrupa'da Kurumsal Sigorta Bagkani olarak Kurumsal Sigortacilik Bélimiine katildi. 2007 yilinda Societe Generale
Kita Amerikasrnin icra Kurulu Baskani olarak atandi ve Societe Generale Grup Yonetim Komitesi tiyesi oldu. 2012
yilinda Sigortacilik ve Yatinm Bankaciigi Mudur Yardimcisi ve Bati Avrupa Kiiresel Bankacilik ve Yatinmei
Céziimleri fera Kurulu Bagkani oldu. Mart 2015'te Risk Baskan Yardimcisi olarak atandi ve daha sonra Temmuz
2016'da Grup Risk Risk Sorumlusu gérevine getirildi. Mayis 2018'den beri icra Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak
gorev yapmaktadir.

Dogum tarihi: 15 Temmuz 1962
Uyrugu: Fransiz
20.475 adet hisseye sahiptir*

Société Générale Actionnariat Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
lzerinden pozisyonlari
2.386 adet (Fon E) hissesi vardir Borsada islem goren Fransiz sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Uyesi:
= Yénetim Kurulu Bagkani: Sogécap * (Fransa) (2016-2018),
ALD* (Agustos 2020'den beri). Societe Generale Faktoring* (Fransa)
Borsada iglem gérmeyen Fransiz (2013 - 2016),
sirketlerinde: SG Americas Securities Holdings, LLC* (ABD) (2016).

= Yénetim Kurulu Baskani:

Sogécap* (Agustos 2020'den beri).
Borsada iglem goren yabanci sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:

EQT AB (isveg) (Haziran 2020'den beri).

*Societe Generale Grubu

*  Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yiikiimlilikleri ile ilgili olarak, Yonetim Kurulu 13 Mart 2019 tarihli toplantisinda icra Kurulu Bagkan ve Baskan Yardimcilarinin her
birinin asgari hisse sahipligi esiklerini artirmaya karar vermistir. Bu tutarlar, “Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma ydikimliliikleri" paragrafinda belirtilmistir; bkz. 2021
UTB, sayfa 142.
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Philippe AYMERICH

icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Ozgegmis

Philippe Aymerich, Fransa'da Ecole des hautes études commerciales (HEC) okulundan mezundur. Societe
Generale sirketine ilk olarak Paris'teki Grubun merkezinde Miifettis olarak katildi ve Teftis Direktdrii olarak atandigi
1994 yilina kadar bu gérevini siirdiirdii. 1997 yilinda Madrid'deki SG ispanya Genel Miidiir Yardimcisi olarak
Societe Generale Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi'na dahil oldu. 1999'dan 2004'e kadar New York'ta énce
Operasyondan Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi ve daha sonra 2000'den itibaren SG Kita Amerikasi Kurumsal
Bankacilik ve Yatirim Bankaciligi is kolunun Operasyondan Sorumlu Genel Miidurii olarak gérev yapti. 2004
yilinda Kurumlar ve Kuruluslar Béliimiinde Otomotiv, Kimyasallar ve Genel Endiistriler Grubu Bagkani olarak
atand\. Aralik 2006'da Societe Generale Grubu Bas Risk Sorumlusu Yardimcisi olarak atandi. Ocak 2012'de Crédit

Dogum tarihi: 12 Agustos 1965 du Nord icra Kurulu Bagkani olarak atandi. Mayis 2018'den bu yana Societe Generale Icra Kurulu Bagkan

Uyrugu: Fransiz Yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.
16.933 adet hisseye sahiptir*

Société Générale Actionnariat
lizerinden
8.500 adet (Fon E) hissesi vardir
Borsada iglem gérmeyen Fransiz sirketlerinde: =
L] Yonetim Kurulu Baskan:
Boursorama* (2018'den beri),
Franfinance* (2019'dan beri).
Borsada iglem géren yabanci sirketlerde:
L] Yonetim Kurulu Uyesi:
PJSC Rosbank* (Aralik 2020'den beri).
Borsada iglem gérmeyen yabanci girketlerde: =
= Yonetim Kurulu Uyesi:
EPI Intérim (Ekim 2020'den beri Societe
Generale daimi temsilcisi).

*Societe Generale Grubu

Gorev yaptig diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Denetim Kurulu Baskani:

Rhéne-Alpes Bank* (2013 - 2018), Courtois Bank*
(Fransa) (2012 - 2018), Laydernier Bank* (Fransa)
(2016 - 2018), Société Marseillaise de Crédit* (Fransa)
(2012 - 2018),

Société de Bourse Gilbert Dupont * (Fransa)
(2016-2018).

Yénetim Kurulu Baskani:

Norbail Immobiler* (2017 - 2018), Crédit du Nord* (2018
- Ekim 2020).

Yénetim Kurulu Uyesi:

Antarius (Fransa) (2016 - 2018), Sogécap* (Fransa)
(2014 - 2016).

= Denetim Kurulu Uyesi:

Banque Tameaud* (Fransa) (2012 - 2018).

icra Kurulu Bagkant:

Crédit du Nord* (2012-2018),

*

Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yiikimliiliikleri ile ilgili olarak, Yénetim Kurulu 13 Mart 2019 tarihli toplantisinda icra Kurulu Bagkan ve Baskan Yardimcilarinin her

birinin asgari hisse sahipligi esiklerini artirmaya karar vermistir. Bu tutarlar, “Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yiikimliiliikleri" paragrafinda belirtilmigtir; bkz. 2021

UTB, sayfa 142.
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3.1.4 YONETISIM ORGANLARI

Denetim ve ig Kontrol Komitesi

Risk Komitesi

YONETIM KURULU

Ucret Komitesi

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetigim

o 0 0 n Komitesi
GENEL YONETIM KOMITESI

Grup Strateji Komitesi

GRUP YONETIM
KOMITESI

BU/SU Stratejik Gozetim Komitesi Grup is Kollari Arasi Gozetimi
MUSTERI KOMITELERI GOZETIM KOMITELERI
Biiyiik Riskler Komitesi — Aylik Sonuglar Komitesi
Fransa Kurumsal Miisteriler Komitesi —— Grup Risk Komitesi
Avrupa Kurumsal Miisteriler Komitesi ~—— Grup ig Kontrol Koordinasyon Komitesi

Orta Olgekli Miisteriler Komitesi —— Mevzuat izleme Komitesi

 Uyum Komitesi

— Finans Komitesi

— Karsiliklar Komitesi

~——— Yedekleme Planlama Komitesi

— Dijital Doniigiim Komitesi

—— Taahhiitlerden Sorumlu Komite

. inovasyon ve Potansiyel Miisteri Komitesi

Icra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Baskan Yardimeilarindan olusan Grup icra Kurulu Baskani, icra Kurulu Baskan Yardimcilari ile s ve Hizmet
Genel Yonetim Komitesi her hafta toplanmaktadir. Giindemde bulunan Birimleri Bagkanlarindan olusan Grup Strateji Komitesi iki ayda bir
konularla ilgili Is ve Hizmet Birimi Bagkanlari ile s6z konusu konulardan toplanmaktadr.

dogrudan sorumlu kisiler Komite toplantilarina davet edilebilir.

icra Kurulu Bagkanina bagli olan Komite, Grubun genel stratejisini
Yénetim Kuruluna sunar ve uygulanmasini denetler.

jcra Kurulu Bagkanmna bagli olan Komite, Grubun stratejisini
uygulamaktan sorumludur.
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Grup Yonetim Komitesi
(15 OCAK 2021 TARIHINDE)

icra Kurulu Bagkan tarafindan atanan ve Hizmet Birimleri ile i Birimleri
biinyesinde gérev yapan 59 ydneticiden olugan Grup Y6netim Komitesi en

az Ui ayda bir kez toplanmaktadir.

Grup Yonetim Komitesi, stratejiyi ve Grubun genelini ilgilendiren konulari
bildirir ve gortsur.

Adi Societe Generale Grubundaki ana gérevi
Genel Yonetim

Frédéric OUDEA icra Kurulu Bagkan!

Diony LEBOT icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Philippe AYMERICH

icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

William KADOUCH-CHASSAING("X2)

Genel Mudiir Yardimcisl, Finans Bagkani

Slawomir KRUPA("

Genel Mudir Yardimcisi, Kiiresel Bankacilik ve Yatirimer Gozimleri Bagkani

Sébastien PROTO(

Genel Middr Yardimeisi, Societe Generale, Crédit du Nord ve Ozel Bankacilik Aglari Baskani,
Inovasyon, Teknoloji ve BT Hizmet Birimi Bagkani

Grup Strateji Komitesi Uyeleri (Genel Yonetim harig)

David ABITBOL®?

Societe Generale Menkul Kiymetler Hizmetleri Kiiresel Bagkani

Stéphane ABOUT®

Societe Generale Kita Amerikasi Icra Kurulu Bagkani

Tim ALBERTSEN®

ALD Automotive Icra Kurulu Bagkan!

Pascal AUGE®@

Teftis ve Denetim Bolimi Midiiri

Cécile BARTENIEFF®@

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Coziimleri Operasyon Direktorii

Gilles BRIATTA®

Grup Genel Sekreteri

Bruno DELAS®@ ITIM Bagkani

Marie-Christine DUCHOLET® Societe Generale Fransa Bireysel Bankacilik Bagkani

Patrick FOLLEA® Societe Generale Ozel Bankacilik Bagkani, Lyxor Denetgisi

Laurent GOUTARD® Afrika, Akdeniz Havzasi ve Yurtdisi icin Uluslararasi Bireysel Bankacilik Bagkani

Jean-Frangois GREGOIRE®

Kiresel Piyasalar Bagkani

Benoit GRISONI?

Boursorama icra Kurulu Bagkani

Caroline GUILLAUMIN®

Grup Insan Kaynaklari ve Grup lletisim Bagkan!

Jochen JEHMLICH® Ekipman Finansmani is kollari Baskani ve GEFA Bank CEQ'su
Christophe LEBLANC® Grup Kurumsal Kaynaklar ve Dijital D6niisiim Bagkani
Alexandre MAYMAT® Global Islemler ve Odeme Hizmetleri Baskani

Frangoise MERCADAL-DELASALLES®

Crédit du Nord icra Kurulu Baskan!

Gaélle OLIVIER®

Societe Generale Asya Pasifik Icra Kurulu Bagkan!

Pierre PALMIERI®@

Kiiresel Bankacilik ve Danigmanlik Bagkani

Philippe PERRET®

Sigorta s Kollari Bagkani

Sadia RICKE® @)
Grégoire SIMON-BARBOUX

Risk Yénetimi ekibinin danismani
Grup Uyum Departmani Bagkani

Giovanni-Luca SOMA®

Avrupa Uluslararasi Bireysel Bankacilik Baskani ve Grup Rusya Baskani

Grup Ydnetim Komitesi Uyeleri (Grup Strateji Komitesi iiyeleri harig)

Philippe AMESTOY

Fransiz Agi Direktori

Hervé AUDREN de KERDREL Grup Uyum Baskan Yardimcisi

Frangois BLOCH BRD Icra Kurulu Bagkani

Claire CALMEJANE Grup Bas Inovasyon Sorumlusu

Antoine CREUX Bag Giivenlik Sorumlusu

Geoffroy DALLEMAGNE Kiiresel Siirekli Kontrol ve i¢ Kontrol Koordinasyon Bagkani
Thierry D'ARGENT Kiiresel Bankacilik ve Danismanlik Bagkan Yardimcisi

Odile de SAIVRE

Societe Generale Ekipman Finansmani Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Jean-Frangois DESPOUX

Risk Departmani Bagkan Yardimcisi

Claire DUMAS

Grup Mali Isler Miidiir Yardimcisi
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Societe Generale Grubundaki ana gérevi
Delphine GARCIN-MEUNIER Grup Stratejisi Bagkani
Carlos GONCALVES Kiiresel Teknoloji Hizmetleri Bagkani
Donato GONZALEZ-SANCHEZ KyrumsaI_Bankamllk ve Yatirim Bankacilig, O_zeluBankaC|I|k, Varlik Yonetimi, Menkul Kiymet
Hizmetleri Baskani ve Grup Ispanya ve Portekiz Ulke Baskani
Eric GROVEN Fransa Bireysel Bankacilik is kolu Gayrimenkul Bélimi Bagkani
Alvaro HUETE Kiiresel Bankacilik ve Danismanlik Bagkan Yardimcisi
Arnaud JACQUEMIN Liksemburg Grup Ulke Bagkani ve Societe Generale Liiksemburg CEO'su
Komer¢ni banka Yénetim Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Bagkani ve ayrica Gekya ve Slovakya igin
Jan JUCHELKA Grup Ulke Bagkani
Jean-Louis KLEIN Crédit du Nord icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Stéphane LANDON Risk Departmani Bagkan Yardimcisi
Véronique LOCTIN Fransa Sigortacilik is Kolu Baskan Yardimcis!
Xavier LOFFICIAL Grup Mali Isler Miidiir Yardimcisi
Michala MARCUSSEN Grup Bag Ekonomisti ve Ekonomik ve Sektérel Arastirmalar Bagkani
Anne MARION-BOUCHACOURT Grup Isvicre Bagkani ve SG Ziirih Icra Kurulu Baskani
Laetitia MAUREL Grup lletisim Baskan Yardimcisi
llya POLYAKOV Rosbank icra Kurulu Bagkani
Sylvie PREA Kurumsal Sosyal Sorumluluk Direktérii
Sylvie REMOND®) Risk Bélumi Danismant
John SAFFRETT ALD Automotive Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Mathieu VEDRENNE Societe Generale Fransa Ozel Bankacilik Bagkan!
Guido ZOELLER Grup Aimanya Ulke Baskani ve Societe Generale Aimanya Kurumsal Bankacilik ve Yatirim

Bankaciligi Faaliyetleri Bagkani

1) I'cra'Kurqu Baskan Yardimcilari icra sorumlusu degildir.
2) Bir I Biriminin veya Hizmet Biriminin Miidiirii
3) 14 Ocak 2021 itibariyla.

3.1.5 SOCIETE GENERALE GESITLILIK POLITIKASI

Genel Yonetim, cesitlilik politikasini yillik olarak Yonetim Kuruluna
sunmaktadir. Politika, Grubun inang, yas, engellilik durumu, ebeveynlik
durumu, etnik koken, milliyet, cinsiyet veya toplumsal cinsiyet, cinsel
yonelim, siyasi baglar, dini inang, sendikalara veya azinlik érgutlerine
lyelik veya ayrimcilik yapilabilecek sair 6zellikleri dikkate almaksizin tim
yetenekleri takdir ve tesvik etme kararliligini yansitir. Grup, dzellikle
cinsiyet temelinde ayrimcilik yapmama konusunda cesitli anlasmalar
imzalamigtir. Yonetim Kurulu her yil Fransa'da ve yurtdisinda bu konularla
ilgili olarak bir ilerleme raporunu incelemekte olup, bu rapor Societe
Generale web sitesinde yayimlanmaktadir.

Grup, kadinlarin ve uluslararasi yonetici profillerinin terfisiyle ilgili hedefler
belirlemistir. Societe Generale, Yonetim Kurulu biinyesinde %40 cinsiyet
cesitliligi oranini korumay1 taahhiit eder. Ayrica, Yénetim Kurulu her
Komitenin kadin ve erkeklerden olusmasini ve her iki cinsiyetten kisilerin
bu Komitelere bagkanlik etmesini saglar. 1 Ocak 2021'den bu yana, Genel
Yénetimin biri kadin olan ve biri Fransiz vatandasi olmayan alti Uyesi
bulunmaktadir.

Gesitlilik politikasi, 2023 yilina kadar Grubun yonetim organlarinin en az
%30 kadin igermesini sart kosmakta olup, bu sart hem is kollar hem de
birimler igin gegerlidir. Bu hedef, Grubun yonetim organlari ve Ust diizey
calisanlari olmak iizere iki kademede uygulanacaktrr. ilk olarak Genel

Yonetimi ve Is ve Hizmet Birimlerinin Bagkanlarini igeren Grup Strateji
Komitesi (yaklasik 30 yonetici) igin ve ikinci olarak Grubun 150 (ist diizey
yoneticisi (Grubun Kilit Calisanlari) igin.

Grup ayrica, yonetim pozisyonlarindaki uluslararasi profillerin sayisini
artirmak igin proaktif bir politika uyguladi.

31 Aralik 2020'de, Grup Strateji Komitesi pozisyonlarinin %24'linde ve
Grubun Kilit Galisan pozisyonlarinin %20'sinde kadinlar bulunuyordu.
Yonetim organlarinda %30 kadin hedefine ulasmak ve Grubun yonetim
organlarindaki uluslararasi (Fransiz olmayan) profillerin sayisini artirmak
igin bir eylem plani olugturuldu. Plan sunlari icermektedir:

= cok yiksek potansiyele sahip kadinlar ve uluslararasi profiller igin
kariyer yollarini ve mesleki gelisimi desteklemeye odaklanacak
gelismis bir yetenek yonetimi stratejisi;

= tim calisanlarin katilimina agik ve yoneticilerin ve gelecekteki
yoneticilerin katiliminin zorunlu olacag, cinsiyet yanliigi ve cinsiyet
stereotipleri hakkinda farkindalik yaratmayi amaglayan oturumlar;

= yOnetim organlarindaki gesitliligi artirmak igin ydnetim pozisyonlarina
yapilan atamalarda daha kolektif bir yaklagimin uygulanmasi;

= 2021'den itibaren her bir Yonetim Kurulu (yesinin cesitlilik
hedeflerine gére degerlendirilmesi.
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Genel Yonetim her yila iliskin elde edilen sonuglari Yénetim Kuruluna
bildirecektir. Bunlara, yiiksek potansiyelli ve gelecedin yoneticileri
havuzundaki, "Grubun Kilit Caliganlar" pozisyonlarindaki ve tanimli
yedekleme planlarindaki kadinlarin ve uluslararasi profillerin oraninin yani
sira kadinlarin belirli gelisim programlarina katilimlari, kariyer yollarinin ve
olasi maas farklarinin takibi ve Bankanin ydnetim organlarinin dikkatini bu

3.1.6 GRUP UST YONETiMININ UCRETLERI

Yonetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkani
ve Yardimcilarinin Ucretlerini diizenleyen ve
hissedarlarin onayina tabi olan politika

Asagida sunulan Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkani ve
Yardimeilarinin Gcretlerini diizenleyen politika, Yonetim Kurulu tarafindan
9 Subat 2021 tarihinde Ucret Komitesinin tavsiyeleri dogrultusunda
onaylanmigtir.

Politikanin temel igerigi, 2020 politikas! ile aynidir.

Temel fark, Grubun Adustos 2020'de agiklanan yeni Genel Yonetim yapisi
Isiginda diizeltilen, icra Kurulu Baskani ve Yardimcilarinin yillik degisken
Ucretlerinin belirlenmesinde dikkate alinan nicel kriterlerdeki Grup ve is
gostergelerinin agirliklariyla ilgilidir. Nitel performansla ilgili kolektif ve
bireysel gostergelerinin gérece agirliklari da bireysel performansa daha
fazla agirlik verilecek sekilde yeniden diizenlendi.

Politika artik (Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-8 (Ill) maddesinin ikinci
fikrasi uyarinca) Sirketin Gstiin yararina hizmet ettidi durumlarda ve
Sirketin devamliligini ya da uzun vadede varligini siirdiirmesi igin gerekli
olan durumlarda, Yénetim Kurulunun istisnai durumlarda onaylanan
sartlardan farkll uygulamalar yapma yetkisiyle ilgili bilgileri de
icermektedir.

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-8 maddesi uyarinca, asagida
ayrintilari verilen icret politkasi Genel Kurulun onayina tabidir.
Reddedilmesi halinde, 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan
Ucret politikasi gegerli olmaya devam edecektir.

Genel Kurul, Ucretin degisken bilesenleri (yillik dedisken icret ve uzun
vadeli tegvikler) veya istisnai bilesenlerin 6denmesinden once onay
vermelidir.

Fransiz Ticaret Kanununun L-22-10-8 (lll) maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca, Yonetim Kurulunun, gegici olmasi, Sirketin stin yararina
hizmet etmesi ve Sirketin devamliigini ya da uzun vadede varligini
surdurmesi igin gerekli olmasi kaydiyla bazi istisnai durumlarda onaylanan
tcret politikasinda ongoérilenlerden farkli uygulamalar yapma hakki
saklidir. Sirketin devamliigini ya da uzun vadede varligini siirdirmesi igin
bu tiir uygulamalarin gerekli olabilecegi durumlar, &zellikle Grubun
faaliyetlerini veya faaliyet alanlarindan birini veya bankanin ekonomik
ortamini etkileyen biiylik bir olay olabilir. Yénetim Kurulu, bu tir istisnai
durumlar 1g1ginda cret poliikasinda yapilmasi gereken dizeltmelere
Ucret Komitesinin tavsiyesine gore ve uygun hallerde bagdimsiz bir
danigmanlik firmasindan fikir alarak karar verecektir. Ornegin, Kurul
degisken ucretlerin hesaplanmasi veya 6denmesine iliskin kriterleri veya
kosullari diizeltebilir veya degistirebilir. Bu tiir diizeltmeler gegici olacaktir.

YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN
VE YARDIMCILARININ UCRETLERININ YONETIMi

kadinlardan bazilarina gekmeye yonelik girisimlerle ilgili sonuclar da
dahildir.

Gerekirse hedeflere ulagilamama nedenleri ve durumu diizeltmek igin
alinan tedbirler de dahil olmak iizere bu sonuglar, kurumsal yénetisim yillik
raporunda agiklanacaktir.

Yonetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin
Ucretleriyle ilgili yonetim cercevesi ve karar alma stireci, bu kisilerin
Ucretlerinin hem hissedarlarin menfaatleri hem de Grubun stratejisi ile
uyumlu olmasini saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Yonetim Kurulu Bagkan! ile Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin iicret
politikasini tanimlama, gézden gegirme ve uygulama sireci herhangi bir
¢ikar gatismasini dnleyecek sekilde tasarlanmistir. Bu, 6zellikle Komitenin
bilesimi, caligmalarin bagimsiz bir firmaya tevdi edilmesi, i¢ ve dis denetim
ve ¢ok asamall onay proseduri vasitasiyla saglanir.

= Ucret Komitesinin yapisi ve isleyisi: Komite, calisanlar tarafindan
secilen bir Uye dahil olmak tizere en az ti¢ Y6netim Kurulu Uyesinden
olusur. Komite tyelerinin en az Ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurallari
uyarinca bagimsiz olmalidir(1). Komitenin yapisi, tcret politikalari ve
uygulamalarinin Sirketin risklerinin, 6zkaynaklarinin ve likiditesinin
ybnetimi bakimindan uygun olup olmadidi hakkinda bagimsiz ve
yetkin sekilde karar vermesini saglar. icra Kurulu Bagkani, dogrudan
kendi dicretini ilgilendiren Ucret Komitesi goriismelerine katilamaz;

= bagimsiz degerlendirme: Ucret Komitesi ¢alismalarinda, bagimsiz
bir sirket olan Willis Towers Watson tarafindan ydriitiilen caligmalari
temel almaktadir. Bu caligmalar, CAC 40 endeksinde bulunan
sirketlerin yani sira bir grup emsal Avrupa bankasiyla yapilan
kargilagtirmalara  dayalidir. Bu calismalarda su hususlar
degderlendirilmektedir:

—  Yénetim Kurulu Bagkaninin ve icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
toplam Ucretinin bir emsaller grubuna kiyasla rekabet edebilirligi,

—  Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin performansini degerlendirmek
icin Grup tarafindan belirlenen kriterlere gére Societe Generale'in
sonuglari ve

— cra Kurulu Baskan ve Yardimcilarninin performansi ile Gcretleri
arasindaki korelasyon;

= ig ve dig denetim: Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarinin iicretleri ile ilgili kararlara esas teskil eden bilgiler, ig
Denetim Bolimi veya dis denetciler tarafindan diizenli olarak
denetlenir;

= ok agamali onay: Ucret Komitesi, 6nerilerini onaylanmak (izere
Yénetim Kuruluna sunar. Kurulun bu konuda alacadi kararlar,
Hissedarlar Genel Kurulunun alacagi baglayici yillik kararin esasini
teskil eder.

Grup calisanlarinin (cret ve istihdam kosullari da, Yénetim Kurulu
Baskani ile Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilari igin gegerli olan politikanin
tanimlanmasi ve uygulanmasiyla ilgili karar alma sUrecinin bir pargasi
olarak dikkate alinmaktadir.

Ucret Komitesi, sirket Gicretlendirme politikasinin yani sira (bankacilik
dizenlemeleri  gergevesindeki anlami dahilinde) dizenlemeye tabi
calisanlara iliskin ticret politikasini da yillik olarak gdzden gegirmektedir.

(1) AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca, Bagimsiz Komite dyelerinin oraninin hesaplanmasinda ¢alisanlar temsil eden (yeler dikkate alinmamaktadir.
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Ucret Komitesi, Bas Risk Sorumlusu ve Bag Uyum Sorumlusunun
Ucretlerini takip eder. Bu gérevlerini yerine getirmek igin, 6zellikle Avrupa
Merkez Bankasi'na gonderilen Yillik Rapor olmak tizere gerekli olan tim
bilgileri alir. Performansa bagli hisse tahsisleri icin Yonetim Kuruluna bir
politika onerisi sunar ve calisan tasarruf plani hakkindaki Kurul
kararlarini hazirlar.

Buna gdre, calisan icretlerine iliskin politikada ve sartlarda meydana
gelen degisiklikler Yonetim Kuruluna bildirilir. Bu degisiklikler, yoneticileri
etkileyen kararlarin Grup calisanlarinin Ucret kosullari dikkate alinarak
alinabilmesi igin Yonetim Kurulu tarafindan sirket yetkilileriyle ilgili
politikadaki degisikliklerle eszamanli olarak onaylanir.

Ucret Komitesinin galismalarinin detaylar sayfa 91'de ayrintili olarak
verilmektedir.

YONETIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN
VE YARDIMCILARININ DURUMU

Lorenzo Bini Smaghi, 19 Mayis 2015 tarihinde Yénetim Kurulu Bagkani
olarak atanmigtir. Gorevi, 23 Mayis 2018'de Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorev slresi ile ayni olacak sekilde (yani dort yil) yenilenmistir.
Kendisinin bir is sézlesmesi bulunmamaktadir.

Frédéric Oudéa, Mayis 2008'de lcra Kurulu Bagkani, 2009'da Yénetim
Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkani ve 19 Mayis 2015'te yine lcra
Kurulu Bagkani olarak atanmigtir Goérev siresi 21 Mayis 2019'da
yenilenmistir. AFEP-MEDEF Kurallar’'nin Sirket yetkililerinin eszamanl
olarak bagka gorevler istenmemesiyle ilgili tavsiyeleri uyarinca, 2009
yilinda Yénetim Kurulu Bagkani ve CEO olarak atanmasi Uzerine is
sozlesmesini feshetmistir.

Philippe Aymerich ve Diony Lebot 14 Mayis 2018 tarihinde icra Kurulu
Bagkan Yardimcisi olarak atanmis ve gorev sureleri 21 Mayis 2019'da
yenilenmigtir. Philippe Aymerich ve Diony Lebotun is sézlesmeleri,
gorev stireleri boyunca askiya alinmigtir. Fransa bankacilik sekt6ru icin
toplu is sézlesmesi, is sdzlesmesinin sona ermesi ve 6zellikle gerekli
ihbar sireleri igin gegerlidir.

Séverin Cabannes, Mayis 2008'de Icra Kurulu Baskan Yardimcisi olarak
atanmis ve gorev siresi 21 Mayis 2019 yenilenmistir. 2021'de emekli
olmaya karar vermesi iizerine, 31 Aralik 2020'de icra Kurulu Bagkan
Yardimciligi gérevini birakmistir.

Philippe Heim, 14 Mayis 2018'de icra Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak
atanmig, gorev siresi 21 Mayis 2019 tarihinde yenilenmistir. Grubun
Genel Yonetim yapisini yeniden diizenlemesinin ardindan 3 Adustos
2020'de gérevinden ayriimigtir.

Yénetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Bagkanlari dért yillik bir siire igin
atanir ve herhangi bir zamanda gérevden alinabilir.

Gruba herhangi bir hizmet sézlesmesi ile bagli degillerdir.

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
pozisyonlari hakkinda ek bilgiler 141. sayfadaki tabloda verilmistir.
Yénetim Kurulu Bagkant ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilar Gruptaki
gorevlerinden ayrildiginda gegerli olan yan haklar ve ilgili kosullar
104-105. sayfalarda ayrintili olarak agiklanmistir.

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

UCRETLENDIRME ESASLARI

Yénetim Kurulu Bagkan! ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina yonelik
licret politikasi, Sirketin Ust diizey pozisyonlarinin en parlak adaylari
cezbetmesini ve kalici olarak motivasyon ve sadakati tesvik etmesini, bir
yandan da Grubun Davranis Kurallari ile dngorilen esaslar uyarinca
uygun bir uyum ve risk yonetimi saglanmasini hedeflemektedir.

Bu politika, fcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin iicretlerinin timiini
kapsamak (izere tiim Ccret bilesenlerinin yani sira sadlanan diger yan
haklar da dikkate alir. Ucretin farkli bilesenlerinin Grubun genel
menfaatlerine olacak sekilde dengeli olmasini sadlar.

Belirli performans kriterlerine dayali olan degisken dcret, Grubun
stratejisinin uygulanmasini takdir etmek ve hissedarlarin, miisterilerin ve
personelin menfaatlerine olacak sekilde strekliligini saglamak icin
tasarlanmigtir.

Performans  kriteri, yillik ve ok yillik bir temelde, hem Societe
Generale'in kendi igindeki performansi hem de piyasa ve rakiplerine
kiyasla performansi dikkate alinarak degerlendiriimektedir.

“Performansa gore ddeme" ilkesi uyarinca, degisken Ucretin ve uzun
vadeli tesviklerin hesaplanmasinda finansal performans kriterlerine ek
olarak, basta kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili konular ve Grubun
liderlik modeline uyum da dahil olmak Uzere finansal olmayan birtakim
hususlar da dikkate alinmaktadr.

Ayrica, Yonetm Kurulu Baskani ile lcra Kurulu Baskan ve
Yardimcilarinin dcretleri agsagida belirtilenlerle de uyumludur:

= amaci (cretlendirme politikalari ve uygulamalarinin gegerli risk
y6netimine uygun olmasini saglamak olan 20 Mayis 2019 tarihli
Sermaye Gereklilikleri Direktifi (CRD5). CRD5 ulusal kanuna
aktariimis olup, Ucretlendirmeyle ilgili ilkeleri 1 Ocak 2021'den bu
yana yurtrliktedir;

= Fransiz Ticaret Kanunu ve

= AFEP-MEDEF Kurallar'ndaki tavsiyeler.

Son olarak, icra Kurulu Bagkani ve Yardimcilar, hisse veya hisse
esdegeri seklinde aldiklari Gcretler igin bunlari hak etme ve elde tutma
sreleri boyunca riskten korunma veya sigorta stratejileri
uygulayamazlar.

ICRA YETKiSi OLMAYAN YONETIM KURULU BASKANININ
UCRETI

Lorenzo Bini Smaghi'nin yillik creti, Yonetim Kurulunun 7 Subat 2018
tarihli kararinin 23 Mayis 2018 tarihinde Genel Kurulda onaylanmasi
lizerine gdrev siresi boyunca 925.000 Euro olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu Uyesi sifatiyla huzur hakki almamaktadir.

Gorevlerini tam bagimsiz bir sekilde yerine getirmesini temin etmek icin
kendisine degisken Ucret 6demesi, menkul kiymet tahsisi veya Societe
Generale'in veya Grubun performansina bagli herhangi bir (icret
6demesi yaplimamaktadir.

Paris'teki gdrevlerini yerine getirmesi igin kendisine Sirket tarafindan
konaklama imkani saglanmigtir.
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3 KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU
e

GENEL YONETIME ODENEN UCRETLER

Cesitli paydaslarin beklentilerinin dikkate alindigi dengeli
ticretlendirme

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarnin icretleri (g bilesenden
olusmaktadir:

sabit lcret (FR), deneyim ve sorumlulugu édillendirir ve piyasadaki
uygulamalari dikkate alir; Toplam (cretin énemli bir kismina karsilik
gelir ve yillik degisken Ucretin ve uzun vadeli tesviklerin maksimum
yiizdelerinin hesaplanmasinda esas alinir;

yillik degisken iicret (AVR), yil icindeki finansal ve finansal olmayan
performansin yani sira icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin Societe
Generale Grubunun basarisina olan katkilarini ddullendirir. Degisken
{icretin Gist sinir icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit iicretin %135' icra
Kurulu Bagkan Yardimcilar iginse sabit Ucretin %115' olarak
belirlenmigtir;

uzun vadeli tesvikler (LTI), lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin
gorevlerini icra ederken hissedarlarin menfaatlerini géz onlnde
bulundurmaya ve uzun vadeli performans sunmaya tesvik etmeyi
amaglar. LTIlere hak kazanilmasi sureklilik arz eden bir kosula tabi
olup, Grubun hem i¢ hem de dis kriterlere gore dlgllen finansal ve
finansal olmayan performansina dayanir. Tahsis edilen LTI tutarinin Gst
sinir, icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit iicretin %135', icra Kurulu
Bagskan Yardimcilarn iginse %115'i olarak belirlenmistir (UFRS
degerlerine gore).

CRD5 uyarinca ve Mayis 2014'teki Genel Kurulda onaylandigi gibi, ticretin
degisken bilesenlerinin toplami (yani yillik degisken Ucret arti uzun vadeli
tegvikler) igin sabit cretin  %200'i oraninda bir Ust sinir
uygulanmaktadir(1).

Sabit iicret
AFEP-MEDEF Kurallari'daki tavsiyeler dogrultusunda, sabit icret gérece

Nicel kriterler: %60

uzun araliklarla gézden gegirilir.

Yonetim Kurulunun, icra Kurulu Bagkani Frédéric Oudéa'nin Grubun ek
planlari gercevesindeki emeklilik haklarini kaybetmesini telafi etmek
amaciyla sabit Ucretinin 300.000 Euro artinlmasina iliskin 31 Temmuz
2014 tarihli kararindan bu yana, kendisinin yillik sabit tcreti 1.300.000
Euro'dur. Frédéric Oudéa'nin sabit icretinde yapilan bundan onceki
degisiklik 1 Ocak 2011 tarihlidir.

14 Mayis 2018 tarihinde yiiriirliige girmek lizere 3 Mayis 2018'de icra
Kurulu Bagkan Yardimcilari olarak atanmig olan Philippe Aymerich ve
Diony Lebot, yillik sabit tcret olarak 3 Mayis 2018 tarihinde Yonetim
Kurulu tarafindan o tarihte gegerli Sirket Ucret politikasi uyarinca alinan
karara gére 800,000 Euro almaktadir. Yillk sabit (icretleri o zamandan
beri degismemigtir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin her birinin sabit ticretleri 21 Mayis
2019 tarihli Genel Kurul'da onaylanmistir.

Ucret Komitesinin tavsiyesi iizerine Yénetim Kurulu, 9 Subat 2021
tarihinde icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin sabit Gicretlerinin ayni
kalmasina karar vermistir. Yukaridaki yetkililerin Kurul tarafindan
onaylanan sabit licretlerinde yapilacak herhangi bir degisiklik, yariirlige
girmeden dnce Genel Kurulun onayini gerektirir.

Yillik degisken ticret
GENEL ILKELER

Yénetim Kurulu her yilin baginda, mali yila gére icra Kurulu Baskanlarinin
yillik  degisken  Gcretinin  hesaplanmasinda  kullanilacak  olan
degderlendirme kriterlerini tanimlar.

Yillik degisken ticretin %60'1 nicel kriterlere, %40' ise nitel kriterlere
dayanmakta ve dolayisiyla Grubun stratejisi ve liderlik modeline uygun
olarak  yonetim becerilerinin  degerlendirimesiyle  Grubun  mali
performansinin degerlendiriimesini birlestirmektedir.

Nitel kriterler: %40

Nicel kriterler yillik finansal performansa dayalidir. Gostergeler ve hedefe
ulasma seviyeleri, temelde Gruba ve her bir icra Kurulu Bagkaninin
sorumluludu altindaki is kollarina ait biitge hedefleri esas alinarak Yénetim
Kurulu tarafindan énceden belilenmektedir.

Nitel kriterler, temelde Grubun stratejisine, operasyonel verimliligine ve risk
y6netimine
gerceklestiriimesine dayalidir.

ve ayrnca KSS politikasina iliskin  kilit hedeflerin

(1) Gegerli durumlarda, Fransiz Para ve Finans Kanunu’'nun L. 511-79. Maddesi uyarinca, bes yil veya daha uzun stre ertelenmis finansal araglar olarak tahsis edilen dedisken

licret igin indlirim oraninin uygulanmasindan sonra.
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Nicel kisim
Nicel kisim, Grubun veya isletmenin finansal performans hedeflerine
ulagmasina gére hesaplanir.

2020'de, Icra Kurulu Bagkani igin kriterler yalnizca Grup performansina
dayaniyordu; icra Kurulu Bagkan Yardimcilani igin kriterler ise Grup
hedefleri ve bireysel gorev kapsamlari ile ilgili hedefler arasinda esit olarak
bolinmustir.

Adustos 2020'den beri yuriirlikte olan yeni Genel Yonetim yapisi isidinda,

Ucret Komitesi, 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda, icra Kurulu Bagkani ve

Yardimcilarinin degdisken tcretleri icin asagidaki agirlik dagilimini tavsiye

etmistir:

= Grup performans géstergeleri igin %60 ve

= [cra Kurulu Bagkani ve her bir icra Kurulu Baskan Yardimcisinin
bireysel sorumluluk kapsamiyla ilgili gdstergeler igin %40.

Frédéric Oudéa, 1 Ocak 2021'den beri GBIS'nin denetiminden
sorumludur.

Ayrica, yeni Genel Yonetim organizasyonunun ydrirluge girdigi 1 Eylil
2020'den bu yana, Diony Lebota dzel olarak Grubun Risk ve Uyum
birimlerinin, finansal hizmetler faaliyetlerinin (ALD ve SGEF) ve Grubun
sigortacilik bolliminun denetleme gorevini istlenmistir. Philippe Aymerich
ise Fransa Bireysel Bankacilik, inovasyon, Teknolojiler ve BT'nin yani sira
Uluslararasi Bireysel Bankaciliktan sorumludur. Buna gore, kendi
sorumluluk kapsamina iliskin gostergelerin agirid kontroli altindaki iki
faaliyete esit olarak dagrtilmistir.

Kullanilan finansal gostergeler degismemistir:

= Grup hedefleri igin nicel kriterler, her gésterge esit agirliga sahip
olmak Uzere maddi 6zkaynak karlii§gi (ROTE), Cekirdek Sermaye
(CET1) orani ve maliyet/gelir (C/l) oranidir;

= ¢zel sorumluluklari igeren gérev kapsamlarina iliskin nicel kriterler,
CEO™un bireysel denetleme gérevinin kapsami ve her icra Kurulu
Bagkan Yardimcisinin gérev kapsami icin, her gosterge esit agirliga
sahip olmak Uzere briit faaliyet geliri, Normatif Ozkaynak Getirisi
(RONE) ve maliyet/gelir oranidir.

Hem mali hem de operasyonel unsurlari iceren bu gdstergeler dogrudan
dogruya Grubun stratejisiyle baglantili olup 6nceden belirlenmis olan
bitcelere uyumu vyansitir.  Yénetim Kurulu istisnai  unsurlari
hesaplamalarina dahil etmez.

Biitge hedefine uyum maksimum nicel kisim igin %80'lik bir basari oranina
tekabil eder. Nicel kisim icin Ust sinir, yillik maksimum degisken Ucretin
%60"i olup, maksimum degisken ticret Icra Kurulu Bagkani icin yillik sabit
tcretin %135'i, Icra Kurulu Baskan Yardimcilari iginse %115'idir.

Nitel kisim

Yonetim Kurulu her yil bir sonraki mali yil icin nitel hedefleri
belirlemektedir. Bu hedeflerin godu kolektif olup, Genel Ydnetim igin
gerekli olan takim ruhunu yansitir; ancak Kurul ayni zamanda kendi gdrev
kapsamlarina gore Icra Kurulu Baskanina ve Yardimcilarina 6zel hedefler
belirler.

Yénetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda dntimtizdeki yil igin nitel

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

hedefleri belirlemistir. Kolektif ve bireysel performansla ilgili nitel kriterlerin
gorece agirliklari da bireysel hedeflere daha fazla agirlik verilecek sekilde
yeniden duzenlendi.

2021 igin, nitel hedeflerin %55' (2020'deki %70'e karsilik) artik (g lcra
Kurulu Bagkani ve Yardimeisi igin ortak olup, geri kalan %45 (2020'deki
%30'a karsilik) bu kisilerin kendi sorumluluk kapsamina 6zeldir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarini ortak hedefleri sunlara odaklanir:

= piyasalarda Societe Generale Grubu hakkindaki algy! iyilestirmek;

= misteri deneyimi, Net Tavsiye Skoru ve misteri memnuniyeti
acisindan sirekli ilerleme saglamak;

= Grubun kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) hedeflerinin yerine
getiriimesi ve finans disi derecelendirmeler;

= operasyonel verimliligin iyilestiriimesi ve dijital d6nuslimin
hizlandiriimasi, dijital yatinmlarda deger yonetiminin gtiglendirilmesi;

= mevzuata uyumun temin edilmesi (Misterini Tani, i¢ kontrol,
iyilestirme planlari, denetleme makamlarindan gelen tavsiyelerin
uygun sekilde entegrasyonu).

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin her Ggiiniin de bireysel gérev
kapsamlarina 6zgii hedefler 6zellikle asagidakilere odaklanir:

= Grubun stratejisini uygulamak, 6zellikle Grubun kurumsal amacinin
stratejik kararlarina nasil yansidigini géstererek 2025 yilina kadar
Ozkaynak Hikayesini tanimlamak;

= GBIS faaliyetleri iin stratejik hedefi sonuglandirmak;

= iyi [K yonetimi uygulamak, dzellikle yetenek yénetimi politikasini
cesitlilik hedefleri dogrultusunda giiglendirmek;

= ALDA stratejisini basariyla uygulamak, 6zellikle Grup icinde sinerjiler
gelistirmek;

= bankastrans modelinde dinamik biiyimeyi saglamak igin Bireysel
Bankacilik agyla birlikte calismak;

= veri kullanim araglari gelistirmek ve Grubun kontrol ilevlerinde veri
ve yapay zeka kullanimiyla ilgili girisimleri hizlandirmak;

= Fransa Bireysel Bankacilik stratejisini uygulamak, ozellikle 2025
Vizyonu'nun ilk yilinin bagarili olmasini saglamak ve Boursorama'nin
yeni stratejisini uygulamak;

= Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Tiiketici Finansmani icin stratejik
yonergeleri uygulamak, ozellikle dijital ayak izini ve misteri
memnuniyetini artirmak;

=  Bireysel Bankacilik temel is kolunda sinerjilerden ve kaynaklari bir
araya getirme firsatlarindan istifade etmek.

Bu hedefler, Yonetim Kurulu tarafindan dnceden tanimlanan ve miimkiin
oldugunda rakamlarla desteklenen bazi kilit sorular temelinde
degerlendirilir. Hedef gergeklestirme orani, maksimum nitel kismin %0
-%100 araliginda olabilir. Her hedef icin ilgili agirliklar benzer sekilde
dnceden tanimlanir. Nitel kisim icin Gst sinir, yillik maksimum degisken
{icretin %40'l olup, maksimum degisken {icret icra Kurulu Bagkan igin
yillik sabit Gcretin %135%, icra Kurulu Baskan Yardimcilar iginse
%115'idir.

Yonetim Kurulu, her yil nicel ve nitel performans kriterlerini gézden gegirir.
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3 KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU
e

‘ YILLIK DEGISKEN UCRET KRITERLERININ OZETi

Gosterge Agirlik
Maddi 6zkaynak karliigi (ROTE) %20
Grup %60 Cekirdek Sermaye (CET1) orani %20
Maliyet/Gelir orani %20
Nicel hedefler %60 Brit faaliyet geliri (GOI) %13,3
Bireysel gorev kapsamlari %40 Maliyet/Gelir orani %13,3
Normatif 6zkaynak kérliligi (RONE) %13,3
Kolektif %22
Nitel hedefler %40 Bireysel gérev kapsamlarina ézel %18
TOPLAM %100

YILLIK DEGISKEN UCRETE HAK KAZANMA VE BUNLARIN
ODENMESI

Ucretlendirme ve Grubun risk istahi hedefleri arasindaki korelasyonu
guclendirmek ve bunlari hissedarlarin menfaatlerine uygun hale getirmek
amaclyla, yillik degisken Ucretin en az %60'inin 6demesi orantili olarak tig
yil boyunca ertelenmektedir. Bu uygulama, hem nakit ddemeler hem de
Grubun karlihg1 ve ozsermayesi bakimindan uzun vadeli hedeflere
ulagilmasi kaydiyla hak kazanilan hisseler veya hisse esdegerleri igin
gegerlidir; uzun vadeli hedeflere ulagilmasina tabi tutarlar, bu hedeflere
ulagilamamasi halinde azaltilir. Yonetim Kurulu, ertelenmis degisken
ucretlerin kesin olarak taninmasindan dnce hedefe ulasma oranlarini
gbzden gecirmektedir. Kesin hak kazanma tarihinden sonra alti aylik bir
elde tutma d6énemi uygulanir.

Hisseler veya hisse esdederleri cinsinden taninan degisken kismin degeri,
Yonetim Kurulu tarafindan her yil Mart ayinda belilenen ve Kurul
toplantisindan &énceki 20 islem giininin iglem agirlikli ortalamasina
tekabll eden hisse fiyatina dayali olarak hesaplanir. Yillik degisken
Ucretin hisse esdegerleri cinsinden tahsis edilen kismi, lehdara zorunlu
elde tutma dénemi boyunca yapilan temettli 6demelerine denk bir tutari
alma hakki verir. Hak kazanma dénemi sirasinda hicbir temetti ddenmez.

Ayrica, Yonetim Kurulu, Icra Kurulu Bagkani veya Yardimeilari tarafindan
alinan bir kararin Sirketin sonuglari veya imaji agisindan bilhassa dnemli
sonuglar dogurdugu kanaatinde ise, ertelenmis yilllk degisken Ucretin
tamaminin ya da bir kisminin 6demesini tekrar gézden gecirmeye (iptal
sarti) ve ayrica dnceki bes yll iginde 6denmis olan tutarlari tamamen ya da
kismen geri almaya (geri 6deme sarti) karar verebilir.

Son olarak, ertelenmis yillik degisken iicrete hak kazanma da Icra Kurulu
Baskaninin mevcut gdrev siiresi boyunca hazir bulunmasi sartina tabidir.
Bu kosulun istisnalari su sekildedir: emeklilik, 6lim, isgéremezlik,
gorevlerini ifa etme ehliyetine sahip olmama veya Yonetim Kurulu ile
stratejik bir konuda ters diisme gerekgesiyle azil. Icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarinin mevcut gérev sireleri sona erdiginde, bu hazir bulunma
sarti artik aranmaz. Ancak, eger bir icra Kurulu Bagkan veya
Yardimcisinin gdrevden ayriimasindan sonra Kurul bu kisinin gdrev stiresi
sirasinda alinan bir kararin, Sirketin sonuglari veya imaji iizerinde 6nemli
sonuglar dogurdugunu tespit ederse, iptal ya da geri 6deme sartlarini
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uygulamaya karar verebilir.
UST SINIR

Yillik degisken ticretin Ust sinir, icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit ticretin
%135'i, Icra Kurulu Bagkan Yardimcilari iginse %115'idir.

Uzun vadeli tegvikler
GENEL ILKELER

icra Kurulu Bagkanini ve Yardimeilanini Sirketin uzun vadedeki
bilylimesine ortak etmek ve menfaatlerini hissedarlarin menfaatleriyle
uyumlastirmak amaciyla 2012'de kendilerine hisseleri veya hisse
esdegerlerini iceren uzun vadeli tesvikler verilmesine karar verilmistir.

AFEP-MEDEF Kurallarinda belirtilen tavsiyelere uymak igin, her yil
Yonetim Kurulu bir 6nceki yila ait finansal tablolari onaylamak (izere
yaptigi toplantida, icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina Societe Generale
hisseleri veya hisse esdederlerinin verilip verilmeyecegine karar verir.
Hisselerin veya hisse egdegerlerinin verilmesinden sonraki gergege uygun
degeri, icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin icretlerinin diger bilesenleri
ile orantilidir ve 6nceki yillardaki uygulamalar dogrultusunda belirlenir. Bu
gercege uygun deger Yénetim Kurulu toplantisindan dnceki gunln hisse
kapanis fiyatl esas alinarak belirlenmektedir. Kurul, gérevinden ayrilan
icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina uzun vadeli tegvikler veremez.

UZUN VAD_ELi TESVIKLERE HAK KAZANMA VE BUNLARIN
ODENMESI

Onceki ylllarda oldugu gibi, Yonetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli
toplantisinda Ucret Komitesinin uzun vadeli tesvikler (LTI) planinin temel
igerigini degistirmeme tavsiyesini kabul etmistir

LTI planinin kogullari agagidaki gibidir:

= hisseler veya hisse esdegerleri dort ve alti yillk hak kazanma
dénemleri ile iki taksit halinde édenecek ve bunu bir yillik bir elde
tutma suresi takip edecektir; bdylece endeksleme streleri sirasiyla
bes ve yedi yila gikmis olmaktadir;

= kesin hak kazanma, hak kazanma donemleri siresince hazir
bulunma kosuluna ve performans kosuluna tabidir.



Hak kazanimi icin performans kosullar asagidaki gibidir:

= LTltahsisinin %80’i Societe Generale hissesinin nispi performansina
bagli olup, bu performans tiim hak kazanma dénemi boyunca emsal
11 Avrupa bankasina(1) kiyasla toplam hissedar getirisindeki (TSR)
artisla 6lgllir. Sonug olarak, hisse ve hisse esdegerlerinin tamamina
ancak Societe Generale'in TSR'sinin emsal bankalar grubunun ilk
ceyregi icinde olmasi halinde hak kazanilacaktir. TSR medyan
degerinin biraz Uzerinde ise, toplam hisse veya hisse esdegerlerinin
%50'sine hak kazanilacaktir. TSR performansinin medyan degerin
altinda olmasi durumunda higbir hisse veya hisse esdegerine hak
kazaniimayacaktir (hak kazanma grafigi asagida gosterilmistir);

= LTI tahsisinin %20'si Grubun nisbi KSS performansina baglidir.
Bunun yarisi (%10) Grubun enerji dénlisimlni finanse etme
taahhiitlerine uymasina, diger yarisi (%10) ise Grubun ana finans

digt  kredi notunun pozisyonuna (S&P Kiresel Kurumsal
Sirdirilebililik Degerlendirmesi(2), Sustainalytics ve MSCI)
baghdir.

2021 yilinda Yénetim Kurulu, Grubun KSS politikasi ve enerji karmasi
finansmani ile ilgili taahhutlerini dikkate alarak, 2022 yili igin enerji
donlstimd finansman kriterlerini belirleyecektir.

Dis derecelendirme kuruluglarinca verilen finans disi kredi notlarina dayali
kisim icin hak kazanma oranlari agagidaki gibidir:

= Her Ug hedef kredi notunun da tahsis tarihinden itibaren Ug yil iginde
alinmasi durumunda %100’tine hak kazanilir (6rn. 2021 yiliyla ilgili
olarak 2022'de yapilan tahsisler icin, 2023, 2024 ve 2025 yillarinin
kredi notlari);

= Tahsis tarihinden itibaren Ug yil iginde ortalamada en az iki hedef
kredi notunun alinmasi durumunda, ugte ikisine hak kazanilir;

= Tahsis tarihinden itibaren Ug yil iginde ortalama en az bir hedef kredi
notunun alinmasi durumundaysa tigte birine hak kazanilir.

Dikkate alinan g finans disi derecelendirme kurulugunun her biri icin
hedeflenen kredi notu asagidaki gibidir:

= S&P Global CSA: ilk geyrek icinde konumlanma;
= Sustainalytics: ilk geyrek icinde konumlanma;
= MSCI: = BBB kredi notu.

KURUMSAL YONETISIM
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Kredi notlarinda yil icinde degisiklikler olursa, LTI'lerin tahsisinde yillik
degerlendirmede tahsis edilen kredi notu dikkate alinacaktir. Finans disi
kredi derecelendirme sektoriindeki gelismeler 1siginda gerekmesi halinde,
belirlenen kredi notlarinda degisiklik yapilabilir:

= Grubun, uzun vadeli tesviklere kesin hak kazanmadan énceki yilda
kér etmemesi durumunda, Societe Generale hissesinin
performansina ve Grubun KSS performansina bakilmaksizin higbir
ddeme yapilmayacaktir;

= Yonetim Kurulu, uzun vadeli tesviklere kesin olarak hak kazanma
oncesinde performans kosullarinin karsilandi§ini gozden gegirir.

Kesin hak kazanma, tiim hak kazanma dénemleri boyunca hazir bulunma
kosuluna tabidir.

Grubun kontroliinin el degistirmesi veya Grup yapisindaki veya
organizasyonundaki bir degisiklik veya olim, is goéremezlik veya
ehliyetsizlik sebebiyle emekli olduklari veya gérevden ayrildiklari durumlar
haricinde, gérev siireleri dolmadan gérevden ayrilan icra Kurulu Bagkan
ve Yardimcilarina LTI plani kapsaminda hicbir ddeme yapilmaz:

= Olum, is goéremezlik veya ehliyetsizlik durumunda, LTI plani
kapsamindaki hisse tahsisleri ve &demeleri higbir sekilde
etkilenmeyecektir;

= emeklilik veya kontrol degisiklii nedeniyle ayrima durumunda,
Yonetim Kurulu tarafindan performansinin degerlendiriimesi ve
dikkate alinmasi sartiyla hisseler elde tutulacak ve tim édemeler
yapilacaktir;

= Crup yapisindaki veya organizasyonundaki degisiklikler nedeniyle
gorevden ayrima durumunda, Odemeler Kurul tarafindan
performanslari degerlendirilip dikkate alindiktan sonra genel hak
kazanma donemine kiyasla gérev surelerine gére orantili olarak
yapilacaktir.

Son olarak, uzun vadeli tegvikler iptal sartina da tabidir. Buna gore
Yénetim Kurulu, icra Kurulu Baskani veya Yardimgilan tarafindan alinan
bir kararin Sirketin sonuglari veya imaji agisindan bilhassa 6nemli
sonuglar dogurdugunu gézlemlemesi halinde uzun vadeli tesviklerin
tamamen veya kismen ddenmesi kararini tekrar gézden gegirebilir.

Societe Generale hissesinin nisbi performansina dayali hak kazanma semasi asagidaki gibidir:

SG Siralamasi

1*-3. Sira

4.Sira 5. Sira 6. Sira 7-12. Sira

% cinsinden tahsis edilen azami oran

%100 %83.3 %66.7 %50 %0

* Emsal grup igindeki ilk sira.

UST SINIR

AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca Yénetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihinde,
tahsis edilen toplam LTI tutarinin (UFRS degerinde) st sinirinin yillik
degisken icretle ayni seviyede olmasina karar vermistir. Buna gére,
LTPlerin Gst sinin Frédéric Oudéa igin yillik sabit iicretin %135, cra
Kurulu Bagkan Yardimeilarinin her biri iginse %115'idir.

Bu st sinir, hisselerin kesin hak kazanma degerinin veya hisse

esdegerlerinin 6deme degderinin Ust sinirina ek olarak uygulanir.

Bu deger, LTllerin tahsis edildigi yilin 31 Aralik tarihi itibariyle Societe
Generale Grubu hissesi bagina net varlik degerinin katlarina karsilik gelen
tutarla sinirlidir.

Mevcut diizenlemelere uygun olarak, toplam degisken ticret bileseni (yani
yillik degisken Ucret arti uzun vadeli tesvikler) icin tst sinir her durumda
sabit licret bileseninin %200'idur.

(1) Emsal bankalar grubu, LT!'lerin verilmesine karar verilen Kurul Toplantisi tarihinde segilir. Ornegin, 2020 LTI plani igin emsal bankalar grubu sunlardan olusmaktadir: Barclays,
BBVA, BNP Paribas, Crédit Agricole SA, Credit Suisse, Deutsche Bank, Intesa, Nordea, Santander, UBS ve UniCredit.

(2) Eski adiyla RobecoSAM
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TOPLAM UCRET - ODEME TAKViMi

“Malus" sartina tabi 6demeler ve hak kazanma

-~
-

Hisseler
veya
N yili igin tahsis esdegderleri
edilen LTI’ler Hisseler
veya
esdegerleri
Hisseler
veya
esdegerleri
Hisseler
veya
esdegerleri
Nakit
N yiliigin yillik
degisken licret :
Hisseler
veya
esdegerleri
Nakit
Sabit iicret
licret
N N +1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7 N+8

ISTEN AYRILMA SONRASI SAGLANAN YAN HAKLAR EMEKLI
MAASLARI, KIDEM TAZMINATI, REKABET ETMEME $ARTI
Emeklilik

Frédéric Oudéa, 2009 yilinda Yénetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu
Bagkani olarak atanmasi zerine istifa ederek is sdzlesmesini
feshetmistir. Bu sebeple artik Societe Generale'in sagladigi ek emeklilik
planindan faydalanmayacaktir.

EK "MADDE 82" EMEKLILIK

Sirket, icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin da dahil oldugu Yénetim
Komitesi Gyeleri icin tanimlanmig bir ek emeklilik katki plani (Madde 82)
olusturdu. Bu plan 1 Ocak 2019 tarihinde yurtirliige girdi.

Plan kapsaminda, planin kriterlerini karsilayan lehdarlar adina Madde 82
uyarinca agilan bireysel emeklilik hesabina Sirket yillik bir katki 6demekte
olup, bu tutar lehdarin sabit Ucretinin yillik Fransiz Sosyal Giivenlik
tavanlarinin dort katini asan kismi esas alinarak hesaplanir. Birikmis
haklar, en erken lehdarin Fransiz devlet emeklilik maagini cektigi tarihte
6denecektir.

Sirketin ddeyecegi katki orani %8 olarak belirlenmistir.

Kanunda ongoruldigu gibi, yillik katkilar ancak o yil icin belirlenen
degisken tcret performans kogullarinin en az %80'inin yerine getirilmis
olmasi kaydiyla tamamen édenecektir. %50 veya daha disik performans
seviyeleri igin hicbir katki 6denmeyecektir. %80 ile %50 arasindaki
performans seviyeleri durumunda, yil igin ddenecek katki dogrusal yontem
esas alinarak hesaplanacaktir.

VALMY EMEKLILIK TASARRUF PLANI (ESKi IP-VALMY
PLANI)

Philippe Aymerich ve Diony Lebot, lcra Kurulu Baskan Yardimcisi
olmadan énce calisan olarak katkida bulunduklari ek tanimlanmig
emeklilik katki planindan yararlanmaya devam etmektedir.

Bu tanimlanmis katki plani (Epargne Retraite Valm, yani Valmy emeklilik
tasarruf plani) Fransiz Genel Vergi Kanunu’nun 83. Maddesi uyarinca
1995 yilinda uygulanmaya baglanmis ve 1 Ocak 2018 tarihinde tadil
edilmistir. Sirket binyesinde en az alti ay galismis olan tiim galisanlarin,
emeklilikleri igin tasarrufta bulunmalarini saglayan bu plana katilimi
zorunludur. Emekli olduktan sonra, calisanlarin tasarruflari hayat boyu
yillik gelire dontsiir. Calisanin icretinin %2,25'ine karsilik gelen toplam
katki tutarinin Ust sinin yillik Fransiz Sosyal Giivenlik tavaninin dért kati
olup, bu oranin %1,75'i Sirket tarafindan édenir (yani 2020 yili igin yillik
Fransiz Sosyal Giivenlik tavanina gére 2880 Euro). Bu plan, Sogécap
tarafindan sigortalanmistir.

UST YONETIM iGiN EK EMEKLILIK

31 Aralik 2019'dan sonra baska hak verilmemigtir.

Philippe Aymerich ve Diony Lebot(1), 31 Aralik 2019'a kadar, icra Kurulu
Bagkan Yardimcisi pozisyonuna atanmadan 6nce galisan olarak
faydalandiklari Ust yénetim ek emeklilk fayda planindan yararlanma
hakkina sahipti.

Kanunda 6ngériildiigi gibi, ek emeklilik fayda planlarindaki yillik artis bir
performans sartina tabidir.

1991 yilinda ytirirlige giren ve Fransiz Sosyal Glvenlik Kanunu'nun L.
137-11 maddesinin gereklerini yerine getiren bu ek fayda plani, bu tarihten
sonra atanan st dizey yoneticiler icin gegerlidir.

(1) Philippe Aymerich ve Diony Lebot'a verilen iliskili taraf taahhitleri 21 Mayis 2009 tarihli Genel Kurulda onaylanmistir.
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17 Ocak 2019'da revize edilen plan®, 4 Temmuz 2019'da kalici olarak
sonlandiriimis ve kurumsal ek emeklilik planlari hakkindaki 3 Temmuz
2019 tarihli 2019-697 sayili Emir uyarinca 31 Aralik 2019'dan sonra bagka
hicbir hak verilmemistir. Emir, emeklilik haklarinin lehdarin emeklilik
yasina ulastiginda halen sirkette caligiyor olmasi sartina bagl oldugu
planlara yeni lehdarlarin eklenmesini ve 2019'dan sonra ¢alisilan
donemler igin sarta bagli emeklilik haklarinin verilmesini yasaklamigtir.

Bu dogrultuda, mevcut lehdarlar emeklilik maaslarini gektiginde birikmis
toplam haklar, 31 Aralik 2018'de dondurulmus haklarinin toplami ile 1
Ocak 2019 - 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda tahakkuk eden asgari
haklarin toplamina karsilik gelecektir. Bu haklar , 31 Aralik 2019 ile
lehdarin emekli maagsini cektigi tarih arasindaki AGIRC puaninin
degerindeki degisiklige gére yeniden degerlendirilecektir. Bu haklar,
lehdarin emeklilik yasi geldiginde halen Societe Generale'de galisiyor
olmasi sartina baglidir. Bu haklar bir sigorta sirketi araciligiyla 6nceden
finanse edilmektedir.

Gruptan ayrildiktan sonra 6denecek tutarlar

icra Kurulu Bagkani veya lcra Kurulu Bagkan Yardimeisinin Gruptan
ayriimasini diizenleyen kosullar, piyasa uygulamalarina uygun sekilde
tanimlanmigtir ve AFEP-MEDEF Kurallarina uymaktadir.

REKABET ETMEME $ARTI

Finansal kuruluslardaki standart uygulama uyarinca, icra Kurulu Bagkani
ve Yardimcilari (Frédéric Oudéa, Philippe Aymerich ve Diony Lebot®@)
gérevden ayrildiklar! tarihi miteakip alti ay streyle gecerli olmak Uzere
Societe Generale lehine bir rekabet etmeme sarti imzalamistir. Bu sart, bu
kisilerin Avrupa'da (Birlesik Krallik da dahil olmak tizere Avrupa Ekonomik
Bolgesi olarak tanimlanmaktadir) borsada islem géren bir kredi
kurulusunda veya Fransa'da borsada islem gdérmeyen bir kredi
kurulusunda ayni  seviyedeki bir pozisyonu kabul etmelerini
yasaklamaktadir. Bunun karsiliginda, bu kisiler bu alti aylik dénem
boyunca briit sabit aylik maaglarini almaya devam edecektir.

Yalnizca Yénetim Kurulu ilgili icra Kurulu Bagkaninin veya Yardimeisinin
gorevden ayrildigi tarihten itibaren on bes giin icinde bu sartin
uygulanmasindan feragat edebilir. Bu durumda ilgili fcra Kurulu Yetkilisi
artik herhangi bir taahhitle bagli olmayacak ve bununla ilgili olarak
kendisine herhangi bir meblag 6denmeyecektir.

Ayrilan Icra Kurulu Yetkilisi, rekabet etmeme sartini ihlal ettigji takdirde alti
aylik sabit iicrete esit bir meblagi édemek zorunda olacaktir. Bdyle bir
durumda, Societe Generale’in higbir mali bedel 6deme yikimltligu
kalmayacak olup, ayrica ihlalden 6nce 6denmis olabilecek bedellerin geri
ddenmesini talep edebilir.

Revize edilmis AFEP-MEDEF Kurallarinin 23.4 Maddesi uyarinca, emekli
maasini gektikten sonra alti ay icinde veya 65 yasini doldurduktan sonra
Sirketteki gérevinden ayrilan bir Icra Kurulu Bagkanina veya Yardimcisina
rekabet etmeme sarti gergevesinde hicbir 6deme yapiimayacaktir.

KIDEM TAZMiNATI

AFEP-MEDEF Kurallarindaki tavsiye uyarinca, Frederic Oudea 2009'da
Yénetim Kurulu ve Icra Kurulu Baskanli§i gérevlerini iistlenmesi tizerine is
s6zlesmesini feshetmistir. Bu sebeple, 15 yila yakin hizmet vermis bir
calisan olarak hak sahibi olacagi faydalardan ve garantilerden feragat
etmistir.

Tim lcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilar (Frédéric Oudéa, Philippe
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Aymerich ve Diony Lebot®) icra Kurulu Yetkilisi sifatiyla kidem tazminati
alma hakkina sahiptir.

Bu kidem tazminatinin sartlari asagidaki gibidir:

= kidem tazminati ancak ilgili Yetkilinin Gruptan istegi disinda ayrilmasi
ve bunun Yonetim Kurulunca onaylanmasi tizerine 6denecektir. Ciddi
gorev suistimaller, istifa veya Icra Kurulu Yetkilisinin gorev siresinin
yenilenmemesi durumlarinda kidem tazminati 6denmeyecekdir;

= lcra Kurulu Yetkilisinin gérevden ayriimadan énceki {ig yil zarfinda
(ya da Ug yildan az ise gorev stireleri boyunca) yillik degisken Ucrete
hak kazanmak icin belirlenen hedeflerin ortalamada en az %60
oraninda gergeklestiriimesi kaydiyla kidem tazminati ddenecektir;

= AFEP-MEDEF Kurallarinin tavsiyesi dogrultusunda 6denecek toplam
kidem tazminati tutari, iki yillik sabit maasa esit olacaktir (yani iki
yillik sabit ticret arti degisken ticret);

=  Fransa devletince 6denen emeklilik maasini gektikten sonra alti ay
icinde gorevden ayrilan veya gdrevden ayrilmasi Uzerine devlet
tarafindan 6denen emekli maasini tam olarak almaya hak kazanan
icra Kurulu Bagkanina veya Yardmcilarina kidem tazminati
Odenmeyecektir (AFEP-MEDEF  Kurallarinin - 24.5.1.  Maddesi
uyarinca);

= AFEP-MEDEF Kurallarinin 24.5.1 maddesi uyarinca, Yénetim
Kurulu, Sirketin veya Icra Kurulu Yetkilisinin  hedeflerin
gergeklestiriimesinde basarisiz olmadigini dogrulamak amaciyla
kidem tazminati ile ilgili her tiirlii karardan 6nce Sirketin durumunu ve
her bir icra Kurulu Yetkilisinin performansini gézden gegirir.

Kidem tazminati ve rekabet etmeme édemesinin toplami higbir durumda
AFEP-MEDEF Kurallarinda énerilen tavani asmayacaktir (yani iki yillik
sabit tcret arti yillik degisken tcret arti gegerli durumlarda is s6zlesmesi
kapsaminda 6ngoriilen ézellikle isten ¢ikarma tazminati dahil olmak Uzere
kidem tazminati paketindeki diger ddemeler). Bu tavan, kidem tazminati
ddeme tarihinden &nceki iki yil boyunca verilen sabit Ucret ve yillik
degisken Ucret dikkate alinarak hesaplanir.

ICBA KURULU BASKAN ve YARDIMCILARINA SAGLANAN
DIGER YAN HAKLAR

icra Kurulu Bagkanina ve Yardimcilarina, kisisel amaglan igin de
kullanabilecekleri bir sirket araci ve galisanlarla ayni teminati iceren bir
saglik ve ollim/is gdremezlik sigortasi saglanmistir.

Istisnai degisken licret

Societe Generale genel olarak icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina
istisnai degisken (icret 6dememektedir. Ancak, lcret politikasinin tim
boyutlarinin dnceden onaylanmasini zorunlu kilan yeni mevzuat 1s1ginda
Yonetim Kurulu, belirli gok 6zel durumlarda, rnegin Sirket lizerindeki etki
veya taahhit diizeyi ve ilgili zorluklar nedeniyle gerekli olmasi halinde
ilave bir degisken Ucret 6deme hakkini sakli tutar. Bu Ucretin
gerekgelendirilmesi gerekmekte olup, tutar AFEP-MEDEF Kurallarinin
lcretlendirmeyle ilgili genel ilkelerine ve ayrica Fransiz Finansal Piyasalar
Kurumunun (Autorité des marchés financiers - AMF) tavsiyelerine uygun
olarak belirlenecektir.

Odeme, yillik deisken ticretin tabi oldugu ayn! sartlara gore, yani i yillik
bir ddnem zarfinda kismen ertelenmis olarak ve hak kazanma bakimindan
ayni sartlara tabi olacak sekilde yapilacaktir.

(1) Tiim lcra Kurulu Baskan Yardimcilarina verilen revize emeklilik fayda planiyla ilgili iliskili taraf taahhiitleri de 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda onaylanmigtir.

(2)  Frédéric Oudéa ile yapilan iliskili taraf anlasmalari 3 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmis ve 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda yapilan degisikliklerle yenilenmistir.
Philippe Aymerich ve Diony Lebot ile yapilan iligkili taraf anlasmalari 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda dedisiklikler yapilarak yenilenmis ve onaylanmigtir.

(3)  Frédéric Oudéa ile yapilan iliskili taraf anlasmalari 3 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmig ve 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda yapilan degisikliklerle yenilenmistir.
Philippe Aymerich ve Diony Lebot ile yapilan iligkili taraf anlasmalari 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda degisiklikler yapilarak yenilenmis ve onaylanmistir.
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Mevcut diizenlemelere uygun olarak, toplam degisken ticret bileseni (yani
yillik degisken Ucret, uzun vadeli tesvikler ve istisnai degisken Ucret) igin
Ust sinir her durumda sabit ticret bilegeninin %200'tddr.

YENi YONETiIM KURULU BASKANININ VEYA iCRA KURULU
BASKANININ ATANMASI

Kural olarak, bu Ucretlendirme politikasinda tanimlanan Ucret bilesenleri
ve yapisi, sorumluluklari ve mesleki tecriibeleri dikkate alinarak
ucretlendirme politikasi yirirliikteyken atanan tim yeni Yénetim Kurulu
Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilari igin gegerlidir. Ayni husus
Yénetim Kurulu Baskanina veya Icra Kurulu Bagkan ile Yardimcilarina
saglanan tim diger faydalar (ek emeklilik, saglik ve engellilik sigortasi vb.)
i¢in de gegerlidir.

Bu nedenle Yonetim Kurulu, yeni Yénetim Kurulu Baskani veya icra
Kurulu Bagkani veya Yardimeilarinin sabit ticretini bu hususlar 1siginda,
mevcut Bagkan ve icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina verilen iicretlere
ve emsal Avrupa finans kuruluglarinin uygulamalarina uygun olarak
belirlemekten sorumludur.

Son olarak, Societe Generale Grubunun disindan segilecek yeni bir
Yénetim Kurulu Bagkani veya Icra Kurulu Baskanina, dnceki isvereninden
ayrilirken vazgectigi Ucret igin tazminat gdrevi gorecek bir ise alim
ikramiyesi 6denebilir. Bu ikramiye erteleme temelinde tahsis edilecek olup
icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin ertelenmis degisken (cretleri igin
gegerli olanlara benzer performans sartlarinin yerine getiriimesi kosuluna
tabi olacaktir.

YONETiIM KURULU UYELERINE ODENECEK UCRETLER

Yénetim Kurlu Uyelerine 8denecek toplam iicret, Genel Kurul tarafindan
onaylanir. Yénetim Kurulu Uyelerine tahsis edilen toplam (cret tutar,
calisanlari temsil eden yeni Yénetim Kurulu Uyesi segildikten sonra Uye
sayisinin 12'den 13'e ¢ikacagi akilda tutularak, 2018'den bu yana
1.700.000 Euro olarak belirlenmistir.

Yénetim Kurulu, bu toplam tutari sabit ve degisken ucretlere ayirir. ABD
Risk Komitesi iiyelerine ve Risk Komitesi ile Denetim ve i¢ Kontrol
Komitesi Bagkanlarina belirli sabit mebladlar 6denir. Sabit (cret
ayrildiktan sonra kalan meblag, Yonetim Kurulu ve gesitli Komitelerindeki
sorumluluklari temelinde Yonetim Kurulu Uyeleri arasinda paylastirilir. Yil
icinde yapilan toplantilara katilim orani %80'in altina dustugu takdirde
orantili kesintiler uygulanabilir.

Degisken iicret olarak ayrilan meblad, her Yonetim Kurulu Uyesinin
katildigi Yonetim Kurulu ve Komite toplantilarina ve galisma oturumlarina
gore bélindr.

Yonetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu Gyesi
olmalari sebebiyle higbir tcret almamaktadir.

Bu icretlendirmeyi ve Yénetim Kurulu Uyeleri arasinda dagitimini
duzenleyen kurallar, Yénetim Kurulunun Dahili Kurallarinin = 15.
Maddesinde tanimlanmistir  (bkz. Bolim 7) ve sayfa 91'de
detaylandirimistir.

2020 yili igin Yonetim Kurulu Bagkan ile icra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina 6denen veya
tahsis edilen toplam lcretler ve faydalar
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Rapor Fransa Ticaret Kanunu Madde L 22-10-34(l) uyarinca hissedarlarin
onayina sunulmustur.

Yénetim Kurulu Bagkan! ile fcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin 2020
yili Gcretleri, 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan tcret
politikasi ile uyumludur.

Ucret politikast, yillik degisken iicreti belilemek icin kullanilan performans
kriterleri ve uzun vadeli tesviklerin tahsisini dizenleyen kosullar bu
bolimiin basinda belirtilen ilkelere uygun olarak tanimlanmistir. 2020 yili
i¢in 6nerilen tcret bu politika gergevesine uygundur.

Hem ekonomileri hem de finansal piyasalari alt st eden kiresel saglik
krizinin tetikledigi benzeri gorilmemis mevcut kosullara ragmen, Yonetim
Kurulu, icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin nicel performansini
degerlendirmek igin mevcut Ucret politkasini ve Yonetim Kurulu
tarafindan 5 Subat 2020'de, yani koronaviriis salgini bas gdstermeden
dnce onaylanan degisken Ucretlerle ilgili 2020 yili btce hedeflerini
degistirmemeye karar verdi. Mart ayinda nitel performans kriterlerine, icra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilari icin ortak bir hedef olarak Covid-19 krizinin
guclu operasyonel yonetimi kriteri eklendi.

Ayrica, 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda, icra Kurulu Bagskani ve
Yardimcilar, 9 Subat 2021 tarihinde diizenlenen Yonetim Kurulu
degerlendirmesinin ardindan 2020 yili igin belirlenen degisken Ucretlerinin
%50'sinden feragat etmek ve bu tutarlari Societe Generale tarafindan
olusturulan kiresel dayanisma finansman programina bagislamak
istediklerini ifade ettiler. Programin amaci, acil sadlik durumlariyla
ilgilenen 6n saflardaki dernekleri desteklemek ve farkli hikimetler
tarafindan baslatilan sivil calismalara yardimei olmaktir.

19 MAYIS 2020 TARIHLI GENEL KURULDA ALINAN
KARARLAR

19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda, Yénetim Kurulu Bagkani ile icra
Kurulu Baskan ve Yardimcilari igin éniimizdeki yillarda gegerli olacak
tcret politikasina iliskin 5 ve 6 sayili kararlar, %96,46 (Yonetim Kurulu
Baskanina iligkin karar) ve %97,30 (icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina
iliskin karar) gogunlukla kabul edilmistir.

Yonetim Kurulu Bagkan! ile Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina 2019 yili
igin ddenen veya tahsis edilen dcretlere iliskin 9 ila 14 sayili kararlar
%96'dan fazla ogunlukla kabul edilmistir. Son olarak, 6zellikle yeni yasal
lcret oranlari da dahil olmak Uzere 2019 yili tcret politikasinin
uygulanmasina iliskin 8 sayili Karar %96,60 gogunlukla onaylanmistir.

ICRA YETKIiSi OLMAYAN YONETIM KURULU BASKANININ
UCRETI

Lorenzo Bini Smaghi'nin yillik tcreti, Yonetim Kurulunun 7 Subat 2018
tarihli kararinin 23 Mayis 2018 tarihli Genel Kurulda onaylanmasi tizerine
gorev siresi boyunca 925.000 Euro olarak belirlenmistir.

Sayin Smaghi degisken icret, huzur hakki, menkul kiymet veya Societe
Generale veya Grup performansina bagli bir iicret almamaktadir.

Paris'teki gorevlerini yerine getirmesi igin kendisine Sirket tarafindan
konaklama imkani saglanmistir.

2020 yilinda 6denen tutarlar, 134. sayfadaki tabloda gdsterilmektedir.



GENEL YONETIME ODENEN UCRETLER

jcra Kurulu Bagkani ve Yardimcilari ile ilgili Gcret politikasi, cesitl
paydaslarin beklentilerini dikkate alan dengeli bir Gcretin 6denmesini
saglamaktadir.

2020 yih igin sabit iicret

icra Kurulu Bagkani ve Yardimeilaninin sabit Gcretleri 2020 yilinda
degismemistir. Sabit Ucret, Icra Kurulu Bagkani igin 1,300,000 Euro, Icra
Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse 800,000 Euro’dur.

2020 icin yillik degisken licret

2020 YILI PERFORMANS KRITERLERI VE PERFORMANS
DEGERLENDIRMESI

Yonetim Kurulu, 5 Subat 2020 ve 12 Mart 2020 tarihli toplantilarinda
Yénetim Kurulu Bagkan! ile Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin 2020
yilina ait yilik degisken (cretleriyle ilgili degerlendirme kriterlerini
tanimlamigtir.

Genel Yénetimin 4 Adustos 2020 tarihinde duyurulan yeniden
yapilanmasinin ardindan, 23 Eylil 2020 tarihinde Yonetim Kurulu, Ucret
Komitesinin lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin Gicretleri icin nicel ve
nitel hedeflerin 1 Eylil 2020'de yiirirlige giren yeni yonetim yapisini
yansitacak sekilde dizeltiimesine yonelik tavsiyesini onaylamigtir.

1 Eylll 2020'den itibaren, Diony Lebotun denetleme gdrevinin kapsami
Risk ve Uyum birimlerine ek olarak, Grubun finansal hizmetler (ALD ve
SGEF) ve sigorta faaliyetlerini ierecek sekilde genisletilmistir. Philippe
Aymerich'in denetleme gérevinin kapsami, Fransiz Bireysel Bankacilik ve
inovasyon, Teknoloji ve BT faaliyetlerine ek olarak tiim Uluslararasi
Bireysel Bankacilik faaliyetlerini kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Kriterler degismemistir.

19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan iicret politikasi uyarinca bu
kriterler agagidaki gibidir:

Nicel kisim

Frédéric Oudéa icin nicel kisim, her bir gosterge esit agirliga sahip olmak
lUzere, Grubun maddi Gzkaynak karih§i (ROTE), Cekirdek Sermaye
(CET1) orani ve maliyet/gelir oranina iliskin hedeflerine ulagmaktaki
basari oranlarina gére 6lguldr.

Philippe Aymerich ve Séverin Cabannes igin ekonomik kriterler, hem
Grubun tamamini (ROTE, Cekirdek Sermaye orani ve maliyet-gelir orani
acisindan) hem de kendi bireysel gérev kapsamlarini (gérev kapsamlarina
giren faaliyetler igin brit faaliyet geliri, normatif 6zkaynak karliligi (RONE)
ve maliyet-gelir orani agisindan) ilgilendirmektedir.

Diony Lebot igin ekonomik kriterler, 1 Eyliil 2020 tarihine kadar olan
dénem icin Grubun performansi (ROTE, Cekirdek Sermaye orani ve
maliyet-gelir orani agisindan) ve daha sonra 1 Eyliil 2020'den itibaren hem
Grubun tamami hem de kendi 6zel gérev kapsami igin (gérev kapsamina
giren faaliyetler igin brit faaliyet gelii, RONE ve maliyet-gelir orani
acisindan) gegerlidir.

Bu gdstergeler, hem ilgili sorumluluk alanlari igin operasyonel verimlilik ve
risk yonetimi hedeflerini hem de hissedarlar icin tretilen degeri yansitir.
Hem mali hem de operasyonel unsurlari iceren bu gdstergeler dogrudan
dogruya Grubun stratejisiyle baglantili olup énceden belirlenmis olan
biitcelere uyumu yansitir. Yénetim Kurulu istisnai kabul ettigi unsurlari
hesaplamalarina dahil etmez.

Biitge hedefine uyum %80'lik bir basari oranina tekabiil eder. Nicel kisim
igin Ust sinir, yillik maksimum degisken Ucretin %60't olup, maksimum
degisken ticret icra Kurulu Baskani igin yillik sabit {icretin %135'i, icra
Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse %115'idir.

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

2020'de nicel hedeflere ulagmakta kaydedilen basari

2020'de yasanan kiresel saglik krizi, Grubun net bankacilik gelirinde
%-7,6 oraninda daralmaya yol agti (Grup yapisindaki degisiklikler dikkate
alinmadan ve 2019 yili déviz kurlarina gére). Yilin ilk yarisinda krizin ve
piyasalardaki bozulmanin yol actigi etkilerin ardindan, Grubun ii¢ temel is
kolunun performansi, kosullardaki belirsizligin devam etmesine ragmen
yilin ikinci yarisinda belirgin bir sekilde iyilesti. Temel faaliyet giderleri, yil
hedefiyle uyumlu olarak (Grup vyapisindaki ve ddviz kurlarindaki
degisiklikler dikkate alinmadan) %-2,8 oraninda azaldi. 2020 yilinda ticari
risk maliyeti 64 baz puana ¢ikmis olup, bu rakam 3.306 milyon Euro
(2019'da 1.278 milyon Euro) tutarinda bir net risk maliyetini temsil
etmektedir ve hem ihtiyatl bir karsilik politikasi uygulandigini hem de kredi
portfdylnlin ne kadar glicli oldugunu géstermektedir. Yil boyunca Grubun
net geliri toplam 1.435 milyon Euro olurken, raporlanan Grup net geliri
-258 milyon Euro’dur. Dayanak ROTE %1,7'de sabit kalirken ROTE %-0,4
olarak raporlanmistir. Buna ek olarak Grup, mali giicini yil boyunca
giclendirdi ve %13,4 CET1 sermaye orani kaydetti; bu rakam yasal
gerekliligin yaklasik 440 baz puan tizerindedir.

Grubun sonuglari, Covid-19 krizi patlak vermeden dnce hazirlanan 2020
biitce tahmininde 6ngdriilenlerden énemli 6iglide farkli gergeklesti. Sonug
olarak, Grup ile ilgili mali géstergeler icin nicel hedefe ulasma orani sifir
olup, istisna olarak CET1 sermaye orani hedefine tamamen ulagilmigtir.
Ug icra Kurulu Bagkan Yardimcisinin her biri igin is kolu gostergeleri ile
ilgili olarak, basari oranlari Séverin Cabannes (Kiiresel Bankacilik) igin
sifir olurken, hem Diony Lebot (yilin son dért ayinda Kurumsal Finansal
Hizmetler) hem de Philippe Aymerich (Fransa ve Uluslararasi Bireysel
Bankacilik) igin dustik seviyedeydi.

Bu sonuglar 110. sayfadaki tabloda 6zetlenmistir.
Nitel kisim

Yonetim Kurulu, 12 Mart 2020'deki toplantisinda, Covid-19 krizinin gligli
operasyonel ydnetimiyle ilgili 6zel bir kriterin de dahil oldugu 2020 yili igin
gegerli nitel hedefleri belirledi. Kurul, 1 Eylul 2020 tarihinde yirirlige giren
yeni Genel Yonetim yapisi 1siginda 23 Eyliil 2020 toplantisinda ayni
hedefleri yeniledi.

Belirlenen hedeflerin %70'i dért icra Kurulu Yetkilisi igin ortak, %30'u ise
kendi bireysel gérev kapsamlariyla ilgilidir.

Bu hedeflere ulagiimasi, Yonetim Kurulu tarafindan énceden tanimlanan
bazi kilit sorular temelinde degerlendirilir. Basar orani %0 ile %100
arasinda olabilir. Nicel kisim icin st sinir, yillik maksimum degisken
iicretin %40 olup, maksimum degisken (cret icra Kurulu Bagkani igin
yillik sabit Gcretin %135%, lcra Kurulu Baskan Yardimcilar iginse
%115'idir.

2020'de nitel hedeflere ulagmakta kaydedilen basari

Yonetim Kurulu, Ucret Komitesinin tavsiyeleri dogrultusunda nitel hedefleri
degderlendirirken asagidaki basarilari dikkate almistir.

= Yonetim Kurulu'nun icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
kolektif hedeflerine iligkin degerlendirmesi

Yonetim Kurulu, Grubun stratejisinin belirlenmesi ve uygulanmasi
hedefine biiylik dlgiide ulagildigi goriistindedir. Grup, tlim is kollari igin
2021-2025 Strateji Planinin dnceliklerini miisteri odaklilik, sorumluluk ve
verimlilik olarak belirlemistir. Bu dnceliklerin timi Grubun kurumsal amaci
ile ortismektedir. Grup, Societe Generale ve Crédit du Nord bireysel
bankacilik aglarinin birlesecegini duyurarak Fransa agdlari gibi temel is
kollarindan bazilarinda stratejik planlar uygulamis, Boursorama, ALD ve
KB igin gelistirme planlarini hizlandirmis ve 2020 yili boyunca Grubun
kurumsal sosyal sorumluluk taahhditlerini gliglendirmistir.
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Kit kaynaklarin, kérli ve bliylimeyi tesvik eden faaliyetlere dncelik vererek
ve diizenlemelerin etkilerini ongérerek uygun sekilde ydnetilmesi
bakimindan, Yénetim Kurulu risk agirlikli  varliklardaki (RWA)
degisikliklerin krizin etkilerine ragmen iyi yonetilmis oldugunu kaydetti.
Kaynaklarin organik biliyime firsatlarina dagitiimasi, Grubun yiiksek
biiylime potansiyeline sahip karli faaliyetleri icin de faydali olmustur.

Grup, yil boyunca yeni teknolojilere dayanan ve Grubun operasyonel
verimliligini artirmak, kilit stirecleri gelistirmek ve verimlilik kazanimlari
elde etmek icin tasarlanan ¢ok sayida girisimi uygulamaya koymaya
devam etti. Krizin baglangicindaki etkileri telafi etmek igin yapilan dnemli
tasarruflar da dahil olmak Uzere yil igin belilenen maliyet hedefine
tamamen ulasildi. Son olarak, BT biriminin organizasyonu ve yonetimi,
sinerjileri ortaya ¢ikarma ve kaynaklari bir araya getirme firsatlarina
odaklanilarak gi¢lendirildi.

Grubun dijital ayak izindeki bagaril gelisimi yil boyunca devam etti ve
veri ve yapay zeka kullanan bir dizi yiiksek finansal etki projesi 2020'de
Uretime gecti.

Yénetim Kurulu, belirli is kollari, bolgeler ve misteri segmentleri arasinda
farkliliklar olmakla birlikte miigteri memnuniyetinin genel olarak istikrarli
oldugunu kaydetti. ilk etapta tim pazarlarda miisteri memnuniyetini
artirma hedefi yalnizca kismen karsilanmistir. Grup, tim pazarlarda ve
misteri segmentlerinde hizla degisen kullanici aligkanliklarina yanit
verebilmek igin 2020 yilinda dijital Urtin tekliflerini artirdi. Misterini Tani
stirecleri agisindan Grubun galismalarinin ilk etkileri simdiden miisteri alg
puanlarinda gérilmeye baslanmistir.

Yonetim Kurulu, Grubun Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
hedeflerine ulastigi kanaatindedir. Grup, finans disi kredi derecelendirme
kuruluglarindan almayi hedefledigi kredi notlarinin tizerine ¢ikti ve 2020
olarak belirlenen son tarihten bir yil dnce enerji doniistimi finansmant igin
100 milyar Euro kaynak sadlama taahhiidini yerine getirdi. KSS
oncelikleri, is kollarinin stratejik yol haritalarina dahil edilmis ve ilk etkileri
dlgmek icin galismalar yapilmistir. Grup, kredi portfdyinii bu duruma
uyumlu hale getirmek icin 6zel taahhitler gelistirme slrecindedir.

Y1l boyunca yasanan ciddi saglik krizi ve ekonomik kriz nedeniyle calisan
baglilik orani bir miktar dismiistiir. Yine de Grup, galisan baglhigini
yeniden rayina oturtmak igin i¢ iletisim kampanyalarina kaynak ayirdi. Bu
alanda baslangigta konulan hedef bu nedenle yalnizca kismen yerine
getirildi.

Yénetim Kurulu, sirket yetkililerinin uyum ve iyilestirme hedeflerine
biyik oélciide ulastiklari kanaatindedir. 2020 Musterini Tani uyum
hedefine ulasildi. Yil boyunca ve pandeminin yol actidi kisitiamalara
ragmen, kirresel risk istahini azaltma girigimi ilgili tim is kollarinda yeniden
uygulandi. Daimi kontrol ve iyilestirme i¢in 2020 son tarihlerine uyuldu.
Son olarak, Fransa mali suglar savciiyi (Parquet national financier)
2020'in sonunda Societe Generale aleyhindeki davada kovusturmaya
yer olmadigina dair kararini teblig etti.

Yonetim Kurulu, Grubun Covid-19 krizine iliskin operasyonel
yonetiminin mikemmel oldujunu distinmektedir. Grup, uygulanan
dnleyici yonetim tedbirleri sayesinde is stirekliligini saglamayi ve diinyanin
her yerindeki misterilerini desteklemek icin ihtiyag duyulan kaynaklari
hizli bir sekilde temin ve seferber etmeyi basardi, resmi makamlarin
tavsiye ettigi istisnai destek tedbirlerini devreye soktu ve Bankanin
sorunsuz bir sekilde galismaya devam etmesini sagladi.

Grubun faaliyet gdsterdigi tiim bolgelerdeki ekipler, Banka miisterilerine
hizmet verme konusunda olaganiistii bir 6zveri gdsterdi. Devlet garantili
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kredi programinin uygulandigi Fransa’da bu cabalar ozellikle dikkat
cekiciydi.

Devlet garantili bu kredilerin Fransa'daki pay1, diinya ¢apindaki toplam 19
milyar Euro'nun 18 milyar Euro'sunu temsil ediyordu.

Grup ayrica personelini ve paydaslarini etkili bir sekilde korumak igin
tedbirler aldi: Grupta tek bir Covid-19 vakasi tespit edilmedi ve Fransa is
mifettisligi yurirlikteki koruyucu énlemlerde higbir eksiklik gézlemlemedi.
Hem yerel kaynaklardan hem de Merkez Ofis tarafindan tedarik edilen
maskelerin ve dezenfektan Urlinlerin diinya gapindaki tim is yerlerine
dagitimi zamaninda yapildi.

Grup, etkili yonetisim uygulayarak ve diizenli iletisim, danismanlik
birimleri, kogluk ve maas korumasi gibi bir dizi ilave tedbirle ¢alisanlarini
destekledi.

Grubun yetkin yonetimi, krizin riskler tizerindeki etkisini azaltarak risklerin
kontrol altinda tutulmasini saglad1. Faaliyetler olabildigince sirdirildi ve
operasyonel kayiplar sinirlandirildi. Grup, gerek saglik agisindan gerekse
ekonomik ve finansal sonuglari agisindan Covid-19 krizini tim cephelerde
ybnetmek icin uygun dahili diizenlemeleri yapti.

= jcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin bireysel gorev
kapsamlarina yodnelik hedeflerle ilgili Yonetim Kurulu
degerlendirmesi

Yonetim Kurulu, Grubun insan kaynaklari yonetiminin, hem dénlisim
hedeflerinin uygulanmasini hem de krizin etkilerinin ve kriz sebebiyle
calisma sekillerinde yapilan degisikliklerin yetkin bir sekilde yonetilmesini
sagladigi degerlendirmesini yapti. Tim yil boyunca isgticti ile strdtrilen
aclk ve yapici diyalog sayesinde, 2020 yilinda Nisan ve Haziran'daki kriz
yonetimi anlagmalari gibi sayisiz anlasmanin yani sira Fransa aglarindaki,
GBIS'deki, Kurumsal departmanlardaki dénisiimler ve IK yonetimi ve
calisma uygulamalari (evden galisma) ile ilgili anlasmalar miizakere edilip
imzalanarak sonuglandirildi.

Yonetim Kurulu ile yakin isbirligi iginde calisan icra Kurulu Baskani,
dzellikle Ug Genel Mudir Yardimcisini atayarak Genel Yonetim ekibini
yenileme siirecini tatmin edici bir sekilde tamamladi. Yetenek yénetimiyle
ilgili girisimler, Grubun yetenek havuzlarini guglendirdi ve cesitliligi artirdi.

Amerika Birlesik Devletleri'ndeki iyilestirme plani hedeflere uygun
olarak siirdiiriildii ve uygulandi.

2020'de  Kurumsal  departmanlarin  operasyonel = modelinde
iyilestirmeler yapiimaya devam edildi. Y1l sonunda Uyum ve Risk
fonksiyonlarinin yeniden organizasyonu igin bir tavsiye sunuldu. Bu
calismalar, diger projelerle baglantii olarak, Grubun blyik caph
iyilestirme planlarini ve mevzuata uyum projelerini sirdirirken,
operasyonel verimliligi iyilestirmeyi ve mevcut maliyet yapisini azaltmayi
amaglamaktadir. Sistemi etkin hale getirme galismasi Grubun 2023'teki
net maliyet azaltma hedefine ulasmasini saglayacaktir.

GBIS'nin operasyonel modelini iyilestirmek tizere son iki yilda uygulanan
tedbirler, genel giderlerde 2018'e gére 2020'de %9,6'lik bir azalma getirdi.

Grup, bir dijital araglar havuzu olusturmaya ve belirli yonetim ve gézetim
araglarini birlestirmeye odaklanan cesitli projelerle, BT sistemlerinin
(glivenlik, hizmet kalitesi ve maliyet) operasyonel performansini
glclendirmeye ve bunlari is ortamindaki yeni zorluklara uygun hale
getirmeye devam etti. Kaynak optimizasyonu, 2020'de agiklanan maliyet
hedeflerinin desteklenmesinde énemli bir rol oynadi.



Fransiz Bireysel Bankacilik is kolunda, Societe Generale (BDDF) ve
Crédit du Nord aglarinin birlestirimesiyle ilgili gorismeler 2020 yili
Haziran ay sonlarina dogru basladi ve Aralik 2020'nin baginda Yonetim
Kurulunun onaylyla sonuglandi. Buna ek olarak, Fransiz Bireysel
Bankacllik ile ilgili 2017-2020 dénistim planinin son agamasi genis ¢apta
uygulamaya kondu. Crédit du Nord, Covid-19 krizine ragmen kendi
donlsiim plani icin 2020 son tarihlerine uymayi basardi. Boursorama,
misteri  gelistirme plani  kapsamindaki hedeflerin  lzerine ¢ikti
(baslangigtaki 2 milyon hedefini epeyce asarak 2,6 milyon musteriye
ulastr) ve Yonetim Kurulu, gevrimici bankanin 2025’e kadar olan déneme
iliskin yeni stratejik onceliklerini onayladi.

AFMO bdlgesinde, Afrika'daki kaynaklarin ve organizasyon modelinin
(Paris, bolge ve sirket diizeyinde) etkili hale getiriimesine devam edildi.
Paris Merkez Ofisinin yeniden yapilandirimasi ve arka ofisin
birlestiriimesine yonelik ilk calismalar ozellikle dikkat gekiciydi. Genel
olarak, Covid-19 krizi Afrika kalkinma planini bir dereceye kadar sekteye
udratsa da ilerlemeyi tamamen durdurmadi. Afrika ile Biytime (Grow with
Africa) girisimi dort kilit alanda meyvelerini vermeye basladi: KOBI'er,
altyapi, finansal kapsayicilik ve yenilikci finansman.

EURO bdlgesindeki Avrupa bireysel bankacilik platformlari igin dénistim
plani beklentiler dogrultusunda uygulandi. Grup ayrica Reezocar'n
(Fransa'da 6zel sahislara ikinci el arag satisinda uzmanlasmis bir
cevrimici platform) codunluk hissesini satin aldi. Gek ve Rumen SG
kuruluglari, musteri deneyimini ve (irlin ve hizmetlerin benimsenmesini
iyilestirmek amaciyla dijital trtin tekliflerini artirma calismalarini iki katina
cikardilar. Son olarak KB, 2025'e kadar olan dénem igin stratejik planini
tamamladi ve agiklad.

SG Rusya, donistim programini 2020 hedefleri dogrultusunda hayata
gecirdi. Dijital satiglar ve misteri edinme alaninda giicli bir blylime
kaydetti: bir milyon musteri artik dijital araclari kullaniyor ve bireysel
misteri segmentinde %30'un Uzerinde dijital satis kaydedildi. Kapatilan
sube sayisi programin ilk hedefini asti ve kalan genel giderleri diislirmek
icin de 6nemli cabalar sarf edildi. Rosbank, 2020 yilinda daha guvenli ve
daha kérli uretime odaklanarak, bireysel bankacilik faaliyetlerini daha
segici hale getirmek icin tasarlanmis bir dizi girisim baslatti.

Filo yonetimi faaliyetlerinin ALD yeni Genel Yonetim ekibine devir-teslimi
sorunsuz bir sekilde gerceklestirildi. ALD, liderlik pozisyonunu suirdirdl ve
stratejisini ve dahili yapisini degisen ihtiyaglara basarili bir sekilde uyarladi
ve krize yanit olarak &zel bir adaptasyon plani uyguladi. ALD ayrica 12
Kasim 2020'de yeni stratejik planini (Move 2025) resmen agikladi. ALD,
tam hizmet kiralama faaliyetlerindeki gelismeler, kapsamli bir i ortagi agi,
yeni mobilite ¢ozimleri ve hedefe yonelik dijital teknoloji yatirimlari
sayesinde mobilite sektériinde 6nemli bir aktér olmayi hedefleyerek Grup
biinyesinde blyimenin itici glicii olmay stirdirmeyi amaglamaktadir.

ASSU sigorta faaliyetlerinde operasyonel modelin dontisiimii, 2020
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yilinda Orléans ve Kazablanka lokasyonlarindaki faaliyetlerin ivme
kazanmasi ve stratejik olmayan yonetim faaliyetlerinin uzman ortaklara
daha fazla devredilmesiyle hiz kazand!. Uluslararasi alanda, bankastirans
gelistirme programlari artik diinya genelinde tlim buyuk bolgelerde (Fas,
Cekya, Romanya vb.) uygulanmaya baslandi. UIB ile ortaklik
cercevesinde Tunus'ta yeni bir bagl ortaklik kuruldu. Hayat sigortasi,
tasarruf ve kurumsal emeklilik faaliyetlerinde dis ortaklarla is gelistirme
cergevesinde belirlenen hedeflerin tizerine ¢ikildi.

SGEF ile ilgili olarak, SG Finans islem kapanisi planlandigi gibi devam etti
ve yeni bir BT yapisi devreye alindi.

Yukaridakilere dayanarak, Yonetim Kurulunun 9 Subat 2021 tarihli
toplantisinda onayladigi her bir hedef icin basari oranlari asagidaki
tabloda verilmistir.

Sonug olarak, Icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin, Yénetim Kurulunun

degerlendirmesine dayali olarak hak kazandiklar yillik degisken

ucretlerinin %50'sinden (toplamda 1,2 milyon Euro) feragat etme karari

dogrultusunda, 2020 icin tahsis edilen yillik degisken icret asagidaki

gibidir:

= Frédéric Oudéa igin Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilen %33,3
nicel performansa ve %87,0 nitel performansa tekabiil eden degisken
licret 480.695 Euro olup, Sayin Oudéa degisken (cretinin %50'lik
kismindan, yani 480,695 Euro'dan feragat etmistir;

= Phillipe Aymerich icin Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilen
%24,8 nicel performansa ve %87,5 nitel performansa tekabul eden
degisken (icret 229.448 Euro olup, Sayin Aymerich degisken
ticretinin %50'lik kismindan, yani 229.448 Euro'dan feragat etmistir;

= Séverin Cabannes icin Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilen
%16,7 nicel performansa ve %87,0 nitel performansa tekabul eden
degisken Ucret 206.172 Euro olup, Sayin Cabannes degisken
ticretinin %50'lik kismindan, yani 206.172 Euro'dan feragat etmistir;

= Diony Lebot igin Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilen %33,9
nicel performansa ve %87,1 nitel performansa tekabiil eden degisken
licret 253.828 Euro olup, Sayin Lebot degisken Ucretinin %50'lik
kismindan, yani 253.828 Euro'dan feragat etmistir.

Genel Yonetimin yeniden yapilanmasinin ardindan 3 Adustos 2020'de
gérevinden ayrilan Philippe Heim, 2020'de degisken Ucret almayacaktir
(Yonetim Kurulunun 3 Agustos 2020 tarihli kararina bakiniz).

Her bir icra Kurulu Yetkilisi igin yillik degisken (icret tutar, izin verilen yillik
maksimum degisken licretin (icra Kurulu Bagkan! igin sabit ticretin %135,
icra Kurulu Bagkan Yardimcilari iginse %115') toplam hedefe ulasma
oraniyla garpiimasi ve gikan rakamin, 2020 icin yillik degisken Ucretlerinin
yarisindan feragat etme kararlari Uzerine ikiye bolinmesiyle
hesaplanmistir.
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‘ 2020 YILI iGiN DEGISKEN UCRET HEDEFLERINE ULASMA ORANLARI

F. Oudéa P. Aymerich( S. Cabannes D. Lebot®
01.09.2020 tarihine  01.09.2020 01.09.2020 tarihine ~ 01.09.2020

kadar tarihinden sonra kadar tarihinden sonra

Basari Basar Basari Basar Basar Basari

Agirhk _orani_ Agirhk _orani__ Agirhk  oranmi__ Agirhk  orani__ Agirlik orani_Agirhk orani

Nicel hedef: %60

ROTE %20 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %20 %0,0 %15 %0,0

Grubun tamamiigin - CET1 orani %20 %20.0 %10 %10,0 %10 %10,0 %10 %10,0 %20 %20.0 %15  %15,0

M/G orani %20 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %20 %0,0 %15 %0,0

Her bir icra Kurulu GO %10 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %5 2,5%

Yetkilisinir] M/G orani %10 %4.7 %10 53% %10 %0,0 %5 +%3.6

tk)gszzﬁ:lgigirsv RONE %10 %0,0 %10 %0,0 %10 %0,0 %5 %0,0

TOPLAM NICEL HEDEFLER %60  %20.0 %60  %14,7 %60  15,3% %60 %10 %60  %20.0 %60  21,1%
E}olgoliL BASARI ORANI (MAKS. %20.0 14.9% %10 %20,3
nicel hedeflere ulasma yiizdesi 33,3% 24,8% %16,7 33,9%

Nitel hedefler: %40

Kolektif %28 24,2% %28 24,2% %28 24,2% %28 24,2%

Bireysel gorev kapsamlari %12 _10,6% %12 10,8% %12 10,6% %12 %10,7
%'IOE)" BASARI ORANI (MAKS. 34,8% %35,0 34,8% 349%
Nitel hedeflere ulagma yiizdesi 87,0% 87,5% 87,0% 87.1%
2020 YILI GENEL BASARI 54,8% 49,9% %448 55,.2%

ORANI

Not: Bu tablodaki oranlar sunum amaciyla yuvarlanmistir.
ROTE: maddi 6zkaynak karliligi.

CET1 orani: gekirdek sermaye orani.

C/I orani: maliyet-gelir orani.

GOI: briit faaliyet geliri.

RONE: normatif 6zkaynak karlilig.

(1) 1 Eyliil 2020'den itibaren, Philippe Aymerich'in denetleme gérevinin kapsami, Fransiz Bireysel Bankacilik faaliyetlerine ek olarak tim Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve
tiketici finansmani faaliyetlerini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu dogrultuda, 1 Eylil 2020'ye kadar Sayin Aymerich'in bagari oranlari Grubun tamami arti bir bireysel
sorumluluk alant igin, bu tarihten sonra ise Grubun tamami arti iki bireysel sorumluluk alan igin degerlendirilmistir. Tabloda verilen basari oranlari bu agirligi yansitmaktadir.

(2) 1 Eyliil 2020'den itibaren, Diony Lebot'un denetleme gérevinin kapsami Risk, Uyum ve I Kontrol birimlerine ve Grup KSS sponsoru roliine ek olarak, Grubun sigorta ve finans
hizmetleri faaliyetlerini icerecek sekilde genisletilmistir. Bu dogrultuda, 1 Eylil 2020'ye kadar Sayin Lebot'un basari oranlari sadece Grubun tamami dikkate alinarak, bu tarihten
sonra ise Grubun tamami arti kendi sorumluluk alani dikkate alinarak degerlendirilmistir. Tabloda gésterilen basari oranlari bu agirligi yansitmaktadir.
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2020 YILI YILLIK DEGISKEN UCRETLERI VE GEGMi$ YILLARDA iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA VERILEN SABIT
UCRET VE YILLIK DEGISKEN UCRETLER

2019 sabit iicret + yillik degisken

2018 sabit licret + yillik degisken licret 2020 sabit ticret +yillik degisken licret

licret

Sabit ve Sabit ve

Yillik Sabit ve yillik Yilhk yilik Yihk  Sabit yillik

(EURO degisken  degisken degisken  degisken degisken  iicret  degisken
cinsinden) Sabit iicret ucret licret Sabit iicret licret licret Sabit licret licret %'si ticret
F. Oudéa 1.300.000 1.251.151(0  2.551.151 1.300.000 1.387.152 2.687.152  1.300.000 480.695 %37 1.780.695
P. Aymerich®® 504.000 423.105 927.105 800.000  755.136  1.555.136 800.000 229448 %29 1.029.448
S. Cabannes 800.000  524.924  1.324.924 800.000  580.520 1.380.520 800.000 206.172 %26 1.006.172
P. Heim® 504.000 437.300 941.300 800.000  305.072 1.105.072 473.333 0 Yok 473.333
D. Lebot®@ 504.000 393.030 897.030 800.000  727.904 1.527.904 800.000 253.828 %32 1.053.828

Not: Ucret tahsis edildikten sonra Euro cinsinden hesaplanan briit iicret.

1) 2018 igin verilen yillik dedisken cret tutarlari, Frédéric Oudéa ve Séverin Cabannes'in ABD makamlariyla yapilan anlasmalarin ardindan degisken Gcretlerinin bir kismindan
feragat etme kararindan énceki tutarlardir; bu karardan sonra degisken ticret Frédéric Oudéa igin 1.063.478 Euro ve Séverin Cabannes igin 485.555 Euro’dur.

2) Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde icra Kurulu Baskan Yardimeiligii gérevine getirilcli

3) Philippe Heim, 14 Mayis 2018'de lcra Kurulu Baskan Yardimeist olarak atandi ve Genel Yonetimin yeniden yapilandiriimasinin ardindan 3 Agustos 2020'de gérevinden ayrildi.
Yillik degisken (icretin hazir bulunma kosuluna tabi olmasi sebebiyle, Sayin Heim 2019 yili igin belirtilen rakamin yalnizca hak kazandigi kismini alacaktir. Genel Kurul tarafindan
onaylanan politikaya uygun olarak, hazir bulunma kosulu, 2019a iliskin degisken tcreti iin artik gecerii degildir. Philippe Heim’in 2019'da gérevinden ayrilmig olmasi sebebiyle

tabloda belirtilen rakam kesin rakamdir (gegerli diger tiim kosullara tabidir).

2020 iGiN DEGISKEN UCRETLERIN HAK EDI§i VE
ODENMESI

Banka Ust diizey yoneticileri igin gegerli standartlar (CRD4 yonergesi)
uyarinca, Y6netim Kurulu, yillik degisken ucrete iliskin hak kazanma ve
ddeme kosullarini asagidaki sekilde tanimlamistir:

= Tanimlanan toplam tutarin %40'ina Mart 2021'de hak kazanilir (18
Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanmasi sartiyla); bunun yarisi
hisse esdegerlerine donstirilir ve bir yillik elde tutma suresine
tabidir;

= Tanimlanan toplam tutarin %60’1 hak edilmemis olarak kalir. Bu tutar
gelecek Ug yilda 6denmek lizere Ug esit tutara bolinir; bu kismin
Ugte ikisi asagida belirtilen iki performans sartina tabi olarak hisse
seklinde tahsis edilir: Grup karlilik ve Cekirdek Sermaye seviyeleri.
Kesin hak kazanma tarihinden sonra alti aylik bir elde tutma donemi
uygulanir.

Hisseler veya hisse esdegerleri seklinde tahsis edilen degisken tcret
tutari, Yonetim Kurulu tarafindan her yil Mart ayinda belirlenen ve Kurul
Toplantisindan énceki son 20 iglem giiniinin islem agirlikli ortalamasina
tekablil eden hisse fiyati esas alinarak hisseye veya hisse esdegerlerine
dénstirildr.

Ayrica, Yonetim Kurulu, Icra Kurulu Bagkani veya Yardimeilari tarafindan
alinan bir kararin Sirketin sonuglari veya imaji agisindan bilhassa 6nemli
sonuglar dogurdugu kanaatinde ise, ertelenmis yilllk degisken Ucretin
tamaminin ya da bir kisminin 6demesini tekrar gézden gecirmeye (iptal
sarti) ve ayrica dnceki bes yll iginde 6denmis olan tutarlar tamamen ya da
kismen geri almaya (geri 6deme sarti) karar verebilir.

Son olarak, ertelenmis yillik degisken iicrete hak kazanma da Icra Kurulu
Yetkilisinin mevcut gérev siresi boyunca hazir bulunmasi sartina tabidir.
Bu kosulun istisnalari su sekildedir: emeklilik, 6lim, is géremezlik,
gorevlerini ifa etme ehliyetine sahip olmama veya Yonetim Kurulu ile
stratejik bir konuda ters diisme gerekgesiyle azil.

icra Kurulu Bagkaninin veya Yardimcilarinin gérev siiresi sona erdiginde,
bu hazir bulunma sarti artik aranmaz. Ancak, eger bir icra Kurulu Bagkan
veya Yardimcisinin gdrevden ayriimasindan sonra Kurul bu kisinin gorev
stiresi sirasinda alinan bir kararin, Sirketin sonuglari veya imaji izerinde

onemli sonuglar dogurdugunu tespit ederse, iptal ya da geri 6deme
sartlarini uygulamaya karar verebilir.

Yillik degisken cretin hisse esdegerleri cinsinden tahsis edilen kismi,
lehdara zorunlu elde tutma dénemi boyunca yapilan temettii 6demelerine
denk bir tutari alma hakki verir. Hak kazanma d6nemi sirasinda higbir
temettli 6denmez.

i“cra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin, Grup sirketlerinde Yonetim Kurulu
Uyesi sifatiyla aldiklari icretler, degisken Ucretlerinden dusuliir. Icra
Kurulu Bagkanina huzur hakki ddemesi yapilmaz.

2020 MALI YILINDA ODENEN YILLIK DEGISKEN UCRET

Daha 6nce sirasiyla 23 Mayis 2017 (11 ve 12 sayili Kararlar), 23 Mayis
2018 (8 ve 9 sayili Kararlar), 21 Mayis 2019 (17 ve 21 sayili Kararlar) ve
19 Mayis 2020 (10 ila 14 sayili Kararlar) tarihli Genel Kurul toplantilarinda
onaylanmis olan, 2016, 2017, 2018 ve 2019 mali yillarina ait yillik
degisken (icretleri 2020 yilinda Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina
6denmistir. Performans kosuluna badl ertelenmis 6demelerle ilgili olarak,
Yonetim Kurulu, 5 Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi kanaatine varmistir. Toplam
tutarlarin ve ddenen miinferit tutarlarin detaylar 118-130. sayfalardaki
tablolarda ve 131. sayfadaki Tablo 2'de verilmistir.

2020 mali yili igin uzun vadeli tegvikler
2020 MALI YILI IGIN UZUN VADELI TESVIKLER

19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan Ucretlendirme politikasi
uyarinca, 2012 yilindan bu yana Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina
saglanan uzun vadeli tegvik planinin tutari ve kosullari yenilenmistir. Bu
planin amaci, Icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarini Sirketin uzun vadeli
biyimesine dahil etmek ve menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri ile
uyumlagtirmaktir.

Tahsis edilen (UFRS kapsaminda degerlenen) uzun vadeli tesviklerin
toplam tutarinin st siniri, yillik degisken dcretlerinin tst siniri ile aynidir.
Bu nedenle Frédéric Oudéa’nin uzun vadeli tesviklerinin st siniri, yillik
sabit (cretinin %7135 olarak belilenmistir. lcra Kurulu Bagkan
Yardimellari igin Gst sinir yillik sabit Gcretlerinin %115'idir.
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Mevcut diizenlemelere uygun olarak, toplam degisken ticret bileseni (yani
yillik degisken Ucret arti uzun vadeli tesvikler) icin st sinir her durumda
sabit tcret bileseninin %200'Gdir("-

Bu esasa gore ve dnceki yillara uygun olarak, Yonetim Kurulu 9 Subat

2021 tarihli toplantisinda (Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-34 (1).

Maddesi uyarinca 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanmasina

tabi olarak) 2020 mali yili igin asadidaki kosullar gercevesinde bir tesvik

plani uygulamaya karar vermistir:

= tahsis degeri zaman iginde degismez (UFRS kapsaminda). Hisse
adedi Societe Generale hisselerinin 8 Subat 2021 tarihindeki defter
dederi esas alinarak hesaplanmistir;

= hisseler dort ve alti yillik hak kazanma dénemleri ile iki taksit halinde
ddenir ve her bir hak kazanma déneminden sonra bir yillik elde tutma
donemi uygulanir; bdylece bu hisselerin Societe Generale'nin hisse
fiyatina endekslendigi toplam siire bes ve yedi yila ¢ikmis olur;

= kesin hak kazanma, hak kazanma donemleri stiresince hazir
bulunma kosuluna ve performans kosuluna tabidir.

Buna gére, uzun vadeli tesviklere hak kazanma kosullari agagidaki gibidir:

= LTltahsisinin %80'i Societe Generale hissesinin nisbi performansina
bagli olup, bu performans tiim hak kazanma dénemi boyunca emsal
11 Avrupa bankasina kiyasla toplam hissedar getirisindeki (TSR)
artisla 6lgllir. Sonug olarak, hisse ve hisse esdegerlerinin tamamina
ancak Societe Generale'in TSR'sinin emsal bankalar grubunun ilk
ceyregi icinde olmasi halinde hak kazanilacaktir. TSR medyan
degerinin biraz Uzerinde ise, toplam hisse veya hisse esdegerlerinin
%50'sine hak kazanilacaktir. TSR performansinin medyan degerin
altinda olmasi durumunda higbir hisse veya hisse esdegerine hak
kazaniimayacaktir (hak kazanma grafigi asagida gosterilmistir);

= LTI tahsisinin %20'si Grubun nisbi KSS performansina baglidir.
Bunun yarisi (%10) Grubun enerji déniislimini finanse etme
taahhiitlerine uymasina, diger yarisi (%10) ise Grubun ana finans
digi  kredi notunun pozisyonuna (S&P Kiiresel Kurumsal
Sirdirilebililik Degerlendirmesi(2), Sustainalytics ve MSCI)
baghdir.

Finanse edilen enerji karmasi ile ilgili olarak enerji doniigiimii finansman

kriterleri bakimindan, 2022 LTI plani kapsamindaki hedefler sunlarla

ilgilidir:

= %50 igin, Grubun Petrol ve Gaz ¢ikarma sektori finansman
faaliyetlerini Uluslararasi Enerji Ajansinin kiiresel isinmayi sinilama
hedefiyle uyumlu hale getirme taahhidi dogrultusunda, 31 Aralik

2019 ve 31 Aralik 2024 tarihleri arasinda petrol ve gaz sektdriniin
finansmanindan kaynaklanan toplam riskin en az %10 oraninda
azaltimasi.

Bu hedefin tutturuimasi halinde, LTIlere hak kazanma orani %100
olacaktir. Hedef tutturulamazsa hak kazanma orani sifir olacaktir;

= %50 igin, Grubun 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2024 tarihleri arasinda
asagidaki yollardan biriyle enerji donlistimu igin 130 milyar Euro fon
saglama taahhudu:

—  sUrdurtlebilirlik tahvili ihraglari veya

— danismanlik veya finansman yoluyla yenilenebilir enerji sektoriindeki
islemler;

Bu hedefin tutturuimasi halinde, LTIlere hak kazanma orani %100
olacaktir. Toplam 110 milyar Euro'ya ulasiimasi halinde, hak kazanma
orani %75 olacaktir. 110 milyar Euro'nun altinda kalinmasi halinde, hak
kazanma orani sifir olacaktir.

Dis derecelendirme kuruluglarinca verilen finans disi kredi notlarina dayali
kisim igin hak kazanma oranlari agagidaki gibidir:

= Hedeflenen her (¢ kredi notunun da tahsis tarihinden itibaren (g yil
icinde alinmasi durumunda LTI'lerin %100’ine hak kazanilir (2022,
2023 ve 2024 icin kredi notlari/derecelendirmeler);

= Tahsis tarihinden itibaren (g yil icinde ortalamada en az iki hedef
kredi notunun alinmasi durumunda, igte ikisine hak kazanilir;

= Tahsis tarihinden itibaren g yil iginde ortalama en az bir hedef kredi
notunun alinmasi durumundaysa Ugte birine hak kazanilir.

Asagidaki Uc finans disi kredi derecelendirme kurulusundan asagida
belirtilen siralamanin/notun alinmasi durumunda kriter yerine getirilmis
sayilir:

= S&P Global CSA: ilk geyrek icinde konumlanma;
= Sustainalytics: ilk ceyrek icinde konumlanma;
= MSCI: = BBB kredi notu.

Y1l iginde kredi notlarinda bir dizeltme olmasi durumunda, yillik
degerlendirme sirasinda tahsis edilen kredi notu dikkate alinacaktir.
Finans digi kredi derecelendirme sektériindeki gelismeler 1siginda
gerekmesi halinde, belirtilen hedef kredi notlarinda degisiklik yapilabilir.

Grubun, uzun vadeli tesviklere kesin hak kazanmadan 6nceki yilda kar

etmemesi durumunda, Societe Generale hissesinin performansina ve
Grubun KSS performansina bakilmaksizin higbir 5deme yapilmayacaktir.

Societe Generale hissesinin nisbi performansina dayali hak kazanma semasi asagidaki gibidir:

SG Siralamasi

1*-3. Sira 4. Sira 5.Sira 6. Sira

7-12. Sira

% cinsinden tahsis edilen azami oran

%100 %83.3 %66.7 %50 %0

* Emsal grup icindeki ilk sira.

2021 emsal grubu asagidaki finans kuruluglarindan olusmaktadir:
Barclays, BBVA, BNP Paribas, Crédit Agricole, Crédit Suisse, Deutsche
Bank, Intesa Sanpaolo, Nordea, Santander, UBS ve Unicredit.

Hisseler icin nihai 6deme degderi hisse bagina 75 Euro, yani Societe
Generale Grubu hisselerinin 31 Aralik 2020 tarihindeki net varlik
degerinin yaklagik 1.2 kati ile sinirli olacaktir.

(1) Gegerli durumlarda, Fransiz Para ve Finans Kanunu’nun L. 511-79. Maddesi uyarinca, beg yil veya daha uzun siire ertelenmis finansal araglar olarak tahsis edilen degisken

licret igin indlirim oraninin uygulanmasindan sonra.
(2) Eski adiyla RobecoSAM

UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



Hak kazanma, tim hak kazanma donemleri boyunca sirekli hazir
bulunma kosuluna tabidir. Odeme plani, bir fcra Kurulu Yetkilisinin
emeklilik, Grubun kontroliiniin el degistirmesi veya Grup yapisinda veya
organizasyonunda degisiklik ve 6lim, is goremezlik veya ehliyetsizlik gibi
nedenlerle Gruptan ayrildigi durumlar haricindeki bir erken ayriima
durumunda iptal edilecektir:

= 0lUm, is goremezlik veya ehliyetsizlik durumunda hisseler muhafaza
edilecek ve 6demeler tam yapilacaktir;

= bir lehdarin emekli olmasi veya Grubun kontroliinin el degistirmesi
nedeniyle gorevinden ayriimasi durumunda, hisseleri muhafaza
edecek ve Kurulun ilgili lehdarn performansina iliskin
degerlendirmesine ve tespitlerine bagl olarak kendisine tam 6deme
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yapilacaktir;

= bir lehdarin Grup yapisindaki veya organizasyonundaki degisiklikler
nedeniyle Gruptan ayriimasi durumunda, ddemeler Kurulun ilgili
lehdarin  performansina iliskin  de@erlendirmesi ve tespitleri
dogrultusunda ve toplam hak kazanma siiresine oranla gérev yaptigi
stire dikkate alinarak yapilacaktir.

Son olarak, lehdarlarin uzun vadeli tegvikleri iptal sartina da tabidir. Bu
dogrultuda, Kurul, Societe Generale’in beklentilerini karsilamayan ve
ozellikle de Grubun Davranis Kurallarina uymayan davranislarda veya
eylemlerde bulundugunu veya Societe Generale tarafindan kabul edilebilir
sayilan seviyeyi asan riskler aldigini tespit ettigi bir lehdara, uzun vadeli
tesviklerin tamamini veya bir kismini 6dememeye karar verebilir.

Asagidaki tabloda, Yonetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2021 tarihli toplantida icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin her birine 2020 yili igin tahsis edilen uzun

vadeli tegviklerin defter degeri ve maksimum hisse adedi gésterilmektedir:

Tahsis edilen maksimum

Defter degeri tutan (UFRS)(" hisse adedi®
Frédéric Oudéa 850.000 84.367
Philippe Aymerich 570.000 56.576
Diony Lebot 570.000 56.576

(1) LTIlerin tahsis edildigi 9 Subat 2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisindan bir giin 6nceki hisse fiyatina gére.
(2) Tahsis edilen hisse adedi, tahsis edilen hisselerin toplam UFRS dederinin, 9 Subat 2021 tarihli Yénetim Kurulu toplantisindan bir giin 6nceki hisse fiyatina gére UFRS SG hisse

degerine bélinmesiyle elde edilen tutardir.

Performansa bagli hisselerin tahsisine, 19 Mayis 2020 tarihli Genel
Kurulda (24 sayili Karar) kendisine verilen yetkiler uyarinca Yénetim
Kurulu tarafindan 11 Mart 2021 tarihli toplantida karar verilecektir. Tahsis
hisse sermayesinin %0,02'sini temsil etmektedir.

Philippe Heim ve Séverin Cabannes'a, sirasiyla 3 Agustos 2020 ve 31
Aralik 2020'de Icra Kurulu Bagkan Yardimciligi gdrevinden ayriimalari
nedeniyle 2020 yili igin uzun vadeli tesvik verilmemigtir.

2020 YILINDA ODENEN UZUN VADELI TESVIKLER

2020 mali yiinda, Frédéric Oudéa ve Séverin Cabannes, 2015 ve 2016
yilinda tahsis edilen uzun vadeli tesviklere karsilik gelen ddemeleri
almistir. Bu tahsisler sirasiyla 19 Mayis 2015 (5 ve 6 sayili Kararlar) ve 18
Mayis 2016 (6 ve 7 sayili Kararlar) tarihli Genel Kurullarda onaylanmistir.
Yonetim Kurulu, 5 Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede performans kosullarinin yerine getirildigi kanaatine
varmistir. Odenen tutarlarin dokiimi, 137. sayfadaki Tablo 7'de ve
118-130. sayfalardaki tablolarda verilmistir.
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ISTEN AYRILMA SONRASI SAGLA_NAN YAN HAKLAR
EMEKLI MAASLARI, KIDEM TAZMINATI, REKABET ETMEME
ODEMESI

Emeklilik

Frédéric Oudéa, 2009 yilinda Yénetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu
Bagkani olarak atanmasi lzerine istifa ederek is sozlesmesini
feshetmistir. Bu sebeple artik Societe Generale'in sagladigi ek emeklilik
planindan faydalanmayacaktir.

icra Kurulu Bagkan Yardimeilari igin emeklilik planlarinin ayrintilar sayfa
104'te verilmigtir()-

Fransa yasalarina uygun olarak, Madde 82 tanimlanmis katki planina
yapilacak katki ddemeleri bir performans koguluna tabidir.

Asagidaki tablo, 2020 yillik degisken Ucreti igin dikkate alinan ve 9 Subat
2021 tarihinde Yénetim Kurulu tarafindan ulasildigi kabul edilen genel
performans oranina gére emeklilik fayda plani kapsaminda hak kazanilan
oranlari gostermektedir:

2020 yili genel ~ Madde 82 emeklilik plani katkisina

hedef tutturma orani hak kazanma yiizdesi

Philippe Aymerich 49,9% %0
Séverin Cabannes %44,8 %0
Diony Lebot 55,2% %17

Daha 6nce cra Kurulu Baskan Yardimilarinin yararlandig iist yonetim ek
emeklilik fayda plani, 1 Ocak 2020'den bu yana ek katki paylari
6demesine kapatilmigtir. 1 Ocak 2020'den 6nce kazanilan emeklilik
haklari, lehdarlarin emeklilik yasi geldiginde halen Societe Generale'de
caliiyor olmalari sartina baglidir.

icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin her birinin katkilari ile ilgili bilgiler
118-130. sayfalarda verilmistir.

3 Agustos 2020'de gdrevden ayrilan ve bu nedenle 2020 yili icin yillik
degisken (cret almayan Philippe Heim, 2020 yili i¢in Madde 82
tanimlanmis ilave katki plani gercevesinde katki ddemesi hakkina sahip
olmayacaktir. Sayin Heim, ek emeklilik fayda plani lehdarlarinin emeklilik
yas! geldiginde Societe Generale'de galismaya devam ediyor olma sartini
artik kargilamadigi igin bu plan kapsamindaki haklarini kaybetmistir.

Gruptan ayrildiktan sonra 6denecek tutarlar

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilari, kidem tazminati ve pozisyonlariyla
ilgili olarak bir rekabet etmeme 6demesi alma hakkina sahiptir@@-

Bu yan haklarin ayrintili sartlari sayfa 105'te agiklanmigtir.

Frédéric Oudéa, Philippe Aymerich ve Diony Lebot icin 2020'de bu yan
haklarla ilgili herhangi bir 6deme yapilmamistir.

Philippe Heim ile ilgili olarak, Yonetim Kurulu 3 Agustos 2020 tarihli
toplantisinda ve Aday Gdsterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi ile Ucret
Komitesinin tavsiyesi dogrultusunda, Grubun Genel Yonetiminin yeniden
organize edilmesi karari iizerine Sayin Heim gérevinden ayrildigi sirada
kendisi igin gegerli olan faydalari gozden gegirmistir.

Ozellikle Grubun yilin ilk yarisindaki sonuglarini dikkate alarak ve ECB'nin
kilavuz ilkelerine uygun olarak Kurul, Philippe Heim'in durumunda kidem
tazminati kosullarinin kargilanmadigina karar vermistir.

Kurul ayrica, rekabet etmeme sarti uyarinca taninan 15 gunlik slre
icinde, Philippe Heim'in gdrevden ayrildiktan sonra rekabet etmeme
ylikiimltliginden ibra edilmek icin Kurula sundugu talepte detaylandirilan
gelecek kariyer planlari 1siginda, s6z konusu maddeden feragat etmeye
karar vermistir. Kurul, Sayin Heim'in talebini kabul etmenin Banka'nin
temel cikarlarina zarar vermeyecegine karar vermistir.

Séverin Cabannes ile ilgili olarak, Yénetim Kurulu 16 Aralik 2020 tarihli
toplantisinda ve Ucret Komitesinin tavsiyesi uyarinca, 2021'de emekli
olarak 31 Aralik 2020'de lcra Kurulu Bagkan Yardimciligi gorevinden
ayrilma kararinin ardindan, gérevden ayrildiktan sonra kendisi igin gecerli
olan faydalari gdzden gecirdi. Séverin Cabannes, icra Kurulu Bagkan
Yardimcili§i gorevinin emekli olma kararinin bir sonucu olarak sona
ermesi sebebiyle herhangi bir kidem tazminati veya rekabet etmeme
ddemesi almayacaktr.

iCBA KURULU BASKAN ve YARDIMCILARINA SAGLANAN
DIGER YAN HAKLAR

icra Kurulu Baskanina ve Yardimcilarina, hem mesleki hem de kisisel
amaglarla kullanabilecekleri bir sirket araci ve galiganlara sunulanla ayni
saglik ve 6lim/isgdremezlik teminatini igeren bir sigorta saglanmistir. Mali
yil boyunca sadlanan ve 6denen yan haklarin detaylari 118-130.
sayfalarda verilmistir.

(1) 3Mayis 2018 ve 6 Subat 2019 tarihlerinde Yénetim Kurulunun onayiyla Philippe Aymerich and Diony Lebot'a verilen emeklilik planiyla ilgili iliskili taraf taahhiitleri, 21 Mayis
2019 tarihli Genel Kurulda onaylandiktan sonra degistirilmis ve yenilenmigtir (11 ila 13 sayili Kararlar). 19 Mayis 2009 tarihli Genel Kurulda onaylanan Séverin Cabannes’ye
verilen emeklilik planiyla ilgili iligkili taraf taahhdd(, Yonetim Kurulunun 6 Subat 2019 tarihli onayina istinaden 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda (10 Sayili Karar) degistirilmis

ve yenilenmistir.

(2)  Frédéric Oudéa ve Séverin Cabannes'ye verilen iliskili taraf taahhtitleri, 23 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmig ve Yonetim Kurulunun 6 Subat 2019 tarihli onayina
istinaden (9 ve 10 sayili Kararlar) 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kuruldaki degisikliklere istinaden yenilenmistir. Philippe Aymerich, Philippe Heim and Diony Lebota verilen ilikili
taraf taahhditleri, 3 Mayis 2018 ve 6 Subat 2019 tarihli Yénetim Kurulu onaylarina istinaden (11 ila 13 sayili Kararlar) 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda onaylanmis ve

dedisiklikler yapilarak yenilenmistir.
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ODEME ORANLARI VE UCRETLERDEKI DEGISIKLIKLER

Fransa Ticaret Kanunu'nun L.22-10-9 Maddesi uyarinca, asagidaki rapor,
Yénetim Kurulu Bagkant ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina édenen
tcret ile son bes mali yilda Grubun performansina karsilik Sirket
calisanlarina verilen ortalama ve medyan icret arasindaki oranda
meydana gelen degisiklikler hakkinda bilgi vermektedir.

Bu hesaplamalara iligkin parametreler AFEP-MEDEF yénergelerine gore
tanimlanmigtir (Subat 2021'de giincellenmistir).

Ortalama ve medyan calisan dcretlerinin hesaplanmasinda asagidaki
kapsam kullaniimistir:

= "Borsaya kote sirket" (Fransa Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-9 (1)
maddesinin altinci fikrasi: yabanci subeler dahil Societe Generale
SA;

= ilgili yilin 31 Aralik tarihi itibariyla siresiz sdzlesmeli ve en az bir yillik
kideme sahip calisanlar.

Brit tcretin agagidaki bilesenleri dikkate alinmistir (tlim isveren masraflari

ve katki paylari haric):

= caliganlar igin: taban maas, yila ait ikramiye ve yan haklar, ilgili yilda
verilen yillik degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler (konsolide

SON BES YILDA GALISAN UCRETLERINDEKI DEGISIKLIKLER
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finansal tablolari hazirlarken kullanilan yonteme gdre tahsis edildigi
siradaki UFRS degeri (izerinden) ve ilgili yil igin tahsis edilen kar
paylagimlari;

= Yonetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilari igin:
taban maas, yil icinde alinan ayni haklar, ilgili yilda tahsis edilen yillik
degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler (konsolide finansal tablolari
hazirlarken kullanilan yénteme gore tahsis edildigi siradaki UFRS
degeri tizerinden)("-

2019 yiliicin galisan ticretlerinin hesaplamasi, 2019 yilina ait taban maas,
ikramiyeler ve yan haklarin yani sira 2020'de 2019 yili igin tahsis edilen
tlim degisken bilesenleri (yillik degisken Ucret, uzun vadeli tegvikler ve kar
paylasimi) igerir. 2020 Universal Tescil Belgesinde, bu bilesenlerin 6nceki
mali yilda tahsis edilen toplam tutarlar esas alinarak tahmin edildigine
dikkat ediniz.

2020 yiliigin galisan ticretlerinin hesaplamasi, 2020 yilina ait taban maas,
ikramiyeler ve yan haklarin yani sira dnceki mali yilda tahsis edilen toplam
tutarlar esas alinarak tahmin edilen ve tahmini degisim katsayilari
kullanilarak diizeltilen tiim degisken bilesenleri (yillik dedisken Ucret, uzun
vadeli tegvikler ve kar paylasimi) igerir.

Degisim
(Bin Euro) 2016 2017 2018 2019 2020 2016-2020
Ortalama galigan iicreti 735 74.2 75.3 76.0 739
Degisim +%0,9 +%0,9 +%1,5 +%1,0 -2,8% +%0,5
Medyan caligan iicreti 50.5 52.3 54.4 54.4 54.8
Degisim +%3.1 +%3.6 +%3.9 %0,0 %0.7 +8,5%

(1) Ucretlerinin tiim ayrintilari 131-133. sayfalarda ve 118-130. sayfalardaki tablolarda verilmistir.
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|
YONETIM KURULU BASKANI ILE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERINDEKI DEGISIKLIKLER VE SON
BES YILDAKI ODEME ORANLARI

Degisim
(Bin Euro) 2016 2017 2018 2019 2020 2016-2020
Lorenzo Bini Smaghi Yénetim Kurulu Bagkani
Ucret 902.8 903.4 948.7 979.4 979.5
Degisim +%1,0 +%0.1 +%5.0 +%3.2 %0,0 +8,56%
Ortalama caligan iicretine orani 12:1 12:1 13:1 13:1 13:1
Degisim %+0,1 %-0,8 %+3,5 %+2,2 %+2,9 %+8,3
Medyan galigan iicretine orani 18:1 17:1 17:1 18:1 18:1
Degisim -%2,0 -%3.,4 +%1.1 +%3.2 -%0,7
Frédéric Oudéa icra Kurulu Baskani
Ucret 3.606.2 3.461.6 3.193.2 3.542.3  2.635.9
Degisim -%0,7 -%4,0 -%7,8 %10.9 -25,6% -26,9%
Ortalama caligan iicretine orani 49:1 47:1 42:1 47:1 36:1
Degisim -%1,6 -%4.,9 -%9,1 +9,9% -23,4% -26,5%
Medyan galigan iicretine orani 71:1 66:1 59:1 65:1 48:1
Degisim -%3,7 -%7.,3 -%11,2 %10.9 -26,1% -32,4%
Philippe Aymerich@ icra Kurulu Baskan Yardimeisi
Ucret - - 1.903.0 21251 1.599.4
Degisim +%11,7 -24,7% %-16,0
Ortalama caligan iicretine orani - - 25:1 28:1 22:1
Degisim +10,6% -22,6% %-12,0
Medyan ¢aligan iicretine orani - - 35:1 39:1 29:1
Degisim +%11,7 -25,3% -17,1%
Séverin Cabannes!) 31 Aralik 2020'ye kadar icra Kurulu Baskan Yardimcisi
Ucret 2.121.0 2.049.4 1.807.3 1.955.7  1.011.3
Degisim +%1,7 -%3,4 -%11,8 +%8.2 -48,3% -52,3%
Ortalama caligan iicretine orani 29:1 28:1 24:1 26:1 14:1
Degisim +%0,8 -%4,2 -%13,1 +7,2% -46,8% -51,7%
Medyan caligan iicretine orani 42:1 39:1 33:1 36:1 18:1
Degisim -%1,4 -%6,7 -%15,1 +%8.2 -48,7% -57,1%
Philippe Heim®® 3 Agustos 2020'ye kadar icra Kurulu Baskan Yardimcisi
Ucret - - 1.915.5 2.135.7 804.5
Degisim %11,5 -62,3% -58,0%
Ortalama caligan iicretine orani - - 25:1 28:1 11:1
Degisim +%10,4 -61,2% -56,0%
Medyan caligan iicretine orani - - 35:1 39:1 15:1
Degisim %11,5 -62,6% -57,1%
Diony Lebot® icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Ucret - - 1.872.6 2.103.8  1.629.8
Degisim +%12,4 -22,5% -13,0%
Ortalama caligan iicretine orani - - 25:1 28:1 22:1
Degisim +%11,3 -20,3% %-12,0
Medyan caligan iicretine orani - - 34:1 39:1 30:1
Degisim +12,3% -23,1% -%11,8
(1) Frédéric Oudéa ve Séverin Cabannes’nin 2018 yili tcretlerinin hesaplamasi, ABD yetkilileri ile yapilan anlagmalarin ardindan dcretin bir kismindan feragat etmeye karar
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vermelerinden Gnceki 2018 yillik degisken dcretlerinin tutarini igermektedir.
Philippe Aymerich, Philippe Heim ve Diony Lebot 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Baskan Yardimcisi olarak atanmugtir; 2018 yili icretleri karsilastirilabilirlik igin yillik olarak

g6sterilmistir.

Philippe Heim, Grubun Genel Yénetiminin yeniden organize edilmesi kararinin ardindan 3 Adustos 2020'de gérevinden ayrildi. Belirtilen miktar, karsilastirilabilirlik igin yillik

olarak gésterilen 2020 cra Kurulu Baskan Yardimeisi iicretine karsilik gelmektedir. lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevinden ayrilmast iizerine, Philippe Heim'in gérev siiresi
boyunca askiya alinan is sézlesmesi otomatik olarak yeniden yiiriirliige girmistir. Bu nedenle, 2020'deki is s6zlesmesi kapsaminda (icret almigtir. Sayfa 141'deki Tablo 11'de

daha fazla bilgi verilmistir.
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GRUBUN SON BES YILDAKi PERFORMANSI(1)

KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Degisim
2016 2017 2018 2019 2020 2016-2020
Tam kapsamh CET1 %11,5 %11,4 %10.9 %12.7 13,2%
Degisim +0,6 puan -0,1 puan -0,5 puan +1,8 puan +0,5 puan +1,7 puan
Dayanak M/G %68,1 %68,8 %69,8 %70,6 74,6%
Degigim +0,7 puan +0,7 puan +1,0 puan +0,8 puan +4,0 puan +6,5 puan
Dayanak ROTE %9,0 %9.2 %9,7 %7,6 +%1,7
Degisim -0,5 puan +0,2 puan +0,5 puan -2,1 puan -5,9 puan -7,3 puan
zlézseeriba§lna net maddi duran varlik 55,6 Euro 54,4 Euro 55,8 Euro 55,6 Euro 54,8 Euro
Degisim +%3.2 -%2,2 +%2,6 -%0,4 -1,5% -1,5%

(1) Konsolide bazda

YONETIM KURULU UYELERINE ODENECEK UCRETLER

Yénetim Kurulu Uyelerine ddenen toplam yillik tutarlarin dagilimini
duzenleyen kurallar, Dahili Kurallarin 15. Maddesinde (bkz. Bolim 7)
belirtilmistir ve sayfa 91'de verilmistir.

23 Mayis 2018 tarihli Genel Kurulda, Yonetim Kurulu Uyelerinin yillik

cretleri igin toplam 1.700.000 Euro ayrilmigtir. Bu tutarin tamami, 2020
yilrigin Yonetim Kurulu Uyelerine ddenmistir.

2020 yili icin 6denen toplam tutarin dokimi sayfa 134'deki tabloda
gosterilmektedir.
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3 KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU
e

2020 YILI GIN YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA ODENEN VEYA TAHSIS EDILEN
VE HiSSEDARLARIN ONAYINA SUNULAN TOPLAM UCRET VE FAYDALAR

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-34 (Il) maddesi uyarinca, 2020 yili {icretlerinin degisken bilesenleri (yani yillik degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler)
veya istisnai bilesenleri, bunlar 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanana kadar ddenmeyecektir.

TABLO 1

Lorenzo Bini Smaghi, Yonetim Kurulu Bagkani
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan iicret 2020 igin tahsis 2020’de 6denen
bilegenleri edilen tutarlar Aciklama tutarlar
Sabit lcret 925.000 Euro 2020'de 6denen briit sabit tcret 925.000 Euro

Lorenzo Bini Smaghi'nin yillik briit icreti, Mayis 2018'de 925.000
Euro olarak belirlenmistir ve gorev siiresi boyunca degismeyecektir.

Yillk degisken Ucret Yok Lorenzo Bini Smaghi degisken iicret almamaktadir. Yok
Huzur haklari Yok Lorenzo Bini Smaghi huzur hakki almamaktadir. Yok
Ayni haklarin degeri 54.488 Euro Paris'teki gorevlerini yerine getirmesi igin kendisine Sirket tarafindan  54.488 Euro

konaklama imkani saglanmistir.
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TABLO 2

Frédéric Oudéa, icra Kurulu Bagkani
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan
licret bilegenleri

2020 igin tahsis
edilen tutarlar

Aciklama

KURUMSAL YONETiSIM 3
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

2020’de 6denen tutarlar

Sabit ticret

1.300.000 Euro

2020 yilinda 6denen brit sabit tcret, Yonetim
Kurulunun 31 Temmuz 2014 tarihinde aldigi (ve
Mayis 2015'te Yénetim Kurulu Baskanligi ile icra
Kurulu ~ Bagkanligi ~ gérevleri  birbirinden
ayrildiginda teyit edilen) karardan bu yana
degismemistir.

1.300.000 Euro

Yillik degisken ticret

Frédéric Oudéa iki alt bilesene ayrilan yillik
degisken bir Ucretten faydalanmaktadir: %60'lik
kisim finansal hedeflere, %40'lik kisim ise nitel
hedeflere dayalidir. Bu bilesenler 107. sayfada
ayrintili olarak agiklanmigtir.

Bu yillik degisken Ucret sabit Ucretin %135'i ile
sinirlandirimigtir.

2021 yilinda 6denecek
yillik degisken Ucret:

96,139 Euro (nominal
tutar)

2020 performans degerlendirmesi - 5 Subat ve
12 Mart 2020 tarihlerinde Yénetim Kurulu
tarafindan tanimlanan nicel ve nitel kriterler ve
2020 mali yilinda gdzlenen basari oranlari
1s1§inda, Frédéric Oudéa'nin yillik degisken ticreti
480.695 Euro olarak belirlenmistir(1). Bu rakam
%54,8 oraninda bir genel hedef tutturma oranina
karsilik gelmektedir ve kendisinin maksimum
yillik degisken Ucretine gére hesaplanmaktadir
(bkz. sayfa 109).

sonraki yillarda 6denecek
yillik degisken tcret:

384,556 Euro
(nominal tutar)

2020 vyilina ait yillik dedisken (Ucretin
tamaminin édenmesi, 18 Mayis 2021 tarihli
Genel Kurulun onayina tabidir;

Bu yillik degisken ticretin %40'i, 18 Mayis 2021
tarihindeki Genel Kurulun onayina tabi
olacaktir. Bu tutarin yarisi (%20), Societe
Generale hisse esdegerlerine donstrilecek
ve bir yillk elde tutma siresinin ardindan
6denecektir;

Bu yillik degisken icretin %60'1 2021, 2022 ve
2023 mali yillari igin belirlenmis Grup karlilik ve
sermaye hedeflerinin gerceklestiriimesi sartina
baghdir. Bu kismin igte ikisi Societe Generale
hisselerine donustlrilecek olup, bunlarin
yarisi 2 yil 6 ay sonra, dider yarisi da 3 yil 6 ay
sonra devredilecektir;

bu ertelenmis (icrete hak kazanma ve édeme
kayit ve sartlari, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmistir.

= 2019 yih igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel
Kurulda onaylanan (10 sayili Karar) yillik
degisken Ucreti: 277.430 Euro

Yillk degisken Ucret hesaplama ve &deme
kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Bagkani ile
icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin {icretlerine
iliskin bollimde verilmektedir. Hak kazanilan yillik
degisken Ucretin %50'sinin ddemesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik dedisken iicret (bkz. Tablo 2,
s. 132):

2016 yiliigin: 104.561 Euro

2017 yiliigin: 89.919 Euro

2018 yili igin: 212.695 Euro

ve 268.811 Euro

Yukaridaki degisken Ucret, sirasiyla 23 Mayis
2017 (11 sayili Karar), 23 Mayis 2018 (8 sayil
Karar) ve 21 Mayis 2019 (17 sayili Karar) tarihli
Genel Kurul toplantilarinda onaylanmistir.

= Performans kosuluna bagl  ertelenmis
ddemelerle ilgili olarak, Y6netim Kurulu, 5
Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmistir.

Gok yillik degisken icret Yok Frédéric Oudéa cok yilllk degisken dcret Yok
almamaktadir.

istisnai ticret Yok Frédéric Oudéa istisnai ticret almamistir. Yok

Mali yilda tahsis edilen Yok Frédéric Oudéa'ya 2009'dan bu yana higbir hisse Yok

opsiyonlarin degeri

senedi opsiyonu tahsis edilmemistir.

| SOCIETE GENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021

119



3 KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

120

Frédéric Oudéa, icra Kurulu Baskani
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan
licret bilesenleri

2020 icin tahsis
edilen tutarlar

Aciklama

2020’de ddenen tutarlar

Mali yil igin uzun vadeli
tesvik plani kapsaminda
tahsis edilen hisselerin
veya hisse
esdegerlerinin degeri:

850.000 Euro (8
Subat 2021 itibariyla
UFRS 2 uyarinca
deger).

Bu tutar 84,367 adet
hisse tahsisine
karsilik gelir.

2012'den bu yana, Icra Kurulu Baskan ve
Yardimeilari, girketin uzun vadeli ilerlemesine
dahil olmalari ve menfaatlerini hissedarlarin
menfaatleri ile uyumlu hale getirmek icin hisse ya
da hisse esdegerlerinin tahsisini iceren bir uzun
vadeli tegvik planindan faydalanmaktadir.
2020 yili igin Yonetim Kurulunun 9 Subat 2021
tarihli toplantida onayladidi planin ayrintilari
asagidaki gibidir:
uzun vadeli tegviklerin tahsisi yillik degisken
Ucret ile ayni Ust sinira tabidir;
dort ve alti yillik hak kazanma donemleri ve hak
kazanmadan sonra bir yillik elde tutma dénemi
uygulamasi gercevesinde iki taksit halinde
84,367 hisse tahsis edilmis olup, bdylece hisse
fiyatina endeksleme stireleri bes ve yedi yila
ckmistir;
2020 yilina ait uzun vadeli tesviklerin tahsisi 18
Mayis 2021 Genel Kurulunun onayina tabidir;
kesin hak kazanma 111. sayfada ayrintili olarak
aciklanan hazir bulunma ve performans
kosullarina tabidir;
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda alinan 24
saylll Karar uyarinca onaylanan tahsis
(performansa tabi hisselerin tahsisine iliskin 11
Mart 2021 tarihli Yénetim Kurulu karari) hisse
sermayesinin %0,01'ini temsil etmektedir.

2014 yili igin 2015 yilinda tahsis edilen uzun vadeli
tesviklerin  bir pargasi olarak &6denen hisse
esdegerlerinin tutari 489.364 Euro’dur.

2015 yilicin 2016 yilinda tahsis edilen uzun vadeli
tesviklerin  bir parcasi olarak hak kazanilan
hisselerin adedi 11,247'dir.

Bu tahsisler sirasiyla 19 Mayis 2015 (5 sayili
Karar) ve 18 Mayis 2016 (6 sayili Karar) tarihli
Genel Kurullarda onaylanmigtir. Yénetim Kurulu, 5
Subat 2020 tarihli  toplantisinda  yaptigi
degerlendirmede performans kosullarinin yerine
getirildigi kanaatine varmistir (bkz. sayfa 113 ve
sayfa 137, Tablo 7).

Huzur haklari

Yok

Yok

Yok

Ayni haklarin degeri

5.161 Euro

Frederic Oudea'ya sirket araci tahsis edilmistir.

5.161 Euro

Kidem tazminati

Mali yil icin 6denecek
tutar bulunmuyor

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina taninan
kidem tazminati hakkinin ayrintilari 105. sayfada
verilmigtir.

Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

Rekabet etmeme
Odemesi

Mali yil igin 6denecek
tutar bulunmuyor

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina saglanan
rekabet etmeme &demesinin ayrintilar  105.
sayfada verilmistir.

Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

Ek emeklilik fayda plani

Yok

Frédéric Oudéa ek emeklilik fayda planindan
yararlanmamaktadir.

Yok

Oliim/is géremezlik
sigortas|

Frédéric Oudéa, calisanlara saglananla ayni
haklari ve katki oranlarini igeren bir &lim/is
goremezlik sigortasina sahiptir.

Oliim/is géremezlik katki payr: 10.193 Euro

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2021'de belirlenen nominal degder.
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TABLO 3

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

KURUMSAL YONETiSIM 3

Oylamaya sunulan 2020 i¢in tahsis

licret bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020’de 6denen tutarlar

Sabit lcret 800.000 Euro Philippe Aymerich'in yillik briit sabit Gicreti, icra 800.000 Euro
Kurulu Bagkan Yardimeisi olarak géreviendirildigi
3 Mayis 2018 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda
14 Mayis 2018'den itibaren gegerli olmak iizere
belirlendigi gibi 800.000 Euro’dur.

Yillik degisken ticret Philippe Aymerich, iki alt bilesenden olugan yillik = 2019 yili igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel
degisken bir iicretten faydalanmaktadir: %60'Iik Kurulda onaylanan (11 sayili Karar) yillik
kisim finansal hedeflere, %40'lik kisim ise nitel degisken Ucreti: 151.027 Euro
hedeflere dayalidir. Bu bilesenler 107. syfada Yillik degisken iicret hesaplama ve 6deme
ayrintili olarak agiklanmistir. Bu yillik degisken kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Bagkani ile
Ucret sabit cretin %1151 le sinirlandiriimistr. icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin licretlerine

2021 yilinda 6denecek 45,889 Euro 2020 yili performans degerlendirmesi - 5 Subat jiskin biliimde veriimektedir. Hak kazanilan yillik

yillik degisken Ucret: (nominal tutar)

ve 12 Mart 2020 tarihlerinde Yénetim Kurulu
tarafindan tanimlanan nicel ve nitel kriterler ve
2020 yilinda gdzlenen basari oranlari 1s1§inda,
Philippe Aymerich'in yillik degisken Ucreti 229.448
Euro olarak belirlenmistir(1). Bu rakam %49,9
oraninda bir genel hedef tutturma oranina karsilik
gelmektedir ve kendisinin maksimum yillik
degisken (cretine gore hesaplanmaktadir (bkz.
sayfa 109).

183,559 Euro
(nominal tutar)

sonraki yillarda
ddenecek yillik degisken
tcret:

= 2020 yilina ait yillik degisken (cretin
tamaminin 6denmesi, 18 Mayis 2021 tarihli
Genel Kurulun onayina tabidir;

= Buyillik degisken ticretin %401, 18 Mayis
2021 tarihindeki Genel Kurulun onayina tabi
olacaktir. Bu tutarin yarisi (%20), Societe
Generale hisse esdegerlerine donlstiirllecek
ve bir yillik elde tutma stiresinin ardindan
oddenecektir;

= Buyillik degisken ticretin %60'1 2021, 2022 ve
2023 mali yillart igin belirlenmis Grup karlilik ve
sermaye hedeflerinin gerceklestirimesi sartina
baglidir. Bu kismin igte ikisi Societe Generale
hisselerine donusturtlecek olup, bunlarin
yarisi 2 yil 6 ay sonra, diger yarisi da 3 yil 6 ay
sonra devredilecektir;

= bu ertelenmis iicrete hak kazanma ve édeme
kayit ve sartlari, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmistir.

degisken (cretin %50'sinin 6demesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik degisken ticret (bkz. Tablo 2,
s. 132):

= 2018 yili igin: 84.621 Euro ve 106.918 Euro

Yukarida belirtilen degisken Ucret, 21 Mayis 2019
tarihli Genel Kurulda onaylanmistir (18 sayili
Karar).

= Performans koguluna bagl ertelenmis
odemelerle ilgili olarak, Yénetim Kurulu, 5
Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmistir.

Gok yillik degisken iicret Yok Philippe Aymerich ok yillik dedisken ticret Yok
almamaktadir.

istisnai ticret Yok Philippe Aymerich istisnai tcret almamistir. Yok

Mali yilda tahsis edilen Yok Philippe Aymerich'e 2009'dan bu yana hisse Yok

opsiyonlarin degeri

senedi opsiyonu tahsis edilmemistir.
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Philippe Aymerich, icra Kurulu Baskan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan
licret bilegenleri

2020 icin tahsis
edilen tutarlar

Aciklama

2020°de odenen tutarlar

Mali yil igin uzun vadeli ~ 570.000 Euro (8 2012'den bu yana, icra Kurulu Baskan ve Yok

tesvik plani kapsaminda  Subat 2021 Yardimcilari, sirketin uzun vadeli ilerlemesine

tahsis edilen hisselerin itibariyla UFRS 2 dahil olmalari ve menfaatlerini hissedarlarin

veya hisse uyarinca deger). menfaatleri ile uyumlu hale getirmek igin hisse ya

esdegerlerinin degeri: Bu rakama gore da hisse esdegderlerinin tahsisini iceren bir uzun
tahsis edilecek vadeli tegvik planindan faydalanmaktadir.
hisse adedi: 2020 yili igin Yonetim Kurulunun 9 Subat 2021
56,576 tarili toplantida onayladigi planin  ayrintilari

asagidaki gibidir:

= yzun vadeli tesviklerin tahsisi yillik degisken
Ucret ile ayni Ust sinira tabidir;

= dort ve alti yillik hak kazanma dénemleri ve
hak kazanmadan sonra bir yillik elde tutma
donemi uygulamasi gergevesinde iki taksit
halinde 56,576 hisse tahsis edilmis olup, hisse
fiyatina endeksleme stireleri bes ve yedi yila
cikmistir;

= 2020 yilina ait uzun vadeli tesviklerin tahsisi 18
Mayis 2021 Genel Kurulunun onayina tabidir;

= kesin hak kazanma 111. sayfada ayrintil
olarak agiklanan hazir bulunma ve performans
kosullarina tabidir;

= 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda alinan 24
sayill  Karar uyarinca onaylanan tahsis
(performansa tabi hisselerin tahsisine iliskin 11
Mart 2021 tarihli Yénetim Kurulu karari) hisse
sermayesinin -~ %0,01'inden  azini  temsil
etmektedir.

Huzur haklari Yok Philippe Aymerich 2020 yilinda huzur hakki Yok

ddemesi almamigtir.

Ayni haklarin degeri Yok Philippe Aymerich'e mali yil boyunca sirket aract Yok

verilmemistir.

Kidem tazminati Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina taninan  Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
ddenecek tutar kidem tazminati hakkinin ayrintilari 105. sayfada
bulunmuyor verilmigtir.

Rekabet etmeme Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina saglanan  Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

ddemesi ddenecek tutar rekabet etmeme &demesinin ayrintilari  105.
bulunmuyor sayfada verilmistir.
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya

sunulan iicret 2020 igin tahsis

bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020'de 6denen tutarlar

Ek emeklilik fayda Madde 82 ek icra Kurulu Baskan Yardimcilarina saglanan 2019 yili igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurul
plani emeklilik fayda emeklilik fayda planlarinin ayrintilari sayfa 104'te  onayi (11 sayili karar) uyarinca Madde 82 ek

planina katkilar:
0 Euro

agiklanmistrr.

= Ust yonetim icin ek emeklilik fayda plani.
(Plan 31 Aralik 2019'dan bu yana ek katkilara
kapalidir; mevcut emeklilik haklari, lehdarin
emekli olana kadar Societe Generale bunyesinde
calismasi sartina baglidir).

Ormegin, emeklilik yaginin 62 olmasina ve
mevcut yillik degisken ticretine gore, 31 Aralik
2019 itibariyle Philippe Aymerich’e tahsis edilen
potansiyel yillik gelir haklari, strekli hazir
bulunma kosulunun yerine getiriimesinden
bagimsiz olarak tahmini 139 bin Euro tutarinda
bir yillik geliri (yani AFEP-MEDEF Kurallarinda
tanimlanan temel iicretinin %13,5') temsil
etmektedir.

= Madde 82 ek emeklilik fayda plani.

= 2020 mali yilinda, Philippe Aymerich'in toplam
performans puaninin %49,9 olmasi sebebiyle,
bu plana 2020 mali yili iin bir katki ddemesi
yapilmayacaktir (katkiya hak kazanma oran:
%0).

= Valmy emeklilik tasarruf plani.

Sirket tarafindan 6denen yillik katki: 2674 Euro

emeklilik fayda planina 6denen katki: 51.032
Euro

Valmy emeklilik tasarruf plani katki pay: 2.674
Euro

Oliim/is gdremezlik
sigortasi

Philippe Aymerich, galisanlara saglananla ayni
haklari ve katki oranlarini igeren bir 6lim/is
goremezlik sigortasina sahiptir.

Oltim/ig géremezlik katki pay:: 5.660 Euro

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2021'de belirlenen nominal degder.
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TABLO 4

Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Aciklama

2020’de 6denen tutarlar

Diony Lebot'un yillik briit sabit iicrefi, cra Kurulu
Bagkan Yardimcisi olarak gérevlendirildigi 3 Mayis
2018 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda 14 Mayis
2018'den itibaren gegerli olmak (zere belirlendigi
gibi 800.000 Euro'dur.

800.000 Euro

Diony Lebot, iki alt bilesenden olusan yillik degisken
bir Ucretten faydalanmaktadir: %60'lik kisim finansal
hedeflere, %40'lik kisim ise nitel hedeflere dayalidir.
Bu bilesenler 107. sayfada ayrintili olarak
aciklanmistir. Yillk degdisken ucreti, sabit Gcretinin
%115'i ile sinirlandiriimigtir.

Oylamaya

sunulan icret 2020 icin tahsis
bilegenleri edilen tutarlar
Sabit Gicret 800.000 Euro
Yillik degisken ticret

2021 yilinda 50,765 Euro

ddenecek yillik
degisken Ucret:

(nominal tutar)

2020 performans degerlendirmesi - 5 Subat ve 12
Mart 2020 tarihlerinde Yonetim Kurulu tarafindan
tanimlanan nicel ve nitel kriterler ve 2020 mali
yilinda gézlenen basari oranlari 1s1§inda, Diony
Lebot'un yillik degisken Ucreti 253.828 Euro’dur(1).
Bu tutar %55,2 oraninda bir genel hedef tutturma
oranina  karsillk  gelmektedir ve kendisinin
maksimum  yillk  degisken (cretine  gdre
hesaplanmaktadir (bkz. sayfa 109).

sonraki yillarda
ddenecek yillik
degisken Ucret:

203,063 Euro
(nominal tutar)

= 2020 yilina ait yillik degisken ticretin tamaminin
6denmesi, 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulun
onayina tabidir;

Bu yillik degisken Ucretin %40'1, 18 Mayis 2021
tarihindeki Genel Kurulun onayina tabi olacaktir.
Bu tutarin yarisi (%20), Societe Generale hisse
esdegerlerine donustirllecek ve bir yillk elde
tutma stiresinin ardindan ddenecekdir;

Bu yillik degisken tcretin %60't 2021, 2022 ve
2023 mali yillari igin belirlenmis Grup karlilik ve
sermaye hedeflerinin gerceklestiriimesi sartina
baglidir. Bu kismin Ugte ikisi Societe Generale
hisselerine donlistiirlilecek olup, bunlarin yarisi
2 yil 6 ay sonra, diger yarisi da 3 yil 6 ay sonra
devredilecektir;

bu ertelenmis (crete hak kazanma ve 6deme
kayit ve sartlari, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmigtir.

= 2019 yil igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel
Kurulda onaylanan (14 sayili Karar) yillik
degisken (creti: 145.581 Euro

Yillik degisken Ucret hesaplama ve ddeme
kriterlerinin ayrintilari, Yénetim Kurulu Bagkani ile
icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin iicretlerine
iliskin bollimde verilmektedir. Hak kazanilan yillik
degisken (icretin %50'sinin ddemesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik dedisken Ucret (bkz. Tablo 2,
s. 132):

= 2018 yilrigin: 78.606 Euro ve 99.321 Euro

Yukarida belirtilen degisken Ucret, 21 Mayis 2019

tarihli Genel Kurulda onaylanmistir (21 sayili

Karar).

= Performans kosuluna bagl ertelenmis
ddemelerle ilgili olarak, Yénetim Kurulu, 5
Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmigtir.

Gok yillik degisken Yok Diony Lebot cok yillik degisken iicret almamaktadir. Yok
ucret

Istisnai ticret Yok Diony Lebot, istisnai licret almamistr. Yok
Mali yilda tahsis Yok Diony Lebot'ya hisse senedi opsiyonu tahsis Yok
edilen opsiyonlarin edilmemigtir.

degeri
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Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya
sunulan iicret 2020 igin tahsis
bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020’de 6denen tutarlar
Mali yil igin uzun 570.000 Euro (8 2012'den bu yana, Icra Kurulu Bagkan ve Yok
vadeli tegvik plani Subat 2021 Yardimellari, sirketin uzun vadeli ilerlemesine dahil
kapsaminda tahsis itibariyle UFRS 2 olmalari ve menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri
edilen hisselerin veya uyarinca deger). ile uyumlu hale getirmek igin hisse ya da hisse
hisse esdegerlerinin  Bu tutar 56,576 esdegerlerinin tahsisini igeren bir uzun vadeli tesvik
degeri: adet hisse planindan faydalanmaktadir.
tahsisine karsilik 2020 yilt igin Yénetim Kurulunun 9 Subat 2021
gelir. tarihli toplantida onayladigi planin ayrintilari
asagidaki gibidir:
= uzun vadeli tesviklerin tahsisi yillik degisken
lcret ile ayni Ust sinira tabidir;
= dort ve alti yillik hak kazanma dénemleri ve
hak kazanmadan sonra bir yillik elde tutma
dénemi uygulamasi gergevesinde iki taksit
halinde 56,576 hisse tahsis edilmis olup,
hisse fiyatina endeksleme siireleri bes ve
yedi yila gikmistir;
= 2020 yilina ait uzun vadeli tesviklerin tahsisi
18 Mayis 2021 Genel Kurulunun onayina
tabidir;
= kesin hak kazanma 111. sayfada ayrintil
olarak agiklanan hazir bulunma ve
performans kosullarina tabidir;
= 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda alinan 24
sayili Karar uyarinca onaylanan tahsis
(performansa tabi hisselerin tahsisine iliskin
11 Mart 2021 tarihli Yonetim Kurulu karari)
hisse sermayesinin %0,01'inden azini temsil
etmektedir.
Huzur haklari Yok Diony Lebot 2020 yilinda huzur hakki ddemesi Yok
almamisgtir.
Ayni haklarin degeri  5.945 Euro Diony Lebot'ya sirket araci tahsis edilmistir. 5.945 Euro
Kidem tazminati Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina taninan Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
Gdenecek tutar kidem tazminati hakkinin ayrintilari 105. sayfada
bulunmuyor verilmistir.
Rekabet etmeme Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina saglanan Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
ddemesi 6denecek tutar rekabet etmeme 6demesinin ayrintilari 105.
bulunmuyor sayfada verilmistir.

| SOCIETE GENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021

125



3 KURUMSAL YONETISIM
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

126

Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan 2020 igin tahsis
licret bilegenleri  edilen tutarlar

Aciklama

2020’de 6denen tutarlar

Ek emeklilik fayda Madde 82 ek

plani emeklilik fayda
planina katkilar:
8.812 Euro

icra Kurulu Baskan Yardimcilarina saglanan
emeklilik fayda planlarinin ayrintilari sayfa 104'te
aciklanmigtrr.

] Ust yonetim igin ek emeklilik fayda plani.
(sistem 31 Aralik 2019'dan bu yana ek katkilara
kapalidir; mevcut emeklilik haklari, lehdarin emekli
olana kadar Societe Generale biinyesinde
calismasi sartina baglidir).

Ornegin, emeklilik yasinin 62 olmasina ve mevcut
yillik degisken Ucretine gore, 31 Aralik 2019
itibariyle Diony Lebot'a tahsis edilen potansiyel yillik
gelir haklari, sirekli hazir bulunma kosulunun yerine
getirilmesinden bagimsiz olarak tahmini 167 bin
Euro tutarinda bir yillik geliri (yani AFEP-MEDEF
Kurallarinda tanimlanan temel ticretinin %15,8')
temsil etmektedir.

. Madde 82 ek emeklilik fayda plani.

2020 mali yilinda, Diony Lebot'un %55,2'lik toplam

performans puani karsiliginda bu plana yapilan

katkilarin tutari 8812 Euro'dur (katkiya hak

kazanma orani: %17).

. Valmy emeklilik tasarruf plani.

Sirket tarafindan édenen yillik katki: 2674 Euro

2019 yilrigin 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurul
onay! (14 sayili karar) uyarinca Madde 82 ek
emeklilik fayda planina 6denen katki: 49.501 Euro
Valmy emeklilik tasarruf plani katki payi: 2.674
Euro

Olim/is goremezlik
sigortas|

Diony Lebot, calisanlara saglananla ayni haklari ve
katki oranlarini iceren bir 6lim/is géremezlik
sigortasina sahiptir.

Oliim/is géremezlik katki pay1: 5.810 Euro

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2021'de belirlenen nominal deger.
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TABLO 5

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Séverin Cabannes, 31 Aralik 2020'ye kadar icra Kurulu Baskan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

KURUMSAL YONETiSIM 3

Oylamaya
sunulan iicret 2020 igin tahsis
bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020'de 6denen tutarlar
Sabit iicret 800.000 Euro 2019 yilinda 6denen brit yillik sabit Gcret, 31 800.000 Euro
Temmuz 2014 tarihli Yonetim Kurulu kararindan bu
yana degismemistir.
Yillik degisken ticret Séverin Cabannes, iki alt bilesenden olugan yillik
degisken bir Ucretten faydalanmaktadir: %60'lik
kisim finansal hedeflere, %40k kisim ise nitel
hedeflere dayalidir. Bu bilesenler 107. sayfada
ayrintili olarak agiklanmistir. Bu yillik degisken icret
sabit iicretin %115'i ile sinirlandiriimistir.
2021 yilinda 41.234 Euro 2020 performans degerlendirmesi - 5 Subatve 12 = 2019 yili icin 19 Mayis 2020 tarihli Genel

ddenecek yillik
degisken Ucret:

(nominal tutari)

Mart 2020 tarihlerinde Yénetim Kurulu tarafindan
tanimlanan nicel ve nitel kriterler ve 2020 mali
yilinda gézlenen basari oranlari dikkate alindiginda,
Séverin Cabannes'in yillik degdisken tcreti 206.172
Euro’dur(-

Bu tutar %44,8 oraninda bir genel hedef tutturma
oranina  karsilik gelmektedir ve  kendisinin
maksimum  yillk  dedisken  Ucretine  gdre
hesaplanmaktadir (bkz. sayfa 109).

sonraki yillarda
ddenecek yillik
degisken Ucret:

164.938 Euro
(nominal tutari)

= 2020 yilina ait yillik degisken tcretin tamaminin
6denmesi, 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulun
onayina tabidir;

Bu yillik degisken Ucretin %40', 18 Mayis 2021
tarihindeki Genel Kurulun onayina tabi olacaktir.
Bu tutarin yarisi (%20), Societe Generale hisse
esdegerlerine dénistirilecek ve bir yillik elde
tutma siiresinin ardindan ddenecektir;

Bu yillik degisken Ucretin %60' 2021, 2022 ve
2023 mali yillari igin belirlenmis Grup karlilik ve
sermaye hedeflerinin gerceklestiriimesi sartina
baglidir. Bu kismin Ugte ikisi Societe Generale
hisselerine déntstirllecek olup, bunlarin yarisi
2 yIl 6 ay sonra, diger yarisi da 3 yil 6 ay sonra
devredilecektir;

bu ertelenmis icrete hak kazanma ve ddeme
kayit ve sartlar, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmistir.

Kurulda onaylanan (12 sayili Karar) yillik
degisken (icreti: 116.104 Euro

Yillk degisken Ucret hesaplama ve &deme
kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Bagkani ile
icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin iicretlerine
iliskin bélimde verilmektedir. Hak kazanilan yillik
degisken Ucretin %50'sinin ddemesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik dedisken Ucret (bkz. Tablo 2, s.
132):

= 2016 yili igin: 53.688 Euro

= 2017 yili igin: 46.343 Euro

= 2018 yiliigin: 97.111 Euro ve 122.700 Euro

Yukaridaki degisken tcret, sirasiyla 23 Mayis 2017
(12 sayili Karar), 23 Mayis 2018 (9 sayil Karar) ve
21 Mayis 2019 (19 sayili Karar) tarihli Genel Kurul
toplantilarinda onaylanmistir.

= Performans  kosuluna  bagli  ertelenmis
6demelerle ilgili olarak, Yonetim Kurulu, 5 Subat
2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin  yerine  getirildigi
kanaatine varmistir.

Gok yillik degisken Yok Séverin  Cabannes c¢ok yilli degisken Ucret Yok

ucret almamaktadir.

istisnai ticret Yok Séverin Cabannes istisnai licret almamistir. Yok

Mali yilda tahsis Yok Séverin Cabannes'ye 2009'dan bu yana higbir hisse Yok

edilen opsiyonlarin senedi opsiyonu tahsis edilmemistir.

degeri

Mali yil igin uzun Yok Séverin Cabannes'a mali yil igin uzun vadeli tesvik 2014 yili igin 2015 yilinda tahsis edilen uzun vadeli

vadeli tegvik plani
kapsaminda tahsis
edilen hisselerin veya
hisse esdegerlerinin
degeri:

tahsis edilmemistir.

tesviklerin  bir parcasi olarak &denen hisse
esdegerlerinin tutari: 300.147 Euro

2015 yiliigin 2016 yilinda tahsis edilen uzun vadeli
tesvikler kapsaminda hak kazanilan hisseler: 7,498
adet

Bu tahsisler sirasiyla 19 Mayis 2015 (6 sayil Karar)
ve 18 Mayis 2016 (7 sayili Karar) tarihli Genel
Kurullarda onaylanmigtir. Yonetim Kurulu, 5 Subat
2020 tarihli toplantisinda yaptigi degerlendirmede
performans kosullarinin yerine getirildigi kanaatine
varmigtir (bkz. sayfa 113 ve sayfa 137, Tablo 7).
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Séverin Cabannes, 31 Aralik 2020'ye kadar icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya
sunulan iicret 2020 icin tahsis
bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020’de 6denen tutarlar
Huzur haklari Yok Séverin  Cabannes 2020 yilinda huzur hakki Yok
6demesi almamistir.
Ayni haklarin degeri ~ 5.161 Euro Séverin Cabannes'a girket araci tahsis edilmistir. 5.161 Euro
Kidem tazminati Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina taninan  Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
odenecek tutar kidem tazminati hakkinin ayrintilar 105. sayfada
bulunmuyor verilmigtir.
Rekabet etmeme Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina saglanan  Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
odemesi odenecek tutar rekabet etmeme Gdemesinin ayrintilari  105.
bulunmuyor sayfada verilmigtir.
Ek emeklilik fayda Madde 82 ek icra Kurulu Bagkan Yardimcilarina saglanan 2019 yili igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurul

plani emeklilik fayda
planina katkilar:

0 Euro

emeklilik fayda planlarinin ayrintilar sayfa 104'te
aciklanmigtir.

= Ust yonetim icin ek emeklilik fayda plani.

(Plan 31 Aralik 2019'dan bu yana ek katkilara
kapalidir; mevcut emeklilik haklari, lehdarin emekli
olana kadar Societe Generale biinyesinde
galismasi sartina baglidir).

Omegin, emekiilk yasi 62 ise ve mevcut yillik
degisken Ucreti dikkate alindi§inda, 31 Aralik 2019
itibariyle  Séverin Cabannes'a tahsis edilen
potansiyel yillik gelir haklari, stirekli hazir bulunma
kosulunun yerine getiriimesinden bagimsiz olarak
tahmini 150 bin Euro tutarinda bir yillik geliri (yani
AFEP-MEDEF Kurallarinda tanimlanan temel
ucretinin %14,9'u) temsil etmektedir.

= Madde 82 ek emeklilik fayda plani.
2020 mali yilinda, Séverin Cabannes'in toplam
performans puaninin %44,8 olmasi sebebiyle 2020
mali yili igin bu plana katki 6demesi yapilmayacaktir
(katkiya hak kazanma orani: %0).

= Valmy emeklilik tasarruf plani.
Sirket tarafindan ddenen yillik katki: 2674 Euro

onayl (12 sayili karar) uyarinca Madde 82 ek
emeklilik fayda planina 6denen katki: 22.284 Euro
Valmy emeklilik tasarruf plani katki payr: 2.674
Euro

Oliim/is géremezlik
sigortasi

Séverin Cabannes, calisanlara saglananla ayni
haklari ve katki pay1 ddemelerini igeren bir 6lim/ig
gbremezlik sigortasina sahiptir.

Oliim/is géremezlik katki payi: 6.031 Euro

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2021'de belirlenen nominal deger.
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TABLO 6

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Philippe Heim, 3 Agustos 2020'ye kadar icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

KURUMSAL YONETiSIM 3

Oylamaya
sunulan iicret 2020 igin tahsis
bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020'de 6denen tutarlar
Sabit iicret 473.333 Euro Philippe Heim'in yillik briit sabit ticreti, icra Kurulu ~ 473.333 Euro
Bagskan Yardimcisi olarak gorevlendirildigi 3 Mayis
2018 tarihli Yénetim Kurulu toplantisinda 14 Mayis
2018'den itibaren gegerli olmak tzere belirlendigi
gibi 800.000 Euro’dur. Bu rakam, 2020 yilinda Genel
Yonetimin yeniden organize edilmesi Uzerine
gorevden ayrildigi 3 Agustos 2020'ye kadar olan
doéneme orantili olarak 6denen brit sabit yillik
licretine karsilik gelmektedir.
Yillik degisken ticret Yok Philippe Heim'a mali yil igin yillik degisken tcret = 2019 yili icin 19 Mayis 2020 tarihli Genel
tahsis edilmemigtir. Kurulda onaylanan (13 sayili Karar) yillik
2021 yilinda Yok degisken Ucreti: 152.536 Euro
odenecek yillik Yillk dedisken (cret hesaplama ve 6deme
degisken dcret: kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Baskani ile
sonraki yillarda Yok icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin Gicretlerine
odenecek yillik iliskin bélimde verilmektedir. Hak kazanilan yillik
degisken dcret: degisken ticretin %50'sinin ddemesi ertelenir.
= Ertelenmis yillik degisken Ucret (bkz. Tablo 2,
s. 132):
= 2018 yili igin: 87.460 Euro ve 110.505 Euro
Yukarida belirtilen degisken Ucret, 21 Mayis 2019
tarihli Genel Kurulda onaylanmistir (20 sayili Karar).
= Performans  kosuluna bagli ertelenmis
odemelerle ilgili olarak, Yénetim Kurulu, 5
Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmistir.
Gok yillik degisken Yok Philippe  Heim gok yillik dedisken Ucret Yok
ucret almamaktadir.
Istisnai ticret Yok Philippe Heim istisnai ticret almamistir. Yok
Mali yilda tahsis Yok Philippe Heim'e hisse senedi opsiyonu tahsis Yok
edilen opsiyonlarin edilmemigtir.
degeri
Mali yil igin uzun Yok Philippe Heim'a mali yil igin uzun vadeli tesvik tahsis Yok
vadeli tegvik plani edilmemigtir.
kapsaminda tahsis
edilen hisselerin veya
hisse esdegerlerinin
degeri:
Huzur haklari Yok Philippe Heim 2020 yilinda huzur hakki édemesi Yok
almamigtir.
Ayni haklarin degeri  2.600 Euro Philippe Heim'a sirket araci tahsis edilmigtir. 2.600 Euro
Kidem tazminati Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina taninan kidem ~ Mali yil igin édenen tutar bulunmuyor
Odenecek tutar tazminati  hakkinin ayrintilari  105.  sayfada
bulunmuyor verilmistir.
Rekabet etmeme Mali yil igin icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina saglanan  Mali yil icin édenen tutar bulunmuyor
Odemesi Odenecek tutar rekabet etmeme 6demesinin ayrintilari 105. sayfada
bulunmuyor verilmigtir.
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Philippe Heim, 3 Agustos 2020'ye kadar icra Kurulu Baskan Yardimcisi
19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya

sunulan iicret 2020 icin tahsis

bilegenleri edilen tutarlar Aciklama 2020’de 6denen tutarlar

Ek emeklilik fayda Madde 82 ek icra Kurulu Baskan Yardimcilarina saglanan 2019 yili igin 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurul

plani

emeklilik fayda
planina katkilar:
Yok

emeklilik fayda planlarinin ayrintilari sayfa 104'te
agiklanmigtir.

= Ust yonetim igin ek emeklilik fayda plani.
(Plan 31 Aralik 2019'dan bu yana ek katkilara
kapalidir). Mevcut emeklilik haklari lehdarin emekli
olana kadar Societe Generale blnyesinde
calismasi sartina baghdir).

= Madde 82 ek emeklilik fayda plani.
2020 yil igin degisken Ucret olmadigindan bu plana
2020 icin herhangi bir katki payr ddemesi
yapilmayacaktir. 2019 yili igin 2020 yilinda 6denen
katki paylarina kesin olarak hak kazaniimistir.

= Valmy emeklilik tasarruf plani.
Sirket tarafindan 6denen yillik katki: 1.474 Euro

onayl (13 sayili karar) uyarinca Madde 82 ek
emeklilik fayda planina 6denen katki: 51.032 Euro
Valmy emeklilik tasarruf plani katki payi: 1.474
Euro

Oliim/is géremezlik
sigortasi

Philippe Heim, ¢alisanlara saglananla ayni haklari
ve katki payl 6demelerini iceren bir ollim/i
gbremezlik sigortasina sahiptir.

Olim/is géremezlik katki pay: 3.822 Euro
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KURUMSAL YONETiSIM 3
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

AMF tavsiyelerine uygun standart tablolar
TABLO 1

YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERI ILE TAHSIS EDILEN HISSE
SENEDI OPSIYONLARI, HISSELER VE HiSSE ESDEGERLERININ OZETi(1)

(EURO cinsinden) 2019 Mali yili 2020 Mali yih
Lorenzo Bini Smaghi, Yonetim Kurulu Bagkani

Mali yil icin édenecek licret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 979.378 979.488
Mali yil icin tahsis edilen opsiyonlarin dederi (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil icin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri: 0 0
TOPLAM 979.378 979.488
Frédéric Oudéa, Icra Kurulu Bagkani

Mali yil icin 6denecek Ucret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 2.692.299 1.785.856
Mali yil icin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil igin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri 850.000 850.000
TOPLAM 3.542.299 2.635.856
Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Mali yil icin 6denecek (icret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.555.136 1.029.448
Mali yil icin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yiligin uzun vadeli tegvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri® 570.000 570.000
TOPLAM 2.125.136 1.599.448
Séverin Cabannes, 31 Aralik 2020'ye kadar icra Kurulu Bagkan Yardimcisi(3)

Mali yil icin 6denecek Uicret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.385.667 1.011.333
Mali yil icin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yiligin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri® 570.000 0
TOPLAM 1.955.667 1.011.333
Philippe Heim, 3 Agustos 2020'ye kadar Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi(4)

Mali yil icin 6denecek Ucret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.565.744 475.933
Mali yil igin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yiligin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri@ 570.000 0
TOPLAM 2.135.744 475.933
Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Mali yil icin 6denecek (icret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.533.844 1.059.773
Mali yil icin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Maliyiligin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse esdegerlerinin degeri® 570.000 570.000
TOPLAM 2.103.844 1.629.773

(1) Euro cinsinden vergi éncesi briit iicret.

(2)  Buplanin ayrintilari, sayfa 111'den itibaren Yénetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin iicretlerine iliskin boliimde verilmistir.
(3)  Séverin Cabannes, 2021'de emekli olma kararinin ardindan 31 Aralik 2020'de icra Kurulu Bagkan Yardimeiligi gérevinden ayrild.

(4)  Philippe Heim, Genel Yénetimin yeniden organize edilmesi iizerine 3 Agustos 2020'de icra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevinden ayrild.
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TABLO 2

YONETIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERININ OZETi("

2019 mali yih 2020 mali yil
Mali yil igin
odenecek Mali yil igin

Odenen tutarlar tutarlar  Odenen tutarlar 6denecek tutarlar
Lorenzo Bini Smaghi, Yonetim Kurulu Bagkani
= sabit lcret 925.000 925.000 925.000 925.000
= ertelenmemis yillik dedisken icret 0 0 0 0
= ertelenmis yillik degisken Ucret 0 0 0 0
= istisnai icret 0 0 0 0
= huzur haklari 0 0 0 0
= ayni haklar® 54.378 54.378 54.488 54.488
TOPLAM 979.378 979.378 979.488 979.488
Frédéric Oudéa, icra Kurulu Bagkani
= sabit tcret 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000
= ertelenmemis yillik degisken Ucret® 212.696 277.430 277.430 96.139
= ertelenmis yillik degisken Ucret® 825.693 1.109.722 675.986"5' 384.556
= istisnai Ucret 0 0 0 0
= huzur haklari 0 0 0 0
= ayni haklar® 5.147 5.147 5.161 5.161
TOPLAM 2.343.536 2.692.299 2.258.577 1.785.856
Philippe Aymerich, Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
= sabit lcret 800.000 800.000 800.000 800.000
= ertelenmemis yillik degisken tcret® 84.621 151.027 151.027 45.889
= ertelenmis yillik degisken Ucret® 0 604.109 191.539"5' 183.559
= Odenen diger cretler® 261.458 0 124.621 0
= istisnai Ucret 0 0 0 0
= huzur haklari 0 0 0 0
= ayni haklar4 0 0 0 0
TOPLAM 1.146.079 1.555.136 1.267.187 1.029.448
Séverin Cabannes, 31 Aralik 2020'ye kadar Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi(7)
= sabit lcret 800.000 800.000 800.000 800.000
= ertelenmemis yillik degisken ticret® 97.111 116.104 116.105 41.234
= ertelenmis yillik degisken Ucret(3) 417.764 464.416 319.842"5' 164.938
= istisnai Ucret 0 0 0 0
= huzur haklari 0 0 0 0
= ayni haklar® 5.147 5.147 5.161 5.161
TOPLAM 1.320.022 1.385.667 1.241.108 1.011.333
Philippe Heim, 3 Agustos 2020'ye kadar icra Kurulu Bagkan Yardimcisi(8)
= sabit lcret 800.000 800.000 473.333 473.333
= ertelenmemis yillik degisken dcret® 87.460 152.536 152.536 0
= ertelenmis yillik degisken Ucret® 0 610.144 197.965"5' 0
= Odenen diger tcretler® 323.180 0 0 0
= istisnai Ucret 0 0 0 0
= huzur haklari 0 0 0 0
= ayni haklar® 3.064 3.064 2.600 2.600
TOPLAM 1.213.704 1.565.744 826.434 475.933
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2019 mali yih 2020 mali yih
Mali yil igin
odenecek Mali yil igin
Odenen tutarlar  tutarlar Odenen tutarlar  6denecek tutarlar

Diony Lebot, Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
sabit licret 800.000 800.000 800.000 800.000
ertelenmemis yillik dedisken Ucret® 78.606 145.581 145.581 50.765
ertelenmis yillik degisken Ucret® 0 582.323 177,927(5) 203.063
6denen diger icretler® 390.031 0 215.754 0
istisnai Uicret 0 0 0 0
huzur haklari 0 0 0 0
ayni haklar® 5.940 5.940 5.945 5.945
TOPLAM 1.274.577 1.533.844 1.345.207 1.059.773

(1) Euro cinsinden vergi éncesi briit iicret. lcra Kurulu Baskanlarina 6denen uzun vadeli tesviklerin ayrintilan Tablo 1 ve 7'de verilmistir.

(2)  Sirket lojmani tahsisi.

(3)  Yillik degisken iicret hesaplama ve 6deme kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarinin iicretlerine iliskin bélimde verilmektedr.
Hak kazanilan yillik degisken (icretin %50'sinin 6demesi ertelenir.

(4) Sirket araci tahsisi

(5)  Odenmis tutarlarin ayrintili dékiimii igin asagidaki tabloya bakiniz.

(6)  Philippe Aymerich, Philippe Heim ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Baskan Yardimeiligi gorevine getirilmistir. “Odenen diger ticretler” kaleminde kaydedilen
tutarfar, bu kisilerin dnceki pozisyonlari igin tahsis edilen sabit ve degisken lcretleri icermektedir.

(7)  Séverin Cabannes, 2021'de emekli olma kararinin ardindan 31 Aralik 2020'de icra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevinden ayrildi.

(8)  Philippe Heim, Genel Yénetimin yeniden organize edilmesi iizerine 3 Agustos 2020'de icra Kurulu Bagkan Yardimeiligi gérevinden ayrild.

2020 YILINDA iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA ODENEN ERTELENMIS YILLIK DEGISKEN UCRETLERIN DOKUMU

Diger ertelenmis 2020 yilinda

yillik degisken toplam

(EURO cinsinden) 2016t 20172 20180 20184 licret®® odenen
F. OUDEA 104.561 89.919 212.695 268.811 Yok 675.986
P. AYMERICH Yok Yok 84.621 106.918 124.621 316.160
S. CABANNES 53.688 46.349 97.111 122.700 Yok 319.842
P. HEIM"6' Yok Yok 87.460 110.505 Yok 197.965
D. LEBOT Yok Yok 78.606 99.321 215.754 393.681

(1) Grubun 2019 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2016 mali yilina ait yillik degisken dcretin ertelenmis kisminin
liglinc taksitine karsilik gelen ve Mart 2020'de hak kazanilan hisselerin degeri.

(2)  Grubun 2019 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2017 mali yilina ait yillik degisken dcretin ertelenmis kisminin
ikinci taksitine karsilik gelen ve Mart 2020'de hak kazanilan hisselerin degeri.

(3)  Grubun 2019 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2018 mali yilina ait yillik degisken dcretin, nakit olarak tahsis
edilen ve SG hissesinin fiyatina endekslenmeyen ertelenmis kisminin ilk taksiti.

(4) 2018 yilina ait yillik dedisken dcretin, Societe Generale hisse fiyatina endekslenen hak kazanilmig kismi.

(5)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde lcra Kurulu Bagkan Yardimeiligi gérevine getirilmistir.

"Diger ertelenmis yillik degisken dcretler" siitununda belirtilen tutarlar, bu kisilerin énceki pozisyonlari igin 2020'de 6denen licretleri iermektedir.

(6)  Philippe Heim, 14 Mayis 2018'de lcra Kurulu Baskan Yardimcisi olarak atandi ve Genel Yénetimin yeniden organizasyonunun ardindan 3 Adustos 2020'de gérevinden ayrildi.
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TABLO 3
ICRA YETKIiSi OLMAYAN SIRKET YETKILILERINE ODENEN UCRET

2019’da ddenen licret 2020’da 6denen iicret

(EURO cinsinden)
Sirket yetkilileri 2018 maliyih 2019 mali yiliigin -~ 2019 mali yili
(icra yetkisine sahip yetkililer harig) bakiyesi hak edig 6demesi bakiyesi

2020 mali yih
i¢in hak edis
odemesi

Ucret

2019 mali yih

icin 2020 mali yili igin*

Lorenzo BINI SMAGHI

Huzur haklari - - -

Diger icretler - - -

Robert CASTAIGNE

Huzur haklari 10.399 - -

Diger icretler

William CONNELLY

Huzur haklari 86.428 56.842 89.670

55.904

146.511

217.333

Diger (cretler

Jérome CONTAMINE

Huzur haklari 72172 49.550 81.896

53.175

131.446

139.908

Diger (cretler

Diane COTE

Huzur haklari 52.365 39.991 65.182

42.217

105.174

103.905

Diger (cretler

Kyra HAZOU

Huzur haklari 100.386 62.655 101.221

63.994

163.875

160.550

Diger (cretler

France HOUSSAYE

Huzur haklari® 59.091 35.656 58.256

36.807

93.912

93.363

Societe Generale maas!

52.500

54.032

Béatrice LEPAGNOL

Huzur haklarn@ 5.154 - -

Societe Generale maas!

David LEROUX

Huzur haklari® 40.721 25.408 45.038

28.717

70.446

74.083

Societe Generale maas!

37.077

40.133

Jean-Bernard LEVY

Huzur haklari 78.298 51.317 80.910

49.155

132.227

126.909

Dider (cretler

Ana-Maria LLOPIS RIVAS

Huzur haklari 1.396 - -

Dider (cretler

Annette MESSEMER

Huzur haklari - - -

87.599

Diger (cretler

Gérard MESTRALLET

Huzur haklari 78.298 49.839 82.389

49.155

132.227

125.162

Diger (cretler

Juan Maria NIN GENOVA

Huzur haklari 92.607 61.276 87.534

58.585

148.810

150.008

Diger (cretler

Nathalie RACHOU

Huzur haklari 163.280 101.258 162.555

89.718

263.813

94.547

Diger (cretler

Lubomira ROCHET

Huzur haklari 41.943 26.887 43559

27.317

70.446

79.768

Diger (cretler

Alexandra SCHAAPVELD

Huzur haklari 151.436 96.033 145.078

97.252

241.112

246.865

Diger (cretler

TOPLAM (HUZUR HAKLARI)

1.700.000

1.700.000

*

2020 yili huzur haklarinin bakiyesi Ocak 2021 sonunda Yonetim Kurulu tyelerine ddenmigtir.
(1) Societe Generale sendikasi SNB’ye édendli.
(2) Societe Generale sendikasi CFDT'ye édendi.
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TABLO 4

IHRAGGININ VE DIGER GRUP SIRKETLERININ MALI YILDA YONETIM KURULU BASKANINA VE ICRA KURULU BASKAN VE
YARDIMCILARINA TAHSIS ETTIGi HISSE ALIM VEYA iSTIRAK OPSIYONLARI

Yénetim Kurulu 2020 yilinda opsiyon tahsis etmemigtir.

TABLO 5

YONETIM KURULU BASKANI ILE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iGINDE KULLANDIGI HiSSE ALIM
VEYA iSTIRAK OPSIYONLARI

Son opsiyon planinin stiresi 2017'de sona ermigtir.
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TABLO 6

YONETIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA TAHSIS EDILEN HiSSELER

ihragginin veya bir Grup sirketinin mali yilda Yénetim Kurulu Bagkanina ve Icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina tahsis ettii performansa tabi Societe

Generale hisseleri.

Konsolide finansal

Yiliginde tablolarda kullanilan

Performans
kosulunu

tahsis edilen yonteme gore hisselerin - degerlendirme Kullanilabilirlik Performans

(EURO cinsinden) Tahsis tarihi Tahsis sebebi  hisse adedi degeri tarihi tarihi kosullan@
L. BINI SMAGHI Yok Yok Yok Yok Yok Yok Yok
2019 mali yilina ait yillik 10.340 120.151 31.03.2022  01.10.2022 evet

F. OUDEA 12.03.2020  degisken Ucret 6demesi 10.340 111.258 31.03.2023  01.10.2023 evet
2019 mali yilina ait uzun 25.930 163.359 31.03.2024  01.04.2025 evet

vadeli tegvikler 25.931 152.993 31.03.2026  01.04.2027 evet

2019 mali yilina ait yillik 5.629 65.409 31.03.2022  01.10.2022 evet

P.AYMERICH  12.03.2020 degisken iicret ddemesi 5.629 60.568 31.03.2023 01.10.2023 evet
2019 mali yilina ait uzun 17.388 109.544 31.03.2024  01.04.2025 evet

vadeli tesvikler 17.389 102.595 31.03.2026  01.04.2027 evet

2019 mali yilina ait yillik 4.327 50.280 31.03.2022  01.10.2022 evet

S.CABANNES  12.03.2020  degisken lcret 6demesi 4.3217 46.559 31.03.2023  01.10.2023 evet
2019 mali yilina ait uzun 17.388 109.544 31.03.2024  01.04.2025 evet

vadeli tegvikler 17.389 102.595 31.03.2026  01.04.2027 evet

2019 mali yilina ait yillik 5.6850) 66.060 31.03.2022  01.10.2022 evet

P. HEIM®) 12.03.2020  degisken Ucret 6demesi 5.6850) 61.171 31.03.2023  01.10.2023 evet
2019 mali yilina ait uzun 17.3880) 109.544 31.03.2024  01.04.2025 evet

vadeli tegvikler 17.3890) 102.595 31.03.2026  01.04.2027 evet

2019 mali yilina ait yillik 5.426 63.050 31.03.2022  01.10.2022 evet

D. LEBOT 12.03.2020  degisken iicret ddemesi 5.426 58.384 31.03.2023  01.10.2023 evet
2019 mali yilina ait uzun 17.388 109.544 31.03.2024  01.04.2025 evet

vadeli tegvikler 17.389 102.595 31.03.2026  01.04.2027 evet

(1) Dedisken lcret ve uzun vadeli tesvik tutarlari 5 Subat 2020 tarihli Yonetim Kurulu Toplantisinda belirlenmistir. Bunlara karsilik gelen performansa tabi hisseler, 12 Mart 2020

tarihindeki Kurul Toplantisinda tahsis edilmistir.

(2)  Yillik degisken lcrete hak kazanma iki kosula tabidir: Grup net geliri ve Gekirdek Sermaye orani. Uzun vadeli tesviklere hak kazanma emsal bankalar grubuna kiyasla bir TSR
kosuluna ve ayrica KSS ve karlilik kosullarina tabidir. Performans kosullar 114-115. sayfalarda daha ayrintili olarak belirtimektedir.

(3)  Philippe Heim Genel Yénetimin yeniden organize edilmesi iizerine 3 Agustos 2020'de lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevinden ayrildi. Yillik degisken iicrete ve uzun vadeli
tesviklere hak kazanmanin siirekli hazir bulunmaya tabi olmasi sebebiyle, 2019 yilinda lcra Kurulu Baskan Yardimciligi géreviyle ilgili olarak kendisine tahsis edilen hak
kazanilmamus yillik degisken dcretler veya uzun vadeli tesvikler édenmeyecektir. Gruptan ayriimasi (izerine tabloda kendisi igin gésterilen tiim hisseler listeden gikariimigtir.
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TABLO 7
YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iGINDE ALDIGI HISSELER

Tahsis tarihi Mali yil iginde alinan hisse adedi
L. BINI SMAGHI Yok Yok
14.03.2018 5.656(1)
F. OUDEA 15.03.2017 6.577@
18.05.2016 11.2470)
P. AYMERICH 15.03.2017 14284
14.03.2018 2.9150)
S. CABANNES 15.03.2017 3.3770
18.05.2016 7.4980)

P. HEIM® Yok Yok

D.LEBOT 15.03.2017 1.9954)

(1) 2018'de verilen 2017 mali yilina ait ertelenmis yillik degisken (cret olarak (Tablo 2'de sunulmaktadir); bunlara Grubun 2019 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin
tutturulmasi zerine hak kazanilacaktir.

(2) 2017'de verilen 2016 mali yilina ait ertelenmis yillik degisken (cret olarak (Tablo 2'de sunulmaktadir); bunlara Grubun 2019 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin
tutturulmasi (zerine hak kazanilacaktir.

(3) 2016°da tahsis edilen uzun vadeli tesvik planinin ilk taksiti; bir emsaller grubuna kiyasla Societe Generale hisselerinin performansina tabi olarak hak kazanilacaktir. 2020°nin
basinda degerlendirilen hisse performansina gére Societe Generale emsal grubu iginde altinci olmustur (bu siralamaya gére, tahsis edilen maksimum hisse adedinin %50'sine
hak kazanilmaktadir). )

(4)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevine getirilmistir. Kaydedilen hisseler, bu kisilerin 6nceki pozisyonlariyla ilgili
olarak tahsis edilen licrete karsilik gelmektedir.

(5)  Philippe Heim, 14 Mayis 2018'de Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak atandi ve Genel Yénetimin yeniden organizasyonunun ardindan 3 Agdustos 2020'de gérevinden ayrildi.

2020 yilinda Philippe Heim'a, lcra Kurulu Baskan Yardimeisi olmadan énceki maasl pozisyonu igin 15 Mart 2017'de tahsis edilen 1741 hisse verilmistir.

Not: Hisse geri alim programi kapsamindaki hisseler.

| YONETiIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iGiNDE ALDIGI HiSSE ESDEGERLERI

Tahsis tarihi Mali yil iginde hak kazanilan hisse Odenen tutar
esdegeri adedi  (EURO cinsinden)

L. BINI SMAGHI Yok Yok Yok

F. OUDEA 31.03.2019 8.244( 268.811

31.03.2015 15.008@ 489.364

P. AYMERICH 31.03.2019 3.2790) 106.918

31.03.2015 1.6830) 22.039
S. CABANNES 31.03.2019 3.7630 122.700
31.03.2015 9.205@ 300.147
P. HEIM@ 31.03.2019 3.389(M 110.505
D.LEBOT 31.03.2019 3.046( 99.321
31.03.2015 2.2510) 29477

(1) 2018 mali yili igin 2019'da tahsis edilen ve ertelenmis yillik degisken ticret olarak alinan hisse egdegerleri (Tablo 2'de sunulmaktadir).

(2)  2015'te tahsis edilen uzun vadeli tesvik planinin ilk taksiti icin bir yillik elde tutma déneminden sonra alinan hisse esdegerleri; Mart 2019'daki hak kazanimi bir emsaller grubuna
kiyasla Grubun karliligi ve Societe Generale hisselerinin performansi ile ilgili hedeflere tabi tutulmustur. 2019'un basinda degerlendirilen hisse performansina gére Societe
Generale emsal grubu iginde beginci olmustur (bu siralamaya gére tahsis edilen maksimum hisse esdegerleri adedinin %66.7sine hak kazanilmaktadir).

(3)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Baskan Yardimciligi g6revine getirilmistir. Bu tutarlar, bu kisilerin énceki pozisyonlariyla ilgili olarak
tahsis edilen tcrete karsilik gelmektedir.

(4)  Philippe Heim, 14 Mayis 2018'de Icra Kurulu Bagkan Yardimisi olarak atandi ve Genel Yénetimin yeniden organizasyonunun ardindan 3 Agustos 2020'de gérevinden ayrild.

2020 yilinda Philippe Heim'a, Icra Kurulu Baskan Yardimcisi olmadan dnceki maasl pozisyonu igin 31 Mart 2015'te tahsis edilen 3602 adet hisse esdegerine tekabdiil eden
47.168 Euro tutarinda bir 6deme yapilmigtir.
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TABLO 8
‘ TAHSIS EDILEN HiSSE iSTIRAK VEYA HISSE ALIM OPSIYONLARI KAYITLARI

stirak veya satin alma opsiyonu bilgileri.
Son opsiyon planinin stiresi 2017'de sona ermigtir.
TABLO 9

EN UST DUZEY (SIRKET YETKILILER| HARIG) ON GALISANA TAHSIS EDILEN HISSE iSTIRAK VEYA ALIM OPSIYONLARI VE BU
GALISANLAR TARAFINDAN KULLANILAN OPSIYONLAR

Societe Generale, 2020 yilinda opsiyon plani uygulamamigtir.
Son opsiyon planinin stiresi 2017'de sona ermigtir.

DENETLENMIS | TABLO 10
TAHSIS EDILEN PERFORMANSA TABI HiSSE KAYITLARI

TAHSIS EDILEN PERFORMANSA TABI HISSELERLE ILGiLi BILGILER

Genel Kurul Tarihi 23.05.2018 23.05.2018 18.05.2016 18.05.2016 18.05.2016
Yoénetim Kurulu Toplanti Tarihi 12.03.2020 13.03.2019 14.03.2018 15.03.2017 18.05.2016
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.545414 2.834.045 1.677.279 1.796.759 2.478.926
Sirket yetkililerine tahsis edilen adetler(®) 253.783 265.413 75.880 74.565 101.544
Frédéric Oudéa 72.541 86.705 46.472 45.871 62.900
Diony Lebot 45.629 41.795 7.2717 5.986 4.860
Philippe Aymerich 46.035 37.889 2.815 2.857 3.626
Séverin Cabannes 43.431 60.139 29.408 28.694 38.644
Philippe Heim® 46.1474 38.8854) 4.990¢ 5.2244) 7.290¢4)
Toplam lehdar sayisi 4.652 5.747 6.016 6.710 6.495

bkz. bkz. bkz. bkz.

bkz. agagidaki

Hak kazanma tarihi tablo asagidaki asagidaki asagidaki asagidaki
tablo tablo tablo tablo

N bkz. asagidaki _bkz. bkz. bkz. bz

Elde tutma siresi bitis tarihi tablo asagidaki asagidaki asagidaki asagidaki
tablo tablo tablo tablo

Performans kosullari evet evet evet evet evet
L bkz. bkz. bkz. bkz.

Gergege uygun deger (Euro)® bkz. asagidglkl asagidaki asagidaki asagidaki asagidaki
avlo tablo tablo tablo tablo

31.12.2020 tarihinde hak kazanilan hisse adedi 372 0 301.008 1.480.174 2.088.474
iptal edilen veya siiresi dolan hisselerin toplam adedi 61.725 152.608 165.226 167.033 238.459
Yil sonunda ddenmemis performansa tabi hisseler 2.483.317 2.681.437 1.211.045 149.552 151.993

(1) Yénetim Kurulu Baskani ile lcra Kurulu Bagkan ve Yardimilari igin ayrica Universal Tescil Belgesinin 6 ve 7 no.lu Tablolarina bakiniz.

(2)  Gegerli performans kosullari, societegenerale.com adresinden erisilebilecek Performans ve Ucret Raporunda detayli olarak agiklanmistir.

(3)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

(4)  Philippe Heim, Genel Yénetimin yeniden organize edilmesi iizerine 3 Adustos 2020'de icra Kurulu Baskan Yardimciligi gérevinden ayrildi. Hisselere hak kazanma siirekli hazir
bulunma sartina tabi oldugundan, kendisine tahsis edilen asagidaki hisseler listeden ¢ikariimistir: 2020 plani: 46.147 hisse listeden gikarildi; 2019 plani: 32.106 hisse listeden
cikanildi; 2018 plani: 4.990 hisse listeden gikarildi; 2017 plani: 3.483 hisse listeden ¢ikarildi; 2016 plani: 4.860 hisse listeden ¢ikarild.
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Genel Kurul Tarihi 18.05.2016
Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 18.05.2016
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.478.926
Hak kazanma tarihi 29.03.2018 (1. taksit) 29.03.2019 31.03.2020 (1. taksit) 31.03.2021
29.03.2019 (2. taksit) 31.03.2022 (2. taksit)
Elde tutma siiresi bits tari 30.09.2018 Yok 01.04.2021 02.10.2021
30.09.2019 01.04.2023
; ; 30.18 (1. taksit 22.07 (1. taksit
Gergege uygun deger (Euro)® 2892 Ez. taksitg 2955 2117 Ez. taksit; 3276

(1) VYillik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (sirket yetkilileri dahil) yénelik spesifik sadakat ve tcret politikasi kapsamindaki

tahsisler gercevesinde.

(2) Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

‘ 2017 YILI PERFORMANSA TABi HiSSE PLANININ OzETi("

Genel Kurul Tarihi 18.05.2016
Yénetim Kurulu Toplanti Tarihi 15.03.2017
Tahsis edilen toplam hisse adedi 1.796.759
Hak kazanma tarihi 29.03.2019 (1. taksit) 31.03.2020 31.03.2021 (1. taksit)) 31.03.2022
31.03.2020 (2. taksit) 31.03.2023 (2. taksit)
Elde tutma siresi bitis tarihi 30.09.2019 Yok 01.04.2022 02.10.2022
02.10.2020 01.04.2024
Gergede uygun deger (Euro)@ 42.17 (1. taksit) 27.22 (1. taksit)
40.33 (2. taksit) 41.05 26.34 (2. taksit) 43.75

(1) Yillik calisan LTI plani ve bankacilik ydnetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (sirket yetkilileri dahil) yénelik spesifik sadakat ve ticret politikasi kapsamindaki

tahsisler gergevesinde.

(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

‘ 2018 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 18.05.2016
Yénetim Kurulu Toplanti Tarihi 14.03.2018
Tahsis edilen toplam hisse adedi 1.677.279
Hak kazanma tarihi 31.03.2020 (1. taksit) 31.03.2021 31.03.2022 (1. taksit) 31.03.2023
31.03.2021 (2. taksit) 29.03.2024 (2. taksit)
Elde tutma stiresi bitis tarihi 01.10.2020 Yok 01.04.2023 01.10.2023
01.10.2021 31.03.2025
Gergege uygun deger (Euro)@ 40.39 (1. taksit) 26.40 (1. taksit)
38.59 (2. taksit) 39.18 2443 (2. taksit) 39.17

(1) Yillik calisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan dizenlemeye tabi kisilere (sirket yetkilileri dahil) yonelik spesifik sadakat ve ticret politikasi kapsamindaki

tahsisler gergevesinde.

(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.
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‘ 2019 YILI PERFORMANSA TABI HISSE PLANININ OZETi(1)

Genel Kurul Tarihi 23.05.2018
Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 13.03.2019
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.834.045

Hak kazanma tarhi 31.03.2021 (1. taksit) _31.03.2022 31.03.2023 (1. taksit) 31.03.2023 (1. taksit)
31.03.2022 (2. taksit) 31.03.2025 (2. taksit) 29.03.2024 (2. taksit)

o 01.10.2021 Yok 01.04.2024 01.10.2023

Elde tutma siresi bitis tarihi 01.10.2022 01042026 01.10.2024
; ; 2232 (1. taksit) 8.53 (1. taksit) 10.86 (1. taksit)
Gergege uygun deger (Euro)(2) 2093 (2. taksit) 214 9.45 (2. taksit) 11,35 (2. taksit)

(1) VYillik calisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (sirket yetkilileri dahil) yonelik spesifik sadakat ve cret politikasi kapsamindaki

tahsisler gercevesinde.

(2) Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

‘ 2020 YILI PERFORMANSA TABI HISSE PLANININ OZETi(1)

Genel Kurul Tarihi 23.05.2018
Yénetim Kurulu Toplanti Tarihi 12.03.2020
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.545414

31.03.2022 (1. taksit) 31

.03.2023

31.03.2024 (1. taksit)

31.03.2024 (1. taksit)

Hak kazanma tarihi 31.03.2023 (2. taksi)

31.03.2026 (2. taksit)

31.03.2025 (2. taksit)

— 01.102022 Yok 01.04.2025 01.10.2024
Elde tutma siresi bitis tarihi 01.10.2023 01042027 01102025

) ; 1162 (1. taksi) 63 (1. taksit) 92 (1. taksi)
Gergege uygun deger (Euro)(2) 10.76 (2. taksit) 11.26 5.9 (2. taksi) 8.8 (2. taksit)

(1) Yillik ¢aligan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (sirket yetkilileri dahil) yonelik spesifik sadakat ve icret politikasi kapsamindaki

tahsisler gergevesinde.

(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.
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TABLO 11

2020 YILINDA YONETIM KURULU BASKANININ VE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ DURUMU

Gorevden ayrilma
veya gorev degisimi
sebebiyle 6denmesi
gereken veya
gerekebilecek  Rekabet etmeme
Ek emeklilik fayda  {icretler veyayan  sarti kapsaminda

Gorev siiresi s sozlegmesi((® plani@ haklar®  ddenecek iicret*

baslangic bitis evet hayir evet hayir evet  hayir evet hayir
LORENZO BINI SMAGHI,
Yonetim Kurulu Bagkani 20150 2022 X X X X
FREDERIC OUDEA,
icra Kurulu Baskani 2008 2023 X X X X
PHILIPPE AYMERICH,
icra Kurulu Bagkan Yardimcisi 2018@ 2023 X X X X
DIONY LEBOT,
icra Kurulu Baskan Yardimeis 2018@® 2023 X X X X
SEVERIN CABANNES,
icra Kurulu Baskani Yardimeisi® 2008 2020 X X X© X@©
PHILIPPE HEIM,
icra Kurulu Baskan Yardimcisi10 2018 2020 X X(10) X(10) X(10)
(1) AFEP-MEDEF Kurallarindaki tavsiyeler uyarinca, Yonetim Kurulu Baskani, Baskan ve lcra Kurulu Baskani ve Yénetim Kurulu olan sirketlerin icra Kurulu Baskanlari gérev

(2)
3

(4)
(5)
(6)
(7)

(8)
9

(10)

stireleri boyunca bir is sézlesmesine sahip olamaz.

Ek emeklilik fayda planlarinin ayrintilari 104. sayfadaki tablolarda verilmistir.

Gérevden ayrima veya gérev degisimi nedeniyle cra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina édenmesi gereken ya da gerekebilecek iicret ve faydalarin ayrintilar 104-105.
sayfalarda verilmistir.

Yénetim Kurulu Bagkani ile lcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina édenecek rekabet etmeme 6demesinin ayrintilari 105. sayfada verilmistir.

Philippe Aymerich, Séverin Cabannes, Philippe Heim ve Diony Lebot'un is sbézlesmeleri gérev sireleri boyunca askiya alinmistir.

Lorenzo Bini Smaghi 19 Mayis 2015 tarihinde Yénetim Kurulu Bagkani olarak atanmistir. Gérev siiresi 23 Mayis 2018'de yenilenmistir.

Frédéric Oudéa Mayis 2008'de lcra Kurulu Baskani, Mayis 2009'da Yénetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu Baskani ve 19 Mayis 2015'e tekrar lcra Kurulu Baskani olarak
atanmigtir. Grev siiresi 21 Mayis 2019'da yenilenmistir.

Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevine getirilmistir. Gérev siireleri 21 Mayis 2019'da yenilenmistir.

Séverin Cabannes, 2021'de emekli olma kararinin ardindan 31 Aralik 2020'de cra Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevinden ayrildi. Yénetim Kurulu, 16 Aralik 2020 tarihli
toplantisinda, gérevden ayrilmasinin ardindan Séverin Cabannes igin gegerli olan yan haklar gézden gegirdi. Emekli olmak icin icra Kurulu Baskan Yardimeiligi gorevinden
ayrilmasi sebebiyle, Sayin Cabannes’a kidem tazminati veya rekabet etmeme ddemesi yapilmamistir.

Philippe Heim Genel Yénetimin yeniden organize edilmesi iizerine 3 Adustos 2020'de lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevinden ayrild.

Yénetim Kurulu 3 Adustos 2020 tarihli toplantisinda ve Aday Gésterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi ile Ucret Komitesinin tavsiyesi dogrultusunda, Grubun Genel
Yénetiminin yeniden organize edilmesi karari iizerine Sayin Heim gérevinden ayrildigi sirada kendisi igin gegerli olan faydalan gézden gegirmistir. Ozellikle Grubun yilin ilk
yarisindaki sonuglarini dikkate alarak ve ECB'nin kilavuz ilkelerine uygun olarak Kurul, Philippe Heim'in durumunda kidem tazminati kosullarinin saglanmadigina karar
vermistir. Kurul ayrica, rekabet etmeme sarti uyarinca taninan 15 giinliik sire iginde, Philippe Heim'in gbrevden ayrildiktan sonra rekabet etmeme yikimliliginden ibra
edilmek igin Kurula sundugu talepte detaylandirilan gelecek kariyer planlari isiginda, séz konusu maddeden feragat etmeye karar vermistir. Kurul, Sayin Heim'in talebini kabul
etmenin Banka'nin temel ¢ikarlarina zarar vermeyecegine karar vermigtir.

lcra Kurulu Bagkan Yardimeiligi gérevinden ayrilmasi iizerine, Philippe Heim'in gérev siiresi boyunca askiya alinan is sézlesmesi otomatik olarak yeniden yiriirliige girmistir.
15 Adustos 2020'de Sayin Heim’in Grup binyesindeki tim gérevleri sona ermigtir. 2020 yilinda Philippe Heim'a is sozlesmesi kapsaminda toplam 595.616 Euro édenmis olup,
bu tutarin 177.886 Euro'su lcra Kurulu Baskan Yardimcisi olmadan énceki maagli pozisyonu igin degisken iicret olarak tahsis edilmis olan tutardir. Sayin Heim'a lcra Kurulu
Baskan Yardimciligi gérevinden ayrildiktan sonraki dénem igin is s6zlesmesi kapsaminda 277,730 Euro sabit iicret ve 140.000 Euro yasal kidem tazminati 6denmistir. Societe
Generale tarafindan Philippe Heim'e denen toplam kidem tazminati, AFEP-MEDEF Kurallarinda tavsiye edilen iki yillik sabit ve degisken yillik iicret azami limitine uygundur.
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Societe Generale hisse sahipligi ve elde tutma
yikimliliikleri

AMF tavsiyeleri uyarinca ve Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
menfaatlerini Sirketin menfaatleriyle uyumlu hale getirmek igin, icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilarinin asgari sayida Societe Generale hissesine
sahip olmasi 2002'den bu yana zorunlu kilinmigtir. Bu dogrultuda, 13 Mart
2019 tarihli toplantisinda Yénetim Kurulu asagidaki sartiari belirlemistir:

= [cra Kurulu Bagkani 120.000 hisseye sahip olmalidir;

= [cra Kurulu Bagkan Yardimcisi Séverin Cabannes 60.000 hisseye
sahip olmalidir;

= [cra Kurulu Bagkan Yardimcilani 45.000 hisseye sahip olmalidir.

Ayni zamanda daha 6nce calisan konumunda olan icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilari, sirket tasarruf plani kapsaminda dogrudan veya dolayl
olarak hisselere sahip olabilir.

Frédéric Oudéa ve Séverin Cabannes halihazirda yeterli hisseye sahiptir.
Philippe Aymerich ve Diony Lebot, dort yillik gdrev sirelerinin sonunda,
yani 2023'te gerekli sayida hisseyi satin almalidir. Gerekli hisse adedine
sahip olana kadar, ilgili icra Kurulu Bagkani veya Yardimcisi, opsiyon
kullanim masraflarini ve ilgili sosyal guvenlik Ucretlerini ve vergilerini
dustikten sonra, Societe Generale hisse planlar gercevesinde tahsis
edilen hisselerin ve hisse opsiyonlarinin kullanimindan dogan hisselerin
%50'sini elinde tutmak zorundadir.

Kurul, fcra Kurulu Bagkaninin/Yardimcilarinin yeniden segilmeleri teklif
edildiginde hisse sahipligi kosulunu gézden gegirecektir.

Buna ek olarak ve yasa uyarinca, Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin,
Societe Generale hisse planlari tahtinda tahsis edilen veya hisse
opsiyonlarini kullanmalarindan dogan hak kazanilan hisselerin belli bir
ylizdesini gorev sureleri dolana kadar kayitl bir hesapta tutmalari
gerekmektedir. Yonetim Kurulu, 15 Mart 2017 tarihli toplantisinda, hisse
planlari kapsaminda tahsis edilen hisseler igin bu orani, 2017 yili igin
tahsis edilen ve hak kazanilan hisselerin %5'i olarak belirlemistir.
Degisken tcretin énemli bir kisminin hisse seklinde verilmesi ve asgari
sayida hisse sahibi olma gerekliliklerinin kargilanmasi ydnindeki yasal
gereklilk uyarinca bu ylzde sabitlenmistir. Yonetim Kurulu, hisse
opsiyonlarinin kullanimindan dogan hisseler igin bu yiizdeyi, vergi ve diger
zorunlu kesintiler ve ayrica hisselerin satin alinmasinin finansmaninda

3.1.7 EKBILGILER

Hissedarlarin Genel Kurula katilimina iligkin
belirli kosullar

Covid-19 salgini sebebiyle, bu paragrafta belirtilen kurallardan ayrilan ézel
uygulamalar gegerli olabilir. Bu ézel uygulamalar, Covid-19 pandemisi
sebebiyle belirli mizakere organlarinin isleyisini uyumlu hale getirmek
i¢in, Covid-19 salgini sonucunda toplanti kurallarinin degistiriimesine ve
6zel hukuk uyarinca tiizel kisiligi bulunmayan tizel kisi ve kuruluslarin
toplanti ve yonetim organlarinin gortistimesine iliskin 25 Mart 2020 tarih
ve 2021-321 sayili Kararin uzatiimasina ve degistirilmesine iliskin 2 Aralik
2020 tarih ve 2020-1497 sayili Kararnamede ve 10 Nisan 2020 tarih ve
2020-148 sayili Kararname ve 25 Mayis 2020 tarih ve 2020-629 sayili
Kararnamenin uzatilmasina ve degistiriimesine iliskin 18 Aralik 2020 tarih
ve 2021-1614 sayili Kararnamede yer almaktadir.

Hissedarlarin Genel Kurula katilimi ile ilgili kosullar Tiziikte (bkz. B8lim
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kullanilan  sermaye kazanglar dislldikten sonra, opsiyonlarin
kullanimindan elde edilen sermaye kazanglarinin %401 olarak
belirlemistir.

Bu sebeple Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilan énemli sayida hisseyi elde
tutma yikimlliigine tabidir. lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin hak
kazanma ve elde tutma siiresi boyunca hisseleri veya opsiyonlari igin
riskten korunma iglemleri yapmalari yasaktir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin bu gerekliliklere tamamen
uyduklarini dogrulayan tiim bilgileri her yil Yonetim Kuruluna sunmalari
gerekir.

Kurula sunduklan beyanlarinda, icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilar
Societe Generale hisseleri ya da Société Générale Actionnariat (E Fonu)
hisseleri icin riskten korunma iglemi yapmadiklarini beyan etmis ve
gelecekte de yapmamayi taahht etmistir.

Yonetim Komitesinin diger yelerinin (icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilar diginda) Ucretleri

Grubun yeni organizasyonunun bir pargasi olarak, icra Komitesi 2018
yilinda dagitimistr. Grup su anda 25 Is ve Hizmet Birimi seklinde
organize edilmigtir. 24 Is Birimi (temel is kollar, bélgeler) ile Hizmet
Birimlerinin (destek ve denetim birimleri) Yoneticileri dahil olmak izere,
icra Kurulu Bagkan! tarafindan atanan yaklasik 60 iist diizey yéneticiden
olusan bir Yénetim Komitesi kurulmustur. Is Birimlerinin ve Hizmet
Birimlerinin Bagkanlari, icra Kurulu Baskaninin yetkisi altinda Grup
stratejisinin uygulanmasini saglayan Grup Strateji Komitesinde yer
almaktadir.

Yonetim Komitesi Uyelerinin tcretleri CRD5 ile uyumludur. Genel Y6netim
tarafindan belirlenen Ucretler iki bilesenden olusmaktadir:

= her Uyenin sorumluluklarina ve piyasadaki uygulamalara gére
belirlenen sabit lcret;

= 9nceden tanimlanmig misterek ve bireysel hedeflerin tutturulmasina
bagh olan yillik degisken (cret. Musterek hedefler, Ydnetim
Komitesinin tim dyeleri icin gegerlidir ve toplam yillk degisken
Ucretlerinin 6nemli bir bélimini temsil etmektedir. Grubun toplam
performansini yansitan bu hedefler icra Kurulu Bagkani icin
belirlenen hedefler dogrultusunda belirlenmektedir.

7) tanimlanmistir.

Sirket Ig Tiiziginin 14. Maddesi uyarinca, Genel Kurul yiiriirliikteki
kanuni ve diizenleyici hikumlerde 6ngdrilen sekilde toplantiya gagrilir ve
mizakerelerde bulunur. Genel Kurul, Sirketin Merkezinde veya Genel
Kurul toplanti bildiriminde belirtilen metropolitan Fransa’da bulunan bagka
bir yerde toplanir. Toplantilarin bagkanligini Yonetim Kurulu Bagkani veya
onun yoklugunda bu amagla Yénetim Kurulu Bagkani tarafindan tayin
edilen bir Yonetim Kurulu Uyesi yapar.

Hisseleri kararname ile belitlen sartlar gergevesinde ve tarihte
kaydedilmis olan butin hissedarlar, sahip olduklari hisse adedine
bakilmaksizin kimliklerini ve hissedarlik statilerini kanitiamalar izerine
Genel Kurula katilma hakkina sahiptir. Yrtrlikteki kanuni ve diizenleyici
hukimlere gére, Toplantilara asaleten katilabilifler, oylarini postayla
gonderebilirler veya vekil tayin edebilirler. Kayitli hissedar temsilcileri,
ytirirlikteki kanuni ve diizenleyici hiikiimlerde dngoriilen sekilde Genel
Kurula katilabilirler.



Oylarin sayilabilmesi igin, toplanti duyurusunda daha kisa bir stire
belirtiimedikce veya yurtirlikteki ydnetmelikler tarafindan 6ngériiimedikge,
oylar Sirket tarafindan Toplant yapilmadan en az iki giin dnceden alinmig
olmalidir.

Hissedarlar, toplanti duyurusunda 6ngoériildiigi takdirde ve s6z konusu
duyurudaki sartlara tabi olarak, Genel Kurula video konferans yoluyla veya
bagka bir telekomiinikasyon yontemiyle katilabilirler

Genel Kurul, Yénetim Kurulunun onayina ve belirledigi sartlara tabi olarak
elektronik iletisim araglariyla herkese agik olarak yayimlanabilir. Buna
iliskin bildirim, toplanti bildiriminde ve/veya davetiyesinde yapilacaktir.

Biitlin Genel Kurul toplantilarinda intifa hakkina sahip hisselere bagli olan
oy kullanma haklar intifa hakki sahibi tarafindan kullanilir.

Bulletin des Annonces Légales Obligatoires'te (Fransa Zorunlu Yasal
Duyurular Gazetesi) yayimlanan toplanti cagrisinda agiklanan kosullar
tahtinda herhangi bir hissedar Internet izerinden Genel Kurula katilabilir.

Fransa Ticaret Kanunu’nun L. 22-10-11 no.lu
maddesi hakkinda bilgi

Fransa Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-11 no.lu maddesi uyarinca, Societe
Generale, bir halka arz ya da borsaya kote olma teklifi durumunda bunu
aciklamali ve gegerli durumlarda, bir etkiye sahip olmalari olasilik
dahilinde ise asagida belirtilenler hakkinda bilgi vermelidir.

Bilindigi kadariyla, Societe Generale'in bir halka arz ya da borsaya kote
olma teklifi izerinde etkisi olabilecek herhangi bir spesifik tedbiri
bulunmamaktadir. Ancak, Fransa Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-11 no.lu
maddesi uyarinca agiklanmasi zorunlu olan bilgiler, diger yikimlultiklerin
yerine getirimesi amaciyla Universal Tescil Belgesine dahil edildigi
sekliyle asagida listelenmistir:

1. Hisse sermayesi yapisi: bu bilgi Bélim 7 “Hisse, hisse sermayesi ve
yasal bilgiler’, kisim 7.2 *hisse sermayesi hakkinda bilgiler” altinda
"Ug yillik sermaye ve oy haklarinin dokimu” baghgi altinda yer
almaktadir.

2. Oy haklarinin  kullanimina ve hisse devirlerine iliskin yasal
kisitlamalar: bu bilgi Bollim 7 “Hisse, hisse sermayesi ve yasal
bilgiler”, kisim 7.4 “Tiiziik” altinda ve daha spesifik olarak 6 ve 14.
Maddelerde yer almaktadir.

3. Fransa Ticaret Kanunu'nun L.233-7 ve L.233-12 no.lu Maddeleri
uyarinca Sirketin bildigi kadariyla Societe Generale'in sermayesinde
dogrudan veya dolayli olarak sahip olunan menfaatler: buna iliskin
bilgi Bolim 7 “Hisse, hisse sermayesi ve yasal bilgiler”’, kisim 7.2
“Hisse sermayesi hakkinda bilgiler” altinda "Ug yillik sermaye ve oy
haklarinin dékimd” baglig altinda yer almaktadir.

10.
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Ozel kontrol haklari veren menkul kiymet sahiplerinin listesi ve ilgil
aciklamalar: imtiyazli hisse senetlerinin iptal edildigi 23 Aralik 2009
tarihinden bu yana gegerli degildir.

Kontrol haklarinin calisanlar tarafindan kullaniimamasi durumunda,
calisanlara hisse edindirme plani gergevesinde saglanan kontrol
mekanizmalari. Grubun yatinm fonlarini diizenleyen kurallar
kapsaminda, Fon varliklarina dahil olan Societe Generale hisselerine
bagli oy haklari, sahip olduklari hisseler oraninda fon birimlerinin
sahiplerine aittir. Esit sayida fon sahibi calisan temsilcilerinden ve
Yénetim temsilcilerinden olusan Fon Denetim Kurulu, kesirli paylara
bagl oy haklarini kullanir. Halka arz veya borsaya kote teklifi
durumunda, Denetim Kurulu, kullanilan oylarin nisbi ¢ogunluguna
dayanarak hisselerin arz edilip edilmeyecegine karar verir. Nisbi oy
¢oklugunun bulunmamasi halinde, karar, kullanilan oylarin nisbi
¢ogunluguna gére karar verilmek Uzere fon sahiplerinin oyuna
sunulur.

Societe Generale’in bilgi sahibi oldugu, hisselerin devrini ve oy
haklarinin kullanimini kisitlayabilecek olan hissedar sézlesmeleri:
bulunmuyor.

Yonetim Kurulu (yelerinin atanmasi, degistiriimesi ve Sirket
TizGgunun tadili ile ilgili kurallar: bu bilgiler Bélim 7, “Hisse, hisse
sermayesi ve yasal bilgiler”, bolim 7.4. “Tuzuk” ve 6zellikle 7 ve 14.
Maddelerde agiklanmaktadir.

Yénetim Kurulu'nun hisse ihrag etme ve hisse geri alim yetkileri:
Genel Kurul tarafindan Yonetim Kurulu'na verilen bu yetkiler Bélim
3'te, kisim 3.1'de bu baslik altinda ve “Mevcut yetkiler, bunlarin
2020'daki ve 2021 bagindaki (9 Subat 2021'e kadar) kullanimina
iliskin liste" alt bolumtiinde yer almaktadir. Ayrica, hisse geri alimlari
hakkinda bilgi Boliim 7'de "Hisse, hisse sermayesi ve yasal bilgiler”,
kisim 7.2'de “Hisse sermayesi ile ilgili bilgiler” ve “Hisse geri alimlar”
basligi altinda sunulmaktadir.

Yasal olarak zorunlu oldugu durumlar haricinde, ifsasi Societe
Generale'in menfaatlerine ciddi élgiide zarar vermedikge, Societe
Generale’'de yonetim degisikligi olmasi durumunda tadil edilecek
veya feshedilecek olan Societe Generale tarafindan imzalanmig
sozlesmeler: bulunmuyor.

stifa etmeleri veya gecerli ve ciddi bir sebep olmaksizin isten
cikariimalari veya halka arz ya da borsaya kote olma teklifi sebebiyle
isthdamlarinin sona ermesi durumunda Yoénetim Kurulu Uyelerine
veya caliganlara tazminat hakki taniyan sézlesmeler: bu bilgi bolim
3, kisim 3.1°de “Grup Ust Yonetimine 6denen Ucretler” basligi altinda
yer almaktadir. Calisanlari kapsamaz.
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MEVCUT YETKILER VE BUNLARIN 2020 YILINDA VE 2021 YILI BASINDA (9 SUBAT 2021’E KADAR) KULLANILMASINA iLISKIN

‘ LISTE

Yetki tiirli

Ydnetim Kuruluna verilen yetkinin amaci

Yetkinin Gegerliligi

Hisse geri alimlan

Societe Generale hisselerini satin alma yetkisi

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 18 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 18 ay

Baglangig tarihi: 19 Mayis 2020

Bitig tarihi: 19 Kasim 2021

Sermaye artirimi

Hisse sermayesine erigim hakki veren adi hisselerin
ve/veya menkul kiymetlerin ihraci yoluyla riighan haklari
veren hisse sermayesini arttirmak

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 19 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitis tarihi: 19 Temmuz 2022

Yedekler, kérlar, primler veya hisse sermayesine dahil
edilebilecek diger kalemler ekleyerek hisse sermayesini
arttirmak.

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 19 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitis tarihi: 19 Temmuz 2022

Hisse sermayesine erisim hakki veren, rlichan hakki
vermeyen adi hisselerin ve/veya menkul kiymetlerin ihraci
yoluyla hisse sermayesini arttirmak.

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 20 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitis tarihi: 19 Temmuz 2022

Hisse sermayesine erisim hakki veren 6zkaynaga dayali
finansal araglar ya da menkul kiymetler igeren ayni katkilari
ddemek icin sermayeyi arttirmak.

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 21 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Sermaye benzeri borg
senetlerinin ihraci

Rughan haklari bulunmayan sarta bagli hisse senedine
déntsturilebilir tahvillerin ihrac

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurul, 22 sayili karar
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Galisanlarin lehine
sermaye artirimi

Bir Societe Generale sirketinin veya Grup tasarruf planinin
mensuplarina ayriimis, hisse sermayesine istirak hakki
veren adi hisselerin veya menkul kiymetlerin ihraci yoluyla
sermayeyi arttirmak

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 23 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Bedelsiz hisselerin
tahsisi

Mevzuata tabi ve asimile kisilere mevcut veya ihrag
edilecek hisselerin bedelsiz olarak tahsisi

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 24 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Mevzuata tabi ve asimile olanlar haricindeki ¢alisanlara
mevcut veya ihrag edilecek hisselerin bedelsiz olarak
tahsisi

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 25 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Hisselerin iptali

Hisse geri alim programlarinin bir pargasi olarak satin
alinan hisseleri iptal etme

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 26 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022
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2021’deki kullanim

Limit 2020’deki kullanim (9 Subata kadar)

Alimin tamamlandgi tarihte hisse sermayesinin %5’ Likidite s6zlesmesi harig: Likidite S6zlesmesi harig: yok.
Societé Generale, galisanlarin 9 Subat 2021 itibariyla, likidite
yararina Ucretsiz hisse tahsis sozlesmesi hesabinda 33.500
planini karsilamak ve adet hisse bulunmaktadir.

uygulamak igin 2.274.065 adet
hisse satin aldi.

31 Aralik 2020 itibariyla, likidite
sozlesmesi hesabinda 33.500
adet hisse bulunmaktadir.

Hisseler icin nominal 352 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin Yok Yok
%33'U

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 20 ila 25 no.lu Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere

dahildir

Hisse sermayesine erisim sadlayan borg senetleri igin nominal 6 milyar EURO

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 20 ila 23 no.lu Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere

dahildir
Nominal 550 milyon EUR Yok Yok
Hisseler igin nominal 106.670 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin Yok Yok

%10'u; hisselerin ihrag fiyatinin, halka arzdan énceki Ui borsa seansi kapanis fiyatlarinin
agirlikh ortalamasina esit olacagi ve muhtemelen azami %5 indirime tabi olacagi
belirtilmistir.

Hisse sermayesine erisim sadlayan borg senetleri igin nominal 6 milyar EURO

Not: Bu limitler 19 sayili kararda belirtilenler iin gegerlidir ve uygun hallerde, 19 Mayis 2020
tarihli ve 21 ve 22 sayili Genel Kurul kararlari uyarinca yapilan ihraglarin tutari da bu limite
dahildir.

Hisseler igin nominal 106.670 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin
%10'u

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis 2020
tarihli ve 19 ve 20 sayil Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere dahildir.

Hisseler igin nominal 106.670 milyon Euro, yani yetkinin verildidi tarihteki hisse sermayesinin Yok Yok
%10'u; sarta bagli donustrilebilir siiper-sermaye benzeri borg senetlerinin donustirilmesi
yoluyla ihrag edilecek hisse senetlerinin ihrag fiyati, Yonetim Kurulunun takdirine gore, (i)
Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki hissenin kosullu donsturiilebilir siiper sermaye
benzeri borg senedi ihrag fiyatinin belilenmesinden énceki son islem seansi sirasinda
hacim agirlikli ortalama fiyatindan veya (i) Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki
hissenin her iki durumda da kosullu dén(istirilebilir siiper-sermaye benzeri borg senetlerinin
ihrag fiyatinin belirlendigi bir islem seansi sirasinda belirlenen hacim agirlikli ortalama
fiyatindan daha az olamaz ve her iki durumda da muhtemelen maksimum %50 indirime
tabidir.

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis 2020
tarihli ve 19 ve 20 sayili Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere dahildlir.

Hisseler igin nominal 16 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin Yok Yok
%1,5'; (i) Galisanlara Hisse Edindirme Planinin bir pargasi olarak Societe Generale'in

Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki hisselerinin istirakler icin agilis tarihini belirleyen

karar tarihinden 6nceki 20 islem seansi sirasinda ortalama kapanis fiyatlarinin %20'si

oraninda indirim sunulmustur ve (ii) Yonetim Kurulu, indirimin tamamini veya bir kismini,

Sirketin hisse sermayesine erigim veren hisselerin veya menkul kiymetlerin bedelsiz

dagitimina don(istirebilir.

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis 2020

tarihli ve 19 sayili Genel Kurul kararinda belirtilen limitlere dahildlir.

Yetkinin verildigi tarihte sermayenin %1,4'0 oraninda hisse; ertelenmis degisken Ucretlerin 12 Mart 2020 tarihinde Yok
ddemesi icin 2 yillik hak edis slresinin sonuna kadar azami %0,5 hisse sermayesi dahil 1.425.500 adet hisse tahsisi,

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 19 no.lu Genel Kurul kararinda belirtilen limite dahildir yani tahsis tarihindeki hisse

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilari igin hisse sermayesinin %0,1' sermayesinin %0,18i.

Not: %0, 1'lik bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 24 no.lu Genel Kurul kararinda belirtilen %1,2 ve
%0,5 limitlerine dabhildir

Yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin %0,5'i 12 Mart 2020 tarihinde Yok
Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 19 no.lu Genel Kurul kararinda belirtilen limite dahildir 1,180,800 hisse ihrag edilmis

olup, bu rakam tahsis tarihinde

hisse sermayesinin %0,15'ini

temsil etmektedir.

Her 24 aylik ddnem icin toplam hisse adedinin %5'i Yok Yok
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icra Kurulu Bagkan, icra Kurulu Bagkan Yardimcilari
ve Yonetim Kurulu Uyeleri hakkinda ek bilgiler

GIKAR GATISMASI OLMAMASI

Yénetim Kurulunun bilgisi dahilinde:

= cra Kurulu Bagkaninin, icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin ve
Ydnetim Kurulu dyelerinin Societe Generale'e karsi olan gorevleri ile
diger yukumluliikleri veya kisisel menfaatleri arasinda bir gikar
catismasi  bulunmamaktadir. ~ Gerektiginde, ~Yoénetim  Kurulu
Uyeleriyle ilgili ¢ikar ¢atismalari Yénetim Kurulu Dahili Kurallarinin
14. Maddesine tabidir;

= bir hissedar, mUsteri, tedarikgi veya baska tarafla yukarida belirtilen
kisilerin  secilmesiyle ilgili hicbir diizenleme veya anlasma
yapilmamigtir;

= yukarida belirtilen kisiler arasinda higbir akrabalik bulunmamaktadir;

= yukarida belirtilen kisilerden herhangi biri icin, Societe Generale
sermayesindeki payini elinden ¢ikartmasiyla ilgili olarak yasal
kisitlamalar haricinde higbir kisitlama s6z konusu degildir.

HUKUM GIYMEMiS OLMA
Yénetim Kurulunun bilgisi dahilinde:

= [cra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Bagkan Yardimeilari veya mevcut
Yonetim Kurulu dyelerinden herhangi biri son bes yilda
dolandiriciliktan hikiim giymemistir;

= lcra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Bagkan Yardimcilari veya Yénetim
Kurulu tyeleri, son bes yil iginde "Yénetim Kurulu, Midurler Kurulu
veya Denetim Kurulu Uyesi veya bir yonetici sifatiyla” herhangi bir
iflas, tasfiye, kapatma islemine veya bir sirkete kayyim atanmasina
midahil olmamistir;

= lcra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Bagkan Yardimcilan veya meveut
Yonetim Kurulu Gyeleri "belirli profesyonel kurumlar dahil" yasal veya
duizenleyici mercilerin resmi ithamlarina ve/veya yaptirimlarina konu
olmamistir;

= lcra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Bagkan Yardimeilari veya Yénetim
Kurulu tyelerinin, son bes yil igerisinde mahkeme karariyla hisse
senedi ihrag eden bir kurulugun idare, yonetim veya denetim kurulu
Uyesi olarak gorev yapmasi veya hisse senedi ihrag eden bir
kurulugta yoneticilk yapmasi ya da bu kurulusun islerinin veya
iliskilerinin yirutilmesine dahil olmasi yasaklanmamistir.

3.1.8 OLAGAN ANLASMALAR VE DUZENLENMiS ANLASMALAR

Olagan anlagmalar

12 Aralik 2019 tarihli toplantinin kapanisinda Yoénetim Kurulu, Fransiz
Ticaret Kanunu'nun L.22-10-12. Maddesi hukumleri uyarinca, Aday
Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan olagan faaliyetleri
iceren ve olagan kosullar altinda imzalanan sézlesmelerin gergekten bu
kosullara uyup uymadigini belirlemek icin dizenli incelemeler
gerceklestirmek amaciyla bir prosedur uygulamigtir.

Prosedure Sirketin web sitesinde Yonetim Kurulu sekmesinden erisilebilir.

Bu prosediirin uygulanmas! neticesinde, Is Birimleri ("BU") ve Hizmet
Birimlerinden ("SU") alinan bilgilere dayanarak bir degerlendirme raporu
hazirlanir. Uygun hallerde, BU veya SU'nun, hukuken olagan sartlar
altinda imzalanmig olagan anlagsmalar oldugundan emin olmak igin
Yénetim Kurulu Sekreterinden veya Genel Yonetimden yardim istedigi
anlagmalar raporda belirtilir. Bu anlagmalardan birinde dogrudan veya
dolayli menfaati bulunan kisiler menfaati oldugu anlasmalarin
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degerlendiriimesine dahil olmaz. 2020 mali yili igin, Degerlendirme
Raporunda bu tur bir anlasma belirtimemistir. 1 Ocak 2021 tarihinde,
Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi raporu incelemistir.
Yonetim Kurulu, 14 Ocak 2021 tarihli toplantisinda, daha dnce Aday
Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan incelenen
Degerlendirme Raporuna gore, uygulamaya konan degerlendirme
prosedirinin dogru bir sekilde uygulanmasini ve etkili olmasini
saglamigtir.

Diizenlenmis anlagmalar

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L 22-10-13 Maddesinde diizenlenen Pacte
Yasasinin hiikimleri uyarinca, Fransiz Ticaret Kanunu'nun L-225-38
Maddesinde tarif edilen anlagmalarla ilgili bilgilere, en ge¢ s6z konusu
anlagmalar sonuglandiriidiginda Sirketin internet sitesindeki Yonetim
Kurulu sekmesinden ve Universal Tescil Belgesinden erisilebilir.
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3.2 KANUNI DENETCILERIN iLiSKiLi TARAF ANLASMALARINA iLISKIN RAPORU

ERNST & YOUNG et Autres DELOITTE & ASSOCIES
Tour First 6, place de la Pyramide
TSA 1444492037 92908 Paris-La Défense Cedex

Paris-La Défense Cedex
S.A.S. degisken sermayeli sirket
438 476 913 R.C.S. Nanterre

S.A.S. €2.188.160 sermayeli sirket
572 028 041 R.C.S. Nanterre

SOCIETE GENERALE
Société Anonyme
17, cours Valmy
92972 Paris-La Défense

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren yila iliskin finansal tablolarin onaylandigi Yillik Genel Kurul

Bu dokiiman, kanuni denetgilerin iliskili taraf anlagmalarina iligkin Fransizca dilinde hazirlanmig raporun Ingilizceye yapilmis serbest bir terciimesidir ve
diizenlenmesinin yegéne amaci Ingilizce konugan okuyuculara kolaylik saglanmasidir.

liskili taraf anlagmalari hakkindaki bu rapor, Fransiz kanunlari ve Fransa'da gegerii olan mesleki denetim standartlari ile birlikte okunmali ve bunlara gére
yorumlanmalidir. Bu rapor yalnizca Fransa Ticaret Kanunu'nda éngériilen anlasmalari igermekte olup, IAS 24 veya muadili diger muhasebe standartlarinda

tanimlanan iligkili taraf islemlerini icermez.

Société Générale Yillik Genel Kurulu dikkatine,

Sirketinizin kanuni denetgileri olarak bazi iligkili taraf anlasmalarina dair
raporumuzu bilgilerinize arz ederiz.

Gorevlendirme sartlarimiza gore, bize sadlanan bilgilere dayali olarak,
dikkatimize sunulan veya denetimimiz sirasinda tespit etmis
olabilecegimiz anlagmalarin temel hikiim ve sartlarini ve ayni zamanda
bunlarin neden Sirketin menfaatine olduguna dair gerekgeleri, bunlarin
faydasi ve uygunlugu hakkinda géris bildirmeksizin ya da varsa diger
anlagmalari tanimlamadan, tarafiniza iletmemiz gerekmektedir. Bu
anlagmalarin uygunlugunu anlagmalari onaylamadan 6nce degerlendirme

Yillik Genel Kurulun onayina sunulan anlagmalar

sorumlulugu, Fransa Ticaret Kanunu'nun (Code de commerce) R. 225-31.
Maddesine gére size aittir.

Bizim gorevimiz, daha dnce Yillk Genel Kurul tarafindan onaylanmis
anlagmalarin 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren yil boyunca
uygulanmasiyla ilgili olarak Fransiz Ticaret Kanunu'nun R 225-31
Maddesinde sart kosulan bilgileri tarafiniza sunmaktir.

Fransa Kanuni Denetgiler Kurumu'nun (Compagnie nationale des
commissaires aux comptes) bu tiir gorevlerle ilgili olarak yayimladigi
mesleki yonergeler uyarinca gerekli oldugunu dustindigumiiz
prosedurleri uygulamig bulunuyoruz.

Fransiz Ticaret Kanunu’'nun (Code de commerce) L. 225-38 Maddesi uyarinca Yillik Genel Kurulun onayina sunulmak tizere 31 Aralik 2020 tarihinde sona
eren yilda bir anlagsmanin yapiimasina yetki verildigi ve bir anlasmanin akdedildigi hakkinda tarafimiza herhangi bir bilgi verilmedigini beyan ederiz.

Daha 6nce Yillik Genel Kurulda onaylanan anlagmalar

Daha énce Yillik Genel Kurulda onaylanmis olan ve 31 Aralik 2020'de sona eren yil iginde uygulanmaya devam eden bir anlasma hakkinda tarafimiza
herhangi bir bilgi verilmedigini beyan ederiz.

Paris-La Défense, 17 Mart 2021
Kanuni Denetgiler
Fransizca aslini imzalayanlar

ERNST & YOUNG et Autres
Micha MISSAKIAN

DELOITTE & ASSOCIES
Jean-Marc MICKELER

| SOCIETE GENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021

147



3 KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU
Ee=——

148 UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



4.1
411

412
413
414

415
416
4.2

421
422
423
43

431
432

44

441
442
443
444

445

446
447
4438
449
45

451
452
453
454
455
456
461
46.2

46.3

4

RISKLER VE SERMAYE YETERLILIGI

ONEMLI RAKAMLAR 150
RISK FAKTORLERI 152
Makroekonomik, piyasa ve dlzenleyici ortam 152
riskleri

Kredi ve kars! taraf kredi riskleri 156
Piyasa riski ve yapisal riskler 157
Operasyonel riskler (usulstiz faaliyet riski 158
dahil) ve model riskleri

Likidite ve fonlama riskleri 161
Sigorta faaliyetlerine iligkin riskler 162
RISK YONETiMi ORGANIZASYONU 163
Risk istahi 163
Risk istahi - Genel gergeve 166
Risk yonetimi organizasyonu 168
iC KONTROL GERGEVESI 172
ic kontrol 172

Mali yénetim bilgilerinin olusturulmasi ve 176
yayimlanmasinin kontrolti L
SERMAYE YONETIMI VE YETERLILIGI 179

Yasal gerceve 179
Sermaye yonetimi 180
Uygulama kapsami - ihtiyat kapsami 180
Yasal sermaye 184

Risk agirlikli varliklar ve sermaye gereklilikleri 187

TLAC ve MREL oranlari 188
Kaldirag orani 188
Biiytik kredilerin orani 189
Finansal holding orani 189
KREDI RiSKi 190
Kredi riski izleme ve gbzetim sistemi 190
Kredi riskinden korunma 192
Yeni temerriit tanimi 194
Deger dusukligu 194
Risk élglimi ve igsel derecelendirmeler 196
Nicel bilgiler 205
KARSI TARAF KREDI RiSKi 216

Limitlerin belirlenmesi ve izleme gercevesi 216
Piyasa islemlerinde karsi taraf kredi riskinin 217
azaltilmasi

Kars! taraf kredi riski tedbirleri 218

4.7

4.7
472
473
474
475
4.8

4.8.1
482
483
484
485
4.9

491

492
493
410
4.101
4.10.2

4.10.3
4.10.4
4.10.5
4.10.6
411

41141
411.2
412

4.121
413

4.131
4.13.2
4.14

4.141
4.14.2
4.14.3
4.14.4

4.14.5

SOCIETE GENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2021

PIYASA RiSKi

Piyasa riski yonetim organizasyonu

Piyasa riski izleme sireci

Baslica piyasa riski tedbirleri

Risk agirlikli varliklar ve sermaye gereklilikleri
Finansal arag degerleme

OPERASYONEL RISK

Operasyonel risk yonetim organizasyonu
Operasyonel risk izleme stireci

Operasyonel riskin dlgiilmesi

Risk agirlikli varliklar ve sermaye gereklilikleri
Operasyonel risk sigortasi

YAPISAL FAiZ ORANI VE DOViZ KURU RISKLERI

Yapisal faiz orani ve déviz kuru risklerinin ydnetim
organizasyonu

Yapisal faiz orani riski

Yapisal déviz kuru riski

LIKIDITE RiSKi

Hedefler ve kilavuz ilkeler

Grubun ilkeleri ve likidite riski yonetimi yaklagimi

Yonetisim

Likidite karsiligi

Yasal oranlar

Bilango plani

UYUM RiSKi, DAVALAR
Uyum

Davalar

MODEL RISKi

Model riskinin izlenmesi
SIGORTA FAALIYETLERINE ILISKIN RISKLER
Sigorta risklerinin yonetimi
Sigorta riski modellemesi
DIGER RISKLER
Ozkaynak riski

Artik deger riski

Stratejik riskler

Gevresel ve sosyal riskler

Davranis riski

224
224
225
225
233
234
236
236
238
240
241
242
243

243

244
246
247
247
247

248
249
249
250
254
254
259
260
260
262
262
262
263
263
265

265
265

149



ll' RISKLER VE SERMAYE YETERLILIGi

ONEMLI RAKAMLAR

ONEMLI RAKAMLAR

Sermaye yeterliligi ve kaldirag ihtiyati oranlari ve burada belirtilen diizenleyici sermaye ve RWA tutarlari icin asagidakiler

dikkate alinmigtir:
|

gegisin etkisi +28 baz puandir);

31 Aralik 2020'de, UFRS 9'a kademeli gegis (kademeli gegis dikkate alinmadan CET1 orani %13,2 olup, kademeli

31 Aralik 2019'da, Avrupa otoriteleri tarafindan uygulanan temettii ddemelerine iliskin kisitiamalar sebebiyle 2019

yil temettli 6demesinin iptali igin ilgili rakamlarin yeniden ifade edilmesi.

Sermaye yeterliligi oranlari (% cinsinden)

189 192
e 32 32

31

133 134
2018 2019 2020

m CET1 m AT Tier 2
[Kaldirag orani

! 0,

£ 45% 4.8%

2018 2019 2020

RWA'nin risk tiiriine gore dagihimi
(2020 sonunda RWA: 2019 yili sonunda 352
milyar Euro RWA: 345 milyar Euro)

Piyasa r|sk| Kredi riski

Operasyonel risk™ ™,

Kars! taraf r|sk|

Yasal sermaye (milyar Euro cinsinden)

62.1 65.0 b1

16 112 '?;]
[ 8.1 ]

- 47.3
2018 2019 2020
m CET1 m AT Tier 2
|LCR orani
I 149%
0/
129% 119%
2018 2019 2020

RWA'nin temel is kolu bazinda dagilimi
(2020 sonunda RWA: 352 milyar Euro
2019 sonunda RWA: 345 milyar Euro)

Kurumsal Merkez

/— Fransa Bireysel Bankacilik

28%

5%

Kiiresel Bankacillk —
ve Yatirimel

PP Uluslararasi Bireysel
Gozimleri

Bankacilik ve Finans
Hizmetleri
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RISKLER VE SERMAYE YETERLILIiGi

ONEMLI RAKAMLAR

Bu bélim finansal araglarla ilgili risk yonetimi hakkinda bilgilerin yani sira sermaye y6netimi ve Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen
UFRS'de dngérillen yasal oranlara uyum hakkinda bilgiler icermektedir.

Bu bilgilerin bazilar konsolide finansal tablolara iliskin notlarin ayrilmaz bir parcasidir ve Kanuni Denetgilerin konsolide finansal
tablolar ile ilgili gbrlisii kapsaminda yer alir. Bu bilgiler “Denetlenmig I” notuyla gésterilir (A semboli denetlenmis bdllimin sonunu
gosterir).

Societe Generale Grubu denetim makamlarinin gézetimine ve kredi kuruluslari ve yatirim sirketleri igin gegerli sermaye gereklilikleri
hakkinda yonetmeliklere (26 Haziran 2013 tarihli (AB) 575/2013 sayili Tlizuk) tabidir.

Basel Anlagmasi 3. Yapisal Blok gercevesinde, yayimlanmig mali agiklamalari iyilestirmek amaciyla ayrintili ve standart bir agiklama
Risk Raporuna eklenmistir (3. Yapisal Blok Raporu ve ¢apraz bagvuru tablosu).

3. Yapisal Blok Raporu ve ihtiyati agiklamalarla ilgili tim bilgiler www.societegenerale.com web sitesi “Yatimcilar® kisminda,
Universal Tescil Belgesinde ve 3. Yapisal Blokta mevcuttur.

RiSK TURLERI

Grubun risk yénetim cercevesi asagidaki ana kategorileri igerir:

kredi riski: Grubun musterilerinin, ihraggilarin veya diger
taraflarin finansal taahhiitlerini yerine getirememelerinden
kaynaklanan zarar riskidir. Bu risk, piyasa islemleri ve menkul
kiymetlestirme faaliyetleriyle baglantili riski igerir ve munferit
musteri, Ulke ve sektor yogunlagma riski ile daha da artabilir;
karsi taraf kredi riski: Bir piyasa isleminde kars tarafin kredi
riski ve ayrica degisikliklerden ileri gelen riskler;
piyasa riski: piyasa parametrelerindeki degisiklik, bu
parametrelerdeki  dalgalanma ve bunlar arasindaki
korelasyon nedeniyle finansal araglarin degerinin diisme
riskidir. Bu parametreler, bunlarla sinirli olmamak tizere déviz
kurlari, faiz oranlari ile menkul kiymetlerin (hisseler, tahviller),
emtialarin, tirev araglarinin ve diger varliklarin fiyatlarini
icermektedir.
operasyonel risk: streclerdeki, personel veya bilgi
sistemlerindeki yetersizliklerden veya aksamalardan veya dis
olaylardan kaynaklanan zarar riski. Asagidakileri igerir:
= uyumsuzluk riski: yasal ve dizenleyici gerekliliklere
veya bankacilik hizmetleri icin gegerli mesleki/etik
standartlara ve uygulamalara uyulmamasindan
kaynaklanan mahkeme emri, idari cezalar veya disiplin
cezalari, mali kayip veya itibar kaybi riski;
= jtibar riski: musterilerin, kargi taraflarin, hissedarlarin,
yatirmeilarin veya diizenleyicilerin negatif algisindan
kaynaklanan ve Grubun is iligkilerini devam ettirmesini
veya yeni is iligkileri kurmasini ya da finansman
kaynaklarina erisimini olumsuz etkileyen riskler;
®  usulsiizliik riski: Bankanin veya calisanlarinin,
Grubun Davranis Kurallarina aykiri eylemlerinden
(veya eylemsizliklerinden) ya da davraniglarindan
kaynaklanan ve paydaslarimiz igin olumsuz sonuglara
yol agabilecek olan veya Bankanin stirdirdlebilirligini
veya itibarini riske atan risk,
= BT ve Bilgi Sistemleri Giivenlik riski (siber sug, BT
sistemleri arizalari vb.);

m  yapisal risk: faiz oranlar, déviz kurlari veya kredi
marjlarinin degismesi durumunda faiz marjinda veya
bankacilik defter degerinde meydana gelecek zarar riski.
Bu risk, Bankanin ticari ve kendi faaliyetleri ile ilgili olup,
emeklilik  ylkimldlikleriyle ilgili olarak varlik ve
ylkimldliikler arasindaki yapisal dengenin bozulmasinin
yani sira uzun vadeli gelecekteki ddemelerle ilgili riski de
icerir;

= Jikidite ve fonlama riski: likidite riski, Grubun borg geri
Odemeleri, teminat verme, vb. finansal yikimldliklerini
yerine getirememesi olarak tanimlanir. Fonlama riski,
Grubun ticari biiylimesini ticari hedefleriyle tutarli dlglide
ve rakiplerine kiyasla rekabetgi bir maliyetle finanse
edememesi anlamina gelir;

= model bazh risk: Modellerin gelistiriimesindeki,
uygulanmasindaki veya kullanimindaki hatalardan dolay!
ic modellemelerin  sonuglarina dayali olarak alinan
kararlardan kaynaklanan zarar riski;

= sigorta faaliyetlerine iligkin risk: Grup, sigortacilik bagli
ortakliklarindan dolayr bu is koluyla baglantili cesitli
risklere maruz kalmaktadir. Bilango yonetimi risklerine (faiz
orani, degerleme, karsi taraf veya kur riski) ek olarak, bu
riskler prim fiyatlandirma riski, 6lim riski ve hasar
taleplerindeki artis riskini de igerir;

m  stratejik/ticari risk: Grubun stratejisini ve is planini bu
listedeki diger risklere atfedilemeyen nedenlerden dolayi
uygulayamamasindan kaynaklanan risklerdir; ornegin is
planini  hazirlamak igin  kullanilan makroekonomik
senaryolarin gerceklesmemesi veya beklentilerin altinda
satis performansi gibi.

®  ozel sermaye riski: 0z sermaye paylarinin degerinin
azalmasi riski;

m artik deger riski: Grup, basta uzun stireli arag kiralama
sirketi olmak izere ihtisaslasmis finansman faaliyetleri
vasitasiyla artik deger riskine (bir varigin kiralama
sOzlesmesinin sona erdigi tarihteki net satis degerinin
beklenenden daha dusiik olmasi) maruz kalmaktadir.

Ayrica, hem fiziksel (asiri hava olaylarinin sikhigindaki artis)

hem de enerji dontsumiiyle ilgili (Yeni Karbon Y&netmeligi)

olmak Uzere iklim degisikligiyle ilgili riskler Grubun mevcut
risklerini arttirabilecek faktorler olarak tanimlanmustir.
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RISKLER VE SERMAYE YETERLILIG
RISK FAKTORLERI

A

4.1 RiSK FAKTORLERI

Bu bolimde, Grubun faaliyetleri, karlilgi, sermaye yeterliligi
veya finansmana erisimi (izerinde énemli bir etkiye sahip
olabilecegi  tahmin  edilen baslica risk  faktorleri
tanimlanmaktadir.

Grubun faaliyetlerinden dogan riskler, 21 Temmuz 2019
tarihinde ydrtirlige giren 14 Haziran 2017 tarih ve 2017/1129
sayili “izahname 3" Yénetmeliginin risk faktorleriyle ilgili 16
nci Maddesi uyarinca alti ana kategori altinda sunulmaktadir:
= makroekonomik, piyasa ve dlizenleyici ortam riskleri;

®  kredi ve kars taraf kredi riskleri;

®  piyasa riski ve yapisal riskler;

®  operasyonel riskler (usulsiiz faaliyet riski dahil) ve model
riskleri;

®  |ikidite ve fonlama riskleri;

®  sigorta faaliyetlerine iligkin riskler.

Risk faktorleri, énem derecesi degerlendirmesine dayali olarak

sunulmakta olup, her kategoride en oénemli riskler ik sirada

belirtilmistir. Risk faktdrlerinde belirtilen riske agiklik veya risk

Olglimi rakamlari, Grubun risk seviyesi hakkinda bilgi vermekle

birlikte riskin gelecekte ne yonde degisecegini gdstermemektedir.

4.1.1 MAKROEKONOMIK, PiYASA VE DUZENLEYiCi ORTAM RISKLERI

41.1.1 Koronaviriis salgini (Covid-19) ve ekonomik
sonuglari, Grubun iglerini ve mali durumunu olumsuz
etkileyebilir.

Aralik 2019'da Cin'de yeni bir koronavirtis tiir(i (Covid-19) bas
gostermigtir. Virls o tarihten itibaren dlnyanin birgok
lilkesine yayilmis ve Diinya Saglik Orgitii Mart 2020'de
pandemi ilan etmistir.

Virlisin yayllmasi ve buna yanit olarak alinan saglik
tedbirlerinin (sinirlarin kapatilimasi, kapanma tedbirleri, belirli
ekonomik faaliyetiere kisitlama getirilmesi, vb.) kiiresel
ekonomik durum ve finansal piyasalar (izerinde hem
dogrudan hem de dolayli olarak énemli etkileri olmustur ve bu
etkilerin devam etmesi muhtemeldir. Covid-19 salgininin
devam etmesi ve yeni varyantlarin ortaya gikmasi, 6zellikle
Fransa'da hareketlilik konusunda yeni kisitlayici tedbirlerin
uygulanmasina (yeni kapanma tedbirleri ve yerel veya ulusal
sokaga cikma yasaklarinin getirilmesi) yol agarken, 2020
yazinda gorilen ekonomik toparlanma birgok Ulkede ivme
kaybetmektedir.  Virlisin sirekli aktif olmasi, kisitlayici
tedbirlerin birkag ay uzatimasina veya tekrar uygulamaya
konmasina yol agabilir ve neticede Grubun faaliyetlerini, mali
durumunu ve sonuglarini olumsuz etkileyebilir. Asilama
programlarinin  yayginlastirimasi umut verse de bu
programlarin genel etkililigi ile ilgili riskler devam etmektedir.
Lojistik zorluklar, asi tretimindeki gecikmeler veya asilarin
etkililigi konusundaki stipheler (6zellikle yeni varyantlarla ilgili
olarak) belirsizlik ortaminin strmesine yol agabilir ve
ekonomik faaliyetleri ve finansal piyasalari olumsuz
etkileyebilir.

Etkilenen (Ulkelerin yasadigi sert durgunluk ve diinya
ticaretinde yasanan dsUs, kiiresel iretim, yatinmlar, tedarik
zincirleri ve tliketici talebi etkilendigi siirece kiiresel ekonomik
kosullari olumsuz etkilemeye devam edecek ve buna bagl
olarak hem Grubun hem de mdsterilerinin ve kars! taraflarin
faaliyetlerini etkileyecekir.

Farkli kisittama tedbirleri, bireysel bankacilik agi dahilinde
faaliyetine devam eden miisterilerin sayisinin azalmasi ve
musteri taleplerindeki dusls sebebiyle Grubun ticari
faaliyetlerinde ve sonuglarinda gerilemeye yol agmustir.
Grubun faaliyet gosterdigi tlkelerde yeni dalgalarla birlikte
uygulamaya konacak kapanma tedbirleri veya sokada ¢ikma
yasaklari, Grubun finansal sonuglari lizerinde daha da biiyiik
bir etkiye sahip olabilir.

Grubun faaliyet gosterdigi pek ¢ok ilkede, ulusal hiikiimetler ve
merkez bankalari, ekonomiyi ve ekonomik aktorleri desteklemek
icin (devlet garantili kredi programlari, vergi ertelemeleri, yari
zamanl ¢alisma igin kolaylastiriimis basvuru, Gcret 6deme, vb.)
veya finansal piyasalarda likiditeyi artirmak igin (varlik alimlari vb.)
istisnai tedbirler almis veya aciklamiglardir. Avrupa Komisyonu
tarafindan 21 Temmuz 2020'de Avrupa Birligi'ne 750 milyar
Euro'luk bir kurtarma fonu saglamak igin varilan anlasma ve Fransa
Cumhurbagkani'nin 100 milyar Euro'luk yeni bir ulusal kurtarma
planini agiklamasinin, daha fazla talebe dayali bir toparlanmayi
tesvik etmesi bekleniyor. Baslangigta uygulamaya konan destek
tedbirleri krizin ilk etkilerini gidermek igin yeterli olsa da, su anda
uygulanmakta olan tedbirler toparlanmayi desteklemekte yetersiz
kalabilir. Bu planlar agiklanmaya devam ederken, ECB'nin parasal
genisleme politikasini yuriitme yetenegi, Euro bélgesinde finansal
istikrarin  saglanmasi  agisindan  6nemini  korumaya devam
edecektir.

Fransa'da duyurulan maksimum 300 milyar Euro tutarindaki
hiikiimet garantili kredi programi (Prets garantis par ['Etat)
kapsaminda gelen ¢ok sayida bagvurunun Ustesinden gelmek icin
Grup kredi onay sireclerinde degisiklige gitmistir. Grup,
misterilerini finansal olarak desteklemek ve Covid-19 salgininin
faaliyetleri ve gelirleri Gizerindeki etkilerinin tstesinden gelmelerine
yardimer olmak igin olaganisti tedbirler almistir. Grup ayrica
yurtdisindaki musterilerini kamu veya 6zel kredi geri édemelerini
erteleme planlari veya devlet garantili krediler gergevesinde
desteklemektedir. Bu tedbirler, Grubun kaynaklari yeniden tahsis
etmesini ve kredi verme ve yonetim slreglerini uyarlamasini
gerektirmektedir. Hem isletmelere hem de bireylere sunulan bu
destek tedbirlerinin daha da glglendirilmesi durumunda (kredi geri
6demelerini erteleme kapsaminin genisletilmesi, ilave finansman,
6z sermayenin gliclendirilmesi vb.), Grubun faaliyetleri ve sonuglari
etkilenmeye devam edebilir.

Grubun faaliyet gésterdigi birgok ana Ulkede alinan kisitlama
tedbirleri (Bati Avrupa, 31 Aralik 2020 itibariyla Grubun EAD'sinin
(Temerrit Halinde Risk Tutar)) %69'unu temsil etmektedir ve
bunlarin %47'si Fransa kaynaklidir) ekonomik faaliyette 6nemli
dususlere yol agmakta ve bircok ulkeyi ekon