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YONETIM KURULU BASKANININ

Lorenzo Bini Smaghi
Yénetim Kurulu Bagkani

2021 yih rekor bir performansla
Grubumuz igin tarihi bir yil olacak.

2021 yilinda, devam eden halk sagligi
krizine ragmen, ekonomik
toparlanmaya elverigli bir durumdan en
iyi sekilde yararlanma becerimizin
Otesinde, finansal ve finans disi
performanslarimiz modelimizin
tutarhiigini, risk profilimizin
sadlamh@ini ve her bir is kolumuzda
izledigimiz ~ stratejinin  uygunlugunu
dogruluyor. Societe Generale,
musterileri, hissedarlari, galisanlari ve
tim paydaslari igin deger yaratan bir
gruptur.

Rekor sonuglar

Her seyden dnemlisi 2021 yili ticari ve
mali performans agisindan rekor bir yil
oldu. Tum is kollarimizda gelirlerimizi
artirdik, maliyet ve riskleri kontrol
altinda tutarak rekor diizeyde net gelir
elde ettik. is kollarmizin dinamizmi,
baslica musterilerimiz tarafindan bize
emanet edilen birgok dnemli islem,
musteri memnuniyetinin  artmasi ve
oOzellikle dijital inovasyona yonelik
yaklasimimiz ~ sayesinde  misteri
deneyiminin ve sundugumuz
hizmetlerin  optimizasyonu ile de
kanitlanmigtir.  Grubumuz ¢ok kaliteli
kredi portfdyl ve ylksek sermaye
oranlari ile gok saglam bir bilangoya
sahiptir.

Stratejik donim noktalari

Tim is kollarimizda iddiali hedeflerle ve
strekli titiz uygulamaya odaklanarak,
baslica stratejik projelerimizin 2021'de
uygulamaya konmasi slrecinde de
ilerleme kaydettik.

Fransa’da Bireysel Bankacilikta, Societe
Generale ve Credit du Nord aglarini
birlestirme projesi olan Vizyon 2025
projesinde artik epeyce yol almig
durumdayiz ve 2023'ten itibaren, 10
milyon mdisteriye hizmet veren ticari
olarak agresif ve daha verimli bir modele
sahip yeni bir bankanin kurulusuna
taniklik edecegiz. Ayni  zamanda,
2021’de  800.000 vyeni misteriyle
olaganiisti misteri kazaniminin ve ING
Fransa miisterilerine alternatif bir ¢oziim
sunmak igin 2022'nin baginda imzalanan
anlasmanin ek avantajlarinin destegiyle
Fransa'da gevrimici bankacilikta agikca
lider olan Boursorama’nin gelisimini
hizlandiriyoruz. Boursorama, yilda dért
milyondan fazla misteri hedefine
planlanandan 6nce ulasma yolunda
ilerliyor.

Uluslararasi  Bireysel  Bankacilik,
Sigortacillk ve Finansal Hizmetler
alaninda, yurt disi bireysel bankacilik
istiraklerimize  ve  tlketici  kredisi
faaliyetlerimize ~ ydnelik  gelistirme
planlarimizi sonuglandirdik  veya
strdirdik. Kiresel Bankacillk ve
Yatirimer Gozimlerinde, risk profilimizi
yonetmeye devam ederken,
musterilerimizin artan finansman ve
danigmanlik ihtiyaglarina yanit verme ve
piyasa faaliyetlerimizi konsolide etme
hedefi dogrultusunda srdirdlebilir ve
kérli blylmeye odaklanan yeni stratejik
yol haritamizi sunduk.



VE ICRA KURULU BASKANININ MESAJI

Son olarak, uzman finansal is
kollarimizda, tlim bdlgelerde
bankacilk ve sigorta modelimizi
glclendiriyoruz ve ALD’nin
LeasePlan’i satin alma planimizi
uygulamaya devam ederek
strdurilebilir mobilitede bir diinya
lideri yaratiyoruz. Bir  dénlstm
yaratacak olan bu anlasmayi 2022'nin
sonuna  kadar  sonuglandirmayi
hedefliyoruz.

Sorumlu bankacilik taahhutleri

ESC (Cevre, Sosyal, Yonetisim)
acisindan 2021 yili, finans digi
performansimizin paydaslarimiz
tarafindan takdir edilip memnuniyetle
karsilandi§i tarihi bir yil oldu. Simdi
Grup dlzeyinde uygulanan yeni bir
ESC ybnetisimi ile, 2050 yilina kadar
ticari portfoylerimizde karbon nétr olma
hedefine ulasabilmek igin gevresel
taahhitlerimizi  takviye ettk ve
gelistirdigimiz pozitif etki tekliflerimiz
ve ¢ozlmlerimizle misterilerimizin
enerji  donisimini  aktif olarak
destekleyecegiz. Sorumlu bir isveren
olarak, Grubun yonetim organlarina
yapilan son atamalarin da gésterdigi
gibi cesitlilik ve toplumsal cinsiyet
esitligi agisindan hedeflerimize ulasma
yolunda ilereme  kaydettik ve
ekiplerimizin ~ egitim  ve  bagdlihk
seviyelerine yatirm yapmaya devam
ediyoruz. Y1l sonunda, ABD makamlari
tarafindan baglatilan iki dava da kesin
bir bigimde reddedildi. Dizeltici eylem
programlarini  tamamladik ve uyum
sistemlerimizi glclendirmeye ydnelik
programlarin uzun vadede
uygulamaya konmasini saglayacagiz.

2022'de ivmeyi koruma

Daha da degisken ve belirsiz olmaya
yatkin bir ortamda, ticari performansi
disiplinli ~ bir  maliyet ve risk
yaklasimiyla birlestirerek bu olumlu
ivmeyi surdirmeye ve istikrarli bir
sekilde Ust dlzey sonuglar elde
etmeye kararliyiz.  Her bir is
kolumuzda buytik stratejik projelerin
hayata  gecirilmesini  kararlilikla
stirdlrecek ve Grup diizeyinde orta
vadeli yol haritamiza son halini
verecegiz. Tlm is kollarimiz igin ortak
olan iki blytk ddnisimde bir sonraki
asamaya  gegecegizz  bunlardan
birincisi Kurumsal Sosyal Sorumluluk
(KSS) hedeflerini faaliyetlerimizin ve
sorumluluk kultlrimizin merkezine
entegre  etmek,  ikincisi  ise
teknolojilerin kullanimini
hizlandirarak musterilerimize daha
faydall olmak ve operasyonel
verimliligi  artirmak  icin  dijital
inovasyona odaklanmak.

Bu ivmeye ulagmak igin, ekiplerimizin
her giin sergiledigi gibi Grubumuzun
girisimci enerjisine ve kolektif eylem
kapasitesine guveniyoruz.
Musterilerimizle birlikte daha iyi ve
stirdGrdlebilir bir gelecek insa etme
kurumsal amacimizi kararli, adanmig
ve sorumlu bir sekilde hayata
gegiriyoruz.

Tim is kollarimiz igin ortak olan iki buyiik doniistimde bir sonraki asamaya
gegecegiz: bunlardan birincisi Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) hedeflerini
faaliyetlerimizin ve sorumluluk kultirimiziin merkezine entegre etmek, ikincisi ise
teknolojilerin kullanimini hizlandirarak msterilerimize daha faydali olmak ve
operasyonel verimliligi artirmak igin dijital inovasyona odaklanmak.

_ Frédéric Oudéa
Icra Kurulu Bagkani
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1 ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLi

2021: REKOR NET KAZANG VE SAGLAM

SERMAYE POZISYONU
.. . REKOR DUZEYDE X
ﬁg%Lu GELIR RAPORLANAN GRUP NET SAGLAM SERMAYE
Sl GELIRi DUZEYi
25.8 milyar € 5,6 milyar € CET1* %1 3,7
+%16,7 2021 sonunda

*IFRS 9'a kademeli gegisin etkisi dahil; tam kapsamli oran %13,6.

2021: TUM iSLETMELERIMiZDE MUKEMMEL

PERFORMANS
FRANSA BIiREYSEL ULUSLARARASI B.iREYSEL KQRI:ZSEL BANKACILIK VE YATIRIMCI
BANKACILIK BANKACILIK VE FINANS COZUMLERI
HIZMETLERI

7,7milyar€ 8,1milyar€ 9,5milyar€

+%4,8 +9,9%* +%25,2
Gelir artisi Gelir artigi Gelir artigl
1,49milyar€ 2,08 milyar € 2,08milyar€
Net sonug Net sonug Net sonug

(1) PEL/CEL kargihigr harig. . o .
* Déviz kurundaki degisiklikler dikkate alinmadan, Grup

yapisindaki degisikliklere gore diizeltilmis haliyle.

2022: DAHA iYi VE SURDURULEBILIR BIR GELECEK iNSA ETMEK iCIN UYGULAMAYA
ODAKLANIYORUZ

&5 ) & S

FAALIYETLERIMIZI FARKLILASAN MODELLERIMIZI YENI MODELLERIMIZIN GUCLU
UYARLIYORUZ OLGUNLASTIRIYORUZ POTANSIYELINDEN FAYDALANIYORUZ
* Societe Generale ve Credit du Nord * Boursorama: Fransa’'da ¢evrimigi bankacilikta *  Forge

aglannin birlesmesi yoluyla yeni lider, yilda 4 milyondan fazla miisteriyle *  Reezocar

banka programin ilerisinde +  Shine
* Finansman ve Danigmanlikta giiclii * ALD: LeasePlan’in planlanan satin alnmasiyla «  Treezor

ivme ve giiglendirilmig Piyasalar siirdiiriilebilir mobilitede diinya lideri

franchise’i

Uluslararasi Bireysel Bankacilikta
geligim ve doniigiim

& ] &2

B
KSS YAKLASIMIMIZI DIJITAL DONUSUMUMUZU SORUMLU ISVEREN OLARAK HAREKET
HIZLANDIRIYORUZ HIZLANDIRIYORUZ EDIYORUZ
* 2050’ya kadar portfoyleri karbon * Bireysel aglarimizda ileri diizeyde dijitallesme  * Cesitlilik (2023 yilina kadar yonetim organlarinda
nétr hale getirme * Veri ve yapay zeka kullaniminin %30 kadin)
* Miisterilerimizin enerji doniisiimiinii  yayginlagtinimasi * Takimlarin birbiriyle etkilesimi ve geligimi
destekleme * Geng istihdami
* Yerel topluluklar iizerinde olumlu
etki
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1.1 TARIHGE

ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLI 1

TARIHGE

Napoleon Ill, 4 Mayis 1864 tarihinde Societe Generale'in kurulug
kararnamesini imzalamistir. llerleme idealiyle hareket eden bir
grup sanayici ve finansor tarafindan kurulan bankanin misyonu
daima “Fransa'da ticaret ve sanayinin biyimesinin desteklenmesi”
olmustur.

Societe Generale, kurulusundan bu yana en gelismis teknolojiyi
kullanan finansal inovasyona dayali gesitlendirilmis bir bankacilik
modelini  uygulayarak ~ ekonomiyi  modernlestirmek igin
calismaktadir. Fransa'daki bireysel bankacilik sube agi strekli
biylime gostermis ve 1870°de 46 olan sube sayisi 1940 yilinda
1500 subeye ulagmistir. Savaslar arasindaki dénemde, Banka,
mevduat bakimindan Fransa’'nin lider kredi kurulusu haline
gelmistir.

Societe Generale, bir yandan da Latin Amerika, Avrupa ve Kuzey
Afrika’da bulunan birgok Ulkenin ekonomik kalkinmasi igin gerekli
altyapiyl finanse ederek uluslararasi platformda da biiylimeye
baslamistir. Bu blylimeye uluslararasi bir bireysel bankacilik
aginin kurulmasi eslik etmistir. Banka, 1871 yilinda Londra'da ilk
subesini agmustir. 1. Diinya Savasrnin arifesinde, Societe
Generale dogrudan veya bagli sirketleri araciligiyla 14 (lkede
faaliyet gostermekteydi. Bu ag, daha sonra New York, Buenos
Aires, Abidjan ve Dakar subelerinin agilmasi ve Orta Avrupa’daki
finansal kurumlarin hisselerinin iktisabiyla genigletilmistir.

Societe Generale, 2 Aralik 1945 tarihli Fransiz kanunuyla
kamulastinimis  ve Fransa’nin yeniden yapilandiriimasinin
finansmaninda aktif bir rol oynamistir. Banka savasi takip eden
mireffeh yillar boyunca atilim yapmis ve piyasada lider
konumunda bulundugu orta vadeli iskonto kredileri ve finansal
kiralama sdzlesmeleri de dahil olmak izere sirketler icin yenilikci
Uriinleri  piyasaya slrerek, bankacilik tekniklerinin  artan
kullanimina katkida bulunmustur.

(1) Dénem sonunda gegici personel harig ¢alisan sayisi.

Societe Generale, 19661967 tarihli Fransiz Debré kanunlarinin
ardindan gerceklestirilen bankacilik reformlarinin avantajlarindan
yararlanarak yeni bir ortama uyum saglama yetenegini kanitlamistir.
Grup bir yandan isbirli§i yaptigi sirketleri desteklemeye devam
ederken, diger yandan vakit kaybetmeden faaliyetlerini bireysel
musterilere yogunlastirmistir. Bu sekilde, ailelere sundugu kredi ve
tasarruf drlinlerini gesitlendirerek bir tiiketici toplumunun dogmasina
yardim etmigtir.

Haziran 1987'de Societe Generale basarili bir borsa arziyla
Ozellestirilmistir ve sirket paylari Grup galisanlarina sunulmustur.
Grup, musterilerinin diinya gapindaki gelisimini desteklemek icin
6zellikle Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi kolu araciligiyla evrensel
bir bankacilik stratejisi gelistirmistir. Daha sonra Boursorama adini
alacak olan ve su anda Fransa’nin internet bankaciliginin lideri olan
Fimatex'i 1995'de kurarak ve 1997’de Crédit du Nord'u satin alarak
Fransa’daki agdini genisletmistir. Uluslararasi alanda, Cek
Cumhuriyeti'nde Komeréni Banka, Romanya'da BRD ve Rusya'da
Rosbank vasitasiyla Orta ve Dogru Avrupa'da varligini giiglendirmis
ve Afrika'da digerlerinin yani sira Fas, Fildisi Sahilleri ve Kamerun'da
biiylimesini saglamlastirmistir. Grubun 66 tlkede 131.000°'den fazla
aktif personeli" bulunmaktadir. Temel degerleri olan takim ruhu,
inovasyon, sorumluluk ve baglilik cergevesinde surdiirlilebilir
biiyime stratejisini  benimseyerek donlislim siirecine devam
etmektedir.  Msterilerimizin  projelerini  gergeklestirmelerine
yardimci olarak gelecege saglam bir sekilde odaklanmis olan sirket,
misterilerinin  ve calisanlarinin ihtiyaglarini en iyi sekilde
ongorebilmek amaciyla dijital ¢agin firsatlarini giiclii bir sekilde
benimseyerek 21. yizyllin bankasi haline gelmistir. Msteri
hizmetlerinde ve reel ekonominin gelisiminde 150 yili askin
uzmanligiyla Societe Generale grubu, Ocak 2020'de amacini
“Sorumlu ve yenilik¢i finansal ¢oziimlerle miisterilerimizle
birlikte daha iyi ve siirdiiriilebilir bir gelecek inga etmek” olarak
tanimlamigtir.
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1 ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLi

SOCIETE GENERALE'IN PROFILI

1.2 SOCIETE GENERALE’IN PROFILI

i$ MODELI

ORTAKLARIMIZ

ICIN DEGER

ﬂRATlYORUZ
DEG\:_R\_ER'\M'\Z

AMACIMIZ

TAKIM RUHU
Sorumlu ve yenilikgi
finansal ¢oziimlerle
miisterilerimizle
birlikte daha iyi ve
siirdiiriilebilir bir
gelecek inga etmek.

INOVASYON

SORUMLULUK

BAGLILIK

Societe Generale Avrupa’nin finans hizmetleri sunan lider
gruplarindan biridir. Grup, gesitlendirilmis ve entegre bir
bankacilik modeli temelinde finansal giiciini ve inovasyonda
kanitlanmis  uzmanh@ini - sirdirilebilir  blylime stratejisiyle
birlestirerek musterileri igin  giivenilir bir paydas olmayi
hedeflemekte ve diinyayr olumlu yénde degistirmeyi taahhiit
etmektedir. 150 yili askin bir siredir reel ekonomide faaliyet
gosteren, Avrupa'da saglam bir konuma sahip olan ve diinyanin
geri kalaniyla baglantilara sahip olan Societe Generale, 66
lilkede 131.000'den fazla(" personel istihdam etmekte ve glinliik
bazda diinya genelinde 26 milyon bireysel miisteriyi, isletmeyi ve
kurumsal yatirimeilari@ desteklemektedir.

(1) Dénem sonunda gegici personel harig calisan sayisl.

KAYN AKLARIMIZ

@ 131.000 CALISAN
profesyonel, isine bagli ve sorumlug

® iLERi TEKNOLOJi
uzmanlik ve teknoloji

SAGLAM BiR MALI YAPI
CET1 orani %13,7

), (@GUCLU VE YENILIKGI BIR KULTUR

@66 ULKEDE yere! faaliyet
@25 MIiLYON MUSTERI

Bize glivenen bireyler, profesyoneller, isletmeler ve
kurumlar(2)

2021 yilinda Grubun toplam dis alimlan 5 milyar €
ve sdzlegmeli 5.500 TEDARIKCI

Grup, givenli islem yapmak, varliklari ve tasarruflari korumak ve
yonetmek ve misterilerinin projelerini finanse etmelerine yardimei
olmak amaciyla genis bir yelpazede danismanlik hizmetleri ve
misteriye 6zel finansal gozimler sunmaktadir. Societe Generale,
gerek glnlik yasamlarinda gerekse mesleki faaliyetlerinde
miusterilerini korumayi ve ihtiyag duyduklari yenilikgi hizmetleri ve
¢Ozlimleri sunmayl amaglamaktadir. Grubun misyonu, gelecede
olumlu bir etki yapmak isteyen herkesi giiglendirmektir ve amacini
“Sorumlu ve yenilikgi finansal ¢éziimlerle miisterilerimizle birlikte
daha iyi ve slrdirilebilir bir gelecek insa etmek” olarak
tanimlamaktadir.

(2) Sigorta poligesi sahipleri harig. Uluslararas! Bireysel Bankacilik agindaki misteri sayisini hesaplamak igin kullanilan metodoloji 2021'de degismistir. Ancak benzer faaliyetler
acisindan, bunun 2020'ye kiyasla miisteri sayisindaki degisiklik tizerinde higbir etkisi yoktur.

(3) Grubun Avrupa ve Rus kuruluglarinin ortalamas.
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SOCIETE GENERALE'IN PROFILI

MUS'\'ER\LERE

MA
NDUGUMUZ KATM
SUN DEGERLER

MUSTERILERIMIZE YARDIMCI OLUYORUZ
Dogru hizmeti, dogru zamanda ve en iyi menfaatlerine olacak
sekilde sunarak miigterilerimize yardim ediyor ve varliklarini
ve verilerini giivence altina aliyoruz

TEKNOLOJIK HIZMETLER VE GOZUMLER
SUNUYORUZ
Miisterilerin %66’s1 gevrimici bankaciligi aktif olarak
kullaniyor(®
Boursorama, 3,3 milyondan fazla misteriyle Fransa'daki
bir numarali gevrimici bankadir
ALD Automotive’in yonetimi altinda bulunan 1,7
milyon arag

MU$TERILERIMIZI OzZEL . YASAMLARINDA VE
MESLEKi FAALIYETLERINDE KORUYORUZ

* 23 milyon sigorta poligesini yonetiyoruz

o Pazar lideri tiirev araglar franchise’i

PROJELERININ FINANSMANINDA

MUSTERILERIMIZE YARDIM EDIYORUZ

o 497 milyar € tiiketici kredisi

o International Financing Review tarafindan “2021'in
Sirdirlebilirlik Bankasi” olarak segildi

FRANSA BIREYSEL
BANKACILIK

ULUSLARARASI
BIREYSEL BANKACILIK
VE FINANS HiZMETLERI

KURESEL BANKACILIK
VE YATIRIMCI

COZUMLERI MUSTERILERIMIZIN TASARRUFLARINI KORUYOR VE
YONETiIYORUZ

o 502 milyar € mevduat

o Saklama hizmeti verilen 4586 milyar € kiymet

o (Ozel Bankacilikta 130 milyar € yonetim altindaki varlik

o Fransa'da yeni %100 SRl yatirim arzi

iSLEMLER GERGEKLESTIRIYORUZ

e Hergiin 16 milyon 6deme ve 557 milyar € islem

SUNDUGUMUZ

ASLAR\N\\ZA

AYD
DIGER PAYDES D

GER

PERSONELIMIZi DAHIL EDIYOR, GELISTIRIYOR

VE ISE BAGLILIKLARINI TEMIN EDIYORUZ

e 2023 yilina kadar Ust Yonetici pozisyonlarinin %30'unun
kadinlar tarafindan doldurulmasi hedefine ulasma yolunda
biiyiik mesafe kat ettik

o 2021'de yaklasik 40.000 calisan E&S egitimi aldi

SIRKETIN BUYUMESINi v UZUN OMURLULUG!
SAGLIYORUZ

Yatirimcilara ve hissedarlara kesin, kapsamli ve seffaf bilgiler
sunuyoruz

FAALIYET GOSTERDIGIMIZ ULKELERIN
EKONOMIK VE SOSYAL KALKINMASINA
KATKIDA BULUNUYORUZ

o Vergiler ve masraflar: 2021°de 2,7 milyar €

o Kiresel sirketler arasinda ilk %1'de, Moody's ESG (A1+)
o Kiresel bankalar arasinda ilk %3'te, MSCI (AAA)

TEDARIKGILERIMIZLE DENGELI ILISKILER
KURUYORUZ

Giivene, esitlige ve seffafliga dayali kurdugumuz iligkilerle 2012
yilindan bu yana “Tedarikgi iligkileri ve sorumlu satin alma”
Etiketine sahibiz

KULTURLERE VE GEVREYE SAYGI

o Enerji dénigtimiinde 120 milyar € olan 2019-2023 hedefini
asarak, sagladigimiz 150 milyar €'yu askin katkiyla
programin 2 yil ilerisindeyiz
2025 yilina kadar petrol ve gaz gikarma sektoriinden
kaynaklanan toplam kredi riskini %10 azaltma yolunda
saglam bir sekilde ilerliyoruz
Komdir yakitli termik santral sektériinden kaynaklanan
marjinal kredi riskleri, AB ve OECD tilkelerinde 2030'da,
diger bolgelerde ise 2040'ta sifirlanacaktir
Net-Sifir Bankacilik Birligi Kurucu Uyesi

1

Societe Generale, KSS faaliyetlerini ve taahhitlerini misteriler,
personel, yatinmcilar, tedarikgiler, diizenleyiciler, denetgiler ve
sivil toplum temsilcileri dahil tim paydaglarina tamamen
entegre ederek sorumlu bir bilylime stratejisi uygulamaktadir.
Grup faaliyet gosterdigi tlim Clkelerin kiltlrlerine ve gevrelerine

saygi gostermektedir.

Grup, birbirini tamamlayan Ug is kolundan olugsmaktadir:

= Afrika, Rusya, Orta ve Do§u Avrupa'daki aglarla ve kendi
pazarlarinin lideri olan uzmanlagsmis isletmelerle Uluslararasi
Bireysel Bankacilik, Sigorta ve Finans Hizmetleri;

= Taninmig uzmanlik, dnemli uluslararasi lokasyonlar ve entegre
¢ozlimler sunan Kiresel Bankacilik ve Yatirimci Gozimleri.

Grubun organizasyonu ve énemli rakamlari hakkinda ek bilgiler sayfa
10'da verilmigtir.

= Fransa'da Societe Generale, Crédit du Nord ve Boursorama
markalarini kapsayan Bireysel Bankacilik. Bu markalarin her
biri, dijital dontistimtin en ug noktasinda ¢ok kanalli urtinlerle
tam kapsamli finansal hizmetler sunmaktadir;
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Grup, inovasyonu ve sinerjileri tesvik etmek ve misterilerinin
degisen ihtiyaclarina ve isteklerine en iyi sekilde cevap vermek igin
16 Is Birimine (is kollari ve bdlgeler) ve 9 Hizmet Birimine (destek ve
kontrol birimleri) dayali gevik bir organizasyona sahiptir. Kokl
endustriyel degisimlerin yasandigi Avrupa bankacilik sektdriinde,
Grup yeni bir gelisim ve donlislim asamasina girmektedir.

‘6NEMLi RAKAMLAR

Societe Generale baglica sosyal agidan sorumlu yatirim
endekslerine kayithdir: DJSI Avrupa, FTSE4Good (Kiiresel ve
Avrupa), Bloomberg Toplumsal Cinsiyet Esitligi Endeksi, Refinitiv
Gesitlilik ve Kapsayicilik endeksi, Euronext Vigeo (Avrupa ve Euro
Bolgesi), STOXX Global ESG Liderleri endeksleri ve MSCI Dusiik
Karbon Liderleri Endeksi (Diinya ve Avrupa).

Sonuglar (milyon EURQ) 2021 2020 2019 2018 2017
Net bankacilik geliri 25798 22113 24.671 25.205 23.954
. Fransa Bireysel Bankacilik 7.777 7.315 7.746 7.860 8.131
. Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri 8.117 7.524 8.373 8.317 8.070
. Kiiresel Bankacilik ve Yatinmcei Goziimleri 9.530 7.613 8.704 8.846 8.887
. Kurumsal Merkez 374 (339) (152) 182 (1.134)
Briit faaliyet geliri 8.208 5.399 6.944 7.274 6.116
Maliyet/gelir orani(") %68,2 %75,6 %71,9 %71,1 %74,3
Faaliyet geliri 7.508 2.093 5.666 6.269 4.767
Grup net geliri 5.641 (258) 3.248 3.864 2.806
Ozkaynak (milyar Euro)

Grup 6zkaynaklari 65,1 61,7 63,5 61,0 59,4
Toplam konsolide 6zkaynaklar 70,9 67,0 68,6 65,8 64,0
Vergi sonrasi ROE %9,6 -%1,7 %5,0 %71 %4,9
Toplam Sermaye Rasyosu(® %18,7 %18,9 %18,3 %16,5 17,0%
Krediler ve mevduatlar (milyar Euro)

Misteri kredileri 458 410 400 389 374
Misteri mevduatlari 502 451 410 399 394

(1) IFRS 9'un uygulanmasindan 6nce 2017 yili igin kendi finansal yikimldliklerinin yeniden degerlemesi harig
(2) 2021 ve 2020 yillari igin IFRS 9'a kademeli gegisin etkisi hari¢, CRR2/CRD5 kurallarina dayali rakamlar.

Not: Rakamlar, ilgili mali yilda yayinlanan rakamlardir. Tanimlar ve ilgili olasi diizeltmeler 41 - 46. sayfalardaki yontem notlari kisminda

veriimektedir.
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CESITLENDIRILMIS VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI KARLI VE SURDURULEBILIR BUYUME STRATEJISI

1.3 GESITLENDIRILMI$ VE ENTEGRE BANKACILIK MODELINE DAYALI
KARLI VE SURDURULEBILIR BUYUME STRATEJiS

Societe Generale Grubu, 26 milyon( isletme, kurumsal ve bireysel
musterisinin ihtiyaglarina uygun, saglam ve gesitlendirilmis bir
bankacilik modeli olusturmustur. Bu model, glclli piyasa
konumlarindan yararlanan G¢ tamamlayici ve gesitlendirimis temel
lizerinde yapilandiriimigtir:

= Fransa Bireysel Bankacilk;

= Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri;

= Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Gozimleri.

Bireysel Bankacilik isletmelerinde Grup, bilyiime potansiyeli icin
segilmis Avrupa pazarlarinda (Fransa, Cek Cumhuriyeti ve
Romanya) ve kokli bir gegmise sahip oldugu, piyasalarini yakindan
tanidigi ve piyasadaki lider kuruluglardan biri oldugu Afrika'da
biylimeye odaklanmaktadir. Uluslararasi Finansal Hizmetlerde
Societe Generale, 0Ozellikle operasyonel arag kiralama ve filo
yonetimi is kolunda ve ekipman finansmaninda diinya genelinde lider
konumdaki franchise’lara glivenmektedir. Kiiresel Bankacillk ve
Yatirimei GCozumleri is kollarinda Grup, EMEA bélgesindeki, ABD ve
Asya'daki musterilerine yiksek katma degerli gézlmler sunmaktadir.
Avrupa’ya odaklanan ve diger taraftan diinyanin diger bdlgeleriyle de
baglantilari bulunan Societe Generale Grubu, paydaslar icin deger
yaratmak amaciyla isletmeler arasi sinerjilerden dogan liderlik
pozisyonlarindan yararlanmaktadir. Grup, kurumsal ve profesyonel
musterilerinin yani sira bireysel misterilerinin ihtiyaclarini kargilamak
igin gesitlendirilmis modelinden yararlanmaktadir.

2020'nin ikinci yarisinda gorilen toparlanma 2021 boyunca devam
etti ve Grubun tim isletmeleri gliclii ticari ve finansal performanslar
sergiledi. Sonug olarak, Grup tarihinin en iyi sonuglarini kaydederek
guclu bir karlilk elde etti ve hissedarlarina cazip temettii 6demeleri
yaptl.

Bu finansal performanslar, Grubun son yillarda igletmelerinin
dogasinda olan kalitesini glglendirme, operasyonel verimliligi
artirma, kredi portféyinin mikemmel saglamhgini koruma ve
risklerini yonetme gabalarini yansitmaktadir.

2021'de Grup, basta asagidakiler olmak (lizere onemli stratejik
onceliklerin yerine getiriimesinde mesafe kaydetti:

= yaklasik 10 milyon mugteriye hizmet veren yeni bir banka
olusturmak icin Fransa'daki iki bankacilik aginin birlestirilmesi
(2025 Vizyonu) ve ING'nin gevrimigi bankacilik msterilerine en iyi
alternatif gevrimigi  bankacilik ¢dziimini  sunmak amaciyla
2022'nin baslarinda ING ile bir Mutabakat Zapti imzalanmasina
iliskin  duyurunun ardindan gevrimigi bankasi Boursorama'nin
gelisiminin hizlandiriimasi;

2022 baglarinda uzun vadeli arag kiralama is kolunun (ALD)
LeasePlan'’i satin alacaginin duyuruimasiyla ALD'nin biyimesinin
hizlandirimasi. Orta vadede, Grubun plani, bu yeni arag kiralama
kurulugunun faaliyetlerinin, bireysel bankacilik ve sigorta is kolu ile
kurumsal bankacilik ve yatirm bankaciligi is kollarina ilaveten
liglincti bir yapisal blok haline gelmesidir.

Grup, segici kaynak tahsisi stratejisini ve hem kendisi hem de
musterileri igin en uygun bolge/lriin arzi/misteri karmasini elde
etmeye odaklanmaya devam etti ve maliyetleri siki bir sekilde kontrol
altinda tutma konusundaki gugli kararliigini teyit etti. Yapilan
degisikliklerin amaci, gliclii ticari imtiyazlardan yararlanan, ylksek
marjli blydyen isletmeleri 6ne gikarmaktir.

Grup ileriye donlk olarak, g yapisal blok (zerine insa edilmis 2025
rotasini hazirlyor:

= maliyetlerin ve kit kaynaklarin sirekli olarak disiplinli bir sekilde
yonetilmesi ve devamli risk kontrolii ile Banka'nin saglam bilangosuna
katkida bulunma;

= dijital dondsim: mevcut kriz nedeniyle bu alandaki cabalarin
hizlandirnimasi gerekmektedir;

= gevre, toplum ve yonetisim alanlarindaki taahhiitler.

Grubun onceliklerinden biri de, mlsteri memnuniyetini saglamak igin
hizmet kalitesine, katma degere ve inovasyona odaklanarak ticari
gelisimini sirdirmektir. Amaci, msterilerine sorumlu ve yenilikci finansal
cOzlimler sunmak icin dijital yeteneklerini mantikli bir sekilde kullanarak,
misterileri igin giivenilir bir ortak olmaktir.

Grup, gerek isletmeler igerisindeki gerekse isletmeler arasindaki sinerijileri
aciga cikararak organik bliylimesine devam edecektir. Bunun igin, diger
unsurlarin yani sira Ozel Bankacilik ve Bireysel Bankacilik aglar arasinda
daha fazla isbirligi, Yatirnmci Hizmetleri zinciri genelinde isbirligi, Sigorta is
kolu ile Fransiz ve Uluslararasi Bireysel Bankacilik aglari arasinda igbirligi
ve bolgeler ile Kiiresel islem Bankaciligi faaliyetleri arasinda isbirligi
yapilmasi gerekmektedir.

Grup, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) yénetisiminde bazi degisiklikler
yapmistir. 1 Ocak 2022'den bu vyana, Siirdirlebilir Geligim
Departmaninin dogrudan Genel Midurlige baglanmasi, Grubun KSS'yi
temel stratejik Onceliklerinden biri haline getirme kararinin altini
cizmektedir. Societe Generale, dnceki hedefleriyle tutarli olarak, 2021 yili
icin KSS hedeflerini, 2020'nin sonunda gergeklestirilen dnemlilik anketinin
sonuglar 1siginda tanimlanan dort gelisim 6nceligine dayali olarak
belirlemistir.

Bu onceliklerden ikisi sorumlu bir banka olmakla ilgilidir: sorumluluk
kultirinG tesvik etmek ve sorumlu bir isveren olmak. Diger ikisi, Grubun
sorumlu bir banka olarak eylemlerinin nasil olumlu bir degisime yol
acabilecegi ile ilgilidir: gevresel donUsimu desteklemek ve vyerel
topluluklarda bilyimeye katkida bulunmak.

Grup, sorumlu bir banka olarak eylemlerine rehberlik etmek izere bir
sorumluluk Kiltlirli tesis etmeyi ve bankacilik sektériinde kati bir kontrol
ve uyum cercevesini uygulamayi kendisine hedef olarak belirlemistir.
Grup, yurirlikteki tim etik yikumlillklerin ve diizenlemelerin yani sira
kendi goniilli taahhitlerine uymaya ve cabalarini gevre izerinde olumlu
etkiler yaratmak icin belirli eylemlere kanalize ederek ve kiiresel
ekosistemindeki cesitli paydaslari gézetip onlarla el ele ¢alisarak saglam
bir E&S risk yonetimi tesis etmeye odaklanir.

Societe Generale igin, sorumlu bir isveren olmak, saglam bir galisma
ortami saglanmasi ve gesitliligin ve mesleki gelisimin tegvik edilmesi
anlamina gelir. Bu politka, hem calisan baglligini hem de genel
performansi artirmanin anahtaridir. Daha spesifik olarak, Grup, insan
kaynaklarinda eylem igin bes 6ncelikli alan belirlemistir: Kurumsal Kuiltdir
ve Etik lkeler, Meslekler ve Beceriler, Cesitliik ve Kapsayicilik,
Performans ve Ucretler ile is Sagligi ve Giivenligi.

(1) Grup biinyesindeki sigorta sirketleri harig. Uluslararasi Bireysel Bankacilik agindaki miisteri sayisini hesaplamak igin kullanilan metodoloji 2021'de degismistir. Ancak benzer
faaliyetler agisindan, bunun 2020'ye kiyasla misteri sayisindaki dedisiklik izerinde higbir etkisi yoktur.
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Grup, misterilerine gevresel dondsimlerinde yardimer olmak ve
stirdlirllebilir yerel topluluklari desteklemek igin kendi &rnek
davraniglarindan ve sira disi kaynaklarindan yararlanir.

Miisterilerinin kiiresel 1sinmayla ilgilenirken karsilastiklari zorluklarin
bilincinde olan Societe Generale, gevresel donlislimi 6nceliklerinden
biri olarak belirlemistir. Grubun amaci, enerji donisiminin ©n
saflarinda yer almaktir. Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan iklim
degisikligi stratejisinin temel dncelikleri agagidaki gibidir:

= enerji dontistima ile baglantili olarak risk yonetimi ve ticari firsatlar
acisindan ortak bir KSS killtiiri gelistirmek;

= Dir iklim risk yonetimi gergevesini hayata gegirmek;

= Grubun faaliyetlerinin (hem dogrudan faaliyetleri hem de
portfdylerinin faaliyetleri) iklim Uzerindeki etkisini yonetmek;

= Ozellestirilmis bir Griin ve hizmet arzi ile Grubun miisterilerini enerji
donlstimlerinde desteklemek.

Grup bu alanlardaki uzmanligiyla, Dealogic tarafindan Haziran 2021'in
sonunda EMEA'da vyenilenebilir enerjilerin  finansmaninda 1.
secilmistir. Societe Generale ayrica, International Financing Review
(IFR) tarafindan 2021 yilinda Siirdiriilebilirlik Alaninda En lyi Banka
secilerek sektorlin en prestijli 6dullerinden birini ald!.

Son olarak, Societe Generale, iklim ve gevre eylemlerinin yani sira
stirdiirllebilir bolgesel kalkinmayi ve gigli yerel ekonomileri de
desteklemektedir. Girisimcileri desteklemekte, stirdirtlebilir sehirler
ve altyaplilar insa etme projelerine katilmakta ve faaliyet gosterdigi
bolgelerde temiz mobilite ¢oziimlerini tesvik etmektedir. Bu alandaki
eylemleri, bu eylemlerin Grubun yeni bireysel bankacilik aginin
stratejik hedeflerinden birini olusturdugu Fransa'da ve Grow with Africa
girisimi araciligiyla Afrika’da ozellikle dikkat cekicidir.

Societe Generale'in  stirdirlilebilir kalkinmaya yénelik cabalari
derecelendirme kuruluglarinin da dikkatinden kagmamigtir. 2020'deki
mikemmel ESG derecelendirmelerinin ardindan, Grup, 2021'de,
Cevre, Toplum ve Ydnetisim olmak Uizere (i¢ segmentte, taahhiidiinin
derinligini ve strdurllebilirligi tesvik etme eylemlerinin  kalitesini
yansitacak sekilde, tim derecelendirme kurumlarindan yiksek not
aldr.

Grubun yil icin finans disi kredi derecelendirme notlari bankacilik
sektorlinin en iyileri arasindaydi: Moody's ESG Solutions
siralamasinda diinya gapindaki tim sirketler arasinda (4.881 sirket
arasindan) ilk %1'de; MSCI siralamasinda diinya ¢apindaki bankalar
arasinda (190 banka arasindan) ik %3'te; Sustainalytics
siralamasinda diinya gapindaki 408 bankadan olugan bir grupta ilk
ceyrekte ve  S&P  Kiresel  Kurumsal  Sirdrilebilirlik
Degerlendirmesinde diinya ¢apinda ilk %7'de yer alarak, Grubu 242
banka arasinda Avrupa'da 8. ve diinya ¢apinda 26. siraya getirmigtir.

Societe Generale, grup genelinde bir sorumluluk kiltiirin
desteklemeye ve basta Uyum operasyonlari olmak tzere i¢ kontrol
cergevesini bankacilik sektorlinin en yliksek standartiarini karsilamak
icin giiglendirmeye devam etmektedir. Kiiltlir ve Davranis programinin
uygulamaya konmasini da tamamlamistir ve sirketin tamaminda
davranis kurallarini ve giiglii ortak degerleri yerlestirmektedir.

Societe Generale 2021'de, biri Societe Generale’in sundugu IBOR faiz
oranlari ve Libyali karg! taraflari ilgilendiren belirli islemlerle, digeri ise
ABD ekonomik yaptirimlarina uyumla ilgili ABD Adalet Bakanlig
tarafindan baslatilan iki ayn davanin sona erdigini duyurdu.
Mahkemelerden davalarin reddini talep eden Adalet Bakanligi,
Bankanin ilgili kovusturma erteleme anlagmalari (DPA) kapsamindaki
yikimltliklerine tamamen uydugunu teyit etti.

Son olarak, Grup, risk yonetimine (kredi portfdyli kalitesini koruma,
operasyonel risk kontrol ve uyum gabalarini devam ettirme) ve sermaye
tahsis yonetimi tedbirlerine yodnelik titiz ve disiplinli yaklagimini
stirdlirmeye kararlidir.

Musterilerinin ihtiyaglarini tamamen karsilama stratejisi dogrultusunda
ve yeni, daha zorlayici diizenleyici ortami g6z 6nlinde bulundurarak
Grup, kit sermaye ve likidite kaynaklarinin kullanimini optimize etmeye
ve maliyet ve risk yonetiminde uyguladidi kati disiplin yaklagimini
sirdirmeye odaklanmaya devam edecekir.

Genel goriiniim

Grup, 2022'de faaliyetlerinde halihazirda yakaladigi ticari ivmeden
yararlanmayl ve belirsizligin giderek arttigi bir ortamda finansal
performansinin dayaniklihigini gliglendirmeyi amaglamaktadir.

Tek Goziim Fonu katkisi harig tutuldugunda, temel maliyet/gelir oraninin
2022'de %66 ile %68 arasinda degismesi ve daha sonrasinda 2021'de
aciklanan  maliyet diisirme girisimleri  sayesinde iyilesmesi
beklenmektedir.

Risk maliyetinin 2022'de 30 baz puanin altinda, yani 2021 seviyesinin
biraz lizerinde olmasi beklenmektedir. Grup, Ukrayna ve Rusya'daki son
gelismelerin ardindan 3 Mart'ta risk maliyeti hedefini degistirmedigini ve
gerekirse 2022 1. Ceyrek sonuglarini  yayinladigi  sirada
guincelleyecegini duyurdu.

Grup, Basel Il gergevesini nihai hale getiren yonetmelik ylrirlige
girdikten sonra da diizenleyici gerekliligin en az 200-250 baz puan
lizerinde bir CET 1 orani hedeflemektedir.

Yoénetim Kurulu, 2021 mali sonuglari (izerinden ortaklara hisse basina
2,75 Euro kér dagitimini onayladi. 17 Mayis 2022 tarihli Genel Kurulda
hisse basina 1,65 Euro nakit temetti teklif edilecektir.

Grup ayrica yaklasik 915 milyon Euro’luk, yani hisse basina 1,10
Euro'ya esdeger bir hisse geri alim programi uygulamayi
planlamaktadir. Odemenin istisnai olarak %60’ nakit, %40’ da hisse
geri alimi seklinde yapilmasina karar verilmistir. Grup, gelecekte Grup
net geliri Uzerinden %50'lik kar payr dagitimina dayali bir temetti
politikasini siirdiirme ve bunun %20'ye kadarlik kismini hisse geri alimi
ile 6deme niyetindedir.

Fransa Bireysel Bankacilik

Societe Generale bireysel bankacilik alaninda Fransa'daki dérdiinci
biyik sirkettir.

Fransa Bireysel Bankacilik i kolu, 6zellikle misteri davraniglarindaki
hizli degisiklikler ve giderek artan yakinlik, uzmanlik ve 6zellestirilmis
urin ve hizmetlere olan talebi sebebiyle modelinde kokli degisiklikler
yapti. iki biyik stratejik girisimle 2020°de déniisiim hiz kazandi: Credit
du Nord ve Societe Generale'in planlanan birlesmesi ve Boursorama’da
biiylimeyi hizlandirmaya yonelik hamleler. Bu girisimler, Grubun Fransiz
pazarinda basariyla uyguladigi bir kombinasyon olan, hem dijital
uzmanlik hem de insan uzmanhgi sunan bir ag bankaciligi modeliyle
birlestirilmis tam ¢evrimi¢i bankacilik modelini - gilendirmek igin
tasarlanmigtir. 2021 yili boyunca Grup, ana ilkeleri asagidaki gibi olan
birlesme projesinin ilk etabini bagariyla tamamladi:

Credit du Nord ve Societe Generale perakende bankalarinin tamamen
birlesmesine dayanan ve her birinin giiglii yonlerini tek bir bankada
birlestiren yeni bir model: 2025'te 25.000 ¢alisanin yaklagik 10 milyon
musteriye hizmet verdigi bir sube ag, bir merkez ofis ve bir BT sistemi;
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= daha genis sorumluluklara sahip 11 bélgesel birimden olusan yerel
kokleri olan bir banka, sube varliginin devamini saglamak icin tilke
capinda 1.450 sube ve bu bdlgesel kokleri yansitan yeni bir
markalagma yaklagimi;

musteri deneyimini ve operasyonel verimliligi iyilestirmek igin yeniden
modellenmis bir organizasyona sahip, daha tepkisel, erisilebilir ve
etkili bir banka;

caliganlarini yiiksek bir standartta egiterek ve gerek subede, gerek
telefonla, gerekse gevrimigi kanaldan kaliteli bir misteri deneyimi
sunarak misteri memnuniyeti agisindan en iyi bankalardan biri olmak
amaciyla her musteri kategorisinin 6zel ihtiyaglarina daha iyi uyum
saglayan bir banka;

olumlu yerel etkimizi artirmak igin ESG ¢abalarini artiran ve birlesme
stirecinde calisanlari destekleyerek ve zorunlu isten gikarma yoluna
bagvurmadan sorumlu bir isveren olma taahhldiimizi teyit eden
sorumlu bir banka.

Hedefimiz, gekirdek misteri tabanimizla miisteri memnuniyetinde lider
bankalar arasina girmek ve karlii§i yiksek ve en kati sorumluluk
standartlarina uyan bir bankacilik modeli olusturmaktir. Mali agidan
bakildiginda bu birlesme, 2019'a kiyasla 2024’ kadar 350 milyon
Euro’nun Uzerinde ve 2025'e kadar yaklasik 450 milyon Euro’luk net
maliyet tabani azaltma hedefi ile 6nemli maliyet sinerjilerini agiga
cikaracaktir. Birlesme maliyetinin 700 milyon Euro ile 800 milyon Euro
arasinda olacag tahmin edilmektedir. Basel Il kapsaminda normatif
Ozkaynak karliiginin 2025'te yaklasik %11 ile %11,5 arasinda
degismesi beklenmekte olup bu oran Basel IV kapsaminda %10'dan
fazlaya tekabul etmektedir.

Fransiz Bireysel Bankaciigi da mevcut biiyime faktdrlerinden
yararlanmayl hedeflemektedir. Bu, Ozellikle asagidaki anlama
gelmektedir:

= hayat sigortasi pazarindaki degisiklikleri 5Gngérmek ve kisisel koruma
ve hayat digi sigorta igin gugli misteri kazanma avantajini
kullanarak entegre bankasirans modelinin potansiyelini en Ust
duizeye gikarmak;

= stratejk danismanlik hizmetleri ve kapsamli ¢dzimler sunarak
kurumsal ve profesyonel musterilere yonelik faaliyetleri arttirmak;

= Fransiz aglarindaki ylksek net degere sahip misterilerin
beklentilerini kargilamak igin Ozel Bankacilikta mevcut uzmanliktan
yararlanmak.

Varlik ve Servet Yonetimi ve Ozel Bankacilikta, Lyxorun Amundi'ye
devredilmesi, Societe Generale’in agik mimaride faaliyet gésterme ve
her iki agindaki musterilere tasarruf ¢6zimleri sunma stratejisinin bir
pargasini olusturmaktadir. Societe Generale, miisterilerine harici varlik
yoneticileriyle ortakliklar yoluyla yatirm ve varlik yonetimi ¢dziimleri
sunarak, tasarruf sahiplerine Fransa'da ve uluslararasi alanda en iyi
yatim uzmanligina erigim saglarken ayni zamanda sosyal agidan
sorumlu yatirma yonelik artan taleplerine yanit vermektedir. Ozel
Bankacilik biinyesindeki yeni Servet ve Yatirnm Goziimleri Bolimu,
Grubun dzel bankacilik ve bireysel bankacilik adlari igin tasarruf, varlik
yonetimi ve yatirm ¢6zimlerinin yani sira Kiresel Piyasalar musterileri
icin yapilandirimig varlik ydnetimi ¢dziimlerinin yapilandirimasina
odaklanmaktadir.

Son olarak, Grup, musteri kazanimi agisindan bereketli bir yil olan
2021'de Fransa'daki liderlik konumunu pekistiren gevrimici bankasi
Boursorama’nin gelisimini desteklemeye devam etmektedir: 2021'de
800.000°den fazla yeni miisteriyle toplam miisteri sayisi 3,3 milyona
ulagmigtir. Ontimiizdeki birkag yil icinde Boursorama yeni miisteriler
kazanmak igin daha gok yatirim yapmaya devam etme niyetindedir ve 4
milyondan fazla misteri hedefine 2022'nin sonuna kadar, yani
planlanandan bir yil énce ulasmayi hedeflemektedir. Societe Generale
ayrica, Boursorama’nin Fransa'daki gevrimici bankacilik miisterilerine
Ozel misteri deneyimi ve destek hizmetleri sadlayan olasi en iyi
alternatif bankacilik ¢oziim{inii sunmak amaciyla ING ile bir Mutabakat
Zapti imzaladigini duyurdu. Iki banka, Nisan 2022'nin sonuna kadar
kesin bir anlagma imzalama niyetindedir. Grup, 2025 yilina kadar 4,5
milyon miisteri ve %25'in izerinde normatif 6zkaynak getirisi hedefiyle
Boursorama'y olgunluga tagima kararliigini teyit etti.
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Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans
Hizmetleri

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri, yiiksek potansiyele sahip
piyasalardaki lider konumu, operasyonel verimlilige ve dijital dontsime yonelik
girisimleri ve diger Grup faaliyetleriyle olan sinerjileri agiga ¢ikarma kabiliyeti
sayesinde Grup icin karli bir bliyime faktoriidir. Bu is kolu, son birkag yil
zarfinda portfoyiinin odagini tamamen yeniden belirlemek icin, daha optimize
bir model uygulayarak ve temel risk profilini giiclendirerek kayda deger bir
donlislim gegirmistir.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik faaliyetleri, esas olarak Euro bdlgesinin
disinda konumlanmistir ve Covid-19 pandemisi ve iliskili ekonomik krizler
tarihsel olarak sirekli blyime gidisatini bir miktar yavaslatmasina ragmen
pozitif uzun vadeli bliyime temellerinden faydalanmaktadir. Grup, yine de
Avrupa ve Afrika’'daki uluslararasi bankacilik faaliyetlerinde liderlik
pozisyonlarini  pekistirmeyi ve sorumlu blyime stratejisini sirdiirmeyi
planlamaktadir. Misterilerinin ihtiyaglarini kargilama kapasitesi ve yenilikgi,
benzersiz ve etkili platformlari bu hedefe ulasmasina yardim edecektir:

Avrupa'da saglik krizi, alttan alta devam eden egilimleri keskin bigimde
belirginlestirerek, Grubun hedeflenen bireysel bankacilik modelinin stratejik
vizyonunun yani sira, odaginda dijital donistimi hizlandirmanin bulundugu
dénisim planlarinin ne kadar yerinde oldugunu dogruladi. Bu dogrultuda
Grup, KB Change 2025 stratejik plani ile Cek Cumhuriyetindeki ok kanalli
bankacilik modelinde son rotuslari yapma ve Romanya'daki franchise’inin
llkenin 6nde gelen U¢ bankasindan biri olma konumunu pekistirme
niyetindedir. Grubun Rusya'yla badlantili kredi riskleri sinirlidir (toplam kredi ve
kargi taraf riskinin %2'sinden daha az) ve Grup, bélgenin jeopolitik
durumundaki gelismeleri yakindan izlemektedir. Grup ayrica, hem kendi
bireysel bankacilik aglar hem de Fransa icindeki ve disindaki uzman bagl
kuruluglari araciligiyla Avrupa'daki tiiketici finansmani faaliyetlerinin tim
potansiyelinden yararlanma niyetindedir.

Grup, Akdeniz Havzasr'nin yani sira Fildisi Sahilleri, Gine, Kamerun ve
Senegal'de lider konuma sahip oldugu Afrika'da en buyik varliga sahip g
uluslararasi bankadan biri konumundan faydalanarak kitanin gliglii ekonomik
blyime ve banka hesaplarinin sayisini arttirma potansiyelinden yararlanmayi
planlamaktadir.

Societe Generale, uluslararasi ve yerel ortaklardan olugan bir heyetle ortaklasa
geligtirilen  Afrika ile Biliyime programi kapsaminda, kitadaki olumlu
dontglmleri tesvik etmek icin ylritecedi cesitli strdirllebilir blylime
girisimlerini duyurdu. Buna gére Grup, Afrikali KOBI'lere ok boyutlu destek
saglamaya, altyapiy! finanse etmeye, enerji donisumini desteklemeye ve
yenilikgi finansman ¢ézlimleri gelistirmeye yogunlasmistir.

Finans Hizmetleri ve Sigortacilik is kolu, 6zellikle her ikisi de ggli bliyime
potansiyeline sahip ALD ve Sigorta ile rekabetci konumlara ve gigli kérliliga
sahiptir. Bunlar 2020 ekonomik sokuna en iyi dayanan is kollaridir. Bu is kollari,
operasyon modellerini yenileme ve donlstlirme programlarini uygulamaya
devam etmektedir.

Sigortacilik alaninda, Grup bankastrans modelinin yani sira dijital stratejisinin
bitlin bireysel bankacilik piyasalari ve biitlin segmentler (hayat sigortas,
kisisel koruma ve hayat disi sigorta) genelinde uygulanmasini hizlandirmayi
planlamaktadir. Amag, birlesik bir ¢ok kanalli gergevede Uriin yelpazesini ve
misteri deneyimini gelistirirken, is modellerini ve biylime faktérlerini bir
inovasyon ve ortaklik stratejisi araciligiyla cesitiendirmektir. Bu blylime
stratejisi, SG Assurancesta daha genis kapsamli sorumlu finansman
taahhtleriyle birlikte yirittiimektedir.
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= Grup, Operasyonel Arag Kiralama ve Filo Yonetiminde LeasePlan’in
planlanan satin alinmasini sirdirdlebilir mobilite ¢dzimlerinde
kiresel bir lider yaratmak icin bir firsat olarak gormektedir. Yeni
kurulug, bagl sigorta sirketleri ve finansal kiralama sirketleri harig,
dinya ¢apinda 1 numara olmaya hazirlaniyor. 2021 Aralik ayi
sonunda toplam 3,5 milyon araglik filosu ve 40'tan fazla tlkedeki
operasyonlari ile son derece tamamlayici uzmanlida ve ileriye doniik
sinerjilere sahiptir. Grup ayrica radikal bir degisimden gegmekte olan
mobilite sektdrinde yeni faaliyetler ve hizmetler gelistirme
niyetindedir. Yatirm kapasitelerini ve benzersiz know-how'ini artiran
ALD, kendisini bu degisen mobilite diinyasinin kalbinde
konumlandirdi ve Move 2025 stratejik planinin uygulamaya konmasi
ve LeasePlan'in planlanan devralimiyla sirdirilebilir mobilite
¢Ozlimlerinde tam entegre bir oyuncu olmak igin kuresel liderligini
ortaya koydu. Simdi pazardaki giglii blyimeden tamamen
yararlanmak igin oldukga iyi bir konuma sahiptir. Bu dogrultuda ALD,
yil boyunca aktif inovasyon ve dijitallesmis stratejisiyle 6ne gegti.
Son olarak, Satici ve Ekipman Finansmani is kolunda Grup, geliri
artirmak ve karliigi iyilestirmek igin lider kuruluslardan biri oldugu
pazarlarda Avrupa lideri konumundan yararlanmayi planlamaktadir.
Hem saticilar hem de musteriler nezdindeki tercih edilen is ortadi
statlisiini korumak igin hizmet kalitesi, inovasyon kapasitesi, driin
uzmanhigi ve kendini adamig ekiplerinden faydalanmayi
planlamaktadir.

Societe Generale ayrica, Ozel Bankacilik ve bdlgesel Kurumsal ve
Yatinm Bankaciligi platformlari araciligiyla, ticaret finansmani, nakit
yonetimi, Odeme hizmetleri ve faktoring gibi ticari bankacilik
hizmetlerini gelistirerek ve bankaslrans modelini gelistirmeye devam
ederek, bu is kolundaki gesitli isletmelerin faaliyetleri ile Grubun diger is
kollari arasindaki sinerjileri agija ¢ikarma stratejisini uygulamaya
devam etmeyi planlamaktadir.

EN SON GELISMELER VE GENEL GORUNUM

Salginin son dalgasi, bulasma seviyesi ¢ok yliksek olsa da nispeten
daha diistik bir 6liim oraniyla seyretti. Ekonominin artan uyum yetenegi
salginin isletmeler (zerindeki etkisini hafifletti, ancak gegici destek
tedbirlerinin birer birer kaldirimasinin etkisi, ekonominin yeniden
aclimasi ve toparlanmayi destekteklemeye yonelik tedbirlerle ancak
kismen dengelenmektedir.

Ukrayna ve Rusya'daki olaylarin yol agti§i belirsizlik, bu durumun
kiresel ekonomi ve Grup izerindeki etkilerini tahmin etmeyi
zorlastirmaktadir ve dahasi finansal piyasalarda oynakligin geri
donmesine yol agmistir. Tedarik zincirindeki aksamalar ve
Ukrayna'daki durumun sonuglari nedeniyle enerji fiyatlarinin (6zellikle
petrol ve gaz) 2022'de yiksek seyredecegini ongdriyoruz. Bu
faktorlerin 2022 ve 2023 yillarinda avro bélgesindeki biyimede
gérilen yavaslamaya katkida bulunmasi muhtemeldir.

isgiicii piyasasindaki gerilimler, icret ayarlamalarinda ve &zellikle
asgari Ucretteki artista kendini gostermektedir. Bu gelismelerin ve artan
enerji fiyatlarinin, Avrupa ve ABD'de kisa vadede enflasyonda
yiikselmeye yol agabilecegdini tahmin ediyoruz. Dahasi, Atlantik'in her
iki yakasindaki yeni para politikasi stratejileri, enflasyonun merkez
bankasi hedeflerinin altinda kaldi§i son on yilin aksine enflasyonu
tahminlere yaklastirmasini bekliyoruz.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Goziimleri

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimer Coziimleri, genis ve cesitlendirilmis
temeller lizerinde durmaktadir: saglam ve istikrarli bir gesitlendirilmis
musteri tabani inga etmis ve kiiresel bir agla desteklenen yiiksek katma
degerli Uriin franchise’larindan ve taninmis sektdér uzmanhigindan
yararlanmaktadir. Sirketler, finans kuruluglari ve kamu sektorl
kuruluslari gibi genis ve gesitlendirilmis bir miisteri tabaninin finansman
ve yatinm ihtiyaglarina hizmet etmektedir. Son yillarda kéra gegis
noktasini dusirerek, Kiresel Piyasalar isini riskten arindirarak ve
isletmelerinin biylikligunde degisiklikler yaparak énemli bir donisim
geciren GBIS, surdurilebilir ve karli blyime yoluyla tim paydaslarina
deger sunmaya odaklanmistir.

Biiylime stratejisi, altyapi ve enerji dénusimi icin artan finansman
ihtiyaglari, 6zel borglara daha fazla yatirim ve yatirim ¢oziimlerine artan
talep gibi mevcut ekonomik bliyiime firsatlarinin pozisyonuyla tutarlidir.
Ayni zamanda, dzellikle Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri ile
Finansman ve Danigmanlik arasinda olmak (zere, isletmelerinin
biiy(klagini kademeli ve tutarli bir sekilde ayarlamakta ve belirli
musteri segmentlerine, isletmelere ve bolgelere yonelik belirlenen
biyiime girisimlerine hedefe yonelik sermaye tahsisleri yapmaktadir.

Grup ayrica, “ESG by design” isletmelerini gelistirmeyi bir dncelik haline
getirdi ve 2025 yilina kadar hem Kiiresel Piyasalar ve Yatirmci
Hizmetleri hem de Finansman ve Danigmanlik alanlarinda ESG ile ilgili
gelirlerini ikiye katlama hedefi koydu.

Bu hedefle badlantili olarak, Grup kararll bir sekilde asagida
belirtilenlere odaklanmistir:

= isletme kiigliltme yoluna gitmeden faaliyet kaldiracini iyilestirmek
ve uzun vadeli disiplinli maliyet kontrolii taahhidii dogrultusunda
maliyetleri azaltmak;

= Ozellikle piyasa risk istahinin zayif oldugu bir ortamda hem piyasa
hem de kredi risklerini siki bir sekilde yonetmek ve isletmeleri
genelinde tiim risk kategorilerinde saglikli bir gesitliligi muhafaza
ederek kars! taraf riskini ihtiyatli bir sekilde yonetmek.

ABD Merkez Bankasi (Fed), yiiksek enflasyon ve ABD'yi etkisi altina
alan (Ucret-fiyat sarmali riskindeki artis 1siginda para politikasini
sikilagtirabilir. Gelismekte olan piyasalarin  2021'in  baslarinda
uygulamaya basladi§i parasal sikilastrmaya devam etmesi
beklenirken, Cin halihazirda olglli parasal genisleme ddnglistine
baglamis bulunuyor. Dsik ila negatif reel faiz oranlarinin, bir kiiresel
kaldiragsizlastirma egilimini tetiklemeye yardimci olmasi bekleniyor.
Bununla birlikte, merkez bankalarinin enflasyonu kontrol altinda tutma
kabiliyetine iligkin fikir birligi aniden degisebilecedi ve finansal kosullarda
daha keskin bir sikilasmaya yol agabileceginden, piyasa beklentileri
Uzerindeki belirsizlikler devam etmektedir. 2021'deki dizenleyici
ortama, bankalarin ekonomiyi destekleyebilmesi icin 2020'de uygulanan
tedbirlere paralel olarak mali tesvik ve kolaylastirma paketleri damgasini
vurdu. Bu tedbirlerin bir kismi 2022 yilinda da uygulanmaya devam
edecektir. Hikimetler sirketlerin finansmanina gok biyiik destek verdi.
Fransa'da, devlet destekli kredi paketleri ve borg kapatma kredileri
yoluyla uygulanan destek tedbirlerinin toplam tutari Aralik 2021
sonunda 14,3 milyar Euro’ya ulasti.

Devam eden saglik krizi 1si§inda ve Fransa'daki segim ortaminda bu
tedbirlerin 2022'de de strdrilmesi ve hatta gliglendiriimesi olasidir.
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Avrupa Komisyonu (EC), ihtiyatli denetgi sifatiyla Avrupa Merkez
Bankas! (ECB), Avrupa Bankacilik Otoritesi (EBA) ve Finansal
istikrar Yiiksek Konseyi (HCSF), bankalarin likiditesine ve
sermaye yeterliligine iliskin adimlar atmak igin ihtiyatl
duzenlemelerin esnekliginden yararlanmigtir. Dizenlemelerde
yapilan ayarlamalara agagidakiler dahildir:

= konjonktir  karsitt  sermaye tamponu  gerekliliklerinin
hafifletimesi ve bunlari otomatik iyilestirme eylemlerine tabi
olarak kullanma olasiligi (azami dagitilabilir tutar mekanizmasi
ve bir sermaye koruma planinin sunulmasi);

= asgari likidite oranlarina uyulmamasina gegici olarak tolerans
gosterilmesi;

= borg erteleme kriterlerinin uygulanmasinda daha fazla esneklik
gosterilmesi ve IFRS 9'un uygulanmasinin déngisel etkilerinin
denetlenmesine yonelik bir tavsiye.

Su anda bir normallesme egilimi mevcuttur. ECB, temettl
6demeleri ve hisse geri alimlari konusundaki tavsiyesini 30 Eylul
2021'in sonrasina uzatmamaya karar verdi. Bu tavsiye,
dogrudan gdzetimi altindaki tim bankalar igin temettii 6demesi
ve hisse geri alim tutarlarinin sinirlandiriimasini igeriyordu. Son
olarak, ECB tarafindan bankalarin yasal %100 esiginin altinda bir
Likidite Karsilama Oranina (LCR) sahip olma imkani vermek igin
alinan esneklik tedbiri 31 Aralik 2021'de sona erdi.

Mevcut ekonomik kosullarin 6tesinde, gesitli yapisal diizenleyici
projeler, ihtiyatl cerceveyi giiglendirmeyi, gevresel konulardaki
ve dijital donlglimleri desteklemeyi, tlketicileri korumay ve
Avrupa sermaye piyasalarini gelistirmeyi amaglamaktadir.

2021 yili dikkatlerin yeniden Avrupa Birligi'nde Basel Il ihtiyat
anlagmalarinin  uygulanmasinin sonuglandiriimasina gevrildigi
bir yil oldu. Ekim 2021°de Avrupa Komisyonu, 1 Ocak 2025'te
yurtrliige girecek olan yeni bankacilik kurallarini (8nerilen CRR3
dizenlemesi ve CRDG6 direktifi) yayinladi. Reformlari AB digi
baslica tlkelerde uygulama takvimi belirsizligini korumaktadir ve
Basel takviminde ongdrilen 1 Ocak 2023 tarihine yetismesi
beklenmemektedir.

Avrupa Komisyonu tarafindan Aralik 2019'da onerilen Avrupa
Yesil Anlasmasi uyarinca, 2021'de cevre ve sUrdrllebilirlik
konulari &n plana ¢ikti. Finans sektdri, karbon nétr hale gelmek
ve sUrdurlebilir ekonominin zeminini hazirlamak tizere sermaye
akiglarini slratle seferber etmek amaciyla oldukga iddial
beklentilerle karsi karsiyadir. AB surdiriilebilir faaliyetler
taksonomisi Uzerindeki galismalar devam etmekte olup, buna
gore faaliyetler “strdlrilebilir’, “zararl” veya “sosyal” olarak
siniflandiriimaktadir. Bu dogrultuda, bankalar ve blyuk sirketler
ilk iklim raporlarini 2022'de yayinlamaya hazirlanmaktadir.

Bankalarin risk yonetiminde maruz kaldiklari iklim risklerini daha
fazla dikkate almalari ve ihtiyati denetim raporlarinda ESG
risklerini daha seffaf sekilde agiklamalari beklenmektedir. ECB,
Fransiz ihtiyati Denetim ve C6ziim Otoritesi (Autorite de controle
prudentiel et de Resolution - ACPR) ve Avrupa Bankacilik
Otoritesi (EBA) tarafindan yiirtitiilen iklim risklerine iliskin pilot
uygulamaya ek olarak iklim stres testi diizenleyecektir. iklime
zarar veren varliklarin ihtiyatll muameleye tabi tutulmasiyla ilgili
tartismalar yogunlasmaktadir ve bu konu 2023'te bir EBA
raporunda ele alinacaktir. Avrupa Birligi ESG ile ilgili konularda
bir dncliydi, dolayisiyla Avrupa standartlarinin diger (lkelerde
uygulamaya konan standartlarla uyumlastinimasi  konusu
2022'de ele alinacak 6nemli konulardan biri olacaktir.

Ayni sekilde, dijital donisim de oncelikli konu olmaya devam
edecektir. Komisyon asagidakileri 6nermistir:

bir dijital finans eylem plani;

kripto varliklari diizenleme taslaklari (MiCA);

siber givenligi ve disaridan saglanan hizmetlerin  takibini
guclendirmek igin Dijital Operasyonlar Esneklik Yasasi (DORA);
yapay zeka ve dijital kimlik odakl girisimler.

2021 yilina ayrica 6demelerle ilgili Gnemli konularda, yani EPI projesi
lizerindeki kapsamli ¢aligmalar ve ECB'nin bir merkez bankasi dijital
para birimine (CBDC) ve aninda &demelerin yayginlastiriimasini
hizlandirmaya ydnelik calismasi damgasini vurdu. Bu projeler
2022'de devam edecektir ve DSP2 Direktifi degerlendirmesinin dnemli
bir adim olacadi Agik Finansman teklifleriyle desteklenmelidir.

Bu cevresel ve dijital donliglimleri finanse etmek igin, diizenlenmis
tasarruflar, bu tasarruflarin yeniden yonlendiriimesini tesvik eden
ulusal ve Avrupa mali ydnetmeliklerinin getirilmesiyle yeniden
bigimlendirilebilir.

Tiiketici sorunlari da hem Fransa'da hem de Avrupa'da énemli éIglide
dikkat gekmeye adaydir. Ozeliikle, Avrupa diizeyinde MiFID, PRIIPS
ve tiketici kredisi direktiflerini revize etme planlari {zerinde
calisiimaktadir. Bankacilik drinlerinin fiyatlamasi ve seffafigi ile ilgili
birgok konu da ulusal dizeyde tartisiimaktadir: serbest meslek
sahiplerinin korunmasi (fiyatlandirma, varliklar, finansman) (izerinde
durulan konulardan biri olmaya devam edecek olup, iflas prosedurleri
ve menkul kiymetlerin diizenlenmesindeki gelismeler en kugik
isletmeler igin ekonominin finansmaninda isleyen mekanizmalari
etkileyecekdir.

Son olarak, Brexit sonrasi bir ortamda ve Ocak 2021'de agiklanan
stratejik Ozerklik planini gelistirmenin bir parcasi olarak, Avrupa
Komisyonu, Sermaye Piyasalari Birligi'nin (CMU) gelisimine yeni bir
ivme kazandirdi.

2027'in sonunda, Komisyon, 2020'de yayinlanan Avrupa eylem
planini takiben (i) MIFIR'in revizyonuna iligkin yasa tekliflerinin
yayinlanmasini, (i) alternatif yonetimle ve uzun vadeli yatinm
fonlarina iligkin diizenlemeyle ilgili direktifin yayinlanmasini ve (iii)
sirketler tarafindan kamuya agiklanan finansal ve finansal olmayan
bilgiler icin bir Avrupa tek erisim noktasinin (ESAP) tesis edilmesini
iceren gercek bir CMU'ya yonelik pratik adimlari énerdi.

Ayni zamanda, Komisyon, sermaye piyasalarini AB sirketleri igin
cazip kilmak ve kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin sermayeye erigimini
kolaylastirmak amaciyla Borsa Kotasyon Yasasini degistirmek icin
hedefe yonelik bir istisare baglatti.

Bu girisimler Brexit ile ilgili devam eden calismalarda rol oynamaktadir
ve denklikler, Birlik icinde Euro drtinlerine iliskin ddemelerin kademeli
olarak yer degistirmesi, potansiyel diizenleyici farkliliklar ve rekabet
kosullari konularini ele almaktadir.
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1.4 GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

[TEMEL i$ KOLLARINA iLiSKIN ONEMLi RAKAMLAR
Uluslararasi Bireysel

Bankacilik ve Finans Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci

Fransa Bireysel Bankacilik Hizmetleri Goziimleri

2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019
Personel sayisi (bin kisi)(" 338 343 35,3 574 59,3 62,8 194 20,2 213
Sube sayisi @ 1.849 2068 2375 2038 2156 2.409 belirtilmemis belirtilmemis  belirtiimemis
Net bankacilik geliri (milyon Euro) 7077 7315 7746 8117 7524 8373 9.530 7613 8.704
Grup net geliri (milyon Euro) 1.492 666  1.131 2082  1.304 1.955 2.076 57 958
Brit krediler® (milyar Euro) 2388 2176 2011 1453 1355 138,2 193,5 154,7 158,1
Net krediler® (milyar Euro) 2347 2128 1962 1398 1301 111,3 192,1 153,1 1571
Segment varliklari® (milyar Euro) 2625 2562 2328 3585 3319 333,7 692 707,8 6744
Tahsis edilen ortalama sermaye (yasal)®
((milyon Euro) 11149 11427 11263 10246 10499 11.075 14.916 14.302 15.201

(1)  Dénem sonunda gegici personel hari¢ ¢alisan sayis!.
(2)  Fransa Bireysel Bankacilik baglica sube sayisi.
(2)  Misteri kredileri, bankalardaki mevduatlar ve krediler, finansal kiralamalar ve benzer anlasmalar ve faaliyet kiralamalari. Repolar harigtir. IFRS 5 gercevesinde yeniden
siniflandirilan isletmeler harigtir.
(3)  Deger disiikliigiinden arindiriimis kredi defter degerleri.
Konsolide Finansal Tablolara ekli Not 8.1°de yer alan segment varliklari (segment raporlamasi). Yeniden beyan edilen 2020 tutarlari (Konsolide Finansal Tablolara ekli Not
1.7'ye bakiniz).
(5)  Risk agirlikli varliklarin %11'i iizerinden hesaplanan tahsis edilen ortalama sermaye.
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1.4.1 FRANSA BIREYSEL BANKACILIK

ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE'IN PROFiLi 1
GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

MUSTER| MEVDUATLARI VE NET BANKACILIK GELIRi FAALIYET GIDERLERI
TASARRUFLARI (MILYAR EURO) (MILYAR EURO)
(MILYAR EURO)
231
73 LB 5.4 5.6
94 98
m I il
2020 2021 2020 2021 2020 2021

W Ozel Bankacilik
@ Hayat sigortasi (ortalama tutar)

B Mevduatlar (ortalama tutar)

@ ®©

Fransa Bireysel Bankacilik, bireysel ve profesyonel musteriler,
isletmeler, kar amaci giitmeyen birlikler ve yerel kurumlardan olusan
cesitlendirilmis misteri tabaninin ihtiyaclarina uygun genis yelpazede
Urtin ve hizmetler sunmaktadir.

34.000

calisan krediler

Ekiplerinin uzmanligindan, gok kanalli etkili bir dagitim sisteminden,
en iyi uygulamalar havuzundan, sireglerin optimizasyonu ve
djitallestiriimesinden yararlanan Fransa Bireysel Bankacilik, birbirini
tamamlayan U¢ markanin guciini bir araya getirmektedir: Taninmis bir
ulusal banka olan Societe Generale; bélgesel bankalar grubu olan
Crédit du Nord ve buyik bir internet bankasi olan Boursorama
Banque.

Bireysel bankacilik aglari, gelecegin iliski odakli bankacilik grubunu
insa etmek Uzere yenilenmektedir. Fransa Bireysel Bankacilik
asagidaki konularda érnek bir banka konumundadir:

= sektdrde taninmig misteri hizmetleri;

= Fransa'da intemet bankaciiginda ve mobil bankacilikta lider
konum;

= saglam satis ivmesi;

= musterilerinin ihtiyag ve beklentilerine sirekli uyum saglama.

7 Aralik 2020'de, Societe Generale Grubu, Societe Generale ve Credit
du Nord bankacilik aglarini birlestirme ve Boursorama’nin 2025'e
kadar 4,5 milyon musteriye ulasma hedefiyle yeni bir olgunluk
asamasina girme planlarinin lansmanini duyurdu.

Fransa Bireysel Bankacilik, tim segmentlerde miisteri memnuniyetini
artirmak ve isletmelerin  Fransa'da ve dinya genelinde
geniglemelerine yardimel olmak (izere daha fazla katma degerli
hizmetler gelistirmek icin galismaktadir. Banka basta Sigorta, Ozel
Bankacilik ile Kurumsal Bankacilik ve Yatirim Bankaciligi kanaliyla
olmak (izere, uzmanlasmis is kollari arasindaki sinerjilerden
yararlanmaktadir. Omnegjin Fransa Bireysel Bankacilik, Uluslararas
Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri Birimi biinyesinde faaliyet
gosteren bagl sirketler olan Sogecap ve Sogessur tarafindan
gelistirilen sigorta Urtinlerini pazarlamaktadir.

221 milyar €

7,8 milyar €

@) 1,5 milyar €
Grup Net gelirine katki (2020’de 0,7
milyar €)

Hayat sigortasi polige tutarlari 2020’deki 93,6 milyar Euro rakamina kiyasla 2021
yili sonunda toplam 98 milyar Euro’ya ulasmistir.

KREDILER VE MEVDUATLAR (MILYAR EURO)*

254
231
217 221
196 27
59 49
70
2019 2020 2021
B Krediler
B Mevduatlar
-&- Kredi/mevduat orani

*Ug aylik ortalama tutarfar.
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Aglar, 2020 yilindaki 217 milyar Euro rakamina kiyasla 2021 yilinda
221 milyar Euro’ya gikan ortalama kredilerdeki artisla, ekonomiyi
desteklemeye ve projelerini finanse etmelerinde miisterilerine
yardim etmeye devam etmektedir. Ayni zamanda ve rekabetin
hikim strdigu bir ortamda, mevduat girisleri giiglii kalmaya devam
etti ve 2021'de kredi-mevduat orani 2020 yilinin sadece 7 puan
altinda, yani %86,8 olarak gerceklesti.

Fransa agi
SOCIETE GENERALE AGI

Societe Generale adi, 2021 yilinda 108 milyar Euro’luk mevduati ve
84 milyar Euro’luk krediyi temsil eden 430.000 profesyonel
musterisinin, kar amaci gltmeyen birliklerin ve kurumsal
musterilerinin yani sira 6,7 milyon bireysel msterisinin ihtiyaclarina
gore uyarlanmig ¢coztimler sunmaktadir.

= Bu amagla bu ag Ug biyUk gigten yararlanmaktadir:

= genellikle milli varliklarin biytk bir kisminin odaklandidi kentsel
alanlarda bulunan yaklasik 1.202 sube;

= tasarruf araglarindan ve varlik yonetimi goziimlerinden kurumsal
finansman ve 6deme araglarina kadar kapsamli ve gesitlendirilmis
bir rlin ve hizmet yelpazesi;

= internet, mobil, telefon ve servis platformlarina yayiimis kapsamli
ve yenilikgi, cok kanalli bir sistem.

Societe Generale, misterilerinin gereksinimlerine yanit vermek ve
misteri memnuniyetini artirmak amaciyla 2021 yilinda agini
genisletmeye ve hizmetlerinin gesitliligini artirmaya devam etti.
Ozellikle profesyonel ve kurumsal musterilere odaklanarak dijital
hizmetlerini gelistirmek igin uygulamasini ve web sitelerini yeniledi,
elektronik imza hizmetlerini ve kurumsal misterilere sunulan
uzmanlik hizmetleri yelpazesine ilaveten Kurumsal ve Yatirim
Bankaciiginin KOBl/orta élgekli sirketlere zel hizmetler gibi diger
avantajlari tegvik etti ve VSB'ler igin %100 ¢evrimigi bankacilik bagl
kurulugu olan Shine’i gelistirdi. Ayrica, msterilerinin dort bankaya
erisebilirligini artirmak amaciyla Credit du Nord, BNP Paribas ve
Credit Mutuel ile ortak ATM’ler sunma segenegini degerlendirdigini
duyurdu.

Societe Generale, sirdirilebilir kalkinmay stratejisinin temel tasi
haline getirdi. Atiklar azaltarak ve karbon ayak izini kiigtilterek
dogrudan cevresel etkisini sinilamak ve sosyal sorunlarla ilgilenmek
icin gecen yil baska adimlar da atti. Misterilerin kendi stirdirtlebilir
gelisme ve enerji donlsimu hedeflerine ulagmalarina yardimci
olmak Uzere tasarlanmig yeni bir hizmet yelpazesi gelistirdi: 2021'de
sirketler icin sosyal ve cevresel kredilerin yani sira bireysel
miisteriler igin yeni bir %100 SRI tasarruf araglari yelpazesini sundu.

2021’de Societe Generale ve Credit du Nord, 10 milyon misteriye
hizmet veren yeni bir bireysel banka olusturmak icin iki agi
birlestirerek birlesme planlarini dogruladilar. Bu yeni kurulug igin dort
temel ilke tanimlandi: yeni banka, yerel kokleri olan, misterilerin
degisen ihtiyaclarina daha hizli cevap veren, erisilebilir ve etkili bir
banka, her misteri kategorisinin ézel ihtiyaglarina daha iyi uyum
sadlayan sorumlu bir banka olacaktir. iki ag, 1 Ocak 2023'te resmi
olarak birlegsecek ve yeni organizasyon 2025'e kadar asamali bir
sekilde hizmete girecektir.

(1) Aktif miisterilerin sayist

CREDIT DU NORD AGI

Crédit du Nord grubu, dokuz bélgesel bankadan (Courtois, Kolb,
Laydernier, Nuger, Rhone-Alpes, Societe Marseillaise de Credit,
Tarneaud, Societe de Banque Monaco ve Credit du Nord) ve
yatinm hizmetleri saglayicisi ve aracilik sirketi olan Gilbert
Dupont'dan olugmaktadir.

Crédit du Nord sirketleri, faaliyetlerinin yénetiminde biiyiik 6l¢lide
bagimsiz hareket etmekte olup, bu bagimsizlik hizl karar alimi ve
mUsteri taleplerine cevap verilmesiyle kendini géstermektedir.

Credit du Nord grubunun sonuglarinin kalitesi ve giicii piyasa
tarafindan kabul edildi ve Fitch'in verdigi uzun vadeli A-
derecelendirmesi ile teyit edildi.

Crédit du Nord, 1,8 milyon bireysel musteriye(1), 213.000
profesyonel misteriye ve kar amaci gitmeyen kuruluslara ve
ayrica 47.000 sirkete ve kurumsal mUsteriye hizmet vermektedir.
2021'de, ortalama mevduatlari 2020 yilindaki 52 milyar Euro’ya
kiyasla toplam 57 milyar Euro olarak, ortalama kredileri ise 2020
yilindaki 50 milyar Euro’'ya kiyasla 52 milyar Euro olarak
gerceklesti.

Boursorama

Boursorama, Societe Generale'nin Fransa'da (¢ ana is kolunda
oncli  ve lider konumda bulunan bagli  kurulusudur:
boursorama.com  (zerinden sunulan  gevrimigi  bankacilik
hizmetleri, gevrimici aracilik hizmetleri ve ekonomi ve borsa
haberlerinin sunuldugu gevrimici finansal bilgilendirme hizmetleri
alaninda 1 numaradir. Herkesin erigebildigi, gelir veya finansal
varllk 6n kosullari bulunmayan bir ¢evrimigi banka olan
Boursorama’nin  taahhiidi, en rekabetci fiyatlar (izerinden
mimkin olan en iyi hizmeti sunarak misterilerin hayatlarini
onlarin satin alma gliclini arttiracak sekilde kolaylastirmaktir ve
bu taahhiit is kolunun kurulusundan bu yana degismemistir.

Boursorama su anda 3,3 milyondan fazla musteriye hizmet
vermekte olup, bu rakam son bes yilda dort katina ¢ikmistir. Bu
hizli bliyime bankanin mevduatlarinda artisi da (Aralik 2021
sonunda 48 milyar Euro’nun (izerinde) beraberinde getirmis olup,
bu durum miisteri 6zerkligine dayali tamamen gevrimici modelinin
ve otomatik stireclerle sunulan kapsamli bankacilik Uriin ve
hizmetleri yelpazesinin cazibesini ortaya koymaktadir.

2021'de Boursorama, ozellikle yatirim ¢ézimleri (%100 SRI
¢Ozlimii ve piyasanin en ucuzu olan MATLA emeklilik tasarruf
plani gibi) ile hayat sigortasi ve aracilik trinleri (yeni PrimeTime
teklifi musterilerin PrimerBid platformu araciligiyla Hizlandiriimig
Defter Olusturma (ABB) islemlerine erisimini sadlar) konusunda
Urlin yelpazesini genigletti. Ayrica bir garanti uzatma sigortasi
uygulamasini baglatti ve 12-17 yas arasi genclere yonelik
Freedom paketinde degisiklikler yapti.

Boursorama, 2020'de oldugu gibi 2021’de de Miisteri iliskileri
Podyum Odiillerinde 14 yil st Uiste en ucuz banka segildi ve tiim
sektdrler dahil 6. siray1 aldi. %86'lik mikemmel tavsiye oraniyla ve
+40 Net Tavsiye Skoru ile dvinmeye devam etmektedir. Banka,
bu sonuglarla 2023 yilina kadar 4 milyondan fazla misteri ve 2025
yilina kadar %25'in (izerinde karlilik hedeflerine ulasacagindan
emindir.

20 yili agkin bir siire énce yayina baslayan gevrimici portali
www.boursorama.com finans ve ekonomi haberleri alaninda
stirekli 1. secilmekte ve ayda 47 milyon kisi tarafindan ziyaret
edilmektedir (Kaynak ACPM, Aralik 2021).
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1.4.2 ULUSLARARASI BIREYSEL BANKACILIK VE FINANS HiZMETLERI (IBFS)

MUSTERILERIMIZIN MEVDUAT VE TASARRUFLARI
(MILYAR EURO)

126 135
I 91
| I
2020 2021

[l Mevduat
] Hayat sigortasi

& 57.000

¢alisan krediler

KREDILER (MILYAR EURO)*
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85.9 ks
225 +5.4%*

Aralik 2020
@ Ekipman Finansmani(’)

Aralik 2021

Uluslararasi Bireysel Bankacilik alt toplami
Ozel Tilketici Finansman!

m Cek Cumhuriyeti

m Romanya

| Rusya

I Afrika ve diger

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmadan
(1) Faktoring harig
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2021 YILINA AiT NET BANKACILIK GELIRININ DOKUMU
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Ozel Titketici Finansman!
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* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki dedisiklikler dikkate alinmadan
(1) Faktoring harig
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Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri (IBFS) is kolu
asagidakilerden olusmaktadir:

= Ug bélgeye ayrimis olan Uluslararasi Bireysel Bankacilk faaliyetleri:
Avrupa, Rusya ve AFMO (Afrika, Akdeniz Havzasi ve Denizasiri Fransa);

= (i uzmanlagmis is kolu: Sigorta, Operasyonel Arag Kiralama ve Filo
Yonetimi ve Satici ve Ekipman Finansmani.

Grubun hedefi, bu yapisal bloktan yararlanarak, ekonomik ve toplumsal
ortamdaki degisikliklere adapte olup, hizla blylyen bélgelerdeki aginin
gliclinden faydalanmak ve Grubun miisterilerinin uluslararasi blyimesine
destek vermek suretiyle bireysel ve ticari misterilerine daha iyi hizmet
sunmaktir. IBFS, stratejisini iliski odakli evrensel bankacilik modeline, triin
yelpazesini gelistirerek miisteri tabanini genisletmeye ve gelirleri iyilestirmek
icin uzmanlik alanlarini genisletmeye ve birlestirmeye dayandirmistir ve bu
dogrultuda risk ydnetimini ve kit kaynaklarin tahsisini sistematik olarak
optimize etmeye gayret etmektedir. IBFS, yaklasik 57.000 caligani(1) ve 66
Ulkedeki ticari faaliyetleriyle misterilerine (bireyler, profesyoneller ve
sirketler) genis bir yelpazede (iriin ve hizmet sunmayi taahhit etmektedir.
IBFS, birbirini tamamlayan uzmanlik alanlari sayesinde faaliyet gdsterdigi
farkli piyasalarda saglam ve takdir edilen bir konuma sahiptir.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik

Uluslararasi Bireysel Bankacilik, uluslararasi bankacilik aglari hizmetleri ile
tiketici finansmani faaliyetlerini birlestirmektedir. Bu aglar biyiime
politikalari ile hizla bliylimektedir ve halen Avrupa, Rusya, Akdeniz Havzasi
ve Sahra Alti Afrika gibi faaliyette bulundugu cesitli bolgelerde lider konumda
bulunmaktadir. Faaliyet gosterdikleri farkli bdlgelerdeki ekonomilerin
finansmanina yardimei olmaktadirlar. Grup bu sekilde, yiiksek potansiyele
sahip bu cografi bolgeler araciligiyla faaliyetlerinin gelisimine destek olmaya
devam etmektedir.

AVRUPA

Grup, Bati Avrupa'da 6zellikle tiiketici finansmani ve otomobil finansmani
kuruluslari (Fransa'da CGI, Almanya’da BDK ve Hanseatic Bank ve Italya’da
Fiditalia) araciligiyla faaliyet gostermektedir. Bu bolgede krediler, esasen
otomobil finansmani piyasalarindaki gugli bliydmeye bagl olarak 2021'de
%5 artarak 23,7 milyar Euro'ya yikseldi.

Komercni banka (KB), 29,3 milyar Euro tutarindaki kredileri, 242 subesi ve
7.376 calisani (FTE) ile Aralik 2021 itibariyla bilango blyikligii bakimindan
Gek Cumhuriyeti'nde liglinci siradadir. 1990 yilinda kurulan ve 2001 yilinda
Societe Generale'in bagl sirketi haline gelen KB, bireysel misterilere yonelik
evrensel bankacilik hizmetlerini gelistirmis ve ticari musteriler ve belediyeler
nezdindeki geleneksel varligini genisletmistir. KB Grubu ayrica, ESSOX
(tliketici kredileri ve otomobil finansmani), Modra Pyramida (konut kredileri)
ile bireysel musterilere yonelik Grlinler ve ayrica Ozel Bankacilikla isbirligi
icinde gelistirilen bir dizi Grtin sunmaktadir.

2021 yilinda Komercni banka, Yilin En lyi Kurumsal Bankasi ve Yilin
Surdirilebilir Bankas! secilmistir. Sektor dergisi The Banker, Komercni
banka’yl Orta ve Dodu Avrupa'daki En lyi Ozel Banka ve Cek
Cumhuriyeti'ndeki En lyi Banka segti. Banka ayrica Global Finance'ten En lyi
Hazine ve Nakit Yonetimi Bankasi 6dulin aldi.

(1) Dénem sonunda gegici personel harig ¢alisan sayisl.

Romanya’da BRD, 2021 Kasim sonu itibariyla kredilerde ve mevduatlarda
%11 pazar paylyla bilango buytkligii bakimindan bankalar arasinda 3.
sirada gelmektedir. Societe Generale Grubu 1999 yilinda BRD’nin ana
ortagi olmustur. BRD Grubunun faaliyetleri ii¢ ana is koluna ayrilmistir:
Bireysel Bankacilk (bireysel ve profesyonel miisteriler, KOBI'ler),
Kurumsal Bankacilik ve Yatinm Bankaciligi ve BRD Finans ile Tiiketici
Finansmani. Krediler ve mevduatlar sirasiyla toplam 6,9 milyar Euro ve
10,6 milyar Euro olarak gergeklesmistir.

2021'de BRD Global Finance'ten En lyi Hazine ve Nakit Yonetimi Bankas!
6dilind aldi.

RUSYA

Grup, kendi evrensel bankacilik modelini gelistirmektedir ve Rusya'da
bireysel mevduatlarda 1 numarali uluslararasi bankacilik grubu olarak
koklii bir yere sahiptir. 2021 sonunda, kredi ve mevduatlar sirasiyla 10,5
milyar Euro ve 13,1 milyar EURO olarak gergeklesmistir. Societe Generale,
Rusya'da, kurumsal ve bireysel miisteri segmentlerinin farkli faaliyet
kollarinda hizmet vermektedir ve 2021 yilinda mortgage kredilerinde canli
bir ivme sergilemistir.

2021'de Rosbank, Forbes'un En Giivenilir ilk 3 Rus Bankasi arasinda yer
alarak Forbes'un En lyi Isveren Siralamasinda Altin Derecesi aldi ve iist
Uste ikinci kez EMEA Finance dergisinden Avrupa ve Orta ve Dogu
Avrupa'daki Finansal Kurumlar iin En lyi Islem Bankas! 8diiliinii kazandi.

AFRIKA, AKDENIZ HAVZASI VE DENIZASIRI FRANSA

Societe Generale, kokli bir ge¢mise sahip oldugu ve giicli bir stratejik
hedef dogrultusunda faaliyet gosterdigi bu cografi bélgelerde lider
konumlara sahiptir.

Grup, Akdeniz Havzasr'ndaki faaliyetlerini 1913'ten beri Fas'ta, 1999'dan
beri Cezayirde ve 2002'den beri Tunus'ta sirdirmektedir. Banka bu
bélgede toplam 653 sube ile 2 milyonu agkin misteriye hizmet vermektedir.
31 Aralik 2021'de, toplam mevduatlar 11,0 milyar Euro, krediler ise 11,5
milyar Euro olarak gergeklesmistir.

Sahra Alti Afrika'da, Grup Ozellikle Fildisi Sahillerinde (kredi ve
mevduatlarda 1. sirada) ve Senegal Kamerun'da (kredi ve mevduatlarda 2.
sirada) olmak lizere, saglam yerel konumlara sahip oldugu 14 tilkede koklu
bir gecmise sahiptir. 2021°'de, bu bélgede krediler 7,2 milyar Euro,
mevduatlar ise 10,2 milyar Euro olarak gergeklesmistir. Societe Generale,
Bati Afrika’nin 6nde gelen uluslararasi bankasidir.

Grup, adil, gevre dostu ve kapsayici donlsim cergevesinde kitayi
desteklemektedir ve gliciing, bu kitanin yetenekli bireyleri, dogal kaynaklari
ve altyap! projeleriyle demografik ve ekonomik kalkinmasinin bu milenyum
icin kilit 6neme sahip oldugu inancindan almaktadir. Societe Generale
ozellikle Grow with Africa programi ile yerel ekonomileri
desteklemektedir ve bu da Grubun bu kitada uzun vadeli igbirligine
bagliigini géstermektedir. Bu girisim, uluslararasi uzmanlarin yani sira
yerel bolgeler ve aktdrlerle ortaklaga yiiritilmektedir. Girisim diyalogu ve
iki yonli cevap verebilirigi tesis etmeyi ve vyenilikci kaynaklarin ve
yaklagimlarin paylagimini amaglamaktadir. Bu girisim dort gelisme alanina
odaklanmaktadir: Afrika KOBI'lerinin gelisimini desteklemek, altyap
finansmanina dahil olmak, finansal kapsayiciligi tegvik eden hizmetler
sunmak ve yenilenebilir enerjiler ve tarimsal ticaret igin yenilikgi finansman
geligtirmek.

2021'de Societe Generale, The Bankerdan Afrika'daki En lyi Yatirm
Bankas! odlini alirken, Global Finance tarafindan verilen Afrika'da
Siirdirilebilir Finansta Ustiin Liderlik ddilinin de sahibi oldu. Sektdr
dergisi EMEA Finance, Societe Generale Kamerun'u (arka arkaya yedinci
yilda) ve Societe Generale Fildisi Sahillerini kendi iilkelerinde En lyi Banka
ve En iyi Yatinm Bankasi olarak 6diillendirdi. EMEA Finance ayrica,
Societe Generale Maroc'a (Fas) En lyi Yabanci Banka ve En lyi Yatinm
Bankas! ddiillerini verdi. Societe Generale Maroc En lyi Yabanci Banka
6dlind de ald1. Son olarak Banka, Tunus, Gine, Madagaskar ve Kongo'da
En lyi Banka 8diilinii almistir.,
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Denizasiri Fransa'da Grup, kirik yili asan koklu bir varliga sahip
oldugu Reunion ve Mayotte, Fransiz Polinezyasi ve New
Caledonia’da faaliyet gdstermektedir. Societe Generale, bu
bélgelerdeki bireysel ve kurumsal misterilere Fransa anakarasinda
sundugu tlim hizmetleri sunmaktadir.

Sigorta ve Finans Hizmetleri
SIGORTA (SOCIETE GENERALE ASSURANCES)

Societe Generale Assurances, tim bireysel bankacilik, ozel
bankacilik ve finans hizmetleri is kollari ile sinerji i¢inde Societe
Generale Grubunun blyime stratejisinin - merkezinde yer
almaktadir. Societe Generale Assurances, dis ortakliklar
gelistirerek dagitim modelini genisletme yolunda da caba
gostermeye devam etmektedir. Societe Generale Assurances,
Hayat Sigortasi Tasarruflari, Emeklilik Tasarruflari ve Kisisel
Koruma is kollarinda bireysel, profesyonel ve kurumsal misterilerin
ihtiyaglarini karsilamak igin tam kapsamli bir Uriin ve hizmet
yelpazesi sunmaktadir. Societe Generale Assurances, 2.800
calisaninin (FTE) uzmanligi sayesinde, misterileri igin glvenilir bir
ortak olmak icin finansal giiclini dinamik inovasyon ve
stirdiirllebilir kalkinma stratejisiyle birlestirmektedir. Yazilan brit
primler yil icinde %50 artti ve birime badli (UL) fonlarin payi
toplamda %43'e ulasti. Hayat sigortasi yatinm ¢oziimleri
portfdytiniin degeri %7 artarak 135 milyar Euro’ya ulasmis olup, UL
fonlarin pay1 %37 olarak gergeklesti. is kolu kisisel koruma, mal ve
kaza sigortasi alanlarinda blyiimekte olup, blylime 2020'ye
kiyasla %5 hizlanmigtir.

2021'de Societe Generale Assurances, dijital satis araglarinin
gelisimini ve fiziksel-dijital blyikliguni artirarak Grup aglarinin
musterilerine sundugu yardim ve koruma hizmetlerinin kapsamini
gelistirmeye devam etti. Verileri ve musteri davraniglari hakkindaki
bilgi birikimini optimize ederek dijital misteri yolculuklarinin hizini
da artird1.

Societe Generale Assurances ayrica, hem hayat sigortasi hem de
kisisel koruma alanlarinda kanitianmis yiiksek potansiyelli bir
biiyime faktérii olan is modelini, ALD (Fransa iginde ve disinda
guglendirilmis ortakliklar), Boursorama (%100 Sosyal Agidan
Sorumlu Yatinm destekleri paketi ile tamamlanmis bireysel,
erisilebilir, modiiler ve tamamen dijital bir emeklilik tasarruf plani
olan Matla’nin lansmani) gibi Grubun diger isletmeleriyle ve harici
ortaklarla sinerji iginde gesitiendirmeye devam etti.

Societe Generale Assurances, Kurumsal Sosyal Sorumlulugu
(KSS) stratejisinde énemli, farklilastirici bir faktor haline getirme
s0zli vermistir ve CSR taahhitlerinin kapsamini aktif olarak
genisletmektedir. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) politikasi (i
alana ayrilmistir: Sorumlu Sigortaci, Sorumlu Yatirimei ve Sorumlu
isveren. Titin sirketleriyle finansal isbirliginin ve kémiir yakitl
termik santrallere yapilan yatirmlarin sona erdirilmesi, uluslararasi
kabul gérmiis Sorumlu Yatirim llkeleri'nin (PRI) ve Montreal Karbon
Taahhtdi'niin imzalanmasi, geleneksel olmayan petrol ve gaz
finansmaninin sinirlanmasi ve yesil yatirmlarin gelistiriimesi gibi,
hem Grubun yatinm politikasiyla hem de sunulan drinlerle ilgili
olarak birgok adim atilmistir. Bu konuda, Grup, 2018'dekinden
sekiz kat daha biyik olan sorumlu UL teklifini hazirlamaktadir ve
%100 sorumlu yeni bir yatinm ¢Oziimleri paketini piyasaya
stirerken, Sogelife da Liiksemburg'da ilk %100 SRI driindni
piyasaya surmistir. Buna ek olarak, Grup, ESG konusunu tlim
faaliyetlerinin bir pargasi ve tim faaliyet ve sireglerinin temeli
haline getirmistir (‘ESG by design”). Bu taahhit, sponsorluklar
yoluyla iyilik yapan bir gli¢ olarak hareket ederek ve gevreyle ilgili
eylemleri artirarak calisanlarin bu eylemlere katilimini artirma
hedefiyle bir arada yiirimektedir.

(1) Franfinance, Sogelease ve Starlease dahil olmak (izere 31/12/2021 itibariyla.
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OPERASYONEL ARAG KIRALAMA VE FiLO YONETIMi (ALD
AUTOMOTIVE)

ALD Automotive, hem yerel hem de uluslararasi piyasalardaki her dlgekten
sirkete operasyonel arag kiralama ve filo yonetimine dayali mobilite
cOzlimleri sunmaktadir. Ayni zamanda bireysel musterilere de hizmet
vermektedir. Bu is kolu, operasyonel kiralamanin mali faydalarini, bakim,
lastik yonetimi, yakit tiketimi, sigorta ve arag degdisimi de dahil olmak lizere
kapsamli ve yiiksek kaliteli bir dizi hizmetle birlestirmektedir. ALD Otomotiv
Grubu 6.500'Un Uzerinde personel (FTE) istihdam etmektedir.

43 lilkede faaliyet gosteren ALD Automotive, en genis cografi kapsama
sahip kiralama sirketi olarak 1.726 milyondan fazla araci yonetmektedir.
Gelismekte olan pazarlar hakkinda engin bir bilgi birikimine sahiptir ve
Kuzey Amerika'da Wheels, Avustralya ve Yeni Zelanda'da Fleetpartners,
Giney Afrika'da Absa, Arjantin'de AutoCort ve Orta Amerika'da Arrend
Leasing ile ortakliklar kurmustur. is kolu, 2021'de gok markali operasyonel
arag kiralama ve filo yonetiminde Avrupa'da 1., diinya genelinde ise 2.
siradadir.

Mobilite ¢6zimlerinde bir dncli olan ALD Automotive, misterilere, filo
yoneticilerine ve slricilere benzersiz destek saglamak ve onlarin
ihtiyaglarina uygun hale getirilmis hizmetler sunmak amaciyla siirekli yenilik
yapmaktadir.

Haziran 2017°'den bu yana Euronext Paris borsasina kote olan ALD'nin
hisselerinin %20.18'i halka agiktir. Societe Generale, ALD'nin hakim
ortagidir ve bu itibarla ALD, Grubun finansman kapasitesinden
yararlanmaya devam etmektedir.

6 Ocak 2022'de LeasePlan’in %100'Uni satin almak (izere bir anlasma
imzaladigini duyuran ALD, bu anlagsma ile toplam yaklasik 3,5 milyon
araglik bir filo ile mobilite ¢ozimlerinde lider bir kiiresel oyuncu haline
gelecek. Anlagmanin 2022'nin sonunda tamamlanmasi beklenmektedir.

SATICI VE EKIPMAN FINANSMANI (SGEF)

Societe Generale Ekipman Finansmani, satici ve profesyonel ekipman
finansmani alaninda uzmanlasmigtir. Is kolu, uluslararasi saticilarla
(profesyonel ekipman reticileri ve distribiitorleri) ve ayrica dogrudan yerel
ureticiler ve distribltorlerle yapilan ortaklik anlagmalari vasitasiyla faaliyet
gostermektedir. SGEF, ulagim, endiistriyel ekipman, teknoloji ve saglik ve
cevre sektdrlerini kapsayan dort ana sektorde uzmanligini kanitlamistir.

Avrupa'da ekipman finansmaninda lider konumda olan SGEF, faaliyet
gosterdigi 35 (ilkede 1.400'Un iizerinde caligan istihdam etmekte (FTE) ve
24,2 milyar Euro degerinde bir portfdyl yonetmektedir(. Blylk
uluslararasi sirketlerden KOBI'lere kadar gok gesitli muisterilerden olugan
genis bir misteri tabanina sahiptir ve bu misterilere finansal kiralama,
krediler, kiralama, alacak satin alma gibi bir dizi iriiniin yani sira sigorta ve
pazarlama hizmetleri sunmaktadir.

Leasing sektdru tarafindan diizenli olarak édullendirilen Societe Generale
Ekipman Finansmani, italya’da En lyi Leasing Sirketi 8diilinii, Aimanya'da
ise Kiigiik ve Orta Olcekli igletmeler Sektdriinde En lyi isveren 8diliinii
almanin yani sira 2021'de Yillik Varlik Finansmani Avrupa 50
siralamasinda 1. oldu.
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GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

1.4.3 KURESEL BANKACILIK VE YATIRIMCI GOZUMLERI (GBIS)

’2021 YILINA AiT NET BANKACILIK GELIRINiN DOKUMU

M am\
9,5
milyar €

2020'de 7,6 milyar €

Finansman ve ™
Danigsmanlik

\—Ki]resel Piyasalar ve

Yatirmci Hizmetleri
19.000
¢alisan

2,1 milyar €

Grup Net gelirine katki (2020°da 57 milyon €)

&
@

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Cozimleri (GBIS), isletmeler, finans
kuruluglar, yatinmcilar, servet yoneticileri, aile ofisleri ile 06zel
msterilerden olusan kiresel bir misteri tabanina Kiresel Piyasalar ve
Yatirimei Hizmetleri, Finansman ve Danigsmanlik, Varlik Yonetimi ve
Ozel Bankacilik gdziimleri sunmaktadir.

GBIS, 39 (ilkede 19.000'den fazla personel istihdam etmektedir ve
60'tan fazla Ulkede faaliyet gbstermektedir(1). Avrupa'da genis bir
kapsama alanina ve Orta ve Dogdu Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Amerika
ve Asya-Pasifik bolgesinde temsilciliklere sahiptir.

ihraggilar ile yatinmcilar arasindaki ekonomik akigin belkemigi olan
GBIS, miusterilerinin 6zel ihtiyaglarina gore kisisellestiriimis gesitli
hizmetler ve entegre ¢ozimlerle musterilerine uzun sireli destek
vermektedir. Grup, franchise’larinin katma degeri ve isletmelerinin
dlinya capinda taninmis kapsamli uzmanhigi sayesinde genis bir sadik
musteri tabaniyla giiglii ve uzun soluklu baglantilar kurmustur.

GBIS uzmanlari ihraggr musterilerine (blyik Slgekli isletmeler, finans
kurumlari, dlkeler ve kamu sektorl) gelisimleri hakkinda stratejik
danigmanlik ve ayni zamanda fon saglama gerekliliklerini yerine
getirmeleri ve risklere karsi korunmalari igin sermaye piyasalarina
erisim sunmaktadir. Ayrica tanimlanmis risk/getiri hedeflerine gore
tasarruf yonetimi yapan yatinmcilara hizmetler sunmaktadirlar.

Strdrilebilir ve pozitif etki finansmaninda éncii ve yenilenebilir enerji
finansmaninda kiresel liderlerden biri olan Grup, misterilerine
danigmanlik hizmetlerinin yani sira daha adil ve daha yesil bir
ekonomiye gegisi hedefleyen somut finansman ve yatinm ¢ézimleri
sunmaktadir. Yenilenebilir enerjilerin finansmaninda lider kuruluslar
arasinda yer almaktadir.

(1) Societe Generale Grubu biinyesindeki ortakliklar aracilidiyla iilke i¢i operasyonlar.

©®©
@

YONETIM ALTINDAKi VARLIKLAR
(MILYAR EURO)
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2020 2021
B Servet Yonetimi B Lyxor

189 milyar €

krediler

4.586 milyar €

emanet kiymetler (tiirevlerde kiiresel lider, Avrupa’da 2
numarali saklama bankasi)

Grup, sosyal ve gevresel sorumlulugu GBIS'in faaliyetlerinin merkezine
yerlestirmektedir ve Societe Generale’in bu alandaki uzmanligi,
2021'de The Banker ve Global Finance tarafindan verilen
Siirdiriilebilirlik Alaninda En lyi Banka 8dilii ile bir kez daha teyit
edilmistir. Grup, MSCI'dan aldigi AAA notuyla tim diinyadaki bankalar
arasinda ilk %3'e girmeyi basard..

Societe Generale Grubu, Mayis 2021'de Kiiresel Bankacilik ve
Yatirimei Goziimleri temel is kolu igin orta vadeli stratejisini duyurdu ve
bu is kolundaki faaliyetlerin gesitlendirilmis bankacilik modelindeki kilit
éneminin altini ¢gizdi. Societe Generale'in hedefi, Avrupa'da kurumsal
ve yatinm bankacii§i alaninda en iyi bankalardan biri olarak
konumunu pekistirmektir. Altyapi ve enerji doniisimi finansmanindaki
keskin biyime gibi ilerleyen yillardaki ana trendleri yakalamak igin
ideal bir konumdadir.

Yol haritasinda Ug dncelik belirlenmis ve bu éncelikler Grup tarafindan
2021'de yerine getirilmistir:

= misteri odakl bir stratejiyi sirdlrerek ve finansman, danismanlik
ve islem bankaciligi yararina hedefe yonelik ve dengeli sermaye
tahsisi ayarlamalari yaparak gugli ve sirdurilebilir biyimeyi
canlandirmak;

= maliyet azaltma hedefine hiz vererek faaliyet kaldiracini
iyilestirmek;

= riskleri siki bir sekilde kontrol altinda tutmak ve sonuglari piyasadaki
bozulmalara daha az duyarli hale getirmek.

Societe Generale ayrica ESG taahhiitlerini artirma ve bu alanda en iyi
bankalardan biri olma niyetindedir. Bu blyik stratejik ayagi, hem
Kurumsal ve Yatinm Bankaciligi is kolunun hem de tim Grubun
tamaminin temeli haline getirecektir.
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Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri

Kiiresel Piyasalar ve Yatirimei Hizmetleri (GMIS) Boliimii, Sabit Gelir
ve Doviz, Hisse Senetleri ve Menkul Kiymet Hizmetleri kollarinin
olusturdugu Kiresel Piyasalar faaliyetlerini icermektedir. Is kolu, bu
cergevede kiiresel piyasalara erisim sunan lider bir finans kurumunun
guiclin, faaliyetlerinde pazar lideri konumunda bulunan bir aracinin
musteri odakli yaklagimiyla birlestirerek katma degerli hizmetler ve
yenilikgi ¢dzilimler sunmaktadir.

Finans mihendisleri, satis gorevlileri, tlccarlar ve uzman
danismanlardan olusan ekipler benzersiz bir entegre dijital platform
olan SG Markets'i kullanarak her msterinin ihtiyaglarina ve spesifik
risklerine 6zel olarak tasarlanmis ¢oziimler sunmaktadir. 15 Nisan
2021'de Societe Generale, halka agik Tezos blok zincirine dogrudan
kayitl bir Givenlik Belirteci olarak ilk yapilandiriimig Uriind ihrag
ederek bu alanda 6ncii oldu. Bu islem, Societe Generale Grubunun
faaliyetleri yasal diizenlemelere tabi bagli kurulusu olan ve 2022'den
itibaren Grubun profesyonel miisterilerine kripto varlik yapilandirma,
ihrag, takas ve saklama hizmetleri sunmayl amaglayan Societe
Generale Forge'nin blyimesinde yeni bir adimi teskil etmektedir.
inovasyon, GBIS'in stratejisinin anahtaridir ve bu operasyon, Grubun
en vyeniliki teknolojileri kullanma ve misterilerine daha iyi hizmet
verebilmek igin yikici is modelleri yaratma konusundaki istekliligini
gostermektedir.

Buna ek olarak, Societe Generale'in Capraz Varlk Arastirma
Departmani tarafindan gergeklestirilen calisma, 6nemli olaylarin
cesitli varlik kategorileri Gizerindeki etkisine dair fikir vermekte ve varlik
kategorileri arasindaki iliskiyi analiz etmektedir. Bu temel bilgiler
stratejik bilgi formlarina donistiriltr. Banka, Ocak 2020'den bu yana
temel finansal analizlerinin yani sira Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
(ESG) analizlerini de 6zsermaye piyasalari yayinlarina diizenli olarak
dahil etmektedir. Arastirma ekipleri, 2021 yili Stirdiirlilebilir Yatirim
QOdiillerinde Yilin ESG Arastirma Kurulusu 6diliini ald!.

SABIT GELIR VE DOViz i$ KOLU

Sabit Gelir ve Doviz (FIC) is kolunun faaliyetleri, Societe Generale
musterilerinin sabit gelir, kredi ve doviz islemleriyle ve yikselen
piyasalardaki faaliyetleriyle ilgili likiditeyi, fiyatlamayr ve riskten
korunmay! saglayan kapsamli bir drin ve hizmet yelpazesini
kapsamaktadir.

Londra, Paris, Madrid ve Milano'da ve ayrica ABD ve Asya-Pasifik
bolgesinde faaliyet gdsteren ekipler, genis bir akis ve tirev Grlinleri
yelpazesi sunmaktadir. Bu ekipler, derinlemesine arastirma,
muhendislik, alim satim ve e-ticaret uzmanligi ile desteklenen stratejik
danismanlik, akis verileri ve rekabetgi fiyatlar sunmaktadir.

Ekipler, kurumsal miisterilere ve finans kurumlarina yatirimlari ve risk
yonetimi konusunda yardimci olarak, her misterinin koruma ve
sermaye getirisi hedeflerine bagli olarak en uygun firsatlar hakkinda
tavsiyeler sunmaktadir. Yapilandinimis finansal riskten korunma
alaninda 15 yillik deneyimden yararlanan FIC ekipleri, gerektiginde
riskten korunma da dahil olmak Uzere her finansman islemi icin
Ozellestirilmis ¢cozimler sunma kabiliyetine sahiptir. En son teknoloji
ve algoritmik islemlerle desteklenen saglam uzmanliktan yararlanan
musteriler, sabit getirili piyasalarda ve kredi piyasalarinda tek platform
lizerinden spot iglemler ve tiirev iglemleri yapmak icin ¢ok cesitli
araglara, teknolojilere ve likiditelere de erisebilirler.

ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLi 1
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HiSSE SENETLERI

Diinyanin baglica birincil ve ikincil hisse senedi piyasalarindaki kokll
gegmisinden ve ¢ok eskiye dayanan hesapli inovasyon geleneginden
yararlanan Societe Generale tim likit yatinm, 6zkaynak finansmani,
tirev esasli hizmetler, 6zkaynak baglantili yapilandiriimis (rinler,
stratejik hisse iglemleri ve Prime Hizmetleri kapsayan genis kapsamli
¢oztimler yelpazesiyle lider bankadir.

Grup, bu alandaki 30 yili agkin deneyimiyle, tlirevier ve yatirim ¢dzimleri
Urlinlerinde tartismasiz lider konumdadir ve miisterilerinin ihtiyaglarina
uyarlanmis 6zel danismanlik hizmetleri ve yenilikgi ¢ozimler sunarak
stirekli yenilik yapmaya devam etmektedir. Grup, yeni nesil yatirnm
cOztimleri Urlnleri gelistirerek ve ozellikle KSS alaninda olmak uzere
inovasyonda lider konumunu muhafaza ederek, en karmasik Urtinlerde
yapllan stratejik degerlendirmenin ardindan da kiiresel liderligini
korumayi basardi.

Bu yenilik¢i yaklasim, hisse senedi arastirmalari, alim-satim islemleri,
dzsermaye finansmani ve borsada iglem géren (riinler gibi hisselerle
baglantili faaliyetlerin tamamina uygulanmaktadir.

Musteriler, Almanya’da Hisse Senetleri is kolunu borsada islem géren
Uriinlerin en iyi ihraggisi segerken, Golden Bull da 2021 yilinda Yilin
Hisse Senetleri Kurulusu 6dull verdi.

Hisse Senetleri is kolu ayrica SRP Avrupa Odilller’nde 2021 Yili En lyi
Hisse Senetleri Kurulugu 6diliindi aldi ve Global Finance tarafindan Yeni
Finansal Urlinler igin En lyi Banka segildi.

MENKUL KIYMET HiZMETLERI

Societe Generale Menkul Kiymet Hizmetleri (SGSS) is kolu, agagidakiler
de dahil olmak iizere kapsamli, saglam ve etkili bir dizi menkul kiymet
hizmetleri sunmaktadir:

= pazar lideri takas hizmetleri;

= tim varlk sinflarini kapsayan saklama bankaciliji ve emanet
bankaciligi faaliyetleri;

= karmagsik finansal drlinlerin yoneticilerine yonelik fon ydnetim
hizmetleri;

= hisse opsiyon planlarinin ve galigan hisselerinin yonetimi dahil ihragg!
hizmetleri;

= |ikidite ydnetim hizmetleri (nakit ve menkul kiymetler);

= destek hizmetlerinden fon dagitimina kadar kapsamii bir dizi hizmet
sunan devir temsilcisi hizmetleri.

2021 Aralik sonu itibariyla saklama hizmeti verdigi 4.586 milyar Euro
(Aralik 2020 sonunda bu rakam 4.315 milyar Euro olarak gerceklesmistir)
tutarindaki kiymetlerle SGSS, Avrupa'da saklama bankaciliginda ikinci
siradadir. Saklama hizmeti verdigi 3.325'ten fazla yatinm fonu ve
degerleme hizmeti verdigi 4.561'den fazla yatinm fonu ile Avrupa'da
yonetimi altindaki varliklarin toplami 697 milyar Euro’ya ulasmistir.
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1 ONEMLi RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE’IN PROFiLi

GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

Finansman ve Danigmanlk

Finansman ve Danigmanlik, Banka'nin stratejik musterilerle olan
kiresel iligkileriyle ilgilenmekten ve bu iligkileri ~gelistirmekten
sorumludur. Departman birimleri:

= Kiiresel Bankacilik misterilerine ve is ekiplerine tahsis edilen Hizmet
ekiplerini bir is kolunda birlestiren Kiiresel Bankacilik ve
Danigmanlik platformu (GLBA): birlesme ve iktisaplar, danismanliik
ve diger kurumsal finansman danismanlik hizmetleri, kurumsal
bankacilik ve yatinm bankacili§, yani bor¢ veya sermaye igin
sermaye temin etme ¢6zlmleri, ihraggilar igin finans miihendisligi ve
riskten korunma hizmetleri;

ve Kiiresel islemler ve Odeme Hizmetleri.

GLBA platformu, Fransa ve Avrupa'da, CEEMEA bdlgesinde, Amerika
Kitasi'nda ve Asya'da bulunan uzman ekiplerle diinya genelinde faaliyet
gostermektedir. Ekiplerin musteriler ve yerel diizenlemeler hakkindaki
bilgi birikimi, faaliyetlerinin uluslararasi boyutu nedeniyle yurtigi,
uluslararasi ve sinir dtesi faaliyetlerin yirtttiimesinde gok dnemlidir. Bu
kiiresel uzmanliktan ve sektorel bilgi birikiminden yararlanan Grup,
sektdr yayinlari The Banker ve Global Finance'ten Surdirilebilirlik
Alaninda Yilin Uluslararasi Bankasi (IB) ddilun aldi. 2021 yilinda 1J
Global tarafindan proje finansmani danismanhiinda dinyanin 1
numaras! segilirken, yine 2021 yilinda Dealogic tarafindan EMEA'da
satin alma finansmaninda 2. segildi.

Kiiresel Bankacilik ve Danigmanlik ekipleri, ihraggi musterilere
kapsamli bir Urin yelpazesi ve entegre ¢ozimler, Urinler ve
danismanlik hizmetlerini agagidaki ¢ bolim bunyesinde sunar:

= Bes is kolundan olusan Varlik Finansmani Bolimi: ihracat
finansmani, hava araci finansmani, nakliye finansmani, gayrimenkul
finansmani, yapilandiriimis ¢ézimler ve kiralama. Genis bir (rln
yelpazesi sunan deneyimli profesyoneller, miisterilere, finans
sirketlerine  ve kamu kurumlarina yonelik 6zel g¢dziimler
tasarlamaktadir.  Grup, EMEAda  gayrimenkul  finansmani
sendikasyon kredilerinde liderdir ve 2. siradadir (kaynak: Dealogic
2021);

Dogal Kaynaklar ve Altyapilar Bolim{, musterilere finansman
¢bzlmleri ve danigmanlik hizmetleri sunarak dogal kaynaklar, enerji
ve altyapi sektdriinde kiiresel bir faaliyet gelistirmekle gorevlidir. Bu
bélumiin misterileri Ureticiler, operatérler, rafineri gruplari, ticcarlar,
emtia hizmet saglayicilari, emtia ve distribltér lojistik sirketleri ile
kamu kuruluslar ve 6zel kuruluglardir. Societe Generale, Eneriji Risk
Odiilleri 2021'de Yilin Enerji ve Ticari Emtia Finansmani Bankasi
segildi;

GLBA’nin birincil piyasalardaki uzmanligini birlestiren Varliga Dayali
Menkul ~ Kiymetler Bolumi, sektorel becerileri,  menkul
kiymetlestirmeyi ve yapilandirmayi ikincil piyasa islemleri, dagitim
kanallari ve borglanma senetlerinin yeniden finansmani konularindaki
bilgi birikimiyle birlestirerek kredi kapasitelerinden faydalanmayi ve
ABS tipi trlinler ve yapilandiriimig krediler igin tek giris noktasi olarak
hareket etmeyi mimkin kilar ve ihraggl misterilerimizin ve
yatinmcilarimizin gelisimine yardimei olur. Grup, Euro cinsinden
menkul kiymetlestirmede 2. sirada yer almaktadir (kaynak: Dealogic
2021) ve The Banker tarafindan Menkul Kiymetlestirmede Yilin
Uluslararasi Bankas! segilmistir.

Yatinm Bankaciligi ekipleri, musterilere, isletmelere, finansal
kuruluglara ve kamu sektdriine, derinlemesine sektér bilgisinden ve
kabul gérmis islem kapasitesinden yararlanarak, entegre, kapsamli ve
kisiye 0zel bir yaklagim sunmaktadir. Hizmet kapsaminda, birlesme ve
iktisaplari ve ilk halka arz (IPO) yapilandirmalarini ve ayrica ikinci halka
arzlari igeren kapsamli stratejik danismanlik hizmetleri sunulmaktadir.

Societe Generale, 6zsermaye piyasalarinda ve ayrica kurumlar ve
finans kuruluslari igin Euro cinsinden ihraglarda lider konumundadir.
Societe Generale'in Yatirim Bankaciligi is kolu 2021°de, 6zellikle kredi
franchise’i (The Banker ve Global Finance) ve 6zsermaye piyasalari
franchise’l ile gesitli 6diller aldi ve Yesil Ozsermaye Anlasmalari igin
Yilin ECM Bankas! (Global Capital) ve TMT Yilin Finansman Bankasi -
EMEA (TMT Birlesme ve Iktisap (M&A) Odiilleri 2021) segildi. Satin
Alma Finansmani franchise’t da Avrupa'da 1. siradadir (kaynak:
Dealogic 2021).

Kiiresel islem ve Odeme Hizmetleri (GTPS) ekipleri, ekonomik ve
finansal operatérlere ve ozellikle bankacilik, ticari, kurumsal akiglar
velveya 6deme akislari igin akis yonetimi yardimina ihtiyag duyan yerli
ve yabanci finans kuruluglarina, uluslararasi ve gok uluslu faaliyetlere
sahip orta ve biyik olgekli sirketlere yonelik hizmetler sunmaktadir.

40'tan fazla ilkede faaliyet gosteren is kolu, Islem Bankaciligi is
kollarinin uzmanligindan yararlanarak kapsamli ve entegre bir dizi
¢dzlim ve hizmet sunmaktadir. is kolu bes alanda islem bankacilig
faaliyetleri ylrtitmektedir:

nakit yonetimi;

ticaret finansmani;

nakit takasi ve muhabir bankacilik;

alacak ve tedarik zinciri finansmani;

Kiiresel Piyasalar ile ortaklik iginde faaliyetlerimizin 6demeleriyle ilgili
déviz hizmetleri.

Kiiresel Islem Bankaciligi ekipleri devamli olarak sektor ddiillerine layik
gorlilmektedir. Grup, 2021°'de Yesil Ticaret Finansmani - Ticaret
Finansmaninda Miikemmel inovasyon girisimi igin dddillendirildi.
2021'de Bati Avrupa ve Orta ve Dodu Avrupa'da Nakit Yonetimi
Alaninda En lyi Banka ve Global Finance tarafindan En lyi Ticaret
Finansmani Saglayicisi segildi. Ayrica The Banker'in Yilin En lyi islem
Bankas! ddiliine de layik gortildi.

Varlik ve Servet Yonetimi

Bu is kolu, varlik yonetimi faaliyetlerini Lyxor Asset Management ve
Societe Generale Ozel Bankacilik markas! altinda faaliyet gdsteren
Ozel Bankacilik vasitasiyla yuritmektedir. Bu siregte kurumsal
teklifine bir bireysel segment ekleyen Lyxor, Societe Generale
musterileri igin farklilastirimis bir varlik yonetimi hizmeti sunmaktadir.

31 Aralik 2021'de Amundi ve Societe Generale, Amundi’nin Lyxor'u
Societe Generale'den devraimasiyla ilgili islemlerin tamamlandigini
duyurdu. Societe Generale’in kurulmasina yardimci oldugu Avrupa
varlik yénetimi lideri olan Amundi ile yapilan anlagma, Lyxor ekiplerinin
konsolide bir pazarda pasif varlik yonetimi alaninda tartismasiz bir
Avrupa liderinin kurulusuna aktif olarak katilmasini saglayacaktir.

Plan kapsaminda, Societe Generale, Varlik Yonetimi biinyesinde bir
Varlik ve Yatinm Coziimleri BOlim{ olusturma projesini duyurdu.
Bolum, Kiresel Piyasalar migterilerine yapilandiriimig servet yonetimi
cOzlimleri saglamanin yani sira, Servet Yonetimi kolu ve Grubun
Bireysel Bankacilik Adlari igin yatirim ve servet yonetimi ¢dziimlerinin
yapilandirimasinda uzmanlik hizmetleri saglayacaktir.

Yénetisim ve finansal iletisim amaglari dogrultusunda, SG Ozel
Bankacilik, 1 Ocak 2022'den itibaren Fransa Bireysel Bankacilik
biinyesinde faaliyet gdsterecektir.
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SOCIETE GENERALE OZEL BANKACILIK

Avrupa'da kapsamli bir yere sahip olan Societe Generale Ozel
Bankacilik, yapilandiriimig drinler, riskten korunma amagli
fonlar, yatirim fonlari, 6zel sermaye fonlari ve gayrimenkul
yatinm ¢ozimlerindeki kiiresel uzmanligin yani sira kiresel
finans mihendisligi ve servet ydnetimi ¢ztimleri sunmaktadir.
Ayni zamanda mdsterilerinin sermaye piyasalarina erigimini
saglamaktadir.

Societe Generale Ozel Bankacilik, Ocak 2014'ten bu yana ve
Fransa Bireysel Bankacilik temel is kolu ile isbirligi iginde,
Fransa'da iliski bankaciligi modelini blyik 6lgide degistirmis
ve 500.000 Euro’nun Uzerinde hesaba sahip tim bireysel
musterilerine sundugu hizmetlerin kapsamini genisletmistir. Bu
musteriler, 80 bdlgesel franchise tarafindan sunulan yakin
hizmet avantajindan ve Ozel Bankacilik uzman ekiplerinin bilgi
birikiminden faydalanmaktadir.

Societe Generale Ozel Bankacilik hizmetini iig ana merkezden
sunmaktadir. SGPB France, SGPB Europe (Liiksemburg,
Monaco ve Isvicre) ve Kleinwort Hambros (Londra, Jersey,
Guernsey ve Cebelitarik). 2021'in sonunda Ozel Bankacilik'in
ybnetimi altindaki varliklar 130 milyar Euro’ydu.

Societe Generale'in  Ozel Bankacilik uzmanhgi, sektor
tarafindan duzenli olarak odillendiriimektedir. 2021’de Banka,
Kiresel ~ Ozel Bankacilk inovasyon  Odiillerinde
Yapilandirilmis Uriinlerde En iyi Ozel Banka, Monako'nun En
iyi Ozel Bankasl, Liksemburgun En lyi Ozel Bankasl,
ingiltere’de Kleinwort Hambros ile En lyi Ozel Banka édiillerine
laylk gorildi ve ayni zamanda Varlik ve Performans
Zirvesi'nde Fransa'da bir Aga bagli En lyi Ozel Banka segildi.

ONEMLI RAKAMLAR VE SOCIETE GENERALE'iN PROFiLI 1
GRUBUN TEMEL i$ KOLLARI

LYXOR ASSET MANAGEMENT

Lyxor Asset Management (Lyxor) 1998 yilinda kuruldu ve tim yatirim
tirlerinde (aktif, pasif ve alternatif) uzman bir Avrupa varlik yénetimi
kurulugudur. Lyxor, sirdurtlebilir yatirimin zorluklarini agmak igin
dzellikle iklim degisikligiyle miicadeleye odakli ETF’lerden goklu varlik
yonetimine kadar yenilikgi yatirim ¢ézimleri sunmaktadir.

31 Aralik 2021’de Amundi ve Societe Generale, Amundi'nin Lyxor'u
Societe Generale’den devralmasiyla ilgili islemlerin tamamlandi§ini
duyurdu.
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2 GRUP YONETIM RAPORU

SOCIETE GENERALE GRUBU’NUN TEMEL FAALIYETLERI
|

2.1 SOCIETE GENERALE GRUBU’NUN TEMEL FAALIYETLERI

31 ARALIK 2021 ITIBARIYLA SADELESTIRILMiS MULKIYET YAPISI

Societe Generale Grubu

Kurumsal Merkez I ‘ Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri (IBFS); ’

B Société Générale* B Sogessur %100
W Généfinance %100 B Sogecap %100
M SG Financial SH %100 m CGL %99,9
B Sogéparticipations %100
B Banque Frangaise Commerciale Ocean Indien %50
M Société Générale SFH %100  SGEF SA %100
B Société Générale SCF %100 H ALD %80
B Sogefim Holding %100
B Galybet %100
W Genevalmy %100
M Valminvest %100
W Sogemarché %100
W Sogecampus %100
AVRUPA
B Hanseatic Bank Almanya %15
B Komercni Banka A.S %60,7
W Gekya
B BRD-Groupe SG Romanya %60,2
W PJSC Rosbank Rusya %100
W Fiditalia S.P.A italya %100

AFRIKA - AKDENiZ

B SG Marocaine de Banques Fas %58,7

B Société Générale Cezayir %100

B Société Générale Fildisi Sahili %73,2

B Union Internationale de Banques %55,1
KITA AMERIKASI

ASYA - AVUSTRALYA

* Ana Sirket

Notlar:

- belirtilen yiizdeler Grubun bagli kurulusta sahip oldugu sermayenin ylizdesini gdstermektedir;
- gruplar temel faaliyetlerini yiriittiikleri cografi bolge altinda listelenmektedir.
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GRUP YONETIM RAPORU 2

SOCIETE GENERALE GRUBUNUN TEMEL FAALIYETLERI

Societe Generale Grubu

Fransa Bireysel Bankacilik (RBDF)

I I Global Bankacilik ve Yatirimci Goziimleri (GBIS)

B Société Générale* 1 B Société Générale*
B Crédit du Nord %100 H CALIF %100
B Boursorama %100 B SG Factoring %100
H Franfinance %100 [ |
B Sogefinancement %100 ]
B Sogelease France %100 [ ]
B Sogeprom %100 ]
W Société Générale Capital Partenaires %100 L]
AVRUPA
B Société Générale Liiksemburg %100
B Liiksemburg
B SG Kleinwort Hambros Limited %100
W Birlesik Krallik
B SG Investments (U.K.) Ltd %100
W Birlesik Krallik
B Société Générale International Ltd %100
W Birlesik Krallik
B Société Générale Effekten Almanya %100
B SG Issuer Lilksemburg %100
B SGSS Spa italya %100
B SG Private Banking isvigre %100
B SG Private Banking Monako %100
B Societe Generale* subeleri:
B Londra Birlesik Krallik
H Milano italya
B Frankfurt AlImanya
H_Madrid ispanya

AFRIKA - AKDENiZ

| |

KITA AMERIKASI

Banco SG Brazil SA Brezilya

SG Americas, Inc. Amerika Birlesik Devletleri
SG Americas Securities Holdings, LLC
Amerika Birlesik Devletleri

Societe Generale* subeleri:

New York Amerika Birlegik Devletleri
Montreal Kanada

%100
%100
%100

ASYA - AVUSTRALYA

Société Générale (China) Ltd Cin

SG Securities Asia International
Holdings Ltd Hong Kong

SG Securities Korea Co, Ltd Giiney Kore
SG Securities Japan Limited Japonya
Societe Generale* subeleri:

Seoul Giiney Kore

Taipei Tayvan

Singapur

Mumbai

Sidney

%100
%100

%100
%100
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2 GRUP YONETIM RAPORU

GRUP FAALIYETLERI VE SONUGLARI
|

2.2 GRUP FAALIYETLERI VE SONUGCLARI

Kullanilan yontemlerin tanimlari ve detaylari 41. sayfada ve devaminda verilmistir.
Yildiz (*) isaretini izleyen bilgiler, Grup yapisindaki degisiklikler dikkate alinarak diizeltme yapilan, sabit déviz kuru Gizerinden verilen bilgilerdir.
Raporlanan ve istisnai kalemlerden arindiriimis temel verilerin mutabakati sayfa 42'de verilmigtir.

KONSOLIDE GELIR TABLOSU ANALIZzi

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 25.798 22.113 %16,7 %177
Faaliyet giderleri (17.590) (16.714) +%5,2 +%5,8*
Briit faaliyet geliri 8.208 5.399 %52,0 %55,1*
Net risk maliyeti 700 (3.306) -%78,8 -%78,6*
Faaliyet geliri 7.508 2.093 x 3,6 x3,7*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 6 3 %100 %100*
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 635 (12) belirtilmemis _belirtiimemis
Serefiye deder disiikligi zarari (114) (684) %83,3 %83,3*
Gelir vergisi (1.697) (1.204) %41,0 %43,2*
Net gelir 6.338 196 x32,3 x 43.8*
Azinlik paylari 697 454 %53,5 %53,6*
Grup net geliri 5.641 (258) belirtilmemis belirtiimemis

Maliyet/Gelir orani %68,2 %75,6
Tahsis edilen ortalama sermaye(" 52.634 52.091
ROTE %11,7 -%0,4

(1) 2020 yilinda yayinlanan mali tablolara kiyasla yeniden beyan edilmis tutarlar (bkz. mali tablolara ekli Not 1.7).

Net bankacilik geliri

Net bankacilik geliri, tim is kollarinda yakalanan ¢ok gticlii bir ivmeyle
2021'de 2020'ye gére +%16,7 (+%17,7%) ve temel bazda ise 2020'ye gore
+%16,1 (+%17,2%) artigla 6nemli dlclide daha yuksekti.

Fransiz Bireysel Bankacilik 2021'de saglam bir performans sergiledi.
Sonug olarak, net bankacilik geliri (PEL/CEL karsiligi harig), net faiz
gelirindeki toparlanma ve 6zellikle finansal iicretler agisindan yliksek licret
gelirinin etkisiyle 2020'ye gore +%4,8 artti.

Uluslararasi Bireysel Bankacillk ve Finansal Hizmetler, Finansal
Hizmetlerdeki (2020'ye gdre +%32,0*) ve Sigortaciliktaki (2020'ye gére
+%8,6*) mikemmel ivme ile desteklenen gugli bir gelir artisi (2020'ye
gore +%9,9%) elde etti. Uluslararasi Bireysel Bankacilik, faaliyetlerindeki
toparlanmadan yararlandi (2020'ye gore +%2,8%).

Kiresel Bankacillk ve Yatirimci Gozimleri, 2020'ye gore +%25,2
(+%26,1%) gelir artisiyla olaganiistii bir performans sergiledi. Finansman
ve Danigmanlik, 2020'ye gore +%14,8 (+15,8%) biyiime ile rekor bir
performans sergilerken, Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri,
+%35,6 (+%36,9%) artisla 2020'ye gore dnemli 6igiide daha yiiksek gelirler
kaydetti.

Faaliyet giderleri

2021'de, faaliyet giderleri raporlanan bazda toplam 17.590 milyon Euro'ya,
temel bazda ise (doniisim maliyetlerinden arindirimig) 17.211 milyon
Euro’ya ulasti. Bu rakam 2020'ye gére +%4,3 artisi temsil ediyor.

Bu arti, esasen gelir artisiyla iliskili degisken maliyetlerdeki artigla (+701
milyon Euro) ve Tek Tasfiye Fonu'na yapilan katkidaki (+116 milyon Euro)
artisla agiklanabilir. Diger faaliyet giderleri, yapisal etkiler harig tutuldugunda
70 milyon Euro geriledi.

Pozitif jaws rasyosu sebebiyle istisnai kalemlerden arindiriimis briit isletme
geliri 6nemli dlglide (+%51,0) artarak 8.470 milyon Euro’ya ulasti ve temel
maliyet/gelir oraninda yaklasik 8 puan iyilesme saglandi (2020'deki
%74,6'ya kiyasla %67,0).

Tek Tasfiye Fonu (SFR) katkisi hari¢ tutuldugunda, istisnai kalemlerden
arindirilmig maliyet/gelir oraninin 2022'de %66 ile %68 arasinda olmasi ve
daha sonrasinda iyilesmesi beklenmektedir. SRF'ye yapilan katki hari¢ bu
toplam 2021'de %64,7'dir. 2021'de SFR katkisi toplamda 586 milyon
Euro’ya ulagmistir.

Fona yapilan katkinin 2023'Uin sonuna kadar artmas| beklenmektedir.

2021 yilinda Grup blnyesinde yapilacag! agiklanan radikal doniisiimler,
2023 yil maliyet gérintiminde degisikliklere yol agmistir. Devam eden
cesitli girisimler, Tek Tasfiye Fonu katkisi harig olmak iizere, Grubun istisnai
kalemlerden arindinimis maliyet-gelir oranini 2022 sonrasinda yildan yila
azaltmaya yardimci olacaktr.
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Risk maliyeti

2020'de 64 baz puan ve 3.306 milyon Euro olarak gerceklesen risk
maliyeti 2021'de 13 baz puana, yani 700 milyon Euro’ya geriledi. Bu
tutarin dokimi, takipteki krediler igin ayrilan 949 milyon Euro’luk bir
karsilik ve ddenmesi iizerine yeniden kar kaydedilen 249 milyon Euro’luk
canli kredi karsiligidir.

Grubun canli kredilere iligkin karsiliklari 2021 yili sonunda 3.355 milyon
Euro'dur.

Grup, kriz sirasinda musterilerini desteklemek igin devlet garantili krediler
(“PGE”") verdi. 31 Aralik 2021'de, devlet garantili kredilerin kalan miktari
yaklasik 17 milyar Euro tutuyordu. Fransa'da, bu kredi kategorisi yaklasik
14 milyar Euro’ya ulasirken, net risk 1,5 milyar Euro civarindayd.

Supheli kredi orani 2021 Eyliil sonunda %3,1 iken 31 Aralik 2021°de %2,9
seviyesine gerilemistir. Grup igin stipheli krediler briit kargilama orani 31
Aralik 2021'de %51 idi.

Risk maliyetinin 2022'de 30 baz puanin altinda olmasi beklenmektedir.
Faaliyet geliri

Kayith faaliyet geliri 2020°'daki 2.093 milyon Euro’ya kiyasla 2021'de
toplamda 7.508 milyon Euro’ya ulasti Temel faaliyet geliri 2019'daki 2.323
milyon Euro’ya kiyasla 7.770 milyon Euro'ya ulasti.

GRUP YONETIM RAPORU 2
GRUP FAALIYETLERI VE SONUGLARI

Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar

Diger varliklardan elde edilen net kér veya zarar, 2021'de toplam 635 milyon
Euro'ya ulast; bunun 439 milyon Euro'su Lyxorun varlk ydnetimi
faaliyetlerinin  elden  ¢ikariimasindan, 185 milyon Euro'su ise
gayrimenkullerin satigindan gelen sermaye kazanclarindan elde edilmistir.

Serefiye deger diisiikliigii zaran

Uluslararasi  Bireysel Bankaciligin mali projeksiyonlarinin  gozden
gegirilmesinin ardindan Grup, 2021 yilinda CGU Afrika, Akdeniz Havzasi ve
Denizasir’'nin iktisabiyla ilgili olarak serefiyede 114 milyon Euro deger
dusukliigu zarar kaydetti.

Gelir vergisi

Grup, 2021 yilinda 130 milyon Euro tutarinda ertelenmis vergi varligi
kaydetti.

Net gelir

(Milyon Euro) 2021 2020
Raporlanan Grup net geliri 5.641 (258)
Temel Grup net gelirit") 5.264 1.435
(%) 2021 2020
ROTE (raporlanan) %11,7 -%0,4
Temel ROTE(1) %10,2 %1,7

(1) Istisnai kalemler igin diizeltilmistir.
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TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

2.3 TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERi VE SONUGLARI

2.3.1 TEMEL i$ KOLLARI BAZINDA SONUGLAR

Fransa Bireysel Uluslararasi Kiiresel Kurumsal Grup
Bankacilik Bireysel Bankacilik ve Merkez
Bankacilik ve Yatirimel
Finans Goziimleri
Hizmetleri

(Milyon Euro) 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Net bankacilik geliri 7.777 7.315 8.117 7.524 9.530 7.613 374 (339) 25798  22.113
Faaliyet giderleri (5.635) (5.418) (4.203) (4.142) (6.863) (6.713) (889) (441) (17.590) (16.714)
Briit faaliyet geliri 2.142 1.897 3.914 3.382 2.667 900 (515) (780) 8.208 5.399
Net risk maliyeti (104)  (1.097) (504)  (1.265) (86) (922) (6) (22) (700)  (3.306)
Faaliyet geliri 2.038 800 3.410 2117 2.581 (22) (521) (802) 7.508 2.093
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen

sirketlerden net gelir 1 (1) 0 0 4 4 1 0 6 3
Diger varliklardan net kazanglar veya

Zararlar 24 158 18 15 (10) 0 603 (185) 635 (12)
Serefiye deder dusiikligu zarari - - - - - - (114) (684) (114) (684)
Gelir vergisi (575) (291) (840) (531) (469) 100 187 (482) (1.697) (1.204)
Net gelir 1.488 666 2.588 1.601 2.106 82 156 (2.153) 6.338 196
Azinlik paylari (4) - 506 297 30 25 165 132 697 454
Grup net geliri 1.492 666 2.082 1.304 2.076 57 (9) (2.285) 5.641 (258)
Maliyet/Gelir orani %72,5 %741 %518 %551 %72,0  %88,2 %68,2 %756
Tahsis edilen ortalama sermaye* 11149 11427 10246 10499 14916 14302 16.324  15.860  52.634  52.091
RONE (is kollari) / ROTE (Grup) %13,4 %58  %20,3 %124 %139 %0,4 %11,7 -%0,4

*
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2020 yilinda yayinlanan mali tablolara kiyasla diizeltilmis tutarlar (bkz. mali tablolara ekli Not 1.7).



2.3.2 FRANSA BIREYSEL BANKACILIK

GRUP YONETIM RAPORU 2

TEMEL i$ KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark
Net bankacilik geliri 1.777 7.315 %6,3
Faaliyet giderleri (5.635) (5.418) %4,0
Briit faaliyet geliri 2.142 1.897 %12,9
Net risk maliyeti (104) (1.097) -%90,5
Faaliyet geliri 2.038 800 x25
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 1 (1) belirtimemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 24 158 -%84,8
Serefiye deger diisukligi zarari - - belirtilmemis
Gelir vergisi (575) (291) %97,6
Net gelir 1.488 666 x2,2
Azinlik paylari (4) - belirtilmemig
Grup net geliri 1.492 666 x2,2
Maliyet/Gelir orani %72,5 %74,1

Tahsis edilen ortalama sermaye 11.149 11.427

Faaliyet ve net bankacilik geliri

Fransa Bireysel Bankaciligin ticari performansi, 2020'deki pandemiden
ciddi dlgiide etkilenmesinin ardindan 2021'de hizli bir yiikselis kaydetti.

Markalar, temel is kollarindaki faaliyetlerini biylitmeye devam etti.

Fransa Bireysel Bankacilik, ekonomiyi ve bireysel, kurumsal ve
profesyonel musterilerini desteklemeye devam etti.

Sigorta faaliyetlerinde, mal ve kaza primleri ve koruma sigortasi
2020'ye kiyasla +%1,8 artisla saglam performans sergiledi. Bireysel
koruma poligelerinin sayisi 2020'ye kiyasla +%6,7 artti.

Ozel Bankacilik is kolunda net nakit girisi 2021'de 4,1 milyar Euro ile
oldukga saglamd.

Boursorama, 2021 Aralik sonunda 3,3 milyondan fazla musteriyle
Fransa'nin 6nde gelen gevrimigi bankasi konumunu saglamlastirdi.
Boursorama'da musteri katilimi, 2021'de yaklagik 800.000 yeni
musterinin eklenmesiyle rekor bir seviyeye ulasti.

Ortalama krediler, 210 milyar Euro ile 2020 4. Geyrege kiyasla -%1
daha distk, 2019 4. Geyrege kiyasla %9 daha ylksekti. Bireylere
verilen ortalama krediler, konut kredilerindeki blyimenin destegiyle
+%2 artti (2020 4. Ceyrege kiyasla +%33). Devlet Garantili Krediler
harig, kurumsal ve profesyonel miisterilere verilen orta/uzun vadeli
kredilerde 2020 4. Ceyregine kiyasla +%45 artis kaydedildi.

Bireysel Bankacilik is kolunun yonetimindeki varliklar Aralik 2021
sonunda toplamda 78 milyar Euro'ya ulasti.

Ortalama bilango mevduatlari(1), yine vadesiz mevduatlarin etkisiyle,
2021'in 4. Ceyreginde 2020'nin 4. Geyregine gore +%7 artarak 241 milyar
Euro’ya yiikseldi. Sonug olarak, ortalama kredi/mevduat orani, 2020'nin 4.
Ceyregindeki %94 rakamina kiyasla 2021'in 4. Ceyreginde %87 olarak
gerceklesti.

Gelirler (PEL/CEL harig), 2020'ye kiyasla +%4,8'lik bir artisla 2021'de
toplam 7.738 milyona Euro’ya ulasti. Net faiz geliri (PEL/CEL harig), TLTRO
odenedi ve Devlet Garantili Kredilerle baglantili yakalama etkilerinin
destegiyle 2020'ye gére +%2,1 artti. Komisyonlar, 2020'deki kapanmalarin
ardindan faaliyetlerdeki toparlanma ile saglikli bir ivme kazandi (2020'ye
kiyasla +%?5,1).

Faaliyet giderleri

Faaliyet giderleri 5.635 milyon Euro ile artig gosterdi (2020'ye kiyasla
+%4,0). Maliyet/gelir orani (PEL/CEL karsiligi igin duzeltiimis) 2020'ye
kiyasla 0,6 puanlik bir iyilesmeyle %72,8 olarak gerceklesti.

Risk maliyeti

Risk maliyeti, 2020'ye kiyasla nemli bir diistisle (1.097 milyon Euro veya 52
baz puan) 2021’de 104 milyon Euro veya 5 baz puan olarak gergeklesmis
olup, bu rakamin dokimi Asama 1/Asama 2'de -166 milyon Euro karsilik
iptali ve Asama 3'te 270 milyon Euro karsilik (stipheli krediler) seklindedir.

Grubun net gelirine katki

Grubun net gelirine yapilan katki 2021'de 1.492 milyon Euro’ya ulasti
(2020'ye kiyasla 2,2 kat artig). 2021'de RONE (PEL/CEL karsiligi igin
diizeltilerek) %13,1 olarak gergeklesti.
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2.3.3  ULUSLARARASI BIREYSEL BANKACILIK VE FINANS HiZMETLERI

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 8.117 7.524 %7,9 %9,9*
Faaliyet giderleri (4.203) (4.142) %1,5 %3,1*
Briit faaliyet geliri 3.914 3.382 %15,7 %18,3*
Net risk maliyeti (504) (1.265) -%60,2 -%59,4*
Faaliyet geliri 3.410 2117 %61,1 %65,2*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belirtilmemis  belirtimemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 18 15 %20,0 %21,2*
Serefiye deder dusiikligu zarari 0 0 belirtiimemis  belirtiimemis
Gelir vergisi (840) (531) %58,2 %62,7*
Net gelir 2.588 1.601 %61,6 %65,6
Azinlik paylan 506 297 %70,4 %70,5*
Grup net geliri 2.082 1.304 %59,7 %64,4*
Maliyet/Gelir orani %51,8 %55,1

Tahsis edilen ortalama sermaye 10.246 10.499

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Gelirler, 2020'ye kiyasla +%9,9'luk (+%7,9) bir artisla 2021'de toplam
8.117 milyona ulast.

Faaliyet giderleri, 2020 yilina gére temel bazda +%3,1* (raporlanan bazda
+%1,5) artisla toplam 4.203 milyon Euro’ya ulasti. Maliyet/gelir orani
2021'de %51,8 oldu.
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Risk maliyeti, 2020'daki 96 baz puana kiyasla 2021°de 38 baz puan (veya
504 milyon Euro) olarak gergeklesti.

Grubun net gelirine yapilan katki 2021'de 2.082 milyon Euro'ya ulasti
(2020'ye kiyasla +%59.7 artisla +%64.4%). Temel RONE 2021'de %20,3
seviyesinde kaldi (2020°'deki %12,4’e kiyasla).



Uluslararasi Bireysel Bankacilik

GRUP YONETIM RAPORU 2
TEMEL i$ KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 5.000 4.902 %2,0 %2,8*
Faaliyet giderleri (2.914) (2.870) %1,5 %2,5*
Briit faaliyet geliri 2.086 2.032 %2,7 %3,3*
Net risk maliyeti (429) (1.080) -%60,3 -%59,9*
Faaliyet geliri 1.657 952 %741 %74,4*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belirtiimemis belirtilmemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 18 4 x4,5 x4.7*
Serefiye deder disiikligi zarari 0 0 belirtilmemis belirtimemis
Gelir vergisi (405) (221) %78,4 %79,1*
Net gelir 1.270 729 %74,2 %74,5*
Azinlik paylani 334 198 %68,7 %67,3*
Grup net geliri 936 531 %76,3 %77,2*
Maliyet/Gelir orani %58,3 %58,5

Tahsis edilen ortalama sermaye 5.750 5.882

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Uluslararasi Bireysel Bankaciliin kredi ve mevduat Uretimi, 2021 4.
Geyreginde tim cografi bolgelerdeki toparlanmasini teyit etti. Krediler
2020 Aralik sonuna gore +%6,0* artigla toplamda 93,6 milyar Euro’ya
ulasti. 2020 Aralik'a kiyasla mevduatlar %8,5* artigla 89,5 milyar Euro
olmustur.

Avrupa’da krediler, tiim bolgelerin etkisiyle Aralik 2020'ye kiyasla +%6,6*
artarak 59,9 milyar Euro’ya ulasti: Cek Cumhuriyetinde +%6,5%
Romanya'da +%11,1* ve Bati Avrupa'da +%5,4*. Mevduatlar +%6,0*
artarak 50,8 milyar Euro'ya yiikseldi.

Rusya'da krediler, ézellikle konut kredilerinde (bir énceki yila gore +%15%)
ve kurumsal misteriler segmentinde (bir dnceki yila gore +%22*) saglam
bir ticari performans gostererek 2020 Aralik sonuna kiyasla +%713,3* artti.

Mevduatlarda kayda deger artis saglandi (+%20,8).

Afrika, Akdeniz Havzas! ve Denizasiri faaliyetlerde krediler bir dnceki yila
gore +%1,6* artis gosterdi. Mevduatlarda saglam bir ivme ile +%7,7* artis
kaydedildi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilikta net bankacilik geliri, faiz oranlarindaki
artis ve guglii ticari ivme sayesinde 2020'ye gore +%2,8" artisla 2021'de
toplamda 5.000 milyon Euro’ya ulasti.

Uluslararasi Bireysel Bankacilikta faaliyet giderleri 2020'ye kiyasla bir miktar
ylikselmistir (+%2.5%, +%1.5).
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Sigorta

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 963 887 %8,6 %8,6*
Faaliyet giderleri (373) (356) %4,8 %4,8*
Briit faaliyet geliri 590 531 %11,1 %11,1*
Net risk maliyeti 0 0 belirtiimemis  belirtimemis
Faaliyet geliri 590 531 %111 %11,1*
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belitilmemis  belirtiimemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (1) 0 belirtiimemis  belirtimemis
Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 belirtilmemis  belirtimemis
Gelir vergisi (165) (165) %0,0 %0,0*
Net gelir 424 366 %15,8 %15,9%
Azinlik paylari 3 3 %0,0 %6,5*
Grup net geliri 421 363 %16,0 %16,0*
Maliyet/Gelir orani %38,7 %40,1

Tahsis edilen ortalama sermaye 2.032 1.865

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Sigorta is kolunda, hayat sigortasi tasarruflari Aralik 2020 sonuna gore
Aralik 2021 sonunda +%7* artisla 135 milyar Euro oldu. Bu oranda birime
bagl Uriinlerin payi 2020 Aralik sonuna kiyasla +4 puan artisla %37 oldu.

Koruma sigortasi, Aralik 2020'ye gére +%5* blyiime kaydetti. 2021'de
kisisel koruma sigortasinda oldugu gibi mal’kaza sigortasi primleri de
+%8* artti (2020'ye gore +%3%).

Finans Hizmetleri

Sigorta is kolu 2020'ye gore +%8,6* artisla 2021'de 963 milyon Euro net
bankacilik geliri kaydetti.

Faaliyet giderleri planlanan blytime tahminleri ile uyumlu sekilde 2020'ye
gore +%4,8* artti.

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 2.154 1.735 %24,1 %32,0*
Faaliyet giderleri (916) (916) %0,0 %4 ,4*
Briit faaliyet geliri 1.238 819 %51,2 %64,1*
Net risk maliyeti (75) (185) -%59,5 -%56,3"
Faaliyet geliri 1.163 634 %83,4 %99,8*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belirtiimemis belirtiimemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 1 1 -%90,9 -%90,9*
Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 belirtiimemis belirtiimemis
Gelir vergisi (270) (139 %94,2 X 2,2
Net gelir 894 506 %76,7 %90,8"
Azinlik paylari 169 96 %76,0 %79,3*
Grup net geliri 725 410 %76,8 %93,7*
Maliyet/Gelir orani %42,5 %52,8

Tahsis edilen ortalama sermaye 2.444 2.730

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki dedisiklikler dikkate alinmamigtir.

Finans Hizmetleri de gliglii bliyiime sergiledi. Operasyonel Arag Kiralama
ve Filo Yonetimi, 2020 Aralik sonuna gére +%4,0 artisla, 1,4 milyon aracin
finansmani da dahil 1,7 milyon sézlesme yapti. Equipment Finance'in yeni
kiralama faaliyetinde 2020'ye gére +%12,1* artis kaydedilirken, krediler
2020 Aralik sonuna gore +%1,1 artarak (faktoring harig) 14,7 milyar
Euro’ya yikseldi.

Finans Hizmetlerinin net bankacilik geliri, 2020'ye kiyasla gugli bir artisla
(+%32,0%) 2.154 milyon Euro’ya ulasti. Bu performans, dzellikle ALD’nin
gUclu filo bilyimesi kaydedilen faaliyetleri ve ikinci el arag satislari (2021'de
arag basina 1.422 Euro) sayesinde gergeklesti.

Finans Hizmetlerinde faaliyet giderleri 2020'ye gore +%4,4* artt.
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234 KURESEL BANKACILIK VE YATIRIMCI COZUMLERI

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 9.530 7.613 %25,2 %26,1*
Faaliyet giderleri (6.863) (6.713) %2,2 %2,7*
Briit faaliyet geliri 2.667 900 x 3,0 x 3,0*
Net risk maliyeti (86) (922) -%90,7 -%90,5*
Faaliyet geliri 2.581 (22) belirtiimemis _belirtiimemis
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 4 4 %0,0 %0,0*
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (10) 0 belirtilmemis  belirtiimemis
Serefiye deder dusikligu zarari 0 0 belirtiimemis  belirtilmemis
Gelir vergisi (469) 100 belirtiimemis  belirtilmemis
Net gelir 2.106 82 x 25,7 x 27,8
Azinlik paylari 30 25 %20,0 %20,0*
Grup net geliri 2.076 57 x 36,4 x 40,8*
Maliyet/Gelir orani %72,0 %88,2

Tahsis edilen ortalama sermaye 14.916 14.302

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.

2021'de Kiiresel Bankacilik ve Yatiimer Goziimleri, tum faaliyetlerinde
yakaladigi cok gliclii bir ivme ile 2020'ye gére kayda deger bir artisla
(+%25.2) 9.530 milyon Euro gelir elde etti. Gelirler 2019a kiyasla
+%9,5 artti. Bu saglam finansal performans, Mayis 2021'de sunulan
stratejik planin basarili uygulamasini yansitmaktadir.

Faaliyet giderleri, 2020'ye gore 2021'de raporlanan bazda +%2,2 ve
temel bazda +%4,7 artisla toplam 6.863 milyon Euro’ya ulasti (faaliyet
giderlerine 2020 4. Ceyregindeki 157 milyon Euro’luk yeniden
yapllanma maliyeti dahildir). Faaliyet giderlerindeki bu artis,
kazanglardaki ve TFRS Yorum 21 yikimliliklerindeki artis sebebiyle
degisken maliyetlerdeki artigla aciklanabilir. Pozitif jaws rasyosu
sayesinde maliyet-gelir orani 14 puanla énemli élgtide iyilesti (istisnai
kalemlerden arindirimisg bazda 2020'deki %86'ya kiyasla %72).

2020'de 57 baz puan olan risk maliyeti 5 baz puan (veya 86 milyon Euro)
gergeklesmis olup, bu rakam H1/H2 igin ayrilan -44 milyon Euro tutarinda
karsiigi ve H3 icin ayrilan 130 milyon Euro slpheli krediler karsiligini
icermektedir.

Grup net gelirine temel katki 2021'de 2.076 milyon Euro’ya ulagmistir.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Goztimleri, 2021'de %13,9 ile 6nemli oranda
RONE (Tek Tasfiye Fonu katkisinin etkisi icin duzeltildiginde %16,1)
kaydetti.
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Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 5.648 4.164 %35,6 %36,9*
Faaliyet giderleri (4.315) (4.337) -%0.,5 %0,1*
Briit faaliyet geliri 1.333 (173) belirtiimemis belirtilmemis
Net risk maliyeti (1) (24) -%95,8 -%95,8"
Faaliyet geliri 1.332 (197) belirtiimemis belirtiimemig
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 4 4 %0,0 %0,0*
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (8) 1" belirtiimemis _ belirtiimemis

Serefiye deger diisukligi zarari 0 0 belirtiimemis  belirtiimemis
Gelir vergisi (281) 40 belirtiimemis _ belirtimemis
Net gelir 1.047 (142) belirtiimemis _ belirtiimemis
Azinlik paylari 27 23 %174 %17,4*

Grup net geliri 1.020 (165) belirtiimemis belirtilmemis
Maliyet/Gelir orani %76,4 %104,2
Tahsis edilen ortalama sermaye 7.967 7.960

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Kiiresel Piyasalar ve Yatinmeci Hizmetleri, saglik krizinin ciddi dlgtide
etkiledigi 2020'ye kiyasla +%40,2 artisla 5.001 milyon Euro gelir
kaydederek cok giiclii bir performans sergiledi. Piyasa kosullari, 2021
yilinda Hisse Senedi piyasasinda olumluyken, sabit gelir piyasalarinda ise
daha karmasikti. Yapilandirilmig Grtnlerin risk profilindeki azalma, yilin ilk
yarisinda planlanandan énce tamamlandi.

Hisse Senedi faaliyeti, canli piyasa kosullari ve Yatirim Cozimleri (irlin
teklifinin basarili bir sekilde yeniden konumlandiriimasi sayesinde
2009'dan bu yana en iyi yilini yasadi (2019'da 2.502 milyon Euro ve
2020'de 1.275 milyon Euro'ya kiyasla 3.150 milyon Euro).

Sabit Gelir ve Doviz faaliyetleri, 2021'de, yilin ilk yarisinda istisnai piyasa
kosullarinin hakim oldugu 2020'ye kiyasla -%19,2 dustisle 1.851 milyon
Euro gelir kaydetti.

Menkul Kiymet Hizmetlerinin gelirleri 2021°de bir dnceki yila gore énemli
6lglide yani 271 milyar Euro artigla 4.586 milyar Euro’ya ulasti. Ayni dénem
icinde yonetimi altindaki varliklar da 59 milyar Euro artisla 2021'de 697
milyar Euro'ya yikseldi.

Menkul Kiymet Hizmetlerinin gelirleri, 2021 performansina gére +%8,4 ile
guglti bir artis sergileyerek 647 milyon Euro’ya ulasti.
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(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net bankacilik geliri 2.924 2.546 %14,8 %15,8*
Faaliyet giderleri (1.746) (1.563) %11,7 %12,4*
Briit faaliyet geliri 1.178 983 %19,8 %21,2*
Net risk maliyeti (64) (861) -%92,6 -%92,4*
Faaliyet geliri 1.114 122 x9,1 x 8.8*
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belirtiimemis  belirtiimemis
Diger varliklardan net kazanclar veya zararlar (1) (3) %66,7 %66,7*
Serefiye deder disiikligi zarari 0 0 belirtilmemis  belirtiimemis
Gelir vergisi (158) 69 belirtiimemis _ belirtiimemis
Net gelir 955 188 x 5,1 x5,0*
Azinlik paylar 1 0 belirtiimemis _ belirtiimemis
Grup net geliri 954 188 x 5,1 x 5,0*
Maliyet/Gelir orani %59,7 %61,4

Tahsis edilen ortalama sermaye 5.983 5.445

* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamistir.

Finansman ve Danmigmanlik, 2020 yilina gére +%14,8 artarak 2.924
milyon Euro gelirle simdiye kadarki en iyi yillik performansini sergiledi.

Bu sonucun elde edilmesinde, birimin dncelikle musterilerimizin biytk
olcekli islemlerinde kilit roller oynayarak ézellikle Yatinm Bankaciliginda
gUclu piyasa ivmesinden yararlanmasi, ikinci olarak da ek sermaye tahsisi

etkili oldu.
Varlik ve Servet Yonetimi
(Milyon Euro) 2021 2020 Fark
Net bankacilik geliri 958 903 %6,1 %5,5*
Faaliyet giderleri (802) (813) -%1,4 -%2,0*
Briit faaliyet geliri 156 90 %73,3 %73,3*
Net risk maliyeti (21) (37) -%43,2 -%43,2*
Faaliyet geliri 135 53 X 2,5 X 2,5%
Ozkaynak ydntemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 0 0 belirtiimemis  belirtiimemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar (1) (8) %87,5 %87,5*
Serefiye deder dusikligu zarari 0 0 belirtiimemis _ belirtiimemis
Gelir vergisi (30) 9) x3,3 x 3,3
Net gelir 104 36 x2,9 X 2,9*
Azinlik paylari 2 2 %0,0 %0,0*
Grup net geliri 102 34 x3,0 x 3,0
Maliyet/Gelir orani %83,7 %90,0
Tahsis edilen ortalama sermaye 961 892
* Grup yapisindaki ve déviz kurlarindaki degisiklikler dikkate alinmamigtir.
Varlik ve Servet Yonetiminin net bankacilik geliri 2021'de toplam 958 Net girisler 2021°de toplam +7,7 milyar Euro oldu. Y6netim altindaki varliklar

milyon Euro'ya ulasti (2020 'ye kiyasla +%6,1).

2021'de Ozel Bankacilik geliri 2020'ye kiyasla +%3,1'lik bir artigla 699
milyon Euro’ya ulast. 2020°'de alinan bir sigorta édemesiyle ilgili +29
milyon Euro'luk istisnai etki icin dizeltildiginde gelirlerde +%7,7 artis
kaydedildi. is kolu, tim bélgelerdei gliglii ticari ivmeden yararland.

2021'de +%12 artisla 130 milyar Euro olarak gergeklesti.

2021'de Lyxor'un net bankacilik geliri 2020'ye kiyasla +%15,5 artisla toplam

239 milyon Euro'ya ulasti. Yonetim altindaki varliklar 2021°de +%2
178 milyar Euro oldu.

| SOCIETE GENERALE GRUBU | UNIVERSAL TESCIL BELGES] 2022

7 artigla

39



2 GRUP YONETIM RAPORU
TEMEL iS KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI
|

2.3.5 KURUMSAL MERKEZ

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark
Net bankacilik geliri 374 (339)  belirtilmemis
Faaliyet giderleri (889) (441) x2,0
Briit faaliyet geliri (515) (780) %34,0
Net risk maliyeti (6) (22) -%72,7
Faaliyet geliri (521) (802) %35,0
Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 1 0 belirtilmemis
Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 603 (185) belirtilmemis
Serefiye deder dusiikligi zarari (114) (684) %83,3
Gelir vergisi 187 (482)  belirtilmemis
Net gelir 156 (2.153) belirtilmemis
Azinlik paylan 165 132 %25,0
Grup net geliri (9) (2.285) %99,6

Kurumsal Merkez agagidakileri icermektedir:
m Grubun merkezinin mal yonetimi;

m Grubun hisse senedi portfdy(;

= Grubun Hazine birimi;

u fonksiyonlar arasi projelerle ilgili bazi maliyetler ve Grup tarafindan
karsilanan ve is kollarina fatura edilmeyen maliyetler.

Kurumsal Merkezin net bankacilik geliri, 2020'deki -339 milyon Euro’ya
kiyasla 2021’de toplam +374 milyon Euro olarak gergeklesti.

Faaliyet giderleri 2020'deki 441 milyon Euro’ya kiyasla 2021'de toplam
889 milyon Euro olarak gergeklesti. Bu giderlere, Fransa Bireysel
Bankacillk (194 milyon Euro), Kiresel Bankacilk ve Yatirimci
Gozlmleri (99 milyon Euro) ve Kurumsal Merkez (86 milyon Euro)
faaliyetleriyle baglantili olarak Grubun toplam 379 milyon Euro
tutarindaki dénlsim maliyetleri dahildir. Bu maliyetler goz ardi
edildiginde, temel maliyetler 2020'deki 388 milyon Euro’ya kiyasla
2021’de toplam 510 milyon Euro olarak gergeklesmistir.
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Briit faaliyet geliri 2020'deki -780 milyon Euro'ya kiyasla 2021'de -515
milyon Euro oldu. Temel briit faaliyet geliri ise 2020'deki -727 milyon
Euro'ya kiyasla 2021'de -253 milyon Euro olarak gergeklesti.

Diger varliklardan net kéar veya zarar, 2020'deki -185 milyon Euro'ya
kiyasla 2021’de toplam +603 milyon Euro'ya ulasti. Bu rakama, Lyxor'un
varlik yonetimi faaliyetlerinin satisindan elde edilen +439 milyon Euro gelir
ile Crédit du Nord merkez ofisinden elde edilen +185 milyon Euro dahildir.

Grup, 2021 yilinda 130 milyon Euro tutarinda ertelenmis vergi varligini
kaydetmistir. Ayrica, Uluslararasi Bireysel Bankaciligin finansal
projeksiyonlarinin gdzden gegirimesi neticesinde -114 milyon Euro
serefiye deger disikligu kaydedildi.

Kurumsal Merkezin Grup net gelirine katkisi, 2020°'deki -2.285 milyon
Euro’ya kiyasla 2020'de -9 milyon Euro olarak gergeklesti.
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2.3.6 TANIMLAR VE METODOLOJi, ALTERNATIF PERFORMANS OLGUMLERI

Cerceve

31 Aralik 2021 tarihinde sona eren mali yila ait mali bilgiler, Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilen ve bu tarih itibaryla yrirlikte olan UFRS
muhasebe ilkelerine ve yontemlerine gére hazirlanmis ve Yénetim Kurulu
tarafindan 9 Subat 2022 tarihinde gézden gegirilmistir.

Sermaye tahsisi

2020 yilinda, normatif sermayenin sermaye tiketimleri esas alinarak is
kollarina tahsisi CRR kurallarina gore belirlenmistir (yani azinlik paylari ve
sigorta faaliyetleri ile ilgili sermaye tliketimi diizeltmesi dikkate alindiktan
sonra, her bir is koluna yiiklenebilir Cekirdek Sermaye oraninin tiiketimi ile
takviye edilen is kollarinin risk agirlikli varliklarinin %11’i). Bu dogrultuda,
bu sermaye tahsis kurali Grubun U¢ temel is kolu (Fransa Bireysel
Bankacilik, Uluslararasi Bireysel Bankacillk ve Finans Hizmetleri,
Kurumsal Bankacilik ve Yatirimci Gozimleri) icin gegerli olup, Grup igin
gecerli yasal kisitlamalar dikkate alinarak, bu faaliyetlerin sermaye
tiketiminin ve kérlilik seviyelerinin birbirinden ayri olarak ve yeknesak bir
sekilde hesaplanmasini saglar.

Net bankacilik geliri

Her bir is kolunun net bankacilik geliri (NBI) asagidakileri belirtilen gelirleri
icermektedir:

m ilgili is kolunun faaliyetlerinden elde edilen gelirler;

m para birimine gére uzun vadeli oranlar kullanilarak hesaplanan ve is
koluna tahsis edilen normatif sermaye getirisi. Diger yandan, Grubun
farkl is kollarinin performanslarinin karsilastirilabilmesi igin, defter
sermayesi ayni oran Uzerinden tekrar Kurumsal Merkeze
devredilmektedir.

Ayrica, is kollarinin konsolide edilmemis isletmelerdeki paylarinin satigindan
kaynaklanan sermaye karlari ve zararlari ve Grubun sanayi ve banka yatirim
portfoylerinin yonetiminden elde edilen gelirler, bu menkul kiymetlerin satisa
hazir finansal varliklar olarak siniflandirimalari nedeniyle NBI altinda
muhasebelestiriimektedir.

Faaliyet giderleri

is kollarinin faaliyet giderleri Grubun 31 Aralik 2020 tarihli konsolide finansal
tablolara ekli Not 8.1'de verilen bilgiye (bkz. sayfa 483 ila 485) uygun olup, is
kollarinin dogrudan giderlerini, yonetim giderlerini ve prensipte is kollari
arasinda neredeyse tamamen tekrar dagitilan genel merkez giderlerinin bir
payini iermektedir. Kurumsal Merkez sadece, belirli teknik diizeltmelerin
yani sira kendi faaliyetleri ile ilgili giderleri muhasebelestirmektedir.

Maliyet/Gelir orani

Maliyet/gelir orani, net bankacilik gelirine gére bir is kolunun faaliyet
giderlerini gosterir. Bu gosterge, bir sistemin etkililiginin bir dlgimini sunar
(bkz. sozliik).

TFRS Yorum 21 diizeltmesi

TFRS Yorum 21 dizeltmesi, bir yikimliligin sadece ilgili ceyregi
ilgilendiren kisminin, yani toplam ytikimliligin dortte birinin tahakkuk
ettirilebilmesi igin, vadesi geldiginde (yUkumlilik doguran olay) tamami
hesaplarda tahakkuk ettirilen borglarin sonucunu diizeltir. Bu diizeltme, fiilen
incelenen donemde gerceklestirilen faaliyetlere atfedilebilir maliyetler
hakkinda daha giivenilir bir ekonomik tablo sunmak igin tahakkuk ettirilen
giderlerin mali yila uygun sekilde dagitimini igerir. TFRS Yorum 21
duzeltmesi uygulanarak, yikiimlilik doguran olayin belli bir siire zarfinda
meydana gelmesi halinde daha dnce agamali olarak tahakkuk ettirilen gider,
artik bir butiin olarak bir defada tahakkuk ettirilir. Tek Tasfiye Fonu'na
(“SRF”) yapilan katkilar, TFRS Yorum 21 diizeltmesine tabi giderlerin bir
pargasidir; AB igindeki ulusal tasfiye fonlarina yapilan katkilari igerir.
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Temel veriler

Grubun, fiili performansi hakkinda daha net bir tablo sunabilmek igin
istisnai kalemlerden arindiriimis temel verileri sunmasi gerekebilir.

Temel veriler, istisnai kalemler ile TFRS Yorum 21 diizeltmesi dikkate
alinarak raporlanan verilerin yeniden ifade edilmesi yoluyla elde edilir.

Ayrica Grup, Fransa Bireysel Bankacilik is kolunun gelirlerini, tahsis veya
iptal edilen PEL/CEL karsiliklarini dikkate alarak yeniden ifade etmektedir.

Bu diizeltme ile, diizenlemeye tabi tasarruf taahhiitleriyle ilgili dedisken
kalemler hari¢ tutularak, kazang ve gelirler hakkinda daha net bir tablo
sunulur.

Raporlanan verilerden istisnai kalemlerin gikariimasiyla elde edilen temel
verilerin mutabakati asagidaki tabloda verilmistir:

(Milyon Euro) 2021 2020 Fark

Net Bankacilik Geliri 25.798 22113 %16,7

(-) Yeniden degerleme kazanci* 117 - Kurumsal Merkez
Temel Net Bankacilik Geliri 25.681 22113 16,1%

Faaliyet Giderleri(") (17.590) (16.714) %5,2

(-) Donistim giderleri* (379) (210) Bkz. not (2) ve (3)
Temel faaliyet giderleri (17.211) (16.504) %4,3

Net risk maliyeti (700) (3.306) -%78,8

(-) Grup yeniden odaklanma plani * - (20) Kurumsal Merkez
Temel net risk maliyeti (700) (3.286) -%178,7

Diger varliklardan net kazanglar veya zararlar 635 (12)  belirtiimemis

(-) Grup yeniden odaklanma plani * - (178) Kurumsal Merkez
(-) Haussmann ofisinin satigindan elde edilen sermaye kazanglarr* 185 - Kurumsal Merkez
(-) Lyxor satigr* 439 - Kurumsal Merkez
Diger varliklardan temel net kazanclar veya zararlar 11 166 -%93,4

Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden net gelir 6 3 %100

Serefiye deger diigiikliigii zaran (114) (684) %83,3

(-) Serefiye deger diistikligi (114) (684) Kurumsal Merkez
ilgili serefiye deger diisiikliigii zararlan 0 0 belirtiimemis

Gelir vergisi (1.697) (1.204) %41,0

(-) Grup yeniden odaklanma plani * - (14) Kurumsal Merkez
(-) Yeniden degerleme kazanci* 2) Kurumsal Merkez
(-) Déniisiim giderleri* 104 63 Bkz. not (2) ve (3)
(-) Lyxor satigr* (50) - Kurumsal Merkez
(-) DTA tahakkuku / (deger dusikligt)* 130 (650) Kurumsal Merkez
(-) Haussmann ofisinin satisindan elde edilen sermaye kazanglar* (53) - Kurumsal Merkez
ilgili gelir vergisi (1.826) (603) x3,0

Grup net geliri 5.641 (258)  belirtilmemig

Yeniden ifade edilen yukaridaki rakamlarin Grup net gelirine etkisi (377) (1.693)

ilgili Grup Net Geliri 5.264 1.435 x3,7

*

Istisnai kalemler.

(1) Finansal tablolarda bulunan agagidaki kalemlerin toplamini yansitir: Personel giderleri + Dider faaliyet giderleri + Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin amortisman, itfa ve

deger diisikliigii zararlari.

(2)  2020: Kiiresel Bankacilik ve Yatirnmer Gozdimleri (-157 milyon Euro), Kurumsal Merkez (-53 milyon Euro).
(3)  2021: Asagidaki isletmelerle ilgili olarak Kurumsal Merkez tarafindan kaydedilen tim giderler: Fransa Bireysel Bankacilik (-194 milyon Euro), Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci

Gozimleri (-99 milyon Euro) ve Kurumsal Merkez (-86 milyon Euro).
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Risk maliyeti

Net risk maliyeti, her mali yil esnasinda faaliyetlerine 6zgi risk maliyetini
yansitabilmek igin her bir is koluna tahsis edilir. Grubun tamamini
ilgilendiren deger dusikligli zararlarn Kurumsal Merkez tarafindan
kaydedilir.

Societe Generale'in ticari net risk maliyeti baz puan olarak ifade edilir.

GRUP YONETIM RAPORU 2
TEMEL i$ KOLLARININ FAALIYETLERI VE SONUGLARI

Bu puan, ticari risk karsiliklari igin yapilan net yillik tahsisatin, kapanis
tarihinden onceki dort ceyredin sonundaki canli kredi ortalamasina
bolinmesiyle hesaplanir. Bu gosterge, her is kolunun Ustlendigi risk
seviyesini faaliyet kiralamasi da dahil olmak Uzere bilangodaki kredi
yukamlliklerinin bir yizdesi olarak belirtir. Bu hesaplamada kullanilan

baslica kalemler asagidaki tabloda gdsterilmistir.

2021 2020

Net risk maliyeti (milyon Euro) 104 1.097

Fransa Bireysel Bankacilik Briit krediler (milyon Euro) 218.043 212.185
Baz puan cinsinden risk maliyeti 5 52

H!uslarara_m Bireysel Bankacilik ve Finans gfuttr:(sr Zéﬁ:?ﬁ;l}(g:}?grsum) 1 33_221' 13;322

izmetleri —— - —

Baz puan cinsinden risk maliyeti 38 96

Net risk maliyeti (milyon Euro) 86 922

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Goziimleri  Brut krediler (milyon Euro) 165.603 160.918
Baz puan cinsinden risk maliyeti 5 57

Net risk maliyeti (milyon Euro) 700 3.306

Societe Generale Grubu Briit krediler (milyon Euro) 530.801 516.797
Baz puan cinsinden risk maliyeti 13 64

Siipheli alacaklar igin briit kargilama orani

“Slipheli alacaklar", yasal diizenlemelerdeki anlamiyla temerriitte olan
alacaklardir.

Brit slpheli alacaklar orani, briit canli kredilere kiyasla bilangoda
tahakkuk ettirilen stipheli alacaklari hesaplar.

Sipheli alacaklar igin briit karsilama orani, verilen garantiler dikkate
alinmadan, yasal diizenlemeler uyarinca temerriitte olarak tanimlanan
briit alacaklardan dogan kredi riski igin tahakkuk ettirilen karsiliklarin orani
olarak hesaplanir. Bu karsilama orani temerriitte olan, yani tahsili
“slipheli” olan alacaklarla iligkili azami artik riski lger.

Diger varliklardan net gelir/gider

Diger varliklardan elde edilen net gelir ya da gider, esasen isletme sabit
varliklarindan elde edilen veya Grubun konsolide bir badl sirketin
kontroliini birakmasindan kaynaklanan sermaye kar ve zararlarinin yani
sira Grubun bir igletmenin kontrolinu ele almasi ve yil i¢inde tamamen
konsolide olan sirketlerde daha dnce sahip oldudu payr yeniden
hesaplamasi tizerine derhal indirilen serefiye degerini igerir.

Gelir vergisi
Grubun vergi pozisyonu merkezden yonetilir.

Gelir vergisi her bir is Koluna, s6z konusu is kolunun faaliyette bulundugu
Ulkelerde uygulanan yerel vergi oranini dikkate alan normatif vergi oranina
ve gelirlerinin niteligine gore yansitilir. Grubun konsolide sirketlerine tahsis
edilen gelir vergileri ile stratejik is kollarinin normatif vergilerinin toplami
arasindaki fark, Kurumsal Merkeze yansitilir.

ROE, ROTE

Grubun ROE (Aktif Karliligr) ve ROTE (Maddi Ozkaynak Karliligi) oran
UFRS kapsaminda Grubun ortalama 6zkaynaklari baz alinarak hesaplanir.

Bu oranlar asagida belirtilenleri icermektedir:

m gevrim yedekleri disinda, dogrudan 0z kaynaklar hesabi altinda
muhasebelestirilen gergeklesmemis ya da ertelenmis sermaye kar veya
zararlari;

m derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari;
m dzkaynak olarak duzeltilmis daimi sermaye benzeri borglanma araglari.
Bu oranlar agagidakileri icermez:

m derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve dizeltilmis
daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin hamillerine 6denecek faiz;

m hissedarlara édenecek temetttilerle ilgili karsiliklar.
m Buna ek olarak ROTE orani asagidakileri de icermez:

m varliklardaki ortalama net serefiye ve Ozkaynak ydntemiyle
muhasebelestirilen sirketlerde pay sahipligiyle baglantili ilgili ortalama
serefiye;

= ortalama net maddi olmayan duran varliklar.
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Aktif karlihgini hesaplamak igin kullanilan net gelir, Grubun ilgili donemde
derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin sahiplerine ve
2006'dan itibaren yeniden ifade edilen derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglarinin sahiplerine ve daimi sermaye benzeri borglanma
araglarinin sahiplerine 6denecek olan faiz icin diizeltimis net gelirine
dayalidir.

ROTE oranini hesaplamak icin kullanilan net gelir, Grubun ilgili ddnemde
serefiye deger disukligu zarar harig, derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglarina iligkin faiz (dénem igin sirket disi taraflara 6denen
ihrag Ucretleri, derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin
ihrag primiyle ilgili indirim Ccreti dahil) ve daimi sermaye benzeri
borglanma araglarina iliskin faiz (dénem igin sirket digi taraflara 6denen
ihrag lcretleri, daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin ihrag primine
iliskin indirim tcreti dahil) icin yeniden ifade edilmis net gelirine dayalidir.

RONE

RONE (Normatif Ozkaynak Karliigl), Grubun is kollarina tahsis edilen
ortalama normatif Gzkaynagin karlihigini belirler (yukaridaki "sermaye
tahsisi” bolimine bakiniz). 1 Ocak 2016 tarihinden bu yana uygulanan
tahsisat ilkesi, her bir i koluna o is kolunun risk agirlikl varliklarinin %11'ine
tekablil eden normatif 6zkaynagin tahsis edilmesini igerir.

Bu hesaplamada kullanilan kilit kalemler asagidaki tablolarda gosterilmistir.

(Milyon Euro, dénem sonu) 2021 2020
Ozkaynaklar Grup payr* 65.067 61.710
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari (8.003) (8.830)
Daimi sermaye benzeri borclanma araglari (264)
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin
hamillerine édenecek vergiden arindiriimis faiz, derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin
ve daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin hamillerine édenen faiz, ihrag primi amortismanlari 20 19
Cevrim yedekleri haric OCI (489) (942)
Temettu karsiligi (2.286) (467)
Ddénem sonu ROE* 54.310 51.227
Ortalama ROE* 52.634 52.091
Ortalama Serefiye (3.890) (4.172)
Ortalama Maddi Olmayan Varliklar (2.584) (2.432)
Ortalama ROTE* 46.160 45.487
Grup net geliri (a) 5.641 (258)
ilgili Grup Net Geliri (b) 5.264 1.435
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari ve daimi sermaye benzeri borglanma araglari igin
6denecek faiz (590) (611)
Serefiye deder dusikligu iptali (d) 337 684
Diizeltilmig Grup net Geliri (e) = (a) + (c) + (d) 5.388 (185)
Diizeltilmis llgili Grup net Geliri (f) = (b) + (c) 4.674 824
Ortalama ROTE (g)* 46.160 45.487
ROTE (elg) %11,7 -%0,4
Ortalama ROTE (temel) (h)* 45.783 47.180
Temel ROTE (ffh) %10,2 %1,7
* 2020 yihinda yayinlanan mali tablolara kiyasla diizeltilmis tutarlar (bkz. mali tablolara ekli Not 1.7).

RONE HESAPLAMA: TEMEL iS KOLLARINA TAHSIS EDILEN ORTALAMA SERMAYE
(Milyon Euro) 2021 2020
Fransa Bireysel Bankacilik 11.149 11427
Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri 10.246 10.499
Kiiresel Bankacilik ve Yatirmci Cozimleri 14.916 14.302
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Hisse bagina kazang

IAS 33 uyarinca, hisse bagina kazanci hesaplamak igin dénemin “Grup a) Grubun elinde bulunan iglem géren hisseler ve
net geliri” bu 6zkaynaga dayali finansal araglarla ilgili maliyetler ve bunlar b) likidite s6zlesmesi kapsaminda elde tutulan hisseler.
lizerinden 6denen faiz tutarlar (vergiden arindirilmis, 6zkaynak olarak
ihrag edilen ve siniflandirilan menkul kiymetlerin kismi geri alimlarindan
kaynaklanan sermaye kazanci/zarari) dikkate alinarak diizeltilir.

Grup ayrica, istisnai kalemlerin ve TFRS Yorum 21 diizeltmesinin dikkate
alinmadigi temel hisse bagina kazanglarini da raporlamaktadir.

Hisse basina kazang sirketin kendi hisseleri ve hazine hisseleri harig
tutularak, fakat asagidakileri icerecek sekilde Grubun donem net gelirinin
tedaviildeki adi hisselerin ortalama sayisina orani olarak hesaplanir:

2021 2020
Mevcut hisseler (bin hisse cinsinden ortalama adet) 853.371 853.371
Indirimler (bin hisse cinsinden)
Hisse opsiyonu planlarini kargilamak igin tahsis edilmis hisseler ve personele saglanan bedelsiz
hisseler
(ortalama, bin hisse cinsinden) 3.861 2.987
Bankanin diger kendi hisseleri ve geri satin aldidi hazine hisseleri 3.249
EPS’nin hesaplanmasinda kullanilan hisse adedi(1) 846.261 850.385
Grubun net geliri (milyon Euro) 5.641 (258)
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglari ve daimi sermaye benzeri borglanma araglari igin
6denecek faiz (milyon Euro) (590) (611)
Kismi geri alimlar lizerinden 6denecek vergiden arindirimis sermaye kazanci (milyon Euro) 0 0
Diizeltilmig Grup net geliri (milyon Euro) 5.051 (869)
EPS (Euro) 5,97 (1,02)
Temel EPS(2) (Euro) 5,52 0,97

(1)  Dikkate alinan hisse sayisi, hazine hisseleri ve geri satin alinan hisseler harig, fakat Grubun elinde bulundurdugu alim-satima konu edilen hisseler dahil olmak iizere 31 Aralik
2020 itibariyla dolagimdaki adi hisselerin sayisidr.
(2)  Istisnai kalemler igin dizeltilmistir.
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Net Varlik, Net Maddi Varlik Degeri

Net varliklar Grubun ozkaynaklarini icermekte olup, asagidakileri
kapsamaz:

m daha once borg olarak tahakkuk ettirilmis olan derinlemesine
sermaye benzeri borglanma araglari, daimi sermaye benzeri
borglanma araglari ve

m derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi
sermaye benzeri borglanma araglarinin sahiplerine ddenecek faiz,
fakat Grubun elinde bulunan alim-satima konu edilen hisselerin ve
likidite sdzlesmesi kapsaminda elde tutulan hisselerin defter degeri
yeniden ifade edilir.

Maddi net varliklar, varliklardaki net serefiye, 6zkaynak yontemine gére
serefiye ve maddi olmayan varliklardaki serefiyeye gére dizeltilir.

Hisse Basina Net Varlik Degerini veya Hisse Basina Net Maddi Varlik
Degerini hesaplamak igin, hisse basina defter dederinin hesaplanmasinda
kullanilan hisse sayisi, sirketin kendi hisseleri ve geri satin alinan hazine
hisseleri hari¢ ancak asagidaki hisseler dahil olmak tizere dénem sonunda
ihrag edilen hisselerin sayisidir:

= Grubun elinde tuttugu alim-satima konu edilen hisseler ve

m ikidite sdzlesmesi kapsaminda elde tutulan hisseler.

2021 2020
Ozkaynaklar Grup payi (milyon Euro)* 65.067 61.710
Derinlemesine sermaye benzeri borclanma araglari (milyon Euro) (8.003) (8.830)
Daimi sermaye benzeri bor¢lanma araglari (milyon Euro) (264)
Derinlemesine sermaye benzeri borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma
araglarinin hamillerine édenecek vergiden arindiriimis faiz, derinlemesine sermaye benzeri
borglanma araglarinin ve daimi sermaye benzeri borglanma araglarinin hamillerine ddenen faiz,
ihrag primi amortismanlari (milyon Euro) 20 19
Alim-satim portfoyiindeki sirketin kendi hisselerinin defter degeri (milyon Euro) 37 301
Net Varlik Degeri (milyon Euro) 57121 52.936
Serefiye (milyon Euro) (3.624) (3.928)
Maddi Olmayan Varliklar (milyon Euro) (2.733) (2.484)
Net Maddi Varlik Degeri (milyon Euro) 50.764 46.524
NAPS’nin hesaplanmasinda kullanilan hisse sayisi(1) 831.162 848.859
Hisse Bagina Net Varlik Degeri (Euro) 68,7 62,4
Hisse Bagina Net Maddi Varlik Degeri (Euro) 61,1 54,8

(1) Bin hisse cinsinden belirtilmistir. Dikkate alinan hisse sayisi, hazine hisseleri ve geri satin alinan hisseler harig, fakat Grubun elinde bulundurdugu alim-satima konu edilen
hisseler dahil olmak (izere 31 Aralik tarihi itibariyla dolasimdaki adi hisselerin sayisidir. IAS33 uyarinca, riighan hakkinin sona erme tarihinden énceki hisse basina ge¢mis

veriler, islemlerin diizeltme katsayisi ile diizeltilir.

*

ihtiyath sermaye yapisi ve sermaye yeterlilik oranlari
Societe Generale Grubunun GCekirdek Sermayesi ilgili CRR/CRD4
kurallari uyarinca hesaplanmaktadir.

Tam kapsamli sermaye yeterliligi oranlari, aksi belirtiimedikge temettiler
dahil edilmeksizin cari mali yila at cari kazanglar igin proforma olarak
sunulmaktadir.

2020 yilinda yayinlanan mali tablolara kiyasla diizeltilmis tutarlar (bkz. mali tablolara ekli Not 1.7).

Atifta bulunulan kademeli oranlar, aksi belirtiimedikge cari mali yila ait
kazanglari icermektedir.

Kaldirag orani, Ekim 2014 tarihli Kanun Hikminde Kararname htkimleri
de dahil olmak Uzere yirirlikteki CRR/CRD4 kurallarina gore
hesaplanmaktadir.
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2.4 YENi ONEMLI URUNLER VE HiZMETLER

241 SOCIETE GENERALE, HALKA AGIK
BLOK ZINCIRDE ILK YAPILANDIRILMIS
URUNU YAYINLADI

15 Nisan 2021'de Societe Generale, Tezos halka agik blok zincirine
dogrudan kayith bir Glivenlik Belirteci olarak ilk yapilandiriimig Griintit")
yayinladi. Menkul kiymetlerin tamami Societe Generale Assurances
tarafindan taahhiit edilmistir. Operasyon, Nisan 2019'da Euro ile
6denen Ethereum blok zincirinde 100 milyon Euro degerindeki ilk
teminatl tahvil Givenlik Belirteci ihracinin ve bu sefer Mayis 2020'de
Merkez Bankas! Dijital Para Birimi (CBDC) ile 6denen ve Banque de
France tarafindan ihrag edilen 40 milyon Euro degerinde ikinci bir
teminatli tahvil Glvenlik Belirteci ihracinin ayak izlerini takip etmektedir.
Bu son islem, Societe Generale Grubunun faaliyetleri yasal
dlizenlemelere tabi bagli kurulusu olan ve 2022'den itibaren Grubun
profesyonel musterilerine kripto varlik yapilandirma, ihrag, takas ve
saklama hizmetleri sunmayi amaglayan Societe Generale Forge'nin
gelisiminde yeni bir adimi tegkil etmektedir.

En iyi piyasa uygulamalarina uygun olarak gergeklestirilen bu yeni
deneme, halka agik blok zincirinde daha karmasik finansal araglarin
(yapilandiriimig  drtnler) yayinlanmasinin yasal, dizenleyici ve
operasyonel fizibilitesini gdstermektedir. Finansal iglemlerin verimliligini
ve akigkanligini artiran bu yikici teknolojiden yararlanir: benzeri
gorilmemis Uriin yapilandirma kapasitesi, kisalan pazara sunma
suresi, otomatiklestirilmis kurumsal eylemler, artan seffaflik ve islem ve
6deme hizlarinin yani sira diistik maliyet ve daha az aracl.

Societe Generale - Forge’un yenilikgi isletim modeli sayesinde,
Giivenlik Belirtecleri, SWIFT formati ile araylizlenen geleneksel
bankacilik sistemlerine dogrudan entegre edilebilir. Yenilik, Societe
Generale  Grubunun dijital  dénlisimtniin  anahtaridir. ~ Grup,
miusterilerine daha iyi hizmet verebilmek icin birkag yildir yenilikgi
teknolojileri kullanan ve yikici is modelleri yaratan blok zinciri ve dagitik
defter teknolojilerine dayali sayisiz girisimde yer almaktadir.

2.4.2 SOCIETE GENERALE VE KYRIBA, BiR
BULUT HAZINE YONETIM ¢OZUMU
OLUSTURMAK IGIN GUGLERINI
BIRLESTIRDI

Societe Generale misterileri, Kyriba'nin kiiresel bulut platformuna

dayali eksiksiz bir hazine yonetimi ¢dziimiine (izleme, édemeler ve
dolandiricilik yonetimi) erisim imkani bulacak.

11 Haziran 2021'de, 6zellikle islem bankacili§i alaninda Avrupa’nin
o6nde gelen finansal hizmet gruplarindan biri olan Societe Generale ve
bulut tabanli finans ve BT ¢dz{imlerinin kiresel lideri Kyriba, Londra’'da
yeni bir hazine yonetim ¢ézimiin piyasaya slrmek Uzere stratejik bir
ortakliga gireceklerini duyurdu.

(1) Autocall, Orta Vadeli Euro Tahviller (EMTN), & milyon Euro.

Odeme otomasyonu ve dolandiricilik yénetimi ilevlerini igerecek olan bu
¢0zlim, Bankanin kurumsal musterilerine ve onlarin bagh kuruluslarina
sunulacaktir. Tamamen bulutta barindirlan bu ¢6ziim, Kyriba'nin kiresel
platformunu temel alacak ve Societe Generale tarafindan dagitilacaktir.
Kurumsal misterilerin glnliik hazine yénetimini kolaylastirmak amaciyla
Kyriba ve Societe Generale, asagidaki islevleri sunmak igin uzmanliklarini
birlestirdi:

m  hazine pozisyonlarinin gergek zamanli izlenmesi ve likidite akiglarinin
gegici yonetimi;

= Odeme otomasyonu (havaleler);

m  bankaclilik yetki devri ve yetki yonetimi;

= gelismis dolandiricilik yonetimi;

= coklu banka badlantisi ve ERP, 6deme dogrulama is akisi yonetimi.

Cozlim tamamen bulutta barindirildigindan, uygulamayi ve sorunsuz
glncellemeleri kolaylastirir. Bankanin kurumlara yonelik dijital musteri
portali olan SG Markets'ta yer alacaktir.

Kyriba'nin kiresel bulut platformunu temel alan bu ¢ézimin islevleri, veri
yonetimi, siber giivenlik, is stiregleri ve inovasyon agisindan diinyanin en
biiylk sirketlerine sunulanlarla ayni kalite seviyesini sunacaktir.

Fransa pazarindan baglayarak 2021'in doérdlincli ceyreginde piyasaya
surtlda.

Societe Generale Kiiresel islem ve Odeme Hizmetleri Bagkani Alexandre
Maymat sunlari sdyledi: “Sirketlerin odaklanmasi gereken énemli bir alan
olan hazine y6netimini basit, verimli ve giivenli araclarla kolaylagtirmanin
¢ok 6nemli olduguna inaniyoruz. Bu konu mevcut krizden ¢ikarken daha da
dnemli hale gelmistir ve buyikliklerine kiyasla bazi sirketler bu alanda
yetersiz donanima sahiptir. Musterilerimize piyasadaki en iyi ¢oziimleri
sunmamiza olanak saglayan aglk mimari modelimiz ve saglam ve
uyarlanabilir ¢dztimleri ile taninan Kyriba'nin is ortakligindan daha dogal bir
sonug olamazd. Bu ortaklik, musterilerimizin ihtiyaglarini her zaman daha iyi
dngdrebilmemiz ve karsilayabilmemiz igin Kyriba ile gelistirmek istedigimiz
diger isbirliklerine de énayak olacaktir.”

Kyriba Bankacilik Gziimleri Es Bagkani Edi Poloniato, “Societe Generale ile
bu stratejik ortakliga katiimaktan gurur duyuyoruz. Son kriz, sirketlerin
likiditeyi miimkin oldugunca yakindan yonetip ddemelerini kontrol etme ve
guvence altina alma ihtiyacinin altin ¢izdi. Bu ortak ¢dziimin, nakit ve
likiditelerinden yararlanma bicimlerini iyilestirecegine ve daha esnek, daha
dlceklenebilir ve daha rekabetgi hale gelecegine inaniyoruz. Kyriba'nin Aktif
Likidite Yonetim Platformunun Yapay Zeka agisindan ve gergek zamanli
olarak teknolojik ilerlemesi, bu isletmelerin daha iyi zor zamanlarda daha
dayanikli olmalarina ve piyasanin sundugu her firsattan yararlanmalarina
yardimei olacaktir. Bu ayni zamanda, bu pazardaki blyimemize katkida
bulunacak olmasi sebebiyle Kyriba'nin gelisimi agisindan da énemli bir
adim” diye ekledi.
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2.43 SOCIETE GENERALE OZEL BANKACILIK,
LK SRI ETIKETLi* OZEL PORTFOY
YONETIM TEKLIFiNi PiYASAYA SURDU

Societe Generale Ozel Bankacilik, sirdiriilebilir kalkinmay: faaliyetlerine
entegre ederken yatirmlarinin yénetimini devretmek isteyen misterilere
Fransa’'daki ilk SR etiketli 6zel portfy yonetim hizmetini sunuyor.

“29 Haussmann Signature ISR” fonu, ana varlik siniflarini, cografi
bélgeleri, sermaye segmentlerini ve yatirim konularini kapsiyor.

Bu yeni teklif, Banka'nin varlik yénetimi sirketi SG 29 Haussmann** ve
Mirova, DNCA Finance, La Financiére de [I'Echiquier, Amundi ve
BlackRock® gibi taninmig ortaklarin  kabul goren uzmanligina
dayanmaktadir.

Giderek artan gevresel ve sosyal zorluklar karsisinda miisteriler anlamli
yatinmlar yapmak vermek istemektedir. Bu ihtiyaci karsilamak igin Societe
Generale Ozel Bankacilik Fransa, yeni bir 6zel portfdy yonetimi cozimi
olan “29 Haussmann Signature ISR"yi sunuyor.

Bu 6nct girisim ile misteriler, yatirimlarinin en az %90'inin her zaman SR
etiketli fonlarda veya ETF 'lerde degerlendirilecegine glivenebilirler.

“29 Haussmann Signature SRI” ¢6zimi ile msteriler, sirketlerin hem
geleneksel finansal kriterlere hem de gevresel, sosyal ve yonetisim
kriterlerine gore segildigi SRI sertifikall Societe Generale Grubu fonlarina
yatirim yapar.

Bu yaklasim, belirli risklerin (iklim ve saglk riskleri vb.) daha iyi
degerlendirilmesini ve orta ve uzun vadede surdirilebilir gelisimin
gugliiklerinden ileri gelen firsatlarin (yenilenebilir enerjiler, atik aritma, yeni
teknolojiler, vb.) belirlenmesini saglar.

SG 29 Haussmann yoéneticileri tarafindan tasarlanan
bir ¢6ziim

“29 Haussmann Signature ISR” ile misteriler, yatirmlarinin yénetimini,
zaman iginde surdirilebilir performans elde etmek amaciyla yatirimlarina

yon veren finansal piyasalarda uzman SG 29 Haussmann ekiplerine
devrediyor.

SG 29 Haussmann'in ydneticileri portfdylerini olusturmak igin farkli varlik
siniflarini, cografi bélgeleri, sermaye segmentlerini ve yatirm temalarini
kapsayan Societe Generale grubu fonlarina ve SRI etiketli ETFlere
glveniyor.

SG 29 Haussmann Yonetim Kurulu Baskani Guillaume de Martel,
“Yoneticilerimizin - uzmanhgini  belirli ~ stratejilerin ~ ynetimini SR
yaklasimimiz yansitan 6zellikler belirledigimiz dis ortaklara devrederek
tamamlamayi sectik” diye konustu. Bu yeni teklif, SG 29 Haussmann’in
tahsis uzmanhgindan yararlanir ve ekipleri araciligiyla ve ayrica Mirova
(Natixis Investment Managers), DNCA Finance, La Financiére de
I'Echiquier, Amundi ve BlackRock® gibi biiyiik varlik yonetimi sirketleri
araciliglyla taninmig SRI yatirim stratejilerine erigim saglar.

Societe Generale Ozel Bankacillk Fransa Bagkani Mathieu Vedrenne,
“Musterilerimize daha sorumlu ve surdirilebilir bir ekonomiye katkida
bulunma firsati sunan ve Fransa’da bir dncii olan bu yeni SRI etiketli fon
ybnetimi, olumlu etkili bir 6zel banka olma stratejimizle tamamen
uyumludur ve piyasadaki en yenilikgi ve kapsamli sorumlu yatirim
paketlerinden birini tegkil etmektedir,” diye ekledi.

2.4.4 BNP PARIBAS, CREDIT MUTUEL VE
SOCIETE GENERALE, MUSTERILERININ
BANKACILIK HiZMETLERINE ERISIMINi
KOLAYLASTIRMAK AMACIYLA
ATM’LERINi BIRLESTIRME PLANI
UZERINDE CALISIYOR.

BNP Paribas, Crédit Mutuel( ve Societe Generale®@, otomatik bankacilik
hizmetlerine erisimi uzun vadede garanti altina almak ve musterilerine
sunduklar hizmetleri gliglendirmek igin Fransa'daki ATM aglarini
birlestirme projesi (izerinde galisiyor. Bu proje, Ui¢ bankanin musterilerine
ortak ATM’ler tizerinden nakit para yatirma ve cekme, ¢ek yatirma, hesap
danismanligi ve RIB yazdirma hizmetleri de dahil bu (¢ bankanin
sundudu tlim hizmetlere gelismis erisimden Ucretsiz yararlanma imkani
saglayacaktir.

ATM birlestirme projesi, bankacilik hizmetlerinin kullanimindaki hizli
degisikliklerin ve gek ve nakit kullaniminin stirekli azaldigi bir dénemde
hayata gegiriliyor. Saglik krizi® ile hizlanan bu egilimler, temassiz 6deme
sayisinda patlamaya (2020'de +%53) ve nakit gekimlerde keskin bir
distise (2020'de -%23) @ yol agmigtir. ATM'lerin ortak hale getiriimesi,
uzun vadede Fransa genelinde nakde erisimi kolaylagtirmaya yardimci
olabilir. Su anda, Fransa nifusunun %99'unun bir ATM makinesine
ulagmak igin en az 15 dakika araba kullanmasi gerekmektedir -

Proje dzellikle kirsal ve izole bélgelerde ATM'lerin kurulmasina odakli
olacak ve bdylece l¢ bankanin yerel banka ve iligki bankasi olma
taahhldini teyit edecektir. Proje analizi, kilit paydaslar, yani calisan
temsilcisi organlari, yerel makamlar vb. ile istisare ve diyalog
cergevesinde yil sonuna kadar devam edecektir. Plan, ilgili diizenleyici
kurumlardan gerekli onaylara tabi olacaktir.

SRl etiketi uygulamasi Agustos 2016°da Ekonomi ve Maliye Bakanhi tarafindan baslatiimistir. Bu, iki bagimsiz kurulus (Afnor Certification ve EY France) tarafindan yiiriitiilen

siki bir etiketleme siirecinin sonucudur. Etiket, yatinmcilara SRI (rtinleri hakkinda daha ¢ok gériinirliik saglamayr amaglarken, bunlarin giigli bir seffaflik ve kaliteli bilgi
saglama gerekliligi cergevesinde saglam metodolojilere gére yénetilmesini garanti eder. SRI etiketi hakkinda daha fazla bilgi icin http://www.lelabelisr.fr adresini ziyaret ediniz.

ok

tarafindan onaylanmigtir.

SG 29 Haussmann, Societe Generale grubunun bagli kurulusu olan bir yénetim sirketidir ve 2007 yilinda Fransiz finans piyasalari kurumu (Autorité des Marches financiers)

(1) Crédit Mutuel Alliance Fédérale'in bankacilik aglan (asagidaki federasyonlardaki yerel bankalar: Crédit Mutuel Centre Est Europe, Sud-Est, lle-de-France, Savoie-Mont Blanc,
Midi-Atlantique, Loire-Atlantique et Centre Ouest, Centre, Normandie, Dauphiné-Vivarais, Méditerranéen, Anjou, Massif Central, Antiller-Guyane ve CIC bankacilik agi), Crédit
Mutuel Nord Europe, Crédit Mutuel Maine-Anjou, Basse-Normandie ve Crédit Mutuel Océan

(2)  Societe Generale agi ve Crédit du Nord grubunun bankalari.
(3  Ifop calismasi Subat 2021.

(4)  Bankcard (“CB’) ekonomik gikar grubu faaliyet raporu 2020 ile 2019 karsilastirmasi.

(5)  Banque de France (Fransa’nin merkez bankasi).
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2.4.5 SOCIETE GENERALE ASSURANCES,
BOURSORAMA BANQUE MUSTERILERINE
ORADEA VIE'NIN BIREYSEL EMEKLILIK
TASARRUF PLANI “MATLA”YI SUNUYOR

Societe Generale Assurances'in ortakliklara hizmet veren hayat sigortasi
sirketi olan Oradea Vie, sadece Boursorama Banque miisterilerine 6zel
erisilebilir, moduler ve %100 dijital bir bireysel emeklilik plani (PERin)
sunuyor.

Oradea Vie, Boursorama Banque miisterilerine emeklilik planlarinda
yardimel olmak igin Pakte Yasasl ile uyumlu yeni ve yenilikgi bir Griin
sunarak uzmanligindan yararlandiriyor.

MATLA, tim yatinmer profillerine uyarlanmis bir yonetim tarzi olan
“emeklilik ufku ydnetimi” sunmaktadir. Musteriler, segme %100 SRI
Urtinleri ile finansal piyasa firsatlarindan yararlanmak igin, sunulan Ug
profilden birini segerek fon segme yetkisini uzmanlara devredebilirler
(Sosyal Sorumlu Yatirnm sertifikasyonu Ekonomi ve Maliye Bakanligi
tarafindan olusturuldu). Bu profiller cergevesinde yapilacak yatirm
tahsisleri, tasarruf yonetiminin gelisimini saglamak igin ekonomik
goriinime ve finansal ortama badli olarak yillik olarak yeniden
degerlendirilir.

Emeklilik ufku portfoy yonetimini segen miisteriler, emeklilije yaklastikga
hayat sigortasinin tim avantajlarindan faydalanarak artan yatirnm
glvencesinden de yararlanirlar.

MATLA asagidaki farklilastirici faktorleri igerir:

m  kayda deger erisilebilirlik: Ucretsiz 6demeler igin 150 Euro'dan ve
planh 6demeler igin 50 Euro’dan;

m tahsis danismanligi ve varlik yoneticisi BlackRock® uzmanligi sunan
Oradea Vie'nin yonetiminde emeklilik ufku tasarruf yonetimi;

m %100 dijital abonelik sireci;
m  cok gesitli %100 SRI BlackRock® iShares ETF*;

m tasarruflanin kademeli olarak giivence altina alinmasi: emeklilik
yaklastikca, misterilerin tasarruflarini glivence altina almak igin risk
maruziyeti kademeli olarak azaltilir;

m  (icretsiz tam seffaflik.

Societe Generale Assurances CEO’su Philippe Perret sunlari soyledi:
“MATLA, Boursorama ile ortakligimizda 6nemli yeni bir adimi ve
Fransa'daki sigorta pazarinda gergek bir yeniligi temsil ediyor. Oradea Vie
tarafindan gelistirilen bu dijital emeklilik tasarruf plani, Societe Generale
Assurances’in olagantstu bir misteri deneyimi sunarak degisen misteri
aligkanliklarina yanit veren vyenilikgi teklifler gelistirme yetenegini
gosteriyor."

Birim baglantili Griinlerin sermaye riski teskil ettigine dikkat edilmelidir.

*

performansini (olumlu veya olumsuz) tekrarlamay amalar.

**

GRUP YONETIM RAPORU 2
YENi ONEMLI URUNLER VE HIZMETLER

246 ALD AUTOMOTIVE, AVRUPA’'DATESLA
ARACLARI IGIN KIRALAMA SECENEKLERI
SUNUYOR

Avrupa’nin lider arag kiralama sirketi ALD Automotive, Avrupa'da 16
Ulkede™ kurumsal ve kigiik ila orta Olcekli sirketlere Tesla elektrikli
araglarini operasyonel kiralama hizmetleri baglatti.

ALD Automotive, Tesla’nin Avrupa’da tercih edilen operasyonel kiralama
ortagidir ve musteriler artik ALD Automotive'in Model 3, Model Y, Model S ve
Model X binek otomobilleri igin tam kapsamli hizmet sunan kiralama
paketlerinden yararlanabilir. Tim modeller lastik degisimi, ariza yardimi,
sigorta ve arag tescilinin yani sira Tesla'nin Avrupa genelindeki lokasyonlari
araciiglyla saglanan bakim hizmetlerinden ve mobil hizmetten
yararlanacaktir. Araglar esnek sireler ve kilometreler ile temin edilmektedir
ve dogrudan Tesla'nin web sitesinde kisisellestirilebilir. Kiralama, sézlesme
siiresi boyunca ALD Automotive tarafindan yonetiimektedir.

Ozel sahislar da Fransa, Finlandiya, irlanda, Hollanda ve Danimarka'da
Tesla’nin tim binek arag modellerinde tam kapsamli kiralama hizmetleri
paketine erigebilir.

ALD icra Kurulu Bagkan Yardimcisi John Saffrett, “Avrupa’daki miisterilere
Tesla'nin elektrikli arag yelpazesinde bu yeni erisilebilir ve esnek kiralama
teklifini sunmaktan gurur duyuyoruz. Bu hizmet, enerji ddntistimiinde kilit bir
oyuncu olarak surdirllebilir biiylime stratejimize katkida bulunuyor ve
yenilikgi mobilite ¢ézimleri sunma taahhtidimizi tamamen destekliyor,”
aciklamasinda bulundu.

ETF: Borsa Yatirim Fonlari, borsada iglem géren tiim varlik siniflarina verimli ve seffaf yatirimlara olanak saglayan finansal driinlerdir. Her ETF, kendi karsilastirma dlgiitindin

Ulkeler: Avusturya, Belgika, Danimarka, Irlanda, Italya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Liksemburg, Hollanda, Norveg, Portekiz, /spanya, fsveg:, fsvigre ve Birlesik Krallik.
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2.5 KONSOLIDE BILANCO ANALIZi

‘ VARLIKLAR

(Milyar Euro) 31.12.2021 31.12.2020
Nakit degerler ve merkez bankasi 180,0 168,1
Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar 3427 4295
Riskten korunma amagli tiirev driinlerden alacaklar 13,2 20,7
Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar 435 52,1
itfa edilmis maliyeti ile dlgiilen menkul kiymetler 194 15,6
itfa edilmis maliyeti ile bankalardaki hesaplar 56,0 534
itfa edilmis maliyeti ile miisteri kredileri 497,2 4488
Faiz riskine kars! korunan portfdylerin yeniden degerleme farklari 0,1 04
Sigorta sirketlerinin yatirmlari 178,9 166,9
Vergi varliklari 48 5,0
Diger aktifler 929 67,3
Satis amaciyla elde tutulan duran varliklar 0,0 0
Ozkaynak ydntemine gére muhasebelestirilen ortaklik yatinmlari 01 01
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar 32,0 30,1
Serefiye 3,7 40
TOPLAM 1.464,5 1.462,0

YUKUMLULUKLER

(Milyar Euro) 31.12.2021 31.12.2020
Merkez bankasindan kullanilan krediler 52 16
Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal yikimlilikler 307,6 390,2
Riskten korunma amagli tiirev iriinlerden alacaklar 10,4 12,5
Bankalardan alinan krediler 135,3 135,6
Msteri mevduatlari 139,2 4561
ihrag edilen borclanma araglari 509,1 139,0
Faiz riskine karsi korunan portféylerin yeniden degerleme farklari 2,8 7,7
Odenecek vergiler 16 1.2
Diger borclar 106,3 84,9
Satis amagli elde tutulan uzun vadeli yukimlilikler 0,0 -
Sigorta s6zlesmelerinden dogan yiikiimliilikler 155,3 146,1
Karsiliklar 48 48
Sermaye benzeri borclar 16,0 154
Ozkaynaklar 65,1 61,7
Azinlik paylari 58 53
TOPLAM 1.464,5 1.462,0
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251 KONSOLIDASYON KAPSAMINDAKI BASLICA DEGISIKLIKLER

31 Aralik 2020 tarihli kapanistaki kapsamla karsilastirildiginda, 31
Aralik 2021 tarihinde konsolidasyon kapsaminda meydana gelen
baslica degisiklikler asagidaki gibidir:

m  Lyxor tarafindan gerceklestirilen varlik yonetimi faaliyetlerinin devri.

31 Aralik 2021’de Grup, Lyxor tarafindan gerceklestirilen varlik yénetimi
faaliyetlerinin devir iglemlerini Amundi ile sonuglandirdi. Bu iglem, Lyxor
tarafindan Fransa'da ve yurtdisinda kurumsal musteriler adina
gerceklestirilen pasif (ETF) ve aktif (alternatif dahil) varlik yonetimi
faaliyetlerinin ve bu faaliyetlere tahsis edilmis ticari ve destek
fonksiyonlarinin devrini icermektedir.

Bu devir, Varlik ve Servet Yoénetimi CGU'ya tahsis edilen serefiyedeki 223
milyon Euro’luk diistis dahil olmak lizere Grubun toplam bilangosunda 0,4
milyar Euro’luk bir azalmaya neden oldu.

439 milyon Euro’luk vergi 6ncesi sermaye kazanci, 2021 Gelir tablosunda
diger varliklardan elde edilen Net Gelir kalemi altinda muhasebelestirildi.

2.52 ONEMLI KONSOLIDE BILANGO KALEMLERINDE MEYDANA GELEN DEGISIKLIKLER

Nakit degerler ve merkez bankalari, blyik 6lglde ticari toparlanma
sayesinde 31 Aralik 2020'ye kiyasla 11,9 milyar Euro (+%7,1) artis
gosterdi.

Merkez bankasindan kullanilan krediler ise gecelik mevduatlar ve
borclanmalar sonucunda 31 Aralik 2020'ye kiyasla 3,7 milyar Euro
(+%246,7) arttr.

Gercege uygun deger farki kara veya zarara yansitilan finansal
varliklar 31 Aralik 2020'ye kiyasla 69,2 milyar Euro (-%16,8) azaldi. Bu
degisiklik, repo sézlesmelerinde 37,9 milyar Euro, alim satim amagli
tirev iglemlerde 33,6 milyar Euro, tahvil ve diger borglanma
senetlerinde 7,8 milyar Euro, kredilerde, alacaklarda ve diger alim satim
varliklarinda 3,6 milyar Euro ve gergege uygun deger farki zorunlu
olarak kara veya zarara yansitilan finansal varliklardaki 2,3 milyar Euro
dlslstn sonucu olup, hisse senetleri ve diger dzkaynaga dayall
finansal araglardaki 16 milyar Euro’luk artisla dengelenmistir.

Gercege uygun deger farki kara veya zarara yansitilan finansal
yiikiimliliikler 31 Aralik 2020'ye kiyasla 65,1 milyar Euro (-%17,5)
azaldi. Bu degisikligin baslica nedeni, borglanmalarda ve repo
sOzlesmelerinde 36 milyar Euro, alim satim amagli tlirev islemlerinde 35
milyar Euro, gergege uygun deger farki istede bagl olarak kara veya
zarara yansitilan finansal araglardaki 5,9 milyar Euro disis olup,
menkul kiymet éding islemlerindeki 13,7 milyar Euro artisla kismen
dengelenmigtir.

Gergege uygun deger farki diger kapsaml gelire yansitilan
finansal varliklar, borglanma senetlerindeki azalma nedeniyle 31
Aralik 2020'ye gore 8,6 milyar Euro (-%16,8) azalmistir (bu rakamin
-5,3 milyar Euro’su kamu kesimi bonolari, -3,3 milyar Euro’su ise
tahvillerle baglantilidir).

itfa edilmis maliyeti ile miigteri kredileri, 31 Aralik 2020'ye kiyasla
48,4 milyar Euro (+%10,8) artmis olup, bu artig bliyik 6lglide msteri
kredilerindeki 36,6 milyar Euro’luk bir artistan (bunun 11 milyar Euro’'su
nakdi krediler, 9,6 milyar Euro’su konut kredileri ve 8,3 milyar Euro’su
finansal kurulus musterilerine verilen kredilerdir) ve olagan alacak
hesaplarindaki 10,6 milyar Euro’luk artistan kaynaklanmaktadir.

Miisteri mevduatlari, vadesiz mevduatlardaki 39,5 milyar Euro, 6zel
tasarruf hesaplarindaki 8,9 milyar Euro ve vadeli mevduatlardaki 3,5
milyar Euro artis nedeniyle, 31 Aralik 2020'ye kiyasla 53 milyar Euro
(+%11,6) artis gosterdi.

Sigorta sirketlerinin yatinmlar, gercede uygun deger farki kéra veya
zarara yansitilan finansal varliklardaki 13,9 milyar Euro’luk artig nedeniyle
31 Aralik 2020'ye kiyasla 12 milyar Euro (+%7,2) artt.

Sigorta sozlesmeleriyle ilgili yikiimlllikler, piyasa kosullarina paralel
olarak sigorta sirketlerinin teknik kargiliklarindaki artistan dolay1 31 Aralik
2020'ye kiyasla 9,2 milyar Euro (+%6,3) arttl.

Diger varliklar, agirlikli olarak édenen depozito ve teminatlardaki artistan
dolayi 31 Aralik 2020'ye kiyasla 25,6 milyar Euro (+%38) artt.

Diger yiikiimliiliikler, 31 Aralik 2020'ye kiyasla 21,4 milyar Euro (+%25,2)
artti. Bu degisiklik, alinan depozito ve teminatlardaki 16,9 milyar Euro’luk
artistan, menkul kiymet takas hesabi borclarindaki 1,2 milyar Euro’luk
artistan ve dider muhtelif alacaklilardaki 2,3 milyar Euro’luk artistan
kaynaklanmaktadir.

Grup 6zkaynaklari, 31 Aralik 2020 tarihindeki 61,7 milyar Euro'ya kiyasla 31

Aralik 2021'de 65,1 milyar Euro'ya ulagmistir. Bu degisim dzellikle asagidaki

kalemlerden ileri gelmektedir:

m 31 Aralik 2021 tarihinde sona eren mali yila ait 5,6 milyar Euro net gelir
Grup payy;

m  Ozkaynak araglarinin ihraci ve itfasi: -1,7 milyar Euro;

m  Ozkaynaga dayall finansal araglarin 6denmesi: -0,6 milyar Euro;
m  hazine hisseleri: -0,5 milyar Euro;

m  temettli dagitimi: -0,5 milyar Euro;

= gerceklesmemis veya ertelenmis sermaye kazang ve kayiplari: +1,1
milyar Euro.

Azinlik hisseleri (5,8 milyar Euro) dikkate alindiginda, Grubun 6zkaynaklari
31 Aralik 2021 itibariyla toplam 70,9 milyar Euro olmustur.
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2.6 MALI POLITIKA

Grubun mali politikasinin amaci, ortaklara kisa ve uzun vadede azami
diizeyde getiri sajlamak amaciyla 6zkaynak kullanimini optimize etmek
ve bu arada Societe Generale'in piyasadaki konumuna ve Grubun hedef
kredi notuna uygun sermaye rasyosu diizeyini (Gekirdek Sermaye, Ana
Sermaye ve Toplam Sermaye oranlari) korumaktir.

2.6.1 GRUP OZKAYNAKLARI

Grup 6zkaynaklari 31 Aralik 2021°de toplamda 65,1 milyar Euro'ya
ulagmigtir. Bu Universal Tescil Belgesinin 2. Bolliminde Sayfa 46'da
aciklanan yeni metodolojiye gére, hisse basina net varlik degeri 68,72
Euro, hisse basina net maddi duran varlik degeriyse 61,08 Euro olarak
gerceklesmistir. Defter sermayesi, 8,0 milyar Euro’luk derinlemesine
sermaye benzeri borglanma araglarini igermektedir.

31 Aralik 2021 itibariyla Societe Generale, sermayesinin %2,61'ini
(alim satim amacliyla elde tutulan hisseler harig) temsil eden 22,2
milyon Societe Generale hissesini dogrudan veya dolayl olarak elinde
tutuyordu.

2.6.2 SERMAYE YETERLILIGi ORANLARI

Grup, sermayesini yonetirken, sermaye yeterliligi seviyesinin daima
stratejik hedefleri ve yasal yikimlilikleri ile uyumlu olmasini temin
etmektedir.

Grup ayrica, Toplam Sermaye Oraninin (Gekirdek Sermaye + ilave Ana
Sermaye ve Katki Sermayede tahakkuk ettirilen hibrid menkul
kiymetler) teminatsiz éncelikli borg verenler igin yeterli gtivenlik
tamponu sunmasini saglar.

Kademeli Gekirdek Sermaye (CET1) orani, 31 Aralik 2020'deki %13,4
rakamina kiyasla 31 Aralik 2021'de %13,7( olarak gergeklesmistir.

2010'dan beri Grup, yeni Basel Ill yénetmeliklerinin uygulanmasiyla ilgili
olarak dlizenleme degisikliklerini uygulamaya koymak amaciyla
sermayesini gliglendirmek ve kit kaynaklarin (sermaye ve likidite) dikkatle
yonetimine ve proaktif risk yonetimine odaklanmak suretiyle biyik capli
bir yeniden uyumlanma programi uygulamaktadir.

2021'de, 22 Agustos 2011’de harici bir yatinm hizmetleri saglayicisiyla
imzalanan likidite sozlesmesi kapsaminda higbir alig-satis islemi
yapilmadi.

Grubun sermayesine ve hissedarlik yapisina iliskin bilgiler, sayfa 617 ve
devamindaki 7. Bolimde verilmistir.

Haziran 2021'den bu yana yirirlikte olan CRR2 kurallarina gére
hesaplanan kaldirag orani 31 Aralik 2021'de %4,9 olmustur.

2027’in sonunda Ana Sermaye orani %15,9@ ve Toplam Sermaye Orani
%18,8@ ile yasal gerekliliklerin (izerindedir.

RWA'lar igin TLAC (Toplam Zarar Karsilama Kapasitesi) orani %31,1@
olmustur ve Oncelikli imtiyazli Borg opsiyonu RWA'nin %2,5'i ile sinirlidr.
Ayrica, TLAC kaldirag orani 2021 sonunda %9,5 olarak gerceklesmistir.
Grup, 31 Aralik 2021'de MREL gerekliliklerinin de Uzerine gikmigtir.

(1) UFRS 9'a kademeli gegisle iligkili +16 baz puan etkisi dahil. Bu etki gbz ardi edildiginde CET1 orani %13,6dir.

(2) Kademeli oran.
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2.6.3 GRUBUN BORGLANMA POLITIKASI

Grubun borglanma politikasi iki temel ilkeye dayanmaktadir:

m stikrarini glivence altina almak icin Societe Generale Grubunun
yeniden finansman kaynaklarini  aktif olarak gesitlendirme
politikasinin strdirilmesi ve

31 ARALIK 2021 ITIBARIYLA GRUBUN UZUN VADELI
BORGLARI:
168,4 MILYAR EURO*

Bagli ortakliklar

diizeyindeki borg
(teminatii ve teminatsiz
borg)

(12,3 milyar Euro)

%l

Teminatii ihraglar \
(CRH dahil

(21,4 milyar Euro)

%13

Sermaye benzeri borglar

(daimi sermaye benzeri
borglar dahil) (

(23,3 milyar Euro)

%14

Teminatsiz imtiyazsiz
oncelikli yalin ihraglar
(37,7 milyar Euro)
%22

Oncelikli
Teminatsiz imtiyazli 6ncelikli yalin - —_J yapilandiriimig
ihraglar ihraglar
(1 yildan uzun vadeli CD ve CP (42,6 milyar Euro)
dahil) %25
(31,0 milyar Euro)
%18

* 31 Aralik 2021 itibariyla Grubun kisa vadeli borglari toplamda 43,5 milyar
Euro’dur ve bu rakamin 12,1 milyar Euro’luk kismi araci kuruluslar
tarafindan ihrag edilmigtir.

(1) Bu rakamin 7,5 milyar Euro’luk kismi “diger 6zkaynaga dayali finansal
araglar”  olarak  muhasebelestirilmistir  (konsolide ~ mali  tablolar,
Ozkaynaklardaki degisiklikler kismina bakiniz).

Bu kaynaklar ayrica sunlari igerir:

m bu grafige dahil edilmeyen 31 Aralik 2020'deki 152,9 milyar Euro’ya
kiyasla 31 Aralik 2021'de toplam 130,6 milyar Euro olan menkul
kiymetlerin ddung verilmesi ve alinmasi islemleri ve geri almak kaydiyla
satilan (repo) ve gercede uygun deder farki kar/zarara yansitilan
menkul kiymetler vasitasiyla fonlama (bkz. konsolide mali tablolara ekli
Not 3.1).

GRUP YONETIM RAPORU 2
MALI POLITIKA

= varlik ve yukimluliklerinin vadeleri ile tutarli bir Grup yeniden
finansman yapisinin benimsenmesi.

31 ARALIK 2020 iTIBARIYLA GRUBUN UZUN VADELI
BORGLARI:
171,3 MiLYAR EURO*

Sermaye benzeri borglar

Bagil ortak klar (daimi sermaye benzeri

_ diizeyindeki borg borglar dahil) (0
(teminatii ve teminatsiz (235 milyar Euro)

borg) o
(10,2 milyar Euro) %14

Teminatli ihraglar
(CRH dahil)

(21,0 milyar Euro)
%12

Teminatsizimtiyazsiz __
oncelikli yalin ihraglar
(31,0 milyar Euro)
%18

- = Oncelikli yapilandiniimis
Teminatsiz imtiyazli 6ncelikli J ihraglar
yalin ihraglar (52,0 milyar Euro)
(1 yildan uzun vadeli CD ve %30
CP dahil)
(33,7 milyar Euro)
%20

31 Aralik 2020 itibariyla Grubun kisa vadeli borglar toplamda 51,4 milyar
Euro’dur ve bu rakamin 10,1 milyar Euro’luk kismi araci kuruluglar
tarafindan ihrag edilmistir.

(1) Bu rakamin 9,3 milyar Euro’luk kismi “diger 6zkaynaga dayali finansal
araglar”  olarak  muhasebelestirilmistir ~ (konsolide  mali  tablolar,
Ozkaynaklardaki degisiklikler kismina bakiniz).

Societe Generale Grubunun borglanma politikasi, yalnizca is kollarinin
ticari faaliyetlerinin biylimesi ve borg yenileme igin gerekli finansmani
temin etmek degil, ayni zamanda Grubun piyasaya erisim ve
gelecekteki biyime kabiliyetine uygun geri édeme planlarini
strdiirmek amaciyla tasarlanmistir.

m  menkul kiymetlestirmeler ve diger teminatli ihraglar (2021 sonunda
10,5 milyar Euro ve 2020 sonunda 3,1 milyar Euro),
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Buna gore Grubun uzun vadeli finansman plani, orta ve uzun vadede
bir likidite fazlasi pozisyonunu devam ettirmek amaciyla yil icinde
firsatgl olmayan bir ihrag politikasi temelinde kademeli olarak ve
koordineli bir sekilde uygulanmistir.

2021 sonunda, 2021 finansman programi kapsaminda temin edilen
likidite miktari oncelikli ve sermaye benzeri borglarda 39,1 milyar
Euro’ya ulagsmistir. Ana sirket seviyesinde temin edilen likidite miktari
31 Aralik 2021 itibariyla 35,3 milyar Euro’ya ulagmistir.

2021 FINANSMAN PROGRAMI: 39,1 MILYAR EURO ‘

Daimi sermaye benzeri borglar
(2,2 milyar Euro)
%6

Sermaye benzeri
borglar

(2,4 milyar Euro)
%6

/

. Teminatsiz
imtiyazsiz oncelikli
yalin ihraglar

(7,1 milyar Euro)
%18

Bagl ortakliklar diizeyindeki
borg

(teminatii ve teminatsiz)
(3,8 milyar Euro)

%10

‘o

Teminatsiz
imtiyazli dncelikli
yalin ihraglar
(2,1 milyar Euro)
%5

Teminatli ihraglar
(CRH dahil)

(1,5 milyar Euro)
%4

Oncelikli yapilandiriimis ihraglar __/
(19,9 milyar Euro)
%51

Yeniden finansman kaynaklarinin dokiimii asagidaki gibidir: Oncelikli
yalin imtiyazsiz ve teminatsiz ihraglarda 7,1 milyar Euro, dncelikli yalin
imtiyazli teminatsiz ihraglarda 2,1 milyar Euro, 6ncelikli yapilandirimig
ihraglarda 19,9 milyar Euro, teminatli ihraglarda (SG SFH) 1,5 milyar Euro,
katki sermaye kapsamindaki sermaye benzeri borglarda 2,4 milyar Euro
ve daimi sermaye benzeri borglarda 2,2 milyar Euro. Bagl ortaklik
seviyesinde, 31 Aralik 2021 itibariyla toplam 3,8 milyar Euro likidite temin
edilmistir.

2020 FINANSMAN PROGRAMI: 37,2 MILYAR EURO

Daimi sermaye benzeri borglar
(1,2 milyar Euro)
%3
Sermaye benzeri borglar
(1,4 milyar Euro)

%4

Bagl ortakliklar
duizeyindeki borg
(teminatii ve teminatsiz)
(2,9 milyar Euro)

%8

Teminatsiz imtiyazli
éncelikli
yalln ihraglar

(2,6 milyar Euro)

%l

Teminatli |hrat;|ar
(CRH dahil)

(1,3 milyar Euro)
%3

iy

= Teminatsiz imtiyazsiz
oOncelikli yalin ihraglar
(9,8 milyar Euro)
%26

Oncelikli yapilandirimis _/
ihraglar
(18,0 milyar Euro)
%49

2.6.4 UZUN VADELI KREDi NOTLARI, KISA VADELI KREDi NOTLARI, KARSI TARAF KREDI NOTLARI VE

MALI YIL iCINDEKi DEGISIKLIKLER

Asagidaki tablo 31 Aralik 2021 itibariyla Societe Generale'in kars! taraf kredi notlarini ve dncelikli uzun vadeli ve kisa vadeli kredi notlarini 6zetlemektedir:

FitchRatings Moody’s R&I Standard & Poor's
Uzun vadeli/kisa vadeli kars taraf
degerlendirmesi A (dcr)/F1 A1 (CR)/IP-1(CR) yok A/A-1
Uzun vadeli éncelikli imtiyazli borg
notu A (Duragan) A1 (Duragan) A (Duragan) A (Duragan)
Kisa vadeli éncelikli borg notu F1 P-1 yok A-1

Standard & Poor's, 2021 mali yili igerisinde 24 Haziran'da Grubun negatif olan uzun vadeli notunu duragan olarak revize etti ve A/A-1 notunu onayladi.
Derecelendirme igleminin sonucunda, SG'nin temel bagli ortakliklarinin gériinimu “duragan” olarak degisti.
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ONEMLI YATIRIMLAR VE SATISLAR

2.7 ONEMLI YATIRIMLAR VE SATISLAR

Grup temel is kollarina ve kit kaynaklarinin yonetimine odaklanan stratejisine paralel olarak hedefe yonelik bir iktisap ve elden gikarma politikasi uygulamayi

strdrmUstr.

is kolu

Yatinmlarin tanimi

2021

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Onde gelen bir Alman otomobil abonelik sirketi olan Fleetpool'un iktisabi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Banco Sabadell'in uzun vadeli kiralama konusunda uzmanlasmig bagli ortakliginin (Bansabadell
Renting) iktisabi ve Banco Sabadell ile 6zel bir beyaz etiket dagitim anlasmasinin imzalanmasi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Hizmet olarak mobilite konusunda uzmanlagmis bir girisim olan Skipr'in %17 payinin ALD
tarafindan iktisab.

2020

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Bireylere ikinci el araglarin satisinda uzmanlagmis bir Fransiz platformu olan Reezocar'in
iktisabl.

Fransa Bireysel Bankacilik

Profesyonel ve KOBI segmentlerinde uzmanlasmis, subesiz dijital bankacilik faaliyeti yiiriten
Shine'in iktisabi.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Yeni Kalendonya'da tiiketici kredilerinde uzmanlagmis kurulus olan Socalfi'nin iktisab.

Fransa Bireysel Bankacilik

Gevre, iretim ve saglik hizmetleri sektdrlerinde uzmanlasmis ekipman kiralama sirketi olan
ITL’nin Franfinance tarafindan iktisab.

2019

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Sternlease’in ALD (Hollanda'da filo kiralama) tarafindan iktisabl.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirmci Gézimleri

Hisse Senedi Sermaye Piyasalari ve Emtialar is kolunun Commerzbank'tan iktisab.

Fransa Bireysel Bankacilik

Fransa'da Hizmet Olarak Bankacilik platformuna énciiliik eden Treezor'un iktisab.

is kolu

Satis agiklamasi

2021

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Cozimleri

Avrupali bir varlik yonetimi uzmani olan Lyxor'un satisl

2020

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Norveg, Isveg ve Danimarka'da ekipman finansmani ve faktoring sirketi olan SG Finans A.S.'nin
satisl.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Société Générale de Banque aux Antilles'in satisi.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

ALD'nin Cin'deki ALD Fortune'daki hisselerinin tamamini (%50) elden ¢ikarmasi.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Cozimleri

Giiney Afrika'daki saklama, emanet ve takas faaliyetlerinin elden gikariimasi.

2019

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Slovenya'da SKB Banka'nin satis!.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Almanya’da bir tir ve treyler kiralama sirketi olan Pema GmbH'nin satisl.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Makedonya'daki Ohridska Banka SG'deki gogunluk hissesinin satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Sirbistan'da SG Serbja'nin satigi.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

SG Karadag'in satis!.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Moldova'da Mobiasbanka'nin satis!.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

irlanda’da Inora Life'in satis.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Polonya’'da Eurobank'in satisl.

Kiiresel Bankacilik ve Yatirimci Coziimleri

Belcika’da SG Private Banking'in satis!.

Fransa Bireysel Bankacilik

Ispanya’da SelfTrade Bank SAUnun satig.

Fransa Bireysel Bankacilik

La Banque Postale Financement'taki tiim hisselerin (%35) satis.

Uluslararas! Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

Bulgaristan'da Express Bank'in satigl.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans Hizmetleri

SG Arnavutluk'un satisi.
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2.8  DEVAM EDEN iKTiSAPLAR VE ONEMLi SOZLESMELER

2.8.1 DEVAM EDEN ONEMLI YATIRIMLARIN FINANSMANI

Devam eden yatirimlar, Grubun olagan fon kaynaklari kullanilarak finanse edilecektir.

2.8.2 DEVAM EDEN iKTISAPLAR VE SATISLAR

6 Ocak 2022'de Grup, Societe Generale ve ALD tarafindan, ALD’nin
LeasePlan'in  %100°'Unu iktisap edecegi iki Mutabakat Zaptinin
imzalandigini duyurdu. Anlasmanin 2022'nin sonunda tamamlanmasi
beklenmektedir.

2.9 MADDi DURAN VARLIKLAR

1 Subat 2022'de Societe Generale, Boursorama’nin ING ile Fransa'daki
cevrimici bankacilik miisterilerine 6zel bir misteri yolculugu ve destek
hizmetleri ¢ergevesinde en iyi alternatif bankacilik ¢ézimUni sunmak igin
bir Mutabakat Zapti (MOU) imzaladi§ini duyurdu. Kesin anlagsmanin Nisan
2022'ye kadar imzalanmasi beklenmektedir.

Grubun maddi duran varliklarinin 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla briit
defter degeri 45,7 milyar Euro'dur. Bu rakama, arazi ve binalar (5,4
milyar Euro), kullanim hakki (3,2 milyar Euro), ihtisaslasmis finansman
sirketleri tarafindan kiralanan varliklar (31,1 milyar Euro) ve diger maddi
duran varliklar (6 milyar Euro) dahildir.

2.10 KAPANIS SONRASI OLAYLAR

Maddi duran varliklarin ve yatirm amagli gayrimenkullerin net defter
degderi 29,2 milyar Euro’ya ulagmis olup, bu rakam 31 Aralik 2021 tarihli
konsolide bilangonun yalnizca %2’sini temsil etmektedir.

Dolayisiyla, Societe Generale'in faaliyetlerinin niteligi sebebiyle maddi
duran varliklar Grup seviyesinde énem tasimamaktadir.

6 Ocak 2022'de Grup, Societe Generale ve ALD tarafindan, ALD’nin TDR
Capital liderligindeki bir konsorsiyumdan LeasePlan’in %100'Unu iktisap
edecedi iki Mutabakat Zaptinin imzalandigini duyurdu. Anlagsmanin
2022'nin sonunda tamamlanmasi beklenmektedir.

1 Subat 2022'de Societe Generale, Boursorama'nin ING ile Fransa'daki
cevrimici bankacilik musterilerine 6zel bir musteri yolculuu ve destek
hizmetleri cergevesinde en iyi alternatif bankacilik ¢oz(imin{ sunmak igin
bir Mutabakat Zapti (MOU) imzaladigini duyurdu. iki taraf, Nisan 2022'ye
kadar nihai bir anlagsmaya varma niyetindedir.

3 Mart 2022'de Societe Generale, Grubun Ukrayna ve Rusya'daki
durumu hakkinda bir glincelleme yayinladi. Societe Generale, Rusya ve
Ukrayna'daki durumu ayrintili olarak izlemeye devam etmektedir ve
musterilerini  ve tim calisanlarini  mimkin olan her gekilde
desteklemektedir.

Societe Generale ayrica yiirlrlikteki tim yasa ve yonetmeliklere titizlikle
uymakta ve kamuya agiklanir agiklanmaz uluslararasi yaptirimlara
harfiyen uymak igin gerekli tedbirleri titizlikle uygulamaktadir.

Bu dokiimanin hazirlandigi sirada Grup asagidakileri beyan etmistir:

m Grubun Rusya'dan kaynaklanan riski) 31 Aralik 2021'de Grubun
toplam riskinin %1,7'si, yani 18,6 milyar Euro ile siniridir ve bu
rakamin 15,4 milyar Euro'su (yani %83) bagl ortakligi Rosbank’in
hesaplarina yansitilmistir;

m 2021'de, Rusya'daki faaliyetler Grup net bankacilik gelirinin %2,8'ini
ve Grup net kazancinin %2,7’sini olugturmaktaydi(@);

m Grup, Rusya'daki faaliyetlerini yiritlrken son derece ihtiyatl ve
segici davranmaktadir ve oncelikli olarak gesitlendirilmis mevduat
giriglerini surdurtirken risklerini azaltmaya ve bagl ortakiiginin
likiditesini korumaya odaklanmistir;

m 31 Aralk 2021'de %13,7 CET1 oraniyla Grup, yasal sermaye
gereksiniminin yaklasik 470 baz puan uzerinde bir tampona sahiptir.
Dolayisiyla Grup, CET1 oraninin yaklasik -50 baz puani olarak
tahmin edilen bir sermaye etkisine sebep olacak olan Rusya'daki
bankacilik varliklari Uzerindeki miilkiyet haklarina el konmasi gibi
olas bir ug senaryonun sonuglarini karsilamak igin gerekenden fazla
tampona sahiptir ve bdyle bir durumun 2021 yili temetti 6demesi
lizerinde higbir etkisi olmayacaktir.

(1) Piyasa faaliyetleriyle baglantili, mevcut tutari sinirli olan karsi taraf riski hari¢ olmak (izere, Rus kars taraflari, Rus bagdli kuruluglari veya varliklari agirlikl olarak Rusya’'da

bulunan kars taraflardan kaynaklanan bilango ici ve digi “temerriit halinde risk tutar”.

(2)  Raporlanan Grup Net Geliri.
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Grup, Ukrayna ve Rusya'daki durumun gelisimini biiyiik bir dikkatle
takip etmekte ve msterilerini ve tim calisanlarini desteklemeyi taahhiit

etmektedir.
uymaktadir

mevzuata fitizlikle
aciklanmaz  uluslararasi

Societe Generale, yurtrliikteki
ve kamuoyuna agiklanir

yaptinmlara harfiyen uymak igin gerekli tim tedbirleri ftitizlikle
uygulamaktadir.

Grup diizeyinde, Rusya kaynakli risk( toplam riskin %1,7’sini temsil
etmektedir, yani 31 Aralik 2021'de o tarihteki doviz kurlarina dayali
olarak 18,6 milyar Euro'dur. Bu tutarin dokimu asagidaki gibidir: SG
Rusya’da®@ muhasebelestirilen 15,4 milyar Euro (“dahili riskler’) ve
Rusya disinda tahakkuk ettirilen ve 2,6 milyar Euro’su bilangoya
yansitilan 3,2 milyar Euro (*harici riskler”).

2

GRUP YONETIM RAPORU
KAPANIS SONRASI OLAYLAR HAKKINDA ACIKLAMALAR

Grup, Rusya'daki faaliyetlerini son derece dikkatli ve segici bir sekilde
yuritirken, gegmis  musterilerini  de  desteklemektedir.  Oncelidi,
cesitlendirilmis bir mevduat porfdylini muhafaza ederek risklerini azaltmak
ve bagll ortakhiginin likiditesini korumaktir. Ruble takas isi, Grubun buyik
misterileri adina tamamen Rosbank’tan y(iritlilmektedir.

31 Aralik 2021°'de %13,7 CET1 oraniyla, yani yasal gerekliligin yaklasik 470
baz puan (izerinde bir tamponla, Grup, Rusya’daki bankacilik varliklarina el
konmasi gibi olas! bir u¢ senaryonun sonuglarini karsilamak igin fazlasiyla
yeterli tampona sahiptir. Bdyle bir senaryonun sermaye Uzerindeki etkisi,
Rosbank’in 31 Aralik 2021°de 2,1 milyar Euro’ya esdeder net defter degerine
ve iliskii RWA'nin iptali de dahil 0,5 milyar Euro’luk sermaye benzeri
tahvillere dayali olarak CET1 oraninin yaklasik -50 baz puani olarak
tahmin edilmistir. Bu durumun 2021 yili temettli 6demesi (izerinde hicbir

Grubun Rusya'daki faaliyetleri (SG Rusya@), 2021 yilinda Grup net
bankacilik gelirinin %2,8'ini ve Grup net gelirinin @ %2,7'sini temsil
etmektedir. Bunlar esasen Grubun %99,97'sine sahip oldugu bankacilik
bagl ortakligimiz Rosbank kaynaklidir. Rosbank, %10,74 CET1 orani
ile, yani yerel yasal gerekliligin 274 baz puan Uzerinde saglam bir
sermaye pozisyonuna sahiptir ve 31 Aralik 2021'de %80 civarinda bir

etkisi olmayacaktir.

Ayrica Grup, blyik 6l¢lide uluslararasi kurumsal miisterilere odakli faaliyet
gosteren bagli ortakligi ALD ile baglantili olarak 31 Aralik 2021'de 80 milyon
Euro'dan daha az bir rakama tekabiil eden Ukrayna kaynakli énemsiz

duizeyde bir riske tabidir.

kredi-mevduat

orani ile likidite agisindan bagimsiz faaliyet

gostermektedir. Bu riskler blytiik Olglide, yani bireysel bankacilikta
%99,7'ye kadar ve kurumsal bankacilikta %68'e kadar yerel para birimi
cinsindendir.

Risklerin dékimu asagidaki gibidir:

m bireysel bankacilik krediler kalemi, SG Rusya’nin@ toplam riskinin
yaklasik %41'ini olugturmaktadir. Bunlarin %70'i teminatlidir (konut ve
otomobil kredileri), kalan %30'u biyiik 6lgiide Rosbank’'in kurumsal
musterilerinin maaglarini isledigi calisanlarina verilen kredilerdir;

m kurumsal bankacilik kaynakli risk toplamin yaklasik %31’ini temsil
etmektedir ve biyik dlglide byiik Sirketleri ilgilendirmektedir (%80);

finansal kuruluglardan kaynaklanan risk toplam 0,5 milyar Euro’dur;

Rusya llke borcu ve iliskili kuruluslarin borglari, yaklasik 1,2 milyar
Euro’luk devlet tahvilleri de dahil 3,7 milyar Euro'dur.

Ambargoya tabi yerel karsi taraflardan kaynaklanan risk ok diistiktiir
(0,2 milyar Euro®).

2.11

Agirlikli olarak Kiresel Bankacilik ve Yatirimer Gozimleri bunyesindeki
finansman faaliyetlerle baglantili ve faaliyet sektérlerindeki ust diizey karsi
taraflarin sebep oldugu Rusya kaynakli harici riskler( 3,2 milyar Euro’ya
karsilik gelmektedir. Bu risklerin sektdrlere gore dagilimi asagidaki gibidir:
Metaller ve mineraller sektdrl 2,2 milyar Euro, eneriji sektdrli 0,7 milyar Euro,
ulastirma ve telekom sektdri 0,2 milyar Euro ve finans kurumlari 0,1 milyar
Euro.

Ambargo altindaki karsi taraflar, yaklasik 0,7 milyar Euro’ya tekabiil eden
denizagir net kredileri temsil etmektedir®- Yaptinmlar cergevesinde yeni
faaliyetlerin yasaklandigina, ancak operasyonlarin sirduriimesine veya
kredilerin geri denmesine yasak getirimedigine dikkat edilmelidir.

Grup ayrica, ¢ogunlugu konut ve Lombard kredileri olmak (izere 6zel
bankacilik misterilerine yaklasik 0,3 milyar Euro net kredi vermistir.

Grup, bu asamada risk maliyeti hedefini degistirmemektedir ve gerekirse
2022 1. Geyrek sonuglarini yayinladigi sirada giincelleyecektir.

KAPANIS SONRASI OLAYLAR HAKKINDA ACIKLAMALAR

9 Mart 2022 tarihinde AMF’ye sunulan mevcut Universal Tescil Belgesinde agiklananlar haricinde, son mali dénemin sonundan bu yana Grubun mali
performansinda dnemli bir degisiklik olmamistir.

—

1)
(2
(3

(4
(%)

Piyasa faaliyetleriyle baglantili, mevcut tutari sinirli olan kars taraf riski hari¢ olmak (zere, Rus karsi taraflari, Rus bagh kuruluglari veya varliklari agirlikli olarak Rusya'da

bulunan kars taraflardan kaynaklanan bilango ici ve digi “temerriit halinde risk tutari’.

SG Rusya, Rosbank’i, SGS ve SGSZh'den olugan Rosbank Insurance’l (%81'i Sogécop’a ve %19'u Rosbanka aittir) ve ALD automotive OO0 Russia’yi (%100°i ALD SA’ya

aittir) igerir.

Raporlanan Grup Net Geliri.

EUR/RUB déviz kuru 120 alinmigtir.

27.02.2022 tarihinde yayinlanan yaptirim listelerine gére.
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31 ARALIK 2021 ITIBARIYLA COGRAFI BOLGELER VE FAALIYETLER HAKKINDA BILGILER

212 31 ARALIK 2021 ITIBARIYLA COGRAFi BOLGELER VE FAALIYETLER

HAKKINDA BILGILER

20 Subat 2014 tarih ve 2014-158 sayili Kararla tadil edilen Fransiz Para ve Finans Kanunu Madde L.511-45 uyarinca, kredi kuruluglarinin konsolidasyon
kapsamina dahil olan isletmelerinin tiim devlet veya bélgelerdeki cografi lokasyonlari ve faaliyetlerine iliskin bilgileri bildirmesi gerekmektedir.

Societe Generale'in, llke veya bdlge bazinda personel ve mali bilgileri asagida yer almaktadir.

Lokasyonlarin listesi, konsolide mali tablolara iliskin Not 8.6'da yayinlanmistir.

Kurumlar vergisi

Ertelenmis kurumlar

Ulke Personel* NBI* oncesi kazanglar*  Kurumlar vergisi* vergisi* Diger vergiler* Siibvansiyonlar*
Giiney Afrika - 0 0 0 - - -
Cezayir 1.593 163 69 (26) 5 (5)
Almanya 2.781 1.161 516 91) (33) (3)
Avustralya 56 43 6 (1) (1) (1)
Avusturya 83 18 8 (1) (1) (0)
Belarus 3 1 1 (0) (0) -
Belgika 307 97 44 (0) (11) (1)
Benin 148 21 9 0 (1) (0)
Bermuda(") - (5) (5) - - -
Brezilya 340 86 45 (13) 2 (8)
Bulgaristan 36 5 3 (0) (0) -
Burkina Faso 284 56 27 (6) (2) (3)
Kamerun 667 124 39 (10) (1) (4)
Kanada 65 30 11 (2) 0 (2)
Sili 39 5 2 - (2) (0)
Cin 274 65 29 - (1) 0)
Kolombiya 31 3 2 (0) 0 (0)
Kongo 141 25 8 (0) 0) (1)
Giiney Kore 106 110 50 (16) (2) (2)
Fildisi Sahilleri 1.044 269 119 (22) 1 (6)
Hirvatistan 48 10 7 2) 0 (0)
Curagao® - 0 0 0 - -
Danimarka 117 44 26 (15) 10 -
Birlesik Arap Emirlikleri 52 13 3 - - (0)
ispanya 679 301 182 (39) 9) (2)
Estonya 13 3 2 (0) - (0)
Amerika Birlesik Devletleri 2.016 1.703 796 (21) (158) (8)
Finlandiya 116 53 38 (6) (1) -
Fransa 54.653 12.428 1.925 (102) (262) (1.240)
Gana 537 81 46 (18) 1 (0)
Cebelitarik 36 11 (1) - (1) )
Yunanistan 46 6 3 (0) (1) (0)
Gine 327 4 4 (2) 0 )
Ekvator Ginesi 239 16 2 (1) - )
Hong Kong 1.079 692 31 (46) (0 (1)
Macaristan 90 15 10 (2) (0) -
Man Adasi - - - - -

Guernsey 56 30 2

Cayman Adalari® - - - - - -
Hindistan® 9.640 78 82 (27) 1 (1)
irlanda 199 95 74 9) 0 (0)
italya 2.039 835 404 (88) 8) (3)
Japonya 220 179 41 (5) (6) (6)
Jersey 202 42 2 (1) 0 (0)
Letonya 19 4 3 (0) - -
Litvanya 13 5 3 (0) (0) (0)
Liiksemburg 1.342 691 372 (32) 25 (22)
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31 ARALIK 2021 ITIBARIYLA COGRAFI BOLGELER VE FAALIYETLER HAKKINDA BILGILER

Ertelenmis kurumlar

Ulke Personel* NBI*  oncesi kazanglar* Kurumlar vergisi* vergisi* Diger vergiler* Siibvansiyonlar*
Madagaskar 949 63 28 (6) 0 (2) -
Malta - - - - - -
Fas 3.917 500 137 (64) 2 (18)
Mauritius - - (0) - - -
Meksika 127 24 15 (5) (1) -
Monako 314 111 24 (5) (0) 0)
Norveg 69 17 6 - 2 -
Yeni Kaledonya 303 75 35 (14) (2) (0)
Hollanda 280 116 69 (26) (2) )
Peru 27 3 1 0 (1) -
Polonya 452 78 18 (1) (6) (1)
Fransiz Polinezyasi 255 49 26 (11) (2) (1)
Portekiz 124 30 21 (5) 0 -
Cekya 7.797 1.269 647 (151) 28 (40)
Romanya 8.700 645 338 (67) (0) (13)
Birlesik Krallik 2.730 1.526 757 (193) 46 (1)
Rusya Federasyonu 12.555 795 303 (37) (21) (20)
Senegal 815 105 45 (10) (2) (2)
Sirbistan 29 9 7 (2) 0 (0)
Singapur 191 116 6 7 0 )
Slovakya 109 28 17 (4) (1) 0)
Slovenya 20 4 2 0) 0 0)
isveg 170 77 44 9) 0 (0)
isvicre 547 238 59 (14) (1) 0)
Tayvan 44 39 16 (4) 0 (2)
Cad 215 27 5 2) (1) (2)
Tayland 4 0 (1) - - -
Togo 34 6 0 - - -
Tunus 1.394 138 40 (23) 4 (5)
Tirkiye 95 46 40 (2) (14) (0)
Ukrayna 47 10 8 2) 0) -
TOPLAM 124.089 25.798 8.035 (1.272) (425) (1.431)

* Personel: Kapanis tarihi itibariyla tam zamanli calisanlar (FTE). Ozkaynak yntemiyle muhasebelestirilen kuruluglarin ve yil iginde elden gikarilan kuruluslarin personeli harigtir.
NBI: Grup igi islemlerin eliminasyonundan 6nce, ilgili bolgenin konsolide tabloya milyon Euro cinsinden katkisina gére net bankacilik geliri. Ozkaynak yontemiyle muhasebelestirilen sirketlerden elde edilen

net gelir dogrudan vergi 6ncesi kazanglara kaydedilmekte olup, bu sirketlerin bir katkisi bulunmamaktadir.
Vergi dncesi kazang: Grup ici islemlerin eliminasyonundan énce ilgili bélgelerin konsolide tabloya milyon Euro cinsinden katkisina gére vergi éncesi kazang.
Kurumlar vergisi: UFRS standartlari uyarinca ve ertelenmis vergiler cari vergilerden ayrilarak konsolide mali tablolarda milyon Euro cinsinden sunulan rakam.

Diger vergiler: Diger vergiler, digerlerinin yani sira bordro vergilerini, C3S vergisini, SRF katkisini, CET vergilerini ve yerel vergileri kapsar. Bu veriler, konsolide raporlardan ve yGnetim raporundan alinmig

olup, milyon Euro olarak ifade edilmektedir.

Alinan devlet

&)

leri: Agikea t:
olmayan veya geri édemesiz tegvikler.

(1) Bermuda'daki isletmeden elde edilen gelir Fransa'da vergilendirilir.

(2)  Curagao'daki kurulus tasfiye stirecindedir.

s bir projenin

(3)  Cayman Adalarr'ndaki kurulustan elde edilen gelirler Amerika Birlesik Devletleri'nde vergilendirilir.
(4)  Hindistan'daki personelin biiyik bélimd, yeniden faturalandirma gelirinin NBl'ya degil genel ybnetim giderlerine kaydedildigi bir ortak hizmetler merkezinde géreviendirilir.
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3 KURUMSAL YONETISIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

3.1 YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETIiSIM RAPORU

3.1.1 YONETIiSIM
Amag

Pacte Kanunu olarak bilinen ve igletmelerin biyimesi ve dontsimu
icin bir eylem plani olan 2019-486 sayili Fransiz Kanunu’nun 22 Mayis
2019 tarihinde yurirliige girmesinin ardindan, Yonetim Kurulu, 2019
yillinda Bankanin amacini gdzden gegirmis ve amaci “sorumiu ve
yenilikgi finansal ¢bziimlerle miigterilerimizle birlikte daha iyi ve
stirddrdilebilir bir gelecek inga etmek” olarak tanimlamistir.

Organizasyon semasi
(17 Ocak 2022 itibariyla)

Kurul, resmi bir bakis agisiyla, amaci Bankanin Tizigline dahil
etmemeye karar vermistir. Ancak, 2020 Olaganisti Genel
Kurulunda Societe Generale, Tiziglni degistirmis ve Yonetim
Kurulunun Sirket faaliyetlerinin yaklagimlarini belirledigi ve bu
yaklagimlarin gevresel ve sosyal sorumluluk boyutlar dikkate
alinarak  Bankanin  kurumsal ~ menfaatleri  dogrultusunda
uygulanmasini temin ettigi ifadesini eklemistir (bkz. B6lim 5). Mayis
2021'de, Yonetim Kurulu Dahili Kurallarinin giris bolimindn ilk
cumlesi de bu pozisyonu yansitacak sekilde degistirilmistir.

‘ YONETIM KURULU ‘
Denetim ve Ig . . “ L Aday Gosterme ve Kurumsal
Kontrol Komitesi Risk Komitesi Ucret Komitesi Yonetisim Komitesi
Risk
= Uyum
= | Teftis ve Denetim
- Finans
‘ Genel Sekreterlk
‘r Insan Kaynaklari ve lletigim
Frédéric OUDEA

Icra Kurulu Bagkani

:- Philippe AYMERICH Diony LEBOT [ f;’.l
K-, Icra Kurulu Baskan Yardimcisi lcra Kurulu Baskan Yardimeisi | ¢ -
S '* —

' adwn

Sébastien PROTO
Genel Miidiir Yardimcisi

Societe Generale, Crédit

du Nord, Ozel Bankacilik

Slawomir KRUPA Gaélle OLIVIER
Genel Miidir Yardimeisi Genel Miidiir Yardimeis

Operasyon Bagkani, Grup

. 24ol] Fransa ve Uluslararasi ESG poligeleri Filo . Kaynaklar & Diital
Aglari ve ilgili Inovasyon, Bireysel Bankacilik, Yénetimi Kiralama Sigorta Kiresel Bankacilik ve D6n|‘)y0m ve fnovés on
Teknoloji ve BT Hizmet Tiiketici Kredileri Yatirimer Goziimleri N Y

Birimi
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KURUMSAL YONETISIM 3

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Yonetim Kurulunun yapisi, bu kurumsal yonetisim raporunun 65. ve
devam eden sayfalarinda sunulmaktadir. Yénetim Kurulunun
yetkilerinin tanimlandigi Yonetim Kurulu i¢ kurallari bu Universal
Tescil Belgesi'nin 7. Bélimiinde 633. ve devam eden sayfalarinda
yer almaktadir. Kurul galismalari sayfa 81 ve 82'de verilmektedir.

Genel Yonetim ve Yonetim Komitesinin yapisi, bu raporun ilgili
kisimlarinda (bkz: sayfa 90 ila 92 ve sayfa 94) sunulmaktadir.

Denetim Komitelerinin gorevleri ise sayfa 93'te agiklanmaktadir.

Yonetim Kurulu ve gesitli Yonetim Kurulu komitelerinin yetkileri,
Kurulun ve komitelerin Faaliyet Raporlari ile birlikte 80. ve devam
eden sayfalarda sunulmus olup Ozellikle asagidakileri
aciklamaktadir:

= Yonetim Kurulu Baskaninin gérevi ve faaliyetleri hakkinda
rapor, sayfa 80;

Denetim ve I Kontrol Komitesi, sayfa 83 ve 84;

Risk Komitesi, sayfa 85 ve 86;

Ucret Komitesi, sayfa 87 ve 88;

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, sayfa 88 ve
89.

Yonetisimin Organizasyonu

Yonetim Kurulu 15 Ocak 2015 tarihinde, Fransiz Para ve Finans
Kanunu'nun (Code monetaire et financier) L. 511-58. Maddesi
uyarinca, 19 Mayis 2015 tarihli Genel Kurul toplantisinin ardindan
Baskanlik ve lcra Kurulu Bagkanligi gorevlerinin ayrimasina karar
vermigtir. Ayni tarihte Lorenzo Bini Smaghi Yoénetim Kurulu
Baskanligi gérevine getirilimis, Frederic Oudea ise icra Kurulu
Bagkanligi gdrevine devam etmistir. 21 Mayis 2019 tarihinde,
Yonetim Kurulu, 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda Yénetim
Kurulu Uyesi olarak gérev siiresinin yenilenmesinin ardindan,
Frederic Oudea’nin Icra Kurulu Bagkanligi gérevini dort yil daha
uzatmaya karar vermigtir.

Lorenzo Bini Smaghi, 23 Mayis 2018 tarihinde tekrar Yonetim
Kurulu Bagkani olarak atanmistir.

Yonetim Kurulu, Jean-Bernard Levy'yi 18 Mayis 2021’den itibaren
iki yil stireyle oy hakkindan yoksun Yénetim Kurulu Uyesi olarak
atamistir. Levy'nin gérevlerinden biri de, enerji donistimdyle ilgili
konularda Yonetim Kurulu'na yardimci olmaktir.

17 Ocak 2022'den bu yana Frederic Oudea’nin yardimciligi
gorevini iki icra Kurulu Bagkan Yardimcis! yiiriitmekte olup, gorev
stireleri 21 Mayis 2019'da uzatilan bu kisiler, Frederic Oudea’nin
gorev siiresi doluncaya kadar Icra Kurulu Baskan Yardimciligi
gorevini yiritmeye devam edeceklerdir. icra Kurulu Baskani ve iki
icra Kurulu Baskani Yardimcisina sirket yetkilisi olmayan i Genel
Mudur Yardimcisi yardimei olmaktadir.

17 Ocak 2022'de cra Kurulu Baskani Frederic Oudea, Teftis ve
Denetim, Finans, Kurumsal Sekreterlik Departmanlari ile insan
Kaynaklari ve lletisim Departmanlarina ek olarak Risk ve Uyum
fonksiyonlarinin dogrudan denetleme gdrevini tistlendi.

17 Ocak 2022'den itibaren, lcra Kurulu Bagkani Yardimeisi Diony
Lebot, tim ESG politikalarini denetlemekten ve bunlarin Grubun is
birimleri ve bolimler tarafindan benimsenen stratejik istikamete
etkin bir gekilde dahil edilmesinden sorumlu olacaktir. Diony Lebot,
ihtisas alanlarina yonelik finansal hizmetleri (ALD ve SGEF) ve
sigorta faaliyetlerini denetlemeye devam edecektir.

Philippe Aymerich, tiim bireysel bankacilik faaliyetlerinden sorumlu
Genel Miidir Yardimciligi gorevine devam etmektedir.

Kurumsal y6netigim rejimi beyani

Societe Generale, borsada islem goren sirketler igin AFEP-MEDEF
Kurumsal Yénetisim Kurallarina tabidir (bu kurallar Haziran 2018'de
tadil edilmis ve Ocak 2020'de giincellenmis olup bundan bdyle
“AFEP-MEDEF Kurallar” olarak anilacaktir). Belgeye www.hcge.fr
web sitesinden ulasilabilir). Societe Generale, "uy veya agikla"
ilkesi uyarinca, AFEP-MEDEF Kurallari kapsamindaki tim
tavsiyelere uydugunu teyit eder.

Yonetim Kurulu ve komitelerinin isleyisi bir dizi i¢ kural (bundan
boyle “Dahili Kurallar” olarak anilacaktir) ile diizenlenmektedir.
Dahili Kurallar 18 Mayis 2021 tarihinde giincellenmistir. Sirketin
Dahili Kurallari ve Tizigl isbu Universal Tescil Belgesine
eklenmigtir (bkz. B6Iim 7).
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3 KURUMSAL YONETIiSIM

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

3.1.2 YONETIM KURULU

Yonetim Kurulunun yapisi
(1 Ocak 2022 itibariyla)

15

Yénetim Kurulu Uye Sayisi

%92

Uyesi dahil)

Bagimsiz Yonetim Kurulu
(cahisanlar tarafindan segilen 3 Yonetim Kurulu Uyelerinin Orani

%42

Kadinlarin temsili("

9 58 yil

Farkli uyruktan dyeler® Ortalama yas

6,5 yil

Uyelerin ortalama gérev siiresi

15

2021’de yapilan toplanti sayisi

%96

2021’de ortalama katilim

(1) Mevzuat ve AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca galisanlari temsil eden (i¢ Yonetim Kurulu Uyesi bu orana dahil degildir.

(2) Bazi Yénetim Kurulu Uyelerinin gifte vatandaslii dikkate alinmigtir.

1 Ocak 2022 itibariyla Yonetim Kurulu on bes (iyeden olusmaktadir:
Genel Kurulda atanan on {¢ Yénetim Kurulu Uyesi (calisan
hissedarlarin bildirdigi ve Genel Kurul tarafindan atanan, galisan
hissedarlari temsil eden Yonetim Kurulu Uyesi dahil) ve calisanlari
temsil eden iki Yonetim Kurulu Uyesi.

Yonetim Kurulu, Jean-Bernard Levy'yi 18 Mayis 2021'den itibaren
iki yil sireyle oy hakkindan yoksun Yénetim Kurulu Uyesi olarak
atamigtir. Levy'nin gorevlerinden biri de, enerji dontgtimdyle ilgili
konularda Y6netim Kurulu'na yardimci olmakir.

Yonetim Kurulu toplantilarina Sosyal ve Ekonomik Komitenin bir
temsilcisi katilir; bu kisi oy hakkina sahiptir.

Yénetim Kurulu Uyeleri Genel Kurul tarafindan dért yiligina
segilirler. Gérev sureleri kademeli araliklarla sona erer. Dogrudan
calisanlar tarafindan segilen Yénetim Kurulu Uyelerinin gorev siiresi
g yildir.

Yonetim Kurulu Uyelerinden {igliniin gérev siiresi 2022'de sona
erecektir. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesinin
tavsiyesi lizerine Yonetim Kurulu gérev slresi sona eren bu tyelerin
yeniden atanmalarini teklif edecektir.

2014'ten bu yana bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi ve 19 Mayis 2015
tarihinde Bagkanlik ve icra Kurulu Bagkanli§i gorevlerinin
ayrilimasindan bu yana Yénetim Kurulu Bagkani olan Lorenzo Bini
Smaghi'nin (glincli bir dénem icin atanmasi teklif edilecektir.
Yénetim Kurulu, italyan uyruklu Sn. Lorenzo Bini Smaghinin
uluslararasi ~ finans  dlnyasindaki  engin  tecriibesinden
yararlanmaktadir.

Hissedarlarin  onun baskanhi§inin uzatimasi y6niinde oy
kullanmalari halinde, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesi, 2015 yilindan bu yana her yil Yénetim Kurulunun
isleyisine iliskin olumlu degerlendirmelere dayanarak Yonetim
Kuruluna Smaghi’nin yonetim kurulu bagkanligina devam etmesini
teklif edecektir. Yonetim Kurulu Baskanigi ve icra Kurulu
Baskanligi gdrevleri, Fransa Para ve Finans Kanunu’nun 511-58.
Maddesi uyarinca ayri kalacaktir.

2018'den bu yana Denetim ve ic Kontrol Komitesi Gyesi ve
2021'den bu yana Ucret Komitesi Bagkani (2020°'den beri (iye) olan
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Jerome Contamine’in gorev
stresinin ikinci bir ddnem iin yenilenmesi teklif edilecektir. Fransiz
vatandasi olan Jerome Contamine, Yénetim Kuruluna biyiik
sirketlerin yonetiminde taninmis deneyim ve finansal uzmanlik
sunmaktadir. Contamine, TotalEnergies'in Yonetim Kurulu Uyesi
ve Denetim Komitesi tyesidir.

2018'den bu yana Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi (yesi ve
2021'den bu yana Risk Komitesi lyesi olan bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi Diane Cote’nin gérev siiresinin ikinci bir dénem icin
yenilenmesi teklif edilecektir. Kanada vatandasi olan Diane Cote,
denetim, risk ve finans alanlarindaki uzmanhgiyla Kurulun
gorevlerine katkida bulunmaktadir. Diane Cote, X-Forces
Enterprises’in (Birlesik Krallik) bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesidir.

Genel Kurulun bu teklifleri kabul etmesi halinde, Yonetim
Kurulunun %42 kadin, %90'in lizerinde bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyesi iceren yapisi devam edecek olup, U¢ galisan Uye harig,
yonetim kurulu tyelerinin %50'si yabanci uyruklu olacaktir.

1 Ocak 2022 itibariyla, on bir Ynetim Kurulu Uyesi bir ya da birkag
Yénetim Kurulu Komitesinde iye olarak gérev yapmaktadir.
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YONETiIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Yonetim Kurulunun yapisi
YONETIM KURULUNUN YAPISI, 2021’DEKi DEGISIKLIKLER

Mayis 2021°de Henri Poupart-Lafarge Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanirken, gérev siiresinin uzatilmasini istemeyen Jean-Bernard Levy
Yonetim Kurulu Uyesi olarak son dénemini tamamlamistir. Lubomira Rochet, Alexandra Schaapveld, France Houssaye ve William Connelly
yeniden Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir. Sebastien Wetter, calisan hissedarlari temsil eden yeni Yonetim Kurulu Uyesi pozisyonuna
Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir. Johan Praud, David Leroux’un bir dénem daha aday olmamaya karar vermesinin ardindan grup
calisanlari tarafindan Yénetim Kurulu Uyesi segilmistir.

Borsada iglem

Gorev goren
Yonetim Kurulu siiresini Kurulda Bagimsiz Uyesi oldugu sirketlerde
Uyesi/Oydan Yoksun ilk atanma n sonu gérev yaptigi Yonetim Kurulu Kurul  gorev yaptigi
Yonetim Kurulu Uyesi  Cinsiyet Yas  Uyruk tarihi  (GM) yil sayisi® Uyesi Komitesi donem sayisi Hisse adedi
Lorenzo BINI SMAGHI
Yénetim Kurulu Bagkani
Yonetim Kurulu Uyesi Erkek 65 ltalyan 2014 2022 8 Evet 1 2174
Frédéric OUDEA
icra Kurulu Bagkan 243.660
Yonetim Kurulu Uyesi Erkek 58 Fransiz 2009 2023 13 Hayir - 2 2.4650
Risk Komitesi
William CONNELLY Bagkani®
Yoénetim Kurulu Uyesi Erkek 63 Fransiz 2017 2025 5 Evet CONOM® 3 2173
COREM
Jerome CONTAMINE Bagkani®
Yénetim Kurulu Uyesi Erkek 64 Fransiz 2018 2022 4 Evet CACI® 2 1.069
Diane COTE CACI®
Yonetim Kurulu Uyesi Kadin 58 Kanadall 2018 2022 4 Evet CR® 1 1.000
Kyra HAZOU ingiliz/ CACI®
Yonetm Kurulu Uyesi~ Kadn 65 AMerka 2023 Evet CR®
n 2011 1 1 1.086
France HOUSSAYE®
Yonetim Kurulu Uyesi Kadin 54 Fransiz 2009 2024 13 Hayir  COREM® 1
Annette MESSEMER CR®)
Yonetim Kurulu Uyesi Kadin 57  Alman 2020 2024 2 Evet CACI® 3 1.000
CONOM
Gerard MESTRALLET Bagkani®
Yénetim Kurulu Uyesi Erkek 72 Fransiz 2015 2023 7 Evet  COREM® 1 1.200
Juan Maria NIN
GENOVA CR®)
Yonetim Kurulu Uyesi Erkek 68 lspanyol 2016 2024 6 Evet  COREM® 1 1.629
Henri POU
PART-LAFARGE
Yonetim Kurulu Uyesi Erkek 52 Fransiz 2021 2025 1 Evet  COREM® 2 1.000
Johan PRAUD @
Yénetim Kurulu Uyesi Erkek 36 Fransiz 2021 2024 1 Hayir - 1
Lubomira ROCHET
Yénetim Kurulu Uyesi Kadin 44  Bulgar 2017 2025 5 Evet CONOM“ 3 1.000
Alexandra CACI
SCHAAPVELD Bagkani®
) Hollandal
Yonetim Kurulu Uyesi Kadin 63 | 2013 2025 9 Evet CR® 3 3.069
Sebastien WETTER 3.165
Yonetim Kurulu Uyesi Erkek 50 Fransiz 2021 2025 1 Hayir - 1 5.1120

Jean-Bernard LEVY

Oydan Yoksun Yénetim

Kurulu Uyesi Erkek 65 Fransiz 2021 2023 Yok
(1) 1 Ocak 2022 itibariyla yas!.

(2) 17 Mayis 2022 tarihinde toplanacak bir sonraki Genel Kurulun tarihi itibariyla.
(3 Risk Komitesi

(4) Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi.

(5) Denetim ve ¢ Kontrol Komitesi;

(6)  Ucret Komitesi.

(7)  Societe Generale Actionnariat (Fon E) izerinden

(8) Galisanlari temsil eden y6netim kurulu lyeleri.
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GENEL KURULDA ATANAN YONETIM KURULU UYELERININ GOREV SURELERININ SONU()

Yonetim Kurulu Uyeleri

GK 2022 GK 2023 GK 2024 GK 2025

Lorenzo BINI SMAGHI
Frédéric OUDEA

William CONNELLY
Jerome CONTAMINE
Diane COTE

Kyra HAZOU

Annette MESSEMER
Gerard MESTRALLET
Juan Maria NIN GENOVA
Henri POU PART-LAFARGE
Lubomira ROCHET
Alexandra SCHAAPVELD
Sebastien WETTER

X

> [ X X X

(1) Calisanlar tarafindan secilen Yonetim Kurulu Uyelerinin gérev stireleri 2024 yilinda yapilacak Genel Kurul sonunda sona erecektir.

2021 YILINDA YONETIM KURULUNUN VE KOMITELERININ YAPISINDAKI DEGISIKLIKLER

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Uyeleri

Gorevden Ayrilis Atama Yeniden Atama

William CONNELLY

Jean-Bernard LEVY

Henri POUPART-LAFARGE

Lubomira ROCHET

Alexandra SCHAAPVELD

Sebastien WETTER

France HOUSSAYE

Johan PRAUD

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi
Yénetim Kurulu Uyeleri

18 Mayis 2021
18 Mayis 2021

18 Mayis 2021

18 Mayis 2021

18 Mayis 2021
18 Mayis 2021

18 Mayis 2021
18 Mayis 2021

Gorevden Ayrilig Atama Yeniden Atama

Jean-Bernard LEVY

Henri POUPART-LAFARGE
Ucret Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

18 Mayis 2021
18 Mayis 2021

Gorevden Ayrilis Atama Yeniden Atama

Jean-Bernard LEVY

18 Mayis 2021

Risk Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Diane COTE

YONETIM KURULUNUN GESITLILIGI VE
TAMAMLAYICILIGI

Yénetim Kurulunun yapisi, tecriibe, uzmanlik ve bagimsizlik arasinda
bir denge gozetilecek ve cinsiyet dengesi ve cesitlilik saglanacak
sekilde tasarlanmistir.

Yénetim Kurulu, ise alim stirecinin bir pargasi olarak Yénetim Kurulu
Uyelerinin yetenekli ve aktif olmalarini, toplantilara katimalarini ve
gorevlerine badli kalmalarini  saglamak icin gerekli egitim
programlarini ve degerlendirmeleri diizenler.

Kurul, Avrupa Bankacilik Otoritesi ve Avrupa Merkez Bankasi
tarafindan belirlenen uygun ve diizgiin yonetim yapisiyla ilgili kilavuz
ilkelere tamamen uymayi taahht etmektedir.

1 Kasim 2021

Kurul, ozellikle Kurulun mesleki ve uluslararasi deneyim
agisindan oldugu kadar yas agisindan da dengeli olmasini
saglar. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, yillik
bir degerlendirmeye dayali olarak her yil bu hedefleri gézden
gegirmektedir ve bu gdzden gegirmenin sonuglari bu raporun
kurumsal yonetisim hakkindaki 89. sayfasinda agiklanmigtir.
Yénetim Kurulu ayrica Gyelerinin diizenli olarak yenilenmesini
saglamakta ve dyelerinin bagimsizligiyla ilgili AFEP-MEDEF
Kurallarinin tavsiyelerini siki bir sekilde uygulamaktadir.
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Deneyimli ve birbirini tamamlayan Yonetim Kurulu
Uyeleri

Yénetim Kurulu Uyelerinin segilmesinde temel kriter olarak,
finans dinyasindaki ve uluslararasi biyik sirketleri
yonetmedeki tecribe ve uzmanliklar dikkate alinir. Yonetim
Kurulu ayrica, Uyeleri arasinda teknolojik ve dijital dondstim
uzmanhgina sahip kisiler olmasini temin eder.

Yonetim Kurulu Uyelerinin uzmanhg

Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi ve Yonetim Kurulu
her yil Yonetim Kurulu yapisinin dengesini gdzden gegirir. Yonetim
Kurulu Uyelerinin uzmanlik alanlari degerlendirildiginde, Bankanin tim
faaliyetleri ve faaliyetlerinden dodan riskler bakimindan bu kisilerin
sahip oldugu profillerin birbirini tamamladigi vurgulanir.

Asagidaki cizelge Ydnetim Kurulu Uyelerinin ana uzmanlik alanlarini ve deneyimlerini géstermektedir. Uyelerin biyografilerine 71.-79.

sayfalarda ulasilabilir.

Yénetim Kurulunun on kilit uzmanlik alaninin her birinde en az dért Yénetim Kurulu Uyesi bulunmaktadir.

YONETISIM,

— Lorenzo BINI SMAGHI

Lorenzo BINI SMAGHI ] — Frédéric OUDEA
Frédéric OUDEA ~| KURUMSAL - V\;ﬁli:r:CCONNELLY
Jérdme CONTAMINE ~|  YONETIM, BANKA. [ Diane COTE
Diane COTE —| HISSEDAR SIGORTA |- Kyra HAZOU
Annette MESSEMER —|  ILISKILERI, KSS, mmmmm | France HOUSSAYE
Gérard MESTRALLET -| STRATEJI L Annette MESSEMER
Juan Maria NIN GENOVA —| —— I Johan PRAUD
Henri POUPART-LAFARGE — L Juan NIN GENOVA
_ | Alexandra SCHAAPVELD
Lorené?é?jg:csgﬂlf[)eélﬂ I L Sébastien WETTER
William CONNELLY _
Jerome CONTAMINE 7 FiNANS, = IIE?e'anéfic(): %IHE)SE%AGHI
Diane COTE 7 MUHASEBE - William CONNELLY
Annette MESSEMER — RlSK L Diane COTE
Gérard MESTRALLET — - Kyra HAZOU
Henri POUPART-LAFARGE — | Axnette MESSEMER
Alexandra SCHAAPVELD —| I Juan NIN GENOVA
nda SCHARPVELD \ / | Alexandra SCHAAPVELD
L Sébastien WETTER
L°re”§°,%',N,' S(';Alflj)eél-ﬁl:: MEVZUAT, HUKUK,
re Slf'acn o COTE uyum — Jérome CONTAMINE
ooy | — = s |~ Gérard MESTRALLET
Sebast y ?NETTER N SANAYi [ Henri POUPART-LAFARGE
ébastien - X L Lubomira ROCHET
We”f,%',“,' S(’;”{fgé";'\' i — Frédéric OUDEA
Wit re ‘éngNELLY _ — Jérome CONTAMINE
P fi IamCONTAM|NE ] IG KONTROL - Diane COTE
erome Diane COTE — DENETIM - Kyra HAZOU
« ":‘ ‘; 700 - Annette MESSEMER
Ametie MYEZ SEVER | ULUSLARARAS| | Alexandra SCHAAPVELD
Gérard MESTRALLET — L Sébastien WETTER
Juan NIN GENOVA — — Frédéric OUDEA
Henri POUPART-LAFARGE — L William CONNELLY
Lubomira ROCHET — | France HOUSSAYE
Alexandra SCHAAPVELD — PAZARLAMA, L Apnette MESSEMER
Sébastien WETTER - _MUSTERI | jyan Maria NIN GENOVA
Frédéric OUDEA HIZMETLERI | Henri POUPART-LAFARGE
rédéric - I Johan PRAUD
Jérome CONTAMINE —  emm— . | Lubomira ROCHET
Henri POUPART-LAFARGE —| BT, INOVASYON, DIJITAL | Alexandra SCHAAPVELD
Lubomira ROCHET - L Sébastien WETTER
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Yonetim Kurulunda kadin ve erkeklerin dengeli temsili

1 Ocak 2022 itibariyla, Yonetim Kurulu alti kadin ve dokuz erkekten
olusmaktadir, yani Fransiz Ticaret Kanununun L. 225-23 ve L. 225-27
Maddelerinin hiikimleri uyarinca galiganlari temsil eden iki Uye harig
tutuldugunda Yénetim Kurulu Uyelerinin %40'1, hatta yaklasik %42’si
kadindir.

Yonetim Kurulu, Hissedarlar Genel Kurulu tarafindan atanan on g Uye
arasinda kadin ve erkegin dengeli temsilini saglar. 2020 ile 2021
arasinda meydana gelen tek degisiklik, calisan hissedarlari temsil eden
yeni Yonetim Kurulu Uyesi pozisyonuna Sebastien Wetterin Yonetim
Kurulu Uyesi olarak atanmasidir. Yonetim Kurulunun cinsiyet dengesi
hesaplanirken galisanlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyelerinin dikkate
alinmadigini belirtmek gerekir.

Kurul ayrica, Komitelerinde kadin ve erkeklerin dengeli bir sekilde temsil
edilmesini sadlar. 1 Ocak 2022 itibariyla her bir Komite hem erkek hem
de kadinlardan olusmaktadir.

Denetim ve i¢ Kontrol Komitesine bir kadin baskanlik etmektedir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin yas ve kidemlerinde saglam
denge

1 Ocak 2022 itibariyla, Yonetim Kurulu Uyelerinin yas ortalamasi 58'dir:

iki Yoénetim Kurulu U__yesi 50 yasin altindadir;

alt Yonetim Kurulu Uyesi 50-60 yaglari arasindadir;
bes Yonetim Kurulu Uyesi 60-65 yaslar arasindadir,
bir Yonetim Kurulu Uyesi 66-70 yaslari arasindadir;
bir Yonetim Kurulu Uyesi 70 yasin Uzerindedir.

Bu dengeli dagiim, Uyelerin hem deneyime hem de Kurulun
calismalarina ayiracak zamana sahip olmalarini saglar. Amag, farkli yas
gruplarindan Yénetim Kurulu Uyeleri arasindaki dengeyi korumaktir.

Bir sonraki Genel Kurula kadar, Yonetim Kurulundaki ortalama gérev
slresi yedi yil olacaktir. Bu ortalamanin belirlenmesinde, Yonetim
Kurulu Uyelerinin dort yillik gorev sureleri ve Yénetim Kurulunun
Uyelerinin bagimsiz olmasini saglama uygulamasi dikkate alinir; yani
bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev stirelerinin uzatiimasinda 12
yil askin sredir Yonetim Kurulu (yesi olarak gérev yapmis olmama
sarti aranir.

Grubun uluslararasi boyutuna uygun yapi

Gift uyruklu iki tiye de dahil olmak (izere, Yonetim Kurulunda dokuz farkli
uyruk temsil edilmektedir.

Calisan olanlar digindaki tlim Yénetim Kurulu dyeleri, kariyerleri
boyunca Fransa disinda bir pozisyona sahip olduklari ya da Fransiz
olmayan sirketlerde bir ya da birkag dénem gbrev yaptiklari icin
uluslararasi deneyime sahiptir.

Yénetim Kurulunun amaci, Genel Kurulda atanan Uyelerinin en az (cte
birinin  Fransiz vatandasi olmamasini ve ayrica Grubun Avrupa
boyutunu temsil eden uyruga sahip kisileri icermesini saglamaktir. 1
Ocak 2022 itibariyla on iki Yénetim Kurulu Uyesinden altisi Fransiz
vatandas! degildi.

1 OCAK 2022 [TIBARIYLA YONETIM KURULU UYELERININ
%90’INDAN FAZLASI BAGIMSIZDIR

AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesi tarafindan sunulan rapora gore Yonetim Kurulu, anilan Kurallarda
tanimlanan bagimsizlik kriterleri 1siginda 1 Ocak 2022 itibariyla tim Gyelerinin
durumunu gézden gegirmistir.

Yonetim Kurulu, Uyeleriyle veya yonettikleri sirketlerle Societe Generale veya
bagli ortakliklar arasindaki mevcut ticari iligkilerin durumunu incelemistir. Bu
incelemede, hem miisteri hem de tedarikgi iligkileri dikkate alinmistir.

Yénetim Kurulu ozellkle, Grup ve Yoénetim Kurulu Uyelerinin yénettikleri
sirketler arasindaki bankacilik ve danigmanlik iliskilerini, bu iligkilerin Yonetim
Kurulu Uyelerinin bagimsiz karar vermesini etkileyecek mahiyette ve boyutta
olup olmadigini belirlemeye odaklanmistir. Bu degerlendirme, Sirketin toplam
borcu ve likiditesi, banka borglarinin toplam borglara orani, Societe Generale’in
taahhiitlerinin tutari ve bu taahhiitlerin toplam banka borglarina kiyasla 6nemi,
gorev yapilan danismanlik pozisyonlari, diger ticari iligkiler gibi bazi
parametreleri iceren cok kriterli bir degerlendirmeye dayalidir.

inceleme éncelikle Al Ula icra Kurulu Baskani Gerard Mestrallet, Aegon NV
Denetim Kurulu Baskani ve Amadeus IT Group SA Baskani William Connelly ve
Promociones Habitat, Itinere Infraestructuras ve Mora Banc Ydnetim Kurulu
Bagkani Juan Maria Nin Genova ve Alstom Y6énetim Kurulu Bagkani ve CEO’su
Henri Poupart-Lafarge lizerinde yogunlagmistir.

Bu dort Gyenin incelemesinde, Komite, Yonetim Kurulu Uyeleri, yonettikleri ya
da baskanlik ettikleri gruplar ile Societe Generale arasindaki ekonomik, finansal
ve diger iliskilerin mahiyetinin 2021'in basinda yapilan bagimsizlik
incelemesinde tespit edilen bulgular degistirmedigini saptamistir. Societe
Generale'in bu kisilerin yonettikleri gruplarin borcunun finanse edilmesindeki
rolli, komitenin degerlendirme kriterleri, yani bankacilik ve bankacilik disi
borcun %5'inden azi olmasi kriteri ile uyumlu gériinmektedir. Bu nedenle bu
kisiler halen bagimsiz olarak degerlendirilmektedir.

Rapor 1siginda, sadece dort Yénetim Kurulu Uyesinin bagimsiz olmadigi
sonucuna varimigtir: Calisan hissedarlar temsil eden Yonetim Kurulu Uyesi
Frederic Oudea ve galisanlari temsil eden iki Yonetim Kurulu Uyesi.

AFEP-MEDEF Kurallarinin ki calisan temsilcisini ve ¢alisan hissedar
temsilcisini harig tutan hesaplama kuralina gore 1 Ocak 2022 itibariyla bagimsiz
Yonetim Kurulu dyelerinin sayisi on bir, yani Yonetim Kurulu Gyelerinin %92'si
idi.

Bu oran, AFEP MEDEF Kurallarinda tavsiye edildigi gibi Yonetim Kurulu
Uyelerinin en az %50'sinin bagimsiz olmas hedefinin gok tizerindedir.

Genel Kurulun Yénetim Kurulunun yapisina iligkin kararlari onaylamasi halinde:

= Mevzuat ve AFEP-MEDEF Kurallar uyarinca, calisanlari temsil eden (¢
Yonetim Kurulu (yesi hesaplamaya dahil ediimediginde, Yonetim
Kurulundaki kadin orani %42, badimsiz (iye orani ise %92'dir (12 Yénetim
Kurulu Uyesinden 11%i); )

Galiganlari temsil eden Yonetim Kurulu Uyeleri dahil edildiginde 15 Yénetim
Kurulu Uyesinden 6's1 Fransiz uyruklu degildir, yani yabanci uyruklu Yonetim
Kurulu Gyelerinin yiizdesi %40'tir. Galiganlari temsil eden Yénetim Kurulu
Uyeleri dikkate alinmadigindaysa 12 Yoénetim Kurulu tyesinden altisi
Fransiz uyruklu degildir, yani uluslararasi Uyelerin ylzdesi %50'ye
¢ikmaktadir.

Sonug olarak Kurul, mevcut yapisiyla, islevini yerine getirmek ve Societe
Generale Grubunun stratejisini tanimlama ve bu stratejinin uygulanmasini
degerlendirme gdrevini ifa etmek icin gereken tlim becerileri blnyesine
katmistir.
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AFEP-MEDEF KURALLARININ BAGIMSIZLIK KRITERLERI BAKIMINDAN YONETIM KURULU UYELERININ DURUMU

Son bes yilda
sirket
galisani, icra Bir sirket On iki yildan
yetkilisiveya  Bagka YK yetkilisi  Onceki bes yil fazla bir
Yonetim uyeligi ileyakin  iginde Sirket  siiredir Sirket Biiyiik
Kurulu gorevinin  Onemliticari  aile bag Kanuni Yonetim hissedarlarin
Uyesi®@ bulunup iligkilerin olup Denetgisi Kurulu Uyesi  temsilciligini
statiisii bulunmadig varligi olmadig olmama olmama yapma
Lorenzo BINI SMAGHI( v 4 4 4 v v v
Frédéric OUDEA X v v v v v v
William CONNELLY v v 4 v v v v
Jerome CONTAMINE 4 v v v v v v
Diane COTE v v v v v v v
Kyra HAZOU v v v v v v v
France HOUSSAYE X v 4 v v v v
Annette MESSEMER 4 4 v v v v v
Gerard MESTRALLET 4 v v v v v v
Juan Maria NIN GENOVA v v 4 v v v v
Henri POUPART-LAFARGE 4 v v v v v v
Johan PRAUD X 4 4 4 v v v
Lubomira ROCHET v v v v v v v
Alexandra SCHAAPVELD 4 v v v v v v
Sebastien WETTER X v v v v v v

Not: v“simgesi bagimsizlik kriterinin yerine getirildigi, x simgesi ise bagimsizlik kriterinin yerine getirilmedigini gosterir.
(1) Baskan degisken icret, Yénetim Kurulu Uyelidi igin huzur hakki/iicret, menkul kiymet veya Societe Generale veya Grup performansina bagl ticret almamaktadir.
2) Sirketin konsolide oldugu, Sirketin ana sirketi olan veya s6z konusu ana sirket tarafindan konsolide edilen bir sirkette.

Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, oydan yoksun Yénetim Kurulu Uyesi Jean-Bernard Levy’nin de bagimsizlik kriterlerini karsiladigini temin

etmigtir.

iSINE BAGLI YONETIM KURULU UYELERI

2021'de, Lorenzo Bini Smaghi butiin Yénetim Kurulu toplantilarina baskanlik
etmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Yonetim Kurulu ve Komitelerinin toplantilarina
katilim oranlari ok yuksektir. Toplant bagina ortalama katilim oran:

= Yénetim Kurulu igin %96 (2020'de %97);

Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi (CACI) igin %98 (2020'de %100);
Risk Komitesi (CR) icin %98 (2020'de %97);

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi (CONOM) igin %97
(2020°de %100) ve

Ucret Komitesi (COREM) igin %100 (2020'dd %98).

CA CACI CR CONOM COREM

Toplanti  Katiim  Toplanti Katiim Toplantt Katilim  Toplanti Katlim Toplanti  Katiim
2021’deki Katilim sayis| orani sayisl orani sayisl orani sayisl orani sayisl orani
Lorenzo BINI SMAGHI 15 %100
Frédéric OUDEA 15 %100
William CONNELLY 15 %100 10 %100 8 %100
Jerome CONTAMINE 15 %100 10 %100 6 %100
Diane COTE 15 %100 10 %100 20 %100
Kyra HAZOU 15 %100 10 %100 10 %100
France HOUSSAYE 15 %100 6 %100
Annette MESSEMER 15 %100 10 %100 10 %100
Gerard MESTRALLET 14 %93 8 %100 6 %100
Juan Maria NIN GENOVA 14 %93 10 %100 6 %100
Henri POU PART-LAFARGE 7 %87,5 4 %100
Johan PRAUD 8 %100
Lubomira ROCHET 12 %80 7 %87,5
Alexandra SCHAAPVELD 13 %87 9 %90 9 %90
Sebastien WETTER 8 %100
2020'de yapilan toplanti sayisi 15 10 10 8 6
Ortalama katilim orani (%) %96 %98 %98 %97 %100

(1) 1 Kasim 2021'de atand.
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KATI ETiK KURALLARA TABi YONETiIM KURULU UYELERi VE OYDAN YOKSUN YONETIM KURULU UYESI

Tiim Yénetim Kurulu Uyeleri, ézellikle asagida belirtilenler olmak tizere Dahili Kurallarda éngériilen etik kurallara uymakla yikiimlidir;

igeriden bilgi ticareti ile ilgili diizenlemeler

DAHILI KURALLARIN 4. MADDESINDEN ALINTI

4.3 Yonetim Kurulu Uyeleri, Societe Generale'in {ig aylik, alti aylik ve yillik sonuclarinin yayimlanmasindan dnceki 30 takvim giinii iginde
ve s6z konusu yayimlanma tarihinde piyasada Societe Generale finansal araglarina miidahale etmekten imtina edeceklerdir.
= Societe Generale'in finansal araglari ile veya Fransa Ticaret Kanunu'nun L. 233-3 Maddesindeki anlami dahilinde gdre dogrudan
veya dolayli olarak Societe Generale'in kontroliinde bulunan borsada islem bir sirketin finansal araglarinda spekiilatif veya

kaldiragl islemler yapmaktan kaginacaklardir.

= Yénetim Kurulu Uyeleri yukaridakileri uygulama konusunda karsilasabilecekleri zorluklar Y8netim Kurulu Sekreterine

bildireceklerdir.

Cikar catigmalarinin yonetimi

DAHILI KURALLAR MADDE 14

14.1  Yénetim Kurulu Uyeleri, potansiyel ¢ikar catismalari da dahil dogrudan veya dolayli olarak dahil olabilecedi ¢ikar atismalari hakkinda
Yénetim Kurulu Sekreterini bilgilendirecektir. Yonetim Kurulu Uyeleri gikar gatismasi teskil eden konulardaki goriismelere ve karar

verme sireglerine katilmamalidir.

14.2 Bagskan, Yonetim Kurulunun Gyelerinin i¢inde bulundugu ¢ikar ¢atismalarinin yénetiminden sorumludur. Gerekli oldugunda, sorunu
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesine havale eder. Kendisini kisisel olarak etkileyen bir gikar ¢atismasi durumu s6z
konusu ise, konuyu Aday Gésterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Baskanina havale eder.

Yénetim Kurulu Bagkani gerektiginde gikar ¢atismasi iginde olan Yénetim Kurulu (iyesinin toplantiya katilmamasini isteyebilir.

14.3  Yonetim Kurulu Uyeleri, gruba ait olmayan, icra sorumlusu olarak gérev yaptiklari borsaya kote bir sirkette bir Komiteye katilimlari da
dahil olmak iizere, yeni bir gorevi tstlenme niyetlerini Baskana ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkanina
bildirerek, Yonetim Kurulunun, Komitenin teklifi (izerine gerekli durumlarda bu gérevin Societe Generale yonetim kurulu Gyeligiyle

catisip gatismadigina karar vermesini saglayacaktir.

14.4 Yénetim Kurulu Uyeleri, aleyhlerinde verilen dolandiricilik hiikiimlerini, kendilerine karsi yapilan her tiir sug isnadini ve/veya resmi
makamlarca kendilerine uygulanan yaptirimlari ve tabi olabilecekleri yonetim ya da idare yasaklarini ve ayni zamanda dahil olduklari
iflas, haciz veya tasfiye muamelelerini Yonetim Kurulu Bagkanina bildirecektir.

14.5 Her bir Yonetim Kurulu Uyesi, (i) géreve basladiktan sonra, (ii) her yil Yénetim Kurulu Sekreterinin Universal Tescil Belgesinin
hazirlanmasi (izerine yapacag! talep lizerine, (jii) Yonetim Kurulu Sekreterinin herhangi bir zamanda yapacag talep iizerine ve (iv)
onceki beyanini kismen veya tamamen gegersiz kilan bir olayin meydana gelmesinin ardindan 10 i glin iginde 14.1 ve 14.3'te
belirtilen durumlarin mevcut olup olmadigdi hakkinda yeminli beyanda bulunacaktir.

DAHiLi KURALLAR “19. MADDE: OY HAKKI OLMAYAN YONETiIM KURULU UYESi” BOLUMUNDEN ALINTI

Oy hakki olmayan Y6netim Kurulu Uyesi, Yonetim Kurulu toplantilarina katilir ve 6zel Komitelerin toplantilarina danisman sifatiyla katilabilir.
Yénetim Kurulu Uyeleri ile ayni etik, gizlilik ve deontoloji kurallarina tabidir. Dahili Kurallarin 2, 3.2, 3.3, 4.1,4.2,4.3,7.1, 7.4, 14,17 ve 18.

Maddeleri oy hakki olmayan Yénetim Kurulu Uyesi igin gegerlidir.

2021'de, bir Yénetim Kurulu Uyesinin bir toplantiya katiimamasinin
talep edilmesiyle sonuclanan hicbir cikar gatismasi durumu
bulunmamaktaydi.

YONETIM KURULU UYELERININ BELIRLi SAYIDA SOCIETE
GENERALE HiSSESINE SAHIP OLMA YUKUMLULUGU

Genel Kurul tarafindan atanan yonetim kurulu dyeleri, Dahili
Kurallarin 16. Maddesinin hiikiimleri uyarinca, gérevde alti ayi
doldurduktan sonra en az 600, bir yil doldurduktan sonra ise 1.000
hisseye sahip olmak zorundadir. 1 Ocak 2022 itibariyla, tim
Yonetim Kurulu Uyeleri bu kurallara uymaktadir. Yonetim Kurulu
Bagskani 2.174 adet Societe Generale hissesine sahiptir. Yonetim
Kurulu Uyeleri ellerinde bulunan hisseler icin finansal koruma
islemleri yapmaktan kaginmalidirlar.

Calisanlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyeleri, Fransiz Ticaret
Kanunu’nun L. 225-25. Maddesi uyarinca elde Societe Generale
hissesi tutma yikumliligine tabi degildir.

Yénetim Kurulu Bagskani ile lcra Kurulu Bagkani ve Bagkan
Yardimcilari da belirli yUkimluliiklere tabidir (bkz. sayfa 136 -
Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma ylkimlilikleri).
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Yénetim Kurulu Uyeleri ve oy hakki olmayan Yonetim Kurulu Uyesi

Dogum tarihi: 29 Kasim 1956
Uyrugu: italyan

ilk atama tarihi: 2014

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2022
2.174 adet hissesi bulunmaktadir.

is adresi:

Tours Societe Generale, 75886

Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 3 Temmuz 1963
Uyrugu: Fransiz

llk atama: 2009

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2023
243.660 adet hissesi bulunmaktadir.
Société Générale Actionnariat (Fon E)
lizerinden 2.465 adet hissesi vardir

Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Lorenzo BINI SMACHI
Yonetim Kurulu Bagkani

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Ozgegmis

Lorenzo Bini Smaghi, Universite Catholique de Louvain'den (Belgika) iktisadi Bilimler Diplomasina ve
Chicago Universitesi Iktisadi Bilimler alaninda doktora derecesine sahiptir. Kariyerine 1983 yilinda
Bank of Italy’de Arastirma Departmanrnda ekonomist olarak bagsladi. 1994'te Avrupa Para
Enstitisi'niin Politka Birimi Baskani olarak atandi. Ekim 1998'de italya Ekonomi ve Maliye
Bakanligr'nda Uluslararasi Mali iliskiler Genel Miidiirligii gérevini tistlendi. 2001-2005 yillari arasinda
SACE Basgkani olarak gorev yapti. Haziran 2005 - Aralik 2011 arasinda Avrupa Merkez Bankasi'nin
icra Kurulu Gyesi olarak gérev yapt. 2012 - 2016 arasinda SNAM'In (italya) Yénetim Kurulu
Baskanligini yapti. 2016 - 2019 yillan arasinda ltalgas'in (italya) Yonetim Kurulu Baskanhigini yapt.
2015'ten bu yana Societe Generale Yonetim Kurulu Baskanligi gorevini yuriitmektedir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
Yok pozisyonlari

= Yénetim Kurulu Baskani:
ChiantiBanca (Fransa) (2016 - 2017),
ltalgas (italya) (2016 - 2019).
= Yénetim Kurulu Uyesi:
Tages Holding (italya) (2014'ten Aralik 2019'a kadar).

Frédéric OUDEA

icra Kurulu Bagkan

Ozgegmis

Frederic Oudea, Fransa'da Ecole polytechnique ve Ecole nationale d’administration okulundan
mezundur. 1987 - 1995 yillari arasinda Maliye Bakanhiginin Denetim Birimi, Ekonomi ve Maliye
Bakanligi, Biitge Bakanligi ve Hazine ve Iletisim Bakanligi Kurulu olmak iizere Fransa'da iist diizey
kamu gérevlerinde bulundu. 1995 yilinda Societe Generale’e katildi ve ardindan Londra’daki Kurumsal
Bankacilik Subesinin Midiir Yardimeiligi ve MUduirlugi gorevlerini yirittd. 1998 yilinda Hisse Senetleri
Departmaninda Kiiresel Denetim ve Gelistirme Midiri olarak atandi. Mayis 2002'de Societe Generale
Grubunun Mali isler Miidir Yardimcisi ve daha sonra Ocak 2003'te Mali Isler Midiirii oldu. 2008'de
Grubun Icra Kurulu Bagkanligi gérevine atandi. Mayis 2009'dan Mayis 2015’ kadar Societe Generale
Yénetim Kurulu Baskanligi ve Icra Kurulu Baskanligi gorevlerini yiirittii. Yonetim Kurulu Bagkanli§i ve
icra Kurulu Bagkanligi gérevlerinin birbirinden ayrildigi Mayis 2015'ten bu yana lcra Kurulu Bagkani
olarak gérev yapmaktadir. Ecole polytechnique Vakfi'nin Bagkani ve Ecole polytechnique Yonetim
Kurulu Uyesidir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki goérev ve

. . ozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz pozisy

sirketlerinde: . Yok.
= Yonetim Kurulu Uyesi:
Capgemini (2018'den beri).
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William CONNELLY

Sirket Yonetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi .
Risk Komitesi Baskani, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Uyesi.

0Ozgegmis

William Connelly, Washington D.C.'deki Georgetown Universitesinden mezundur. 1980-1990 yillari
arasinda ABD, ispanya ve Birlesik Krallik'ta Chase Manhattan Bankasinda gérev yapti. 1990-1999 yillari
arasinda, Barings ve ardindan ING Barings'te ispanya Birlesme ve Iktisaplar Departmani Baskani olarak
calisti ve sonrasinda Bati Avrupa Kurumsal Finans Bagkani olarak atandi. 1999-2016 yillari arasinda,

1

Dogum tarihi: 3 subét 1958 ING Bank N.V.'de (Hollanda) Yatirim Bankaciligi Bolim(inde gesitli gérevlerde bulundu. En son, Kiresel
Uyrugu: Fransiz Kurumsal Bankacilik ve Yatinm Bankaciligi Bagkanligi ve lcra Komitesi Gyeliginin yani sira ING Real
Ik atama tarihi: 2017 Estate BV (ING Bank bagli ortakligi) Icra Kurulu Bagkanligi gérevlerini yar(ittd.

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2025
2.173 adet hissesi bulunmaktadir.

is adresi: Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
Tours Societe Generale, . . . . pozisyonlar
75886 Paris Cedex 18 Borsada islem goren yabanci sirketlerde:

= Denetim Kurulu Bagkani: Yok.
Aegon N.V. (Hollanda) (2017°den beri liye ve
2018'den beri Bagkan).

= Yénetim Kurulu Baskani:
Amadeus IT Group (ispanya) (2019'dan beri
Yoénetim Kurulu Uyesi) ve Bagkan (2021'den
beri).

Borsada islem gormeyen yabanci sirketlerde:

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Singular Bank (6nceden Self Trade Bank SA
(ispanya) (2019'dan beri)

Jerome CONTAMINE

Sirket Yonetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi ) i}
| § Ucret Komitesi Baskani ve Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi Uyesi

‘ ,q Ozgegmis

Jérome Contamine, Fransa'da Ecole polytechnique, ENSAE ve Ecole nationale d’administration
okulundan mezundur.Cour des Comptes'te (Fransa’da kamu fonlarinin kullanimini denetlemekle gorevli
st makam) dort yil denetgi olarak gorev yaptiktan sonra, Total'de gesitli operasyonel pozisyonlarda
Dogum tarihi: 23 Kasim 1957 bulundu. 2000°'den 2009'a kadar Veolia Environnement'in Mali Isler Miidiir(i olarak gorev yapti. 2006'dan
Uyrugu: Fransiz 2017’ye kadar Valeo’da Direktdr olarak gérev yapti. 2018 yilina kadar bu gdrevi stirdtrdiigu 2009 yilinda

ilk atama tarihi: 2018 Gérev siiresinin Sanofi Mali Isler Midir(i oldu.
sona erdigi tarih: 2022

1.069 adet hissesi bulunmaktadir. Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gérev ve
Is adresi: . . . . pozisyonlar
Tours Societe Generale, Borsada islem géren Fransiz sirketlerinde:
75886 Paris Cedex 18 = Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi = Yénetim Kurulu Uyesi:
Uyesi: Valeo (Fransa) (2006 - 2017).

TOTALENERGIES (2020'den beri).
Borsada islem gérmeyen Fransiz
sirketlerinde:
= Bagkan:

Sigateo (2018'den beri)
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Dogum tarihi: 28 Aralik 1963
Uyrugu: Kanadali

ilk atama tarihi: 2018 Gorev siiresinin Borsada iglem gérmeyen yabanci

sona erdigi tarih: 2022

1.000 adet hissesi bulunmaktadir.
is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 13 Aralik 1956 Uyrugu:
Amerikan/ingiliz

ilk atama tarihi: 2011

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2023
1.086 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

o KURUMSAL YONETiSiM 3
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Diane COTE

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi_' 3
Denetim ve I¢ Kontrol Komitesi Uyesi ve Risk Komitesi Uyesi (1 Kasim 2021°den beri)

0Ozgegmis

Diane Cote, Ottawa Universitesi Finans ve Muhasebe bdlimiinden mezun olmustur. 1992'den 2012'ye
kadar Kanada ve Birlesik Krallik'ta gesitli sigorta sirketlerinin (Prudential, Standard Life ve Aviva)
Denetim, Risk ve Finans Béllimlerinde énemli gérevier Gstlendi. 2012 yilindan 1 Subat 2021 tarihine
kadar, Bag Risk Sorumlusu ve Londra Menkul Kiymetler Borsasi Grubu (LSEG) icra Komitesi Uyesi
olarak gorev yapti.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
sirketlerde: ) = Yénetim Kurulu Uyesi:
= Yénetim Kurulu Uyesi: Novae Syndicates Limited (Birlesik Krallik)
X-Forces Enterprises (Birlesik Krallik) (2015 - 2018),
(16 Nisan 2021'den beri). LCH SA (2019'dan 1 Subat 2021’e kadar).
Kyra HAZOU

Sirket Yonetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi .
Denetim ve Ig Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Kyra Hazou, Washington DC'deki Georgetown Universitesinden Hukuk diplomasiyla mezun oldu.
Londra ve New York'ta avukat olarak caligtiktan sonra 1985'ten 2000’ kadar Salomon Smith
Barney/Citibank’in Murahhas Uyesi ve Bélge Bas Danismani olarak atandi. Daha sonra, 2001-2007
yillari arasinda Londra’da icra yetkisi olmayan Yonetim Kurulu Uyeligi ve Finans Hizmetleri Denetim ve
Risk Komitesi Uyeligi pozisyonlarinda bulundu.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
Yok pozisyonlari

Yok.
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France HOUSSAYE

Caliganlar tarafindan segilen yonetim kurulu tyesi
Harici Is Firsatlari Bagkani, Bélgesel Ticaret Departmani, Rouen (Normandiya)
Ucret Komitesi Uyesi:

Ozgegmis

1989 yilindan bu yana Societe Generale’de gorev yapmaktadir.

Dogum tarihi: 27 Temmuz 1967

Uyrugu: Fransiz Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
ilk atama tarihi: 2009 Gérev pozisyonlari

siiresinin sona erdigi tarih: 2024

is adresi: Yok. Yok.

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Annette MESSEMER

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi )
Denetim ve I Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Alman vatandag! Annette Messemer, Bonn Universitesi'nden (Almanya) Siyaset Bilimi alaninda doktora
derecesine, Tufts Universitesi (ABD) Fletcher School’dan Uluslararasi Ekonomi yiiksek lisans derecesine
ve Paris Sciences Po'dan lisans derecesine sahiptir. Kariyerine, Frankfurt ve Londra’da galismadan 6nce
1994 yilinda New York'ta JP Morgan'da yatinm bankaciligi alaninda basladi. 2006 yilinda Kidemli
Bankaci olarak JP Morgan'dan ayrilarak Merrill Lynch'e Genel Miidiir ve Alman bagh ortakliginin icra
Komitesi Uyesi olarak katildi. 2010 yilinda, Aiman Maliye Bakanh§ tarafindan WestLB Denetim Kuruluna
atandi ve ardindan 2013 yilinda géreve basladi§i Commerzbank'ta Haziran 2018'e kadar Grup icra

Dogum tarihi: 14 Ajustos 1964
Uyrugu: Alman

ilk atama tarihi: 2020 Komitesi ivesi ve ki [ ve kurulussal milsteriler Kurul Gvesi olarak o
Gorev siiresi sona erme tarihi: 2024 omitesi uyesl ve kurumsal ve Kurulugsa mu§ter| er Kurul uyesi olarak gorev yaptl.

1.000 adet hissesi bulunmaktadir.

i adresi: Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
Tours Societe Generale, . R pozisyonlari
75886 Paris Cedex 18 Borsada islem goren Fransiz
sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Uyesi:
= Yénetim Kurulu Uyesi: Essilor International SA (2016 - 2018),
Savencia S.A. (2020°'den beri), Essilor International SAS (2018'den Mart 2020'ye kadar),
Imerys S.A. (2020'den beri). Essilorluxottica (2018'den Mayis 2021’e kadar).
= Denetim Kurulu Uyesi: = Denetim Kurulu Uyesi:

Siemens AG (Almanya) (2021'den beri). K+S AG (Almanya) (2013 - 2018).
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Dogum tarihi: 1 Nisan 1949 Uyrugu:
Fransiz

ik atama tarihi: 2015 Gérev siiresinin
sona erdigi tarih: 2023

1.200 adet hissesi bulunmaktadr.

I adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

o KURUMSAL YONETiSiM 3
YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Gerard MESTRALLET

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3 .
Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Baskani ve Ucret Komitesi Uyesi

Ozgegmis

Gerard Mestrallet, Fransa'da Ecole polytechnique ve Ecole nationale d’Aaministration okulundan
mezundur. 1984 yilinda Bagkan Ozel Danismani ve ardindan endiistriyel iliskilerden sorumlu Kidemli
jcra Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak Compagnie Financiere de Suez'e katilmadan énce Fransiz
idaresinde gesitli gdrevler yapti. Subat 1991'de Societe Generale Belcika'nin Icra Miidirliigiine atand.
Temmuz 1995'te, Compagnie de Suez'in Baskani ve icra Kurulu Bagkani oldu ve Haziran 1997'de
Suez Lyonnaise des Eaux'nun Yénetim Kurulu Bagkanligi gérevini istlendi ve daha sonra 2001'de
Suez'in Baskani ve icra Kurulu Baskani olarak atandi. Temmuz 2008'den Mayis 2016'ya kadar
ENGIE'nin (daha 6nce GDF SUEZ) Baskani ve icra Kurulu Bagkani olarak gérev yapti. Bagkanlik ve
icra Kurulu Bagkanligi makamlarinin ayriimasindan sonra 2016'dan Mayis 2018'e kadar Yonetim
Kurulu Bagkanligi olarak gérev yapti.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
. . pozisyonlar
Borsada islem gérmeyen Fransiz
sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Baskani ve icra Kurulu Bagkani:
= Bagkan: ENGIE (2008 - 2016).
Fransiz Al Ula Kalkinma Ajansi = Yénetim Kurulu Baskani:
(2018'den beri). ENGIE (2016 - 2018), SUEZ (2008 - 2019)

= Yénetim Kurulu Uyesi:
SUEZ (2019 - 2020).

= Denetim Kurulu Uyesi:
Siemens AG (Almanya) (2013 - 2018).

= Yénetim Kurulu Uyesi:

= Saudi Electricity Company (Suudi Arabistan) (2018
- 2020).

Juan Maria NIN GENOVA

Sirket Yonetim Kurulu Oyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Risk Komitesi ve Ucret Komitesi Uyesi

Dogum tarihi: 10 Mart 1953

Uyrugu: ispanyol

llk atama tarihi: 2016

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2024

Ozgegmis

Juan Maria Nin Genova, Deusto Universitesi (ispanya) ve London School of Economics and Political
Sciences (Birlesik Krallik) mezunudur. Kariyerine ispanya Avrupa Toplulugu ile lliskiler Bakanligrnda
Program Yoneticisi olarak baslayan bir avukat ve ekonomisttir. Ardindan, 1980'den 2002'ye kadar
Santander Central Hispano'da Genel Miidir olarak gérev yaptiktan sonra 2007’ye kadar Banco
Sabadellde Yardimci Danismanlik gérevini iistlenmistir. 2007'de La Caixa Icra Kurulu Bagkanhigi
gdrevine atanmistir. Temmuz 2011’de CaixaBank'ta Bagkan Vekili ve Danisman Yardimcili§i gérevlerini
ustlendi ve bu gdrevleri 2014’e kadar strdlrdu.

1.629 adet hissesi bulunmaktadir.
Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gérev ve

Borsada iglem gérmeyen yabanci pozisyonlari

sirketlerde:

= Yénetim Kurulu Bagkani:
Promociones Habitat (Ispanya) (2018'den
beri), Itinere Infraestructuras (Ispanya)
(2019'dan beri), Mora Banc (Andorra)
(May1s 2021'den beri).

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Azora Capital SL (ispanya) (2014'ten beri).

= Yénetim Kurulu Uyesi:
DIA Group SA (ispanya) (2015 - 2018),
Grupo de Empresas Azvi SL (ispanya) (2015 -
2019),
Azora Gestion (ispanya) (2018-2019).
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- < Henri POU PART-LAFARGE

Alstim Baskani ve icra Kurulu Bagkan!
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Uyesidir.

Ozgegmis

Henri Poupart-Lafarge, Fransa'da Ecole Polytechnique, Ecole Nationale des Ponts et Chaussees ve
Massachussetts Teknoloji Enstitiisti (MIT) mezunudur. Kariyerine 1992'de Washington DC’deki Diinya
Bankasi'nda basladi ve 1994'te Fransa Ekonomi ve Maliye Bakanlidr'na gecti. 1998 yilinda Alstom’a
- L ) Yatirimer lliskileri Baskani olarak katildi ve Yénetim Kontroliinden sorumluydu. 2000 yilinda Alstom’da
3°9u,m _t?:"h" 10 Nisan 1969 iletim ve Dagitimdan Sorumlu Mali isler Baskani olarak atandi ve bu gdrev 2004 yilina kadar devam etti.
ill¥ ;l:g:{a tr::fs\:z 2021 2004'ten 2010'a kadar Alstom Grubunun Mali islerden Sorumlu Bagkani olarak gérev yapti ve 2010'dan
Gérev siiresi sona erme tarihi: 2025 2011’ kadar Alstom Grid'in Bagkani oldu. Baskan ve CEO olarak atanmadan nce 4 Temmuz 2011'de
1.000 adet hissesi bulunmaktadir. Alstom Transport'un Bagkani oldu. 1 Subat 2016'dan beri Alstom’un Yénetim Kurulu Bagkani ve CEO’su
is adresi: olarak gorev yapmaktadir.
48, rue Albert Dhalenne
93400 Saint-Ouen-sur-Seine

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve

. n ozisyonlari
Borsada iglem goren Fransiz pozisy

sirketlerinde:

e ; = Yénetim Kurulu Uyesi:
« Yénetim Kurulu Bagkani ve |
KZ’:;,Z”; a;’k’;’ L CesKenve i Vallourec (Fransa) (2014'ten 2018'e kadar),

Alstom (2016'dan beri) Transmashholding (Rusya) (2012'den 2019'a kadar).

Johan PRAUD

Musteri Hizmetleri Danismani, Misteri Hizmetleri Merkezi

Ozgegmis

2005 yilindan bu yana Societe Generale’de gdrev yapmaktadir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
Yok pozisyonlar

Dogum tarihi: 9 Kasim 1985 Yok.

Uyrugu: Fransiz

is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18
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Dogum tarihi: 8 Mayis 1977

Uyrugu: Fransiz/ Bulgar

ilk atama tarihi: 2017

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2025
1.000 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Dogum tarihi: 5 Eylil 1958

Uyrugu: Hollandali

llk atama tarihi: 2013

Gorev siiresi sona erme tarihi: 2025
3.069 adet hissesi bulunmaktadir.

Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

o KURUMSAL YONETiSiM 3
YONETiIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Lubomira ROCHET

JAB Holding Company'de ortak
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi 3
Aday Gésterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Uyesidir.

Ozgegmis

Lubomira Rochet, Fransa'da Ecole normale superieure ve Sciences Po ve Bruges, Belgika'da Avrupa
Koleji mezunudur. 2003-2007 yillari arasinda Sogeti (Capgemini) Strateji Bagkani olarak gérev yapti.
2008'de Microsofta gegerek Fransa'da 2010 yilina kadar inovasyon ve Startup Sirketler Bagkanligi
gorevini yiriitti. 2010 yilinda Valtech'e katildi ve 2012 yilinda Icra Kurulu Bagkani olarak atand!.
Lubomira, 2014'ten Mayis 2021’e kadar L'Oreal'in Dijital Bag Sorumlusu ve icra Komitesi iiyesi olarak
gorev yapti.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari
Borsada iglem gérmeyen Fransiz = Yonetim Kurulu Uyesi:
sirketlerinde: Founders Factory Ltd.**
= Yénetim Kurulu Uyesi: (Birlesik Krallik) (2016'dan 31
Alan (Temmuz 2021'den beri). Mayis 2021’ kadar).

Borsada iglem gdren yabanci sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:
Keurig Dr Pepper*, Krispy Kreme Donuts*
(1 Haziran 2021'den beri).
Borsada islem gérmeyen yabanci
sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:
Bally*, Espresso House*, Gardyn*, NVA
Petcare*, Panera*, Pret A Manger*, You &
Mr Jones* (1 Haziran 2021'den beri).

* Group JAB Holding company
**L'Oreal Group.

Alexandra SCHAAPVELD

Sirket Yonetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Denetim ve I Kontrol Komitesi Bagkani ve Risk Komitesi iiyesi

Ozgegmis

Alexandra Schaapveld, Oxford Universitesi (Birlesik Krallik) Siyaset, Felsefe ve iktisattan dereceye
sahiptir ve Rotterdam Erasmus Universitesinden (Hollanda) Kalkinma Ekonomisi yiiksek lisans
sahibidir. Kariyerine Hollanda’da ABN AMRO Group'ta baslamis ve 1984 - 2007 yillari arasinda Yatirim
Bankaciigi Bélimiinde cesitli pozisyonlarda bulunmustur. Ozellikle, bankanin biiyik kurumsal
misterileriyle ilgilenmekten sorumluydu. 2008 yilinda Royal Bank of Scotland Group’a gegti ve burada
Bati Avrupa Yatirim Bankacilii Bagkani olarak atand.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gérev ve
. . . pozisyonlari
Borsada islem goéren yabanci sirketlerde:
= Denetim Kurulu Uyesi: = Denetim Kurulu Uyesi:
Bumi Armada Berhad (Malezya) Vallourec SA (2010 - 2020), FMO
(2011'den beri). (Hollanda) (2012 - 2020).

= Yénetim Kurulu Uyesi:
31 PLC (Birlesik Krallik) (2020'den beri).
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o 2
Dogum tarihi: 10 Temmuz 1971
Uyrugu: Fransiz

3.165 adet hissesi bulunmaktadir.
Société Générale Actionnariat (Fon E)
iizerinden 5.112 adet hissesi vardir

Is adresi:

Tours Societe Generale,

75886 Paris Cedex 18

Sebastien WETTER

Societe Generale'in uluslararasi finans kuruluglariyla olan kapsama alanini yoneten bankaci, Finansal
Kurumlar kapsama ekipleri Kiiresel Operasyon Bagkani

Ozgegmis

Sebastien Wetter, Temel Fizik alaninda yliksek lisans derecesine sahiptir ve Lyons Business
School'dan (EM Lyon) mezun olmustur. Kariyerine 1997 yilinda Societe Generale’de Societe Generale
bireysel bankasinin Strateji ve Pazarlama Bélimiinde bagladi. 2002'den itibaren Grubun Organizasyon
Danigmanhiyi Departmaninda caligarak Kurumsal ve Yatiim Bankaciligi kolunda gesitli gorevler
iistlendi ve Grup capinda katilimer inovasyon programinin uygulanmasina yardimei oldu. 2005'in
sonunda Emtia Piyasasi Departmanina kiresel bir goreve sahip Operasyon Bagkani olarak katildi,
daha sonra 2008'de Is Gelistirme Bagkani oldu. 2010-2014 yillari arasinda Grubun Genel Teftis ve
Denetim Birimi'nde Genel Sekreter olarak gorev yapti. 2014 yilinda Kurumsal ve Yatinm Bankasi'nin
Kapsama Bollimi’'ne katildi ve burada gesitli pozisyonlarda bulundu: Onemli Fransiz ve uluslararasi
musteriler igin MUsteri Yonetim Birimi Bagkani, ardindan 2016'da Finansal Kurumlar kapsama ekipleri
Kiiresel Operasyon Bagkani oldu. 2020'nin basindan beri Societe Generale'in Finansal Kurumlar
kapsama ekiplerini ydneten bir bankacidir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar  Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gérev ve
pozisyonlar

Yok. Yok.
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3

Jean-Bernard LEVY (Oy Hakki Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi)

EDF Baskan! ve icra Kurulu Bagkan!
Oydan Yoksun Yonetim Kurulu Uyesi

Ozgegmis

Jean-Bernard Levy, Fransa’'da Ecole polytechnique ve Telecom Paris Tech okulundan mezundur. 1978 -
1986 yillari arasinda France Telecom’'da mlhendis olarak galigti. 1986 - 1988 yillari arasinda dénemin
Posta ve Telekomiinikasyon Hizmetleri Bakan Yardimcisi Gerard Longuet'nin teknik danismanligini yapti.
1988 yilinda Matra Marconi Space’e Telekominikasyon Uydulari Bagkani olarak katildi ve 1993 yilina
kadar bu gérevde kaldi. 1993 - 1994 yillari arasinda dénemin Fransa Sanayi, Posta, Telekomiinikasyon
Hizmetleri ve Dig Ticaret Bakani Gerard Longuet'nin 6zel kalemi olarak atandi. Daha sonra, 1995-1998
yillari arasinda Matra iletisim’in Bagkanligini ve Icra Kurulu Bagkanligini yapti. 1998 - 2002 yillari
arasinda, Oddo et Cie'de icra Kurulu Baskani ve ardindan Kurumsal Finansmandan sorumlu Yonetim
Miidurii olarak gérev yapti. 2002 yilinin Agustos ayinda lcra Kurulu Baskani olarak Vivendi'ye katildi.
2005'ten 2012'ye kadar Vivendi'nin Y6netim Kuruluna bagkanlik etti. Aralik 2012'den Kasim 2014’e kadar
Thales Yénetim Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Baskani olarak gérev yapti. Kasim 2014'ten beri EDF

Yénetim Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Bagkanidir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar

Son bes yil zarfinda baska sirketlerdeki gorev ve

Borsada iglem goren Fransiz pozisyonian

sirketlerinde: = Yénetim Kurulu Bagkani:

= Yénetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu ~ EDF Energy Holdings* (Birlesik Krallik)
Baskani: (2015 - 2017),
EDF* (2014'ten beri). Edison S.p.A* (italya) (2014-Haziran 2019).

= Yénetim Kurulu Uyesi:

Faurecia SA (Subat 2021°den beri).
Borsada islem gérmeyen Fransiz
sirketlerinde:
= Denetim Kurulu Bagkani:

Framatome* (2018'den beri).
= Yénetim Kurulu Uyesi:

Dalkia* (2014'ten beri),

EDF Renouvelables* (2015'ten beri).
Borsada iglem goren yabanci
sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:

Edison S.p.A* (italya) (Haziran

2019'dan beri).

Borsada islem gdrmeyen yabanci
sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:
EDF Energy Holdings* (Birlesik Krallik)
(2017°den beri).

* EDF Group.
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Yonetim Kurulu Bagkani
YONETIM KURULU BASKANININ GOREVi

Yénetim Kurulu, 19 Mayis 2015 tarihinde Bagkanlik ve cra Kurulu Bagkanligi gorevlerinin ayriimasinin ardindan, Lorenzo Bini Smaghi'yi Yoénetim Kurulu
Bagkani olarak tayin etmistir. Lorenzo Bini Smaghi'nin Yénetim Kurulu Uyeligi gorev suresinin yenilendigi 23 Mayis 2018 tarihli Ortak Genel Kurulun ardindan,
Yonetim Kurulu oybirligi ile Smaghi’nin yeniden Yonetim Kurulu Bagkani olarak atanmasina karar verdi. Yonetim Kurulu, 17 Mayis 2022 tarihli Genel Kurulda,
Smaghi’nin Gyelidinin bir ddnem daha uzatildigini hissedarlara bildirecektir. Toplanti sonunda Yonetim Kurulu, kendisini yeniden Yonetim Kurulu Baskanligi

gorevine atamay planlamaktadir.

Bagskanin gdrevleri Dahili Kurallarin 5. maddesinde belirtimektedir.

DAHILI KURALLAR MADDE 5

5.1 Baskan Yonetim Kurulunu toplantiya gagirir ve toplantilara bagkanlik eder. Toplantilarin program ve giindemini organize eder. Yonetim kurulunun islerini
organize edip yonetir ve faaliyetleri hakkinda Genel Kurula rapor verir. Hissedarlar Genel Kuruluna bagkanlik eder.

5.2 Bagkan sirketin organlarinin diizgtin isleyisini ve 6zellikle Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulmus ve kendisinin de oy hakki olmadan katilabilecegi
Komitelerle ilgili olarak en iyi kurumsal yonetisim uygulamalarinin uygulanmasini saglar. Bu Komitelerce gorlistilmek tizere sorular sorabilir.

5.3 Gorevleriyle ilgili her tiir bilgiyi alir. cra Kurulu Bagkani ve ilgili oldugu durumlarda icra Kurulu Bagkan Yardimcilari tarafindan Grupla ilgili 5nemli olaylar
hakkinda diizenli olarak bilgilendirilir. Yénetim Kuruluna bilgi verebilecek her tiir bilgi veya belgenin agiklanmasini isteyebilir. Ayni amagla, Kanuni
Denetgileri ve ic[a Kurulu Bagkanina bilgi verdikten sonra Grubun herhangi bir Ust diizey yoneticisini dinleyebilir.

5.4 Yonetim Kurulu Uyelerinin gérevlerini yerine getirebilecek durumda olduklarindan ve gerekli bilgileri aldiklarindan emin olur.

5.5 Yonetim Kurulu Baskan, istisnai durumlar veya ézellikle baska bir Yonetim Kurulu Uyesine tevdi edilen gorevler haricinde, Yonetim Kurulu adina

konusmaya yetkili tek kisidir.

5.6 Her kosulda Sirketin degerlerini ve imajini gelistirmek igin elinden gelen gabayi gosterir. Genel Kurul ile istisare ederek, 6zellikle yurt iginde ve yurt disinda
onemli misteriler, diizenleyiciler, bliylik hissedarlar ve resmi makamlarla olan Ust diizey iliskilerde Grubu temsil edebilir.

5.7 Gorevlerini yerine getirmek icin gerekli maddi kaynaklara sahiptir.

5.8 Bagkanin higbir icrai sorumlulugu yoktur, bu sorumluluklar, kanunlar tarafindan konulan sinirlar dahilinde ve Sirketin kurumsal yonetisim kurallarina ve
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen talimatlara uygun bir sekilde Sirketin stratejisini dneren ve uygulayan Genel Yénetim tarafindan yerine getirilir.

YONETIM KURULU BASKANININ ROLU iLE iCRA KURULU
BASKANININ YETKILERININ AYRILMASI

Yénetim Kurulu Bagkanindan, yasalarin icra Kurulu Bagkanina verdigi
yetkilerin kapsamina girmeyen belirli, sinirli gdrevleri yerine getirmesi
istenir. Bu amacla, Bagkan ve lcra Kurulu Bagkani, Dahili Kurallarin 5.6.
Maddesi uyarinca birbirleriyle istisarelerde bulunurlar.

2021 YILI YONETIM KURULU BASKANININ
FAALIYETLERINE DAIR RAPOR

2021'de, Yonetim Kurulu Baskani Grup islerine haftada en az U¢ gln
ayirmistir. Tim Yénetim Kurulu toplantilarina ve &zel oturumlara
baskanlik etti. Ayrica, hemen hemen her Komite toplantisina katiimistir.
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkaniyla birlikte, yeni
Yonetim Kurulu Uyelerinin gdreve getiriimesiyle ilgili prosediirleri
denetlemistir. Yonetim Kurulu Uyelerinin bireysel degerlendirmeleri de
dahil olmak Gizere Kurulun performansini degerlendirmek iizere Y6netim
Kurulu Uyeleri ile ayri ayri toplantilar yapmistir. Avrupa Merkez Bankasi
ile birkag kez toplanti yapmistir. Ayrica finans ve makro-ekonomi
hakkindaki toplantilarda agilis konusmalari yapmistir. Liksemburg
ziyareti sirasinda yetkililerle gérigsmusttr. Baskan cesitli vesilelerle basin
kuruluslarina réportajlar vermis ve ayrica misterilerle, yatirmeilarla ve
hissedarlarla bir araya gelmistir. Genel Kurula hazirlanmak icin baglica
hissedarlar ve vekilleriyle toplantilar diizenlemistir. Son olarak, Bagkan,
Grubun yodnetisim sistemi hakkinda yatrimcilara bilgi vermek igin bir
tanitim turuna katilmistir. Mevcut kosullar sebebiyle, calismalarinin
6nemli bir bdllimiind video konferans yoluyla gerceklestirmektedir.

Yonetim Kurulunun uzmanhg

Societe Generale Yonetim Kurulu Dahili Kurallari, Kurulun organizasyonu ve
calismasiyla ilgili usulleri tanimlamaktadir. Kurallar 18 Mayis 2021'de
degistirilmistir.

Yoénetim Kurulu, hukuki ve yasal sorumluluklari dahilindeki tim konulari
gorustr ve gérevlerini yerine getirmek icin yeterli zamani ayirmalidir.

Ozellikle, Yonetim Kurulunun gérev kapsami asagidaki alanlar igermektedir
(bkz. Sayfa 633 ve 634, Dahili Kurallar, Madde 1 uyarinca):

stratejik odak ve operasyonlar: Kurul, Grubun stratejik odagini onaylar,
uygulanmasini saglar ve yilda en az bir kez gdzden gegirir. Stratejik odak,
esasen Grubun degerlerini ve Davranis Kurallarini, sosyal ve cevresel
sorumluluk, insan kaynaklari ve bilgi ve organizasyon sistemleri
politikasinin baslica konularini kapsamaktadir. Grubun kazanglari, bilango
yapisi veya risk profili izerinde 6nemli etkisi olabilecek iktisaplar ve
satiglar basta olmak lizere stratejik operasyonlara dair planlari onaylar.
finansal tablolar ve iletigsim: Kurul, yillik sonuglarin ve konsolide
hesaplarin dogru ve guvenilir olmasini ve hissedarlara ve piyasaya
aclklanan bilgilerin kaliteli olmasini saglar. Yoénetim Raporunu onaylar.
Bilgi yayin ve iletim strecini ve yayimlanacak ve iletilecek bilginin kalitesini
ve guvenilirligini denetler;
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= risk yonetimi: Kurul, her tiir kiiresel stratejiyi ve risk istahini onaylar
ve bunlarin uygulanmasini denetler. Bu amagla, ekonomik ortamdan
kaynaklanan riskler de dahil olmak tizere Societe Generale'in maruz
kaldigi veya kalabilecegi risklerin alinmasi, yonetilmesi, izlenmesi ve
azaltiimasina iligkin stratejileri ve politikalar onaylar ve dizenli
olarak gézden gegirir. Ozellikle risk yonetim sistemlerinin yeterli ve
etkili olmasini temin eder, Grup faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri
izler ve genel risk limitlerini onaylar. Bir temerrit halinde alinan
dlizeltici tedbirlerin etkili oldugundan emin olur;

= yonetigim: Bagkani, icra Kurulu Bagkanini ve lcra Kurulu
Bagkaninin teklifi uzerine icra Kurulu Bagkan
Yardimeisini/Yardimeilarini atar; lcra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu
Baskan Yardimcilarinin olasi yetki sinirlarini belirler. Yénetisim
sistemini gbzden gegirir, diizenli olarak etkililigini degerlendirir ve
olasi eksikliklerin giderilmesi igin dtizeltici tedbirlerin alinmasini
saglar. Ozellikle i¢ kontrol agisindan bankacilik diizenlemelerine
uyumu saglar. Ayrica, genel ilkeleri belirler ve kurulusun etkili ve
ihtiyatl bir bigimde yonetimini saglamak, Ozellikle de gikar
catismalarini énlemek igin denetim sistemlerinin Etkili Ust Dizey
Yéneticiler tarafindan uygulanmasini kontrol eder. Uygulamaya
konmalarindan 6nce Grubun yonetim yapisinda yapilacak
degisiklikler hakkinda miizakerelerde bulunur ve organizasyonda
yapilacak biyiik degisiklikler hakkinda bilgilendirilir; Yilda en az bir
kez kurulun ve kurul komitelerinin isleyisi, Uyelerinin becerileri,
yetenekleri ve toplantilara katilimlari ve bunlara dair periyodik
degerlendirmelerin neticelerini gézden gegirir. Yilda bir kez Bagkan
ve lcra Kurulu Bagkant iin yedekleme planini inceler. Risk Komitesi
ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi ile istisare
ettikten sonra, gerektiginde Bas Risk Sorumlusunun goérevden
alinmasina 6nceden onay verir. Kurumsal y6netisim raporunu
hazirlar; )

= lcret politikasi: Kurul, Yonetim Kurulu Uyelerine ddenecek toplam
licreti tahsis eder ve dzellikle diizenlemeye tabi kisilere iliskin olarak
Grupta uygulanan iicret politikas ilkelerini belirler. icra Kurulu
Baskani ve Yardimcilarinin dicretini belirler ve Genel Kurul tarafindan
verilen yetkiler uyarinca performansa bagl hisselerin dagitimina
karar verir. Yilda bir kez, Sirketin profesyoneller ve erkek ve kadin
calisanlar arasindaki ticret esitligi ile ilgili politikasini géristr;

= Onleyici kurtarma plani: Kurul, Avrupa Merkez Bankasina
gonderilmek izere onleyici kurtarma planini hazirlar ve yabanci
denetim mercileri tarafindan talep edilen benzer planlar lzerinde
gorismeler yapar.

Yénetim Kurulunun isleyisi

Yénetim Kurulunun igleyisi Dahili Kurallara tabidir (bkz. Dahili Kurallar
Madde 6, sayfa 635). Yonetim Kurulu, Bagkan tarafindan posta, faks,
e-posta yoluyla ya da diger bir sekilde veya Yénetim Kurulu Uyelerinin
lgte birinin talebi (izerine toplanir. Yonetim Kurulu, basta yillik ve
konsolide finansal tablolari onaylamak amaciyla olmak (izere yilda en az
sekiz kez toplanir.

Ozeliikle Yénetim Kurulu toplantilarina hazirlanmalarini - saglamak
amaciyla ve gérevlerini ifa etmeleri igin Yonetim Kurulu Uyelerine gerekli
bilgiler verilir. Sirketle ilgili énemli konular hakkindaki tim yararli ve
onemli bilgiler de Yonetim Kurulu Uyelerine aktarilir. Her Yénetim Kurulu
Uyesi, gdrevlerini yerine getirebilmeleri igin egitim oturumlarina katilir.

Yonetim Kurulunun ¢aligmalari

2021 yilinda, Yénetim Kurulu ortalama siiresi (i¢ saat olan 15 toplanti
yapmistir (2021'de 18 toplanti). Yonetim Kurulu Uyelerinin ortalama katilim
orani, 2020'deki %97'ye kiyasla toplanti bagina ortalama %96 olmustur. Bu
toplantilarin yani sira, Yénetim Kurulu giincel olaylari gériismek igin bir dizi
konferans gorlismesi yapmistir.

Ayrica  Genel Yonetim ekibini, yedekleme planlarini,  Sirketin
organizasyonunu, Ust yoneticilerin  Ucretlerini ve stratejk odag
degerlendirmek amaciyla icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin giyabinda i
6zel oturum diizenlenmistir.

Yonetim Kurulu, Mart ve Eylill aylarinda dizenlenen iki stratejik seminerde
Grubun stratejisini ve ana faaliyetlerini gézden gegirmis ve rekabet ortamini
incelemistir.

Halihazirda ydritilen calismalara ek olarak, Yonetim Kurulu, Societe
Generale ve Credit du Nord aglari arasindaki baglanti ve 6 Ocak 2022'de
piyasaya duyurulan ALD ile LeasePlan’in birlesmesi iizerine gesitli calisma
oturumlari diizenlemistir. Lyxor satigini da onaylamigtir.

Her yil oldugu gibi Yonetim Kurulu yillik, ara dénem ve ig¢ aylik finansal
tablolari onaylamis ve bltgeyi gdzden gegirmistir.

Kurul, 2021'de dizenleme gereklilikleri 1s1ginda Grubun likidite profilini ve
sermaye durumunu izlemeye devam etmigtir.

Ayni sekilde, her toplantida, ABD makamlariyla imzalanan uzlasma
anlagmalarinin ardindan uygulamaya konulan iyilestirme programlarini da
izlemistir.

Bu anlasmalar gergevesinde, ABD federal mahkemelerinin 30 Kasim 2021 ve
2 Aralik 2021 tarihli kararlari ile ABD Adalet Bakanlig'nin (DOJ) ilk olarak
Societe Generale'in sundugu IBOR faiz oranlari ve Libya karsi taraflarini
ilgilendiren belirli iglemlerle ve ikinci olarak ABD ekonomik yaptirimlarina
uyum ile ilgili olarak agtigi dava kesin olarak reddedilmistir. Mahkemelerden
davalarin reddini talep eden Adalet Bakanligi, Bankanin ilgili kovusturma
erteleme anlasmalari (DPA) kapsamindaki yikimliliklerine tamamen
uydugunu kabul etti. Haziran 2018 tarihli DPA, Libya meselesine odaklanan bir
¢Ozlime (convention judiciaire d'interet public, “CJIP”) iliskin olarak Societe
Generale ve Fransiz Bagsavcili§i (Parquet national financier, “PNF”) arasinda
es zamanli olarak imzalandi. Bu konuda, PNF, Societe Generale’in CJIP
kapsamindaki yikimltliklerini yerine getirdigini kabul etmesinin ardindan
Aralik 2020'de Societe Generale aleyhindeki kamu davasina iliskin yasal
islemlerin sona erdirimesi emri ¢ikarmistir.

Yoénetim Kurulu, uyum programini giiglendirmeye ve kurallara ve duristlige
uyumun Grubun kurumsal kiiltlriiniin temel taslari olmasini saglamaya devam
edecektir.

Yénetim Kurulu, 15 Aralik 2021 tarihli toplantisinda, 4 Kasim 2020 tarihli
Yoénetim Kurulu toplantisinda ortaya koydugu yonetisim organlarinda gesitlilik
hedeflerinin uygulanmasini gézden gegirmistir. Bu gesitlilik politikasi Bolim
3.1.5, “Societe Generale'de Gesitlilik Politikasi’nda agiklanmigtir.
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Kurul, 2021 yilinda asagidaki ana konulari ele almistir:

Yonetim Kurulu tarafindan ele alinan konular

Kurumsal ve sosyal sorumluluk (KSS)

stratejisi Blitge

ASIA

Bilgi sistemleri ve BT givenligi, 6zellikle

. P ICAAP/ILAAP
siber glvenlik

KB, Afrika, Asya, Rusya, Uluslararasi
Bireysel Bankacilik

inovasyon

Gozlim ve iyilestirme planlari

Kiiresel islemler ve Odeme Hizmetleri
(GTPS)

insan Kaynaklarl

Societe Generale’in Menkul Kiymet Bazli Swap Fransa aglarinin déntisimu (BDDF, Credit

Aracisi olarak SEC’e Kaydedilmesi du Nord)
Grup gapinda I}.(ultur ve I‘ngran_l 3 Risk haritalama ve risk istahi ALD
programinin gbzden gegirilmesi
Universal Tescil ve finans disi performans
Uyum beyani Lyxor
lyilestirme planlari, 6zellikle yolsuzlukla
mUcadele girisimleri, yaptirimlar ve BK ve Avustralya’da kabul edilen Modern Kélelit
ambargolar Yasasl Boursorama
Risk istahi Genel Kurul SGSS stratejik plani

Yonetim Kurulu, dizenlemelerdeki degisiklikler ve bunlarin
Grubun organizasyonu ve faaliyetleri Uzerindeki sonuglari
hakkinda bilgilendirilmistir. Kurul, Grubun risk statiistinii diizenli
olarak degerlendirmistir. Kurul, Grubun risk istahini onaylamistir.
Kurul, ICAAP ve ILAAP'yi ve ayni zamanda Grubun genel piyasa
riski limitlerini onaylamigtir. Kurul, Fransa ihtiyati Denetim ve
Goézim Kurumu'na (ACPR) sunulan i¢ kontrolle ilgili Yillik
Raporlari ve ayrica ACPR ve ECB'nin denetimlerinden sonra takip
yazilarina verilen yanitlari gézden gegirmistir.

Ayrica icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin ve Yoénetim Kurulu
Bagkaninin  performanslarini  dederlendirmis ve {cretlerini
belirlemistir. Performansa bagli hisse planlari hakkinda karar
vermigtir.

Kurul yeleri, isyerinde cinsiyet esitligi ve esit ticretle ilgili politikay!
da gérismustir.

Son olarak, Kurul, Yénetim Kurulu"UyeIerine (bkz. sayfa 90) ve oy
hakki olmayan Yénetim Kurulu Uyesine tazminat édenmesine
karar vermistir.

Yonetim Kurulu, dzellikle gérev siireleri bitecek olan Uyelerin
yeniden atanmasiyla ilgili kararlar olmak Uzere goriistlmek lUzere
Yillik Genel Kurula sunulacak kararlari hazirlamis ve onaylamistir.

Kurul, her yil dederlendirme yoluyla isleyisiyle ilgili bir gézden
gegirme yapmaktadir. Bu degerlendirme, her (¢ yilda bir harici bir
danigmanlik firmasi tarafindan gergeklestirilir ve diger yillarda,
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan
yapilan gérisme ve anketlere dayanir. Gegen yil (2020) oldugu
gibi, degerlendirme yine dahili olarak yapilmistir. 2019 yilinda
degerlendirme harici bir firma tarafindan yapiimis olup, 2022
yilinda tekrarlanacaktir. 2021 yili degerlendirmesinin sonuglari bu
raporun degerlendirme bélimiinde verilmistir (bkz. sayfa 89).

Ayni sekilde ve her yil oldugu gibi, Yonetim Kurulu Genel Yénetim
icin yedekleme planlarini gériismistir. Aday Gésterme ve Kurumsal
Yénetisim Komitesi tarafindan hazirlanan bu yedekleme planlarinda,
gorev sireleri sona eren Uyelerin yerini alacak olan Kkisilerle
beklenmedik durumlarda géreve getirilecek kisiler ayri ayri belirtilir.

9 Subat 2022 tarihinde yapilan toplantida Yénetim Kurulu, cra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin nicel ve nitel hedeflerine iligkin
Ucret Komitesi tarafindan sunulan teklifleri onaylamistir. Icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilarinin Gcretlerinin genel yapisiyla ilgili genel
ilkeler biyiik dlciide ayni kalmistir (bkz. 3.1.6).

2021 yilinda, gerektiginde Genel Yonetimin yapacag! bir sunumun
ardindan stratejik veya is kollari ile ilgili konularin masaya
yatiriimasindan sorumlu bir Yénetim Kurulu Uyesinin kullaniimasi
sistematik hale getirilerek Kurul igi calisma yéntemi iyilestirilmistir. Bu
stireg, yapilan galismanin 6zlni glglendirmistir ve her Yonetim
Kurulu Uyesinin katilimina agirlik katmistir. Ayrica, Yénetim Kurulu,
18 Mayis 2021’den itibaren iki yillik bir stre i¢in oy hakki olmayan
Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanan Jean-Bernard Levy'nin bilgi ve
tecribelerinden yararlanmistir. Levy’nin g6revlerinden biri de, enerji
dontstimlyle ilgili konularda Yénetim Kurulu'na yardimei olmaktir.

31 Aralik 2021 tarihinde sona eren yil i¢inde, bir yanda herhangi bir
sirket yetkilisi veya bir sirketin %10’'unu asan oy hakkina sahip pay
sahipleri ile diger yanda Fransiz Ticaret Kanunu Madde L. 233-3
uyarinca anilan sirket yetkilisinin/pay sahibinin kontroliinde bulunan
baska bir sirket arasinda dogrudan veya bagka bir araci vasitasiyla
yeni bir anlasma yapiimamistir. Bu de§erlendirmeye, olagan
faaliyetler gergevesinde ve normal kosullar altinda yapilan
anlagmalar dahil degildir.
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Yonetim Kurulu Komiteleri
Yonetim Kurulu 2021 yilinda dort Komite tarafindan desteklendi:

= Denetim ve i(; Kontrol Komitesi;
= Risk Komitesi (ve uzantisi olan ABD Risk Komitesi);

DENETIMVEIG
KONTROL KOMITESI

Yonetim Kurulu
Uye Sayisi

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani

= Ucret Komitesi;
= Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi.

Gerekirse Yonetim Kurulu bu dért Komiteye ek olarak bir veya daha
fazla 6zel Komite olusturabilir.

RiSK

6

Yonetim Kurulu
Uye Sayisi

%100

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Orani

Kadinlarin
orani

%67

Kadinlarin orani

2021'de ortalama
katihm

2021'de yapilan
toplanti sayisi

10

2021'de yapllan
toplanti sayisi

%98
2021'de ortalama
katihm

UCRET KOMITESI

4 100

Bagimsiz Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu g Sl
i Uyelerinin Orani(1)

Uye Sayisi

ADAY GOSTERME VE KURUMSAL
YONETSIM KOMITESI

4 %100

Ydnetim Kurulu Bagimsiz Yonetim
Uye Sayisi Kurulu Uyelerinin Orani

%25

Kadinlarin orani

%25

Kadinlarin orani

6 %100

2021'de yaplilan 2021'de ortalama
toplanti sayisi katilim

8 %97

2021'de yapllan 2021'de ortalama
toplanti sayisi katilim

(1) AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca ¢alisanlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyeleri harig.

Her bir Komite en az dért {yeden olugmaktadir. Higbir Yénetim
Kurulu Uyesi ikiden fazla Komitenin Uyesi degildir. Komite, her
cinsiyetten en az bir tiye icermelidir.

Caliganlari temsil eden bir Yénetim Kurulu Uyesi Ucret Komitesine
Uyedir. Bir Yonetim Kurulu Uyesi hem Risk Komitesi hem de Ucret
Komitesi Uyesidir.

Risk Komitesi, 2018 yilindan bu yana ABD Risk Komitesi olarak
hareket ettiginde Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi iyelerini de
kapsayacak sekilde genisletilmistir. Risk Komitesi asagidaki
Yénetim Kurulu Uyelerini icermektedir. William Connelly (Baskan),
Kyra Hazou, Annette Messemer, Alexandra Schaapveld, Jerome
Contamine ve Juan Maria Nin Genova ile Kasim 2021'den beri
Diane Cote.

Risk Komitesi ve Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi Bagkanlarl,
Komitelerin faaliyetleri hakkinda genel bilgi vermek igin yilda en az
bir kez Avrupa ve ABD Merkez Bankasi ile toplanti yapmaktadir.

Aralik 2021'de ABD Risk Komitesi New York'ta toplanmistir.

Kurulun dort Komitesinin gdrevleri, Dahili Kurallarin 10. ila 13.
Maddelerinde belirtilmistir (bkz. B6lim 7).

DENETIM VE i¢ KONTROL KOMITESI

1 Ocak 2022 itibariyla Denetim ve ic Kontrol Komitesi bes bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir: Diane Cote, Kyra Hazou,
Annette Messemer, Alexandra Schaapveld ve Jerome Contamine.
Komiteye Alexandra Schaapveld baskanlik etmektedir.

Tum (yeler gecmiste veya halen bankaci olarak gorev
yapmistir/lyapmaktadir veya bankalarda Mali Isler Miidiiri, denetgi
veya Bas Hukuk Gorevlisi pozisyonlarinda bulunmuslardir.
Dolayisiyla, finans ve muhasebe alanlarinda ve mali tablolarin i¢
kontroliinin  degerlendirimesinde gerekli niteliklere fazlasiyla
sahiptirler.
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DAHILi KURALLAR MADDE 10

101

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Denetim ve i Kontrol Komitesinin gérevi muhasebe bilgilerinin ve finansal bilgilerin hazirlanmasi ve kontroliine iliskin meselelerin ve ayrica i¢
kontrol, 6lgim, izleme ve risk denetim sistemlerinin verimliliginin izlenmesidir.
Komite, dzellikle agagidakilerden sorumludur:

a) finansal bilgilerin olusturulmasi stirecinin izlenmesinin saglanmasi, 6zellikle mevcut sistemlerin kalitesinin ve givenilirliinin incelenmesi,
bunlarin iyilestiriimesi icin tekliflerde bulunulmasi ve siiregte bir aksaklik durumunda diizeltici tedbirlerin alinmasinin saglanmasi; gegerli
durumlarda bunlarin biitiinliigiini saglamaya yonelik tavsiyelerde bulunulmasi;

b) bilhassa verilen bilgilerin anlasilir oldugunun dogrulanmasi ve yillik hesaplarin ve konsolide yillik hesaplarin hazirlanmasinda
benimsenen muhasebe yontemlerinin uygunlugunun ve tutarliiginin degerlendirilmesi amaciyla, Yonetim Kuruluna sunulacak olan taslak
hesaplarin incelenmesi;

c)  Kanuni Denetgilerin segimine dair prosediiriin uygulanmasi ve atanmalari veya gdrev surelerinin uzatiimasi ve ayrica icretleri ile ilgili
olarak 16 Nisan 2014 tarih ve (AB) 537/2014 sayili yonetmeligin 16. madde hikimleri uyarinca hazirlanan bir tavsiyenin Yonetim
Kuruluna sunulmasi;

d)  ydrirlikteki yonetmelikler uyarinca Kanuni Denetgilerin bagimsizliginin temin edilmesi;

e) Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 823-19 maddesi ve Yonetim Kurulunca kabul edilen politika uyarinca, Kanuni Denetgilerin bagimsizligina
yonelik risklerin ve bu kisilerce uygulanan koruma tedbirlerinin analiz edilmesinden sonra s6z konusu Kanunun L. 822-11-2. Maddesinde
belirtilen hesaplarin onaylanmasi haricinde saglanan hizmetlerin onaylanmasi;

f)  Kanuni Denetgilerin galisma programinin incelenmesi ve daha genel olarak hesaplarin Kanuni Denetgiler tarafindan denetlenmesinin
yurUrlikteki diizenlemelere uygun olarak takibi;

g) muhasebe bilgilerinin ve mali bilgilerin hazirlanmasina ve islenmesine yonelik usuller bakimindan i kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim

sistemlerinin etkililiginin takibinin saglanmasi. Bu amagla Komite 6zellikle agagidakilerden sorumludur:

Grubun daimi kontrol gergevesindeki (i¢ aylik gostergelerinin gézden gegirilmesi,

is segmentlerinin, bolimlerin ve ana bagl ortakliklarin ig kontrol ve risk kontrollerinin gézden gegirilmesi,

Grubun periyodik takip programinin incelenmesi ve ig Kontrol Departmanlarinin organizasyonu ve isleyisi hakkinda gériis bildiriimesi,

bankacilik ve mali piyasalar diizenleyen kurumlardan gelen takip yazilarinin incelenmesi ve bu yazilara verilecek yanitlarin taslag

hakkinda goris bildirilmesi;

h)  ic kontrol diizenlemelerine uyum amaciyla hazirlanan raporlarin gézden gegirilmesi.

Komite, hesaplarin onaylanmasi gérevinin sonuglari, bu gorevin mali bilgilerin biitiinligtine ne sekilde katkida bulundugu ve bu siiregte
oynadidi rol de dahil olmak Uizere gorevlerinin ifasi hakkinda Yonetim Kuruluna diizenli olarak rapor verir. Yénetim Kuruluna karsilagilan her
tur zorlugu gecikmeksizin bildirir.

Kanuni Denetgiler, Komite aksi yonde karar almadikga Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi toplantilarina davet edilir. Bu toplantilar disinda da
kendilerine danigilabilir.

Denetim ve g Kontrol Komitesi veya Baskani, i¢ kontrol birimlerinin (risk, uyum, i¢ denetim) bagkanlarini ve ayrica Mali isler Miidiiriinii ve
gerektiginde hesaplarin hazirlanmasindan, i¢ kontrolden, risk kontroliinden, uyum kontroliinden ve periyodik kontrolden sorumlu yoneticileri
de gorlismelere dahil eder.

Denetim ve g Kontrol Komitesi, Yénetim Kurulu tarafindan géreviendirilen ve uygun mali bilgiye ve muhasebe bilgisine veya kanuni denetim
becerilerine sahip en az ii¢ Yonetim Kurulu Uyesinden olusur. Komite {iyelerinin en az iigte ikisi, AFEP-MEDEF Kurallarinda tanimlandig
sekilde bagimsizdir.

Denetim ve ig Kontrol Komitesi 2021 Faaliyet Raporu

Komite, 2020'de 12 kez toplanirken, 2021'de on kez toplanmistir.
Katilim orani 2020'de %100 iken %98 olmustur.

Komite, taslak haldeki yillik, ara donem ve (g aylik konsolide finansal
tablolari Yonetim Kuruluna sunulmadan énce gbzden gegirmis ve
bunlarla ilgili goriisiinii Yonetim Kuruluna bildirmistir. ligili finansal
iletisimi onaylamistir.

Her hesap kapanis déneminde Komite, Finans Bolimi tarafindan
yapilan finansal tablolarin sunumundan dnce ve ydnetimin katilimi
olmaksizin Kanuni Denetgilerle gorlismistir. Kanuni Denetgiler, yilin
ilk déneminde Onemli Denetim Konularini ayrintili olarak sunmustur.
Sirket yetkililerinden biri hesap kapanis toplantilarina katilarak ilgili
ceyrek dénemdeki 6nemli olaylari Komiteyle goriismiistur.

ic kontrol birimlerinin (denetim, risk, uyum) bagkanlari ve Mali isler
Baskani her toplantida Komiteye bilgi vermektedir.

i¢ kontrol birimlerinin  (Denetim, Risk ve Uyum Departmanlar)
baskanlari ve Mali Isler Bagkani her toplantida yonetim kuruluna bilgi
vermektedir. Komite, i¢ kontrolle ilgili Yillik Raporu gézden gegirmistir.

ABD Merkez Bankasi, Finansal Islemler Otoritesi, Avrupa Merkez
Bankas! ve Fransiz bankacilik ve sigortacilik denetleme kurumu
(ACPR) dahil olmak Uzere gdzetim makamlari tarafindan yapilan
teftislerin ardindan birkag glindem maddesi i¢ kontrol konularina ve
iyilestirme planlarinin izlenmesine ayrilmistir. Komite, strekli kontroliin
zorunlu seviyeye getiriimesine yonelik calismalari (i¢ ayda bir gézden
gegirmis ve Genel Teftis ve Denetim Departmani tarafindan yapilan
calismalari diizenli olarak degerlendirmistir. Onemli uyum sorunlari
hakkinda Komiteye bilgi verilmigtir.
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Komite (yeleri (Agustos 2021’e kadar Diane Cote harig), Risk
Komitesi olarak gorev yapan ve ABD merkezli isletmelerin
denetimlerini  ylriten ABD Risk Komitesi tarafindan
gerceklestirilen ¢alismalara katiimistir.

Genel Teftis Departmani ve denetim ekiplerinin ¢alisma planlarini
gbzden gegirmis ve denetim tavsiyelerine iliskin proseddrleri takip
etmistir. Komite, Grup kurallari uyarinca ana bagl ortakliklarin
Denetim Komitelerinin faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmistir.

Grubun ACPR'den gelen takip yazilarina verdigi yanitiarin
taslaklarini ve ayrica ECB'ye veya yabanci diizenleyici mercilere
verilen yanitlarin taslaklarini incelemistir. Komite ECB’nin
tavsiyelerinin - uygulanmasini  diizenli olarak denetlemekle
gorevlidir.

Komite yil boyunca asagidaki konularla ilgilenmigtir:

= 2021 yilinda gergeklestirilen satis ve iktisap islemlerinin
gozden gegirimesi;

= GDPR risklerinin gézden gegirilmesi;

= ESEF raporlamas;

= Societe Generale'in Menkul Kiymet Bazli Swap Islemleri
Aracisi olarak SEC’e Tescili;

= disaridan saglanan faaliyetlerin kontrol;

= finansal tablolarin onaylanmasi digindaki hizmetlere genel
bakis;

= 2021 dcretlerinin ve ortak kanuni denetgiler tarafindan
sadlanan 2022 bitgesinin gdzden gegirilmesi;

= Universal Tescil Belgesi ve Finans Digi Performans Beyani;

= kara para aklamanin Onlenmesi/terériin finansmani ile
micadelenin (AML/CFT) y6netisimi ve i¢ kontrold;

DAHILI KURALLAR MADDE 11

= MARK (Kiiresel Piyasalar) ile ilgili kontroller;

= | Kontrol Sertifikasyonu (12C) sonuglarinin sunumu;

= Grubun finansal giivenlik sistemine iligkin sirket raporlari ve
konsolide raporlar;

= piyasa butinligu (6zel bankacilik faaliyetlerinin ayriimasi,
tirevlere iliskin ABD ve AB diizenlemeleri, piyasanin kétlye
kullanilmasi, endeksler ve karsilastirma Olgitleri, personel
tarafindan miisteri emirlerinin en iyi sekilde gergeklestirimesi);

= misterinin korunmasi (arabulucuya bildirilen
raporlarin/sikayetlerin yonetimi).

Komite, New York ziyaretinde kontrol fonksiyonlari ve gesitli is
kollarinin bagkanlariyla gérigmustar.

Denetim programini ve kanuni denetgi lcretlerine iliskin 2022 yil
biitgesini gorlismustr.

RiSK KOMITESI

1 Ocak 2022 itibariyla, Risk Komitesi alti bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesinden olusmaktadir. Diane Cote, Kyra Hazou, Annette
Messemer, Alexandra Schaapveld, William Connelly ve Juan Maria
Nin Genova. Komiteye William Connelly baskanlik etmektedir.

Tlm Gyeler gegmiste veya halen bankaci olarak goérev
yapmistirlyapmaktadir veya bankalarda Mali igler Miidiir(i, denetgi
veya Bas Hukuk Gorevlisi pozisyonlarinda bulunmuslardir.
Dolayisiyla, finans ve muhasebe alanlarinda ve risklerin
degerlendirimesinde gerekli niteliklere fazlasiyla sahiptirler.

11.1 Risk Komitesi, mevcut ve gelecekteki her tirlii riske iligkin genel strateji ve risk istahi hakkinda Yénetim Kuruluna gériis sunar ve bu
stratejinin uygulanmasinin kontroliinde Yonetim Kuruluna yardim eder.

11.2  Komite, ézellikle asagidakilerden sorumludur:

a) risk istahiyla ilgili belgeler hakkinda Yénetim Kurulu gérismelerinin hazirlanmasi;

b) risk kontrol prosedrlerinin gézden gegirilmesi ve genel risk limitlerinin belilenmesi hususunda danigmanlik verilmesi;

c) likidite riskinin tespit edilmesi, yonetilmesi ve izlenmesinde kullanilan strateji, politika, prosedir ve sistemlerin diizenli olarak
gbzden gegcirilmesi ve sonuglarin Yénetim Kuruluna sunulmasi;

d)  Grubun kiresel karsilik ayirma politikasi ile dnemli tutarlara iliskin belirli karsiliklar hakkinda gorts bildirimesi;

e) risklere dair bankacilik diizenlemelerine uymak icin hazirlanan raporlarin incelenmesi;

f)  ozellikle Finans Bolimii, Risk Bélimii ve Kanuni Denetgiler tarafindan hazirlanan i¢ yazismalar isi§inda risk kontrolii ve bilango
disi taahhdtlerin izlenmesiyle ilgili politikanin gdzden gegcirilmesi;

g) gorevi kapsaminda Fransa Para ve Finans Kanunu bélim Il ve lIl'te belirtilen ve miisterilere sunulan irlin ve hizmet fiyatlarinin
Sirketin risk stratejisi ile uyumlu olup olmadiginin gézden gegirimesi. Bu fiyatlarin riskleri dogru bir sekilde yansitmadigi
durumlarda Y6netim Kurulunu bilgilendirir ve bu husustaki diizeltici eylem plani hakkinda géris bildirir.

h)  Ucret Komitesinin gérev kapsamina miidahale etmeden, iicret politikast ile sadlanan tesviklerin ve uygulamalarin, maruz kaldigi
riskler, sermayesi, likiditesi ve ayrica beklenen faydalarin gergeklesme ihtimali ve zamanlamasi agisindan Sirketin durumuyla
tutarli olup olmadiginin gézden gegirilmesi;

i) Grubun sosyal ve gevresel sorumluluk hakkindaki kilavuz ilkeleriyle iligkili risklerin ve “Kiiltir ve Davranis” programinin bir pargasi

olarak Davranisla ilgili gdstergelerin gézden gegirilmesi;
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i) Sirketin ABD'deki operasyonlariyla ilgili kurumsal risk yonetiminin, ABD Merkez Bankasinin Gelismis ihtiyat Standartlari Kurallari
ve gozetim makamlari tarafindan yayimlanan yonergeler (“denetim yonergeleri’) uyarinca gozden gegirilmesi. Risk Komitesi, ABD
Risk Komitesi olarak hareket ederken isbu maddenin ayrilmaz bir pargasi olan ve onu tamamlayan 6zel bir tliziige gore hareket
eder. Risk Komitesi Baskani, ABD Risk Komitesi tarafindan yiir(itlilen ¢alismalari onaylanmak (izere Yénetim Kuruluna raporlar.
k) Para ve Finans Kanunu'nun L. 561-4-1 Maddesinde atifta bulunulan kara para aklama ve terdriin finansmani ile miicadele
politikasinin, L. 561 36 -1 maddesinin II. fikrasinin hiikiimlerine uymak icin uygulamaya konan sistem ve proseddrlerin ve kara
para aklama ve terériin finansmani ile miicadele, varliklarin dondurulmasi ve fonlarin veya ekonomik kaynaklarin saglanmasinin
veya kullaniminin yasaklanmasi ile ilgili Gnemli olaylari ve eksiklikleri diizeltmek i¢in uygulanmasi gereken diizeltici tedbirlerin ve

bunlarin etkinliklerinin gozden gegirilmesi.

11.3 Komite Sirketin risk durumunu ilgilendiren tiim konularda bilgi alir. Risk Yonetiminden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi veya dis

uzmanlardan hizmet alabilir.

11.4 Kanuni Denetgiler, Komite aksi yonde karar almadikca Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi toplantilarina davet edilir. Bu toplantilar disinda

da kendilerine danigilabilir.

Risk Komitesi veya Baskani ayrica i¢ kontrol fonksiyonlarinin (risk, uyum, i¢ denetim) bagkanlarini ve ayrica Mali isler Miidiiriinii ve
gerekmesi halinde hesaplarin hazirlanmasindan, i¢ kontrolden, risk kontroliinden, uyum kontroltinden ve periyodik kontrolden sorumlu

yoneticileri dinler.

11.5 Risk Komitesi, Yonetim Kurulu tarafindan atanan ve risklerle ilgili gerekli bilgi, beceri ve uzmanliga sahip en az li¢ Yonetim Kurulu
lyesinden olusur. Komite iyelerinin en az Ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yénetisim Kurallari anlaminda bagimsizdir.

Risk Komitesinin 2021 yili Faaliyet Raporu

Risk Komitesi 2020°'de 11 kez, 2021'de ise on kez toplanmistir.
Uyelerin katilim orani 2020'de %97 iken %98 olmustur.

Her toplantida Komite hem ihtiyati agidan hem de muhasebe
agisindan riskleri ve sonuglarini kapsamli bir gekilde gdzden
gegirmistir.

Bas Risk Gorevlisi, her toplantida risk ortamindaki degisiklikler ve
énemli olaylar hakkinda Risk Komitesine rapor verir. Komite, risk
istahiyla ilgili belgeleri (risk istahi beyani ve risk istahi gergevesi)
inceler ve ICAAP ve ILAAP hakkindaki kararlari hazirlar. Itibar ve
uyum riskleri ile operasyonel riskler dahil her tir riski igeren risk
gostergeleri tablosunu dizenli olarak alir. Ozellikle asagidaki
konulari gézden gegirmistir:

risk limitleri (piyasa riskleri dahil);

Grup kurtarma plani;

Grup ¢6z0im plani;

Grubun maliyet geri kazanim mekanizmas;
Societe Generale'in Menkul Kiymet Bazli Swap Islemleri Aracisi
olarak SEC'e Tescili;

iklim ve gevre ile ilgili riskler;

likidite riski;

faiz orani riski;

kur riski;

kredi riski;

piyasa riski;

operasyonel risk;

dava riski;

Uriin ve hizmet fiyatlamasina riskin dahil edilmesi;

riskin tazminat politikasina dahil edilmesi;

yeni Urlinler;

Brexit;

siber dayaniklilik;

veri toplama kaynaklari;

Fransa aglarinin dontistimi (BDDF, Creditdu Nord);

Grup blinyesinde muhabir bankacilik;

MARK (Kiiresel Piyasalar);

uyum, denetim ve risk bolimlerinin performansi ve
degerlendirmesi.

Komite, 2021'de bazi gindem maddelerini Fransa aglarinin
(BDDF, Credit du Nord) doniistimine ve iklim ve gevre ile ilgili
risklere ayirdi. Vergi ihtilaflar dahil baslica ihtilaflar hakkinda bilgi
almistir. Risk Departmaninin yapisini gozden gegirmistir. Ayrica,
Uyum Departmani ile ilgili bir dederlendirme gerceklestirmistir.
Komite Uyeleri diizenlemelerle ilgili projelere ézgu risk alanlarini
incelemistir. Ayrica Yénetim Kurulunun kurtarma ve ¢8zim
planlar hakkindaki calismasini hazifamistir. Ucret Komitesine,
duizenlemeye tabi galisanlarin (piyasa profesyonelleri ve digerleri)
Ucretiyle ilgili riskler hakkinda géris bildirmistir.

Komite, New York ziyaretinde kontrol fonksiyonlari ve gesitli is
kollarinin bagkanlariyla gérismusttr.

Risk Komitesi, biri New York'ta olmak tizere ABD Risk Komitesi
sifatiyla sekiz toplanti yapmistir. ABD operasyonlarinin  risk
istahini dogrulamistir. Ayrica, likidite riskinin denetimi ve risk
stratejilerinin onaylanmasi gibi ABD diizenlemelerinin gerektirdigi
diger gorevleri de yerine getirmistir. ABD Merkez Bankasinin talep
ettigi iyilestirme amagl risk yonetim planini gézden gegirmistir.
Komite, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki faaliyetlerle ilgili
gelismeler ve ABD Risk Komitesinin faaliyetlerini etkileyen yasal
degisiklikler hakkinda egitim almistir. ABD Risk Komitesi Tuzugu,
Kurulun Dahili Kurallarina eklenmistir (bkz. sayfa 640).
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UCRET KOMITESI

1 Ocak 2022 itibariyla, Ucret Komitesi iig bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyesi (Gerard Mestrallet, Jerome Contamine ve Juan Maria Nin
Genova) ve galisanlari temsil eden bir Uye (France Houssaye)
olmak iizere dért Yonetim Kurulu yesinden olusmaktadir. Ucret
Komitesine, bagimsiz bir Yénetim Kurulu Uyesi olan Jerome
Contamine bagkanlik etmektedir.

DAHiLi KURALLAR MADDE 12

Komite Gyeleri, Grubun risk yénetimine iliskin politikalari da dahil
olmak Uzere Ucret politikalari ve uygulamalarini degerlendirmek igin
gerekli niteliklere sahiptir.

121 Ucret Komitesi, basta Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin (dirigeants mandataires sociaux) iicretleri ve ayrica Sirketin risklerini ve
risk yonetimini etkileyebilecek cretler olmak tizere Yonetim Kurulunun cretlerle ilgili kabul ettigi kararlari hazirlar.

12.2 Asagidaki konularda yillik inceleme gergeklestirir:

a)  Sirketin Ucret politikasi ilkeleri;

b)  Sirketin kurumsal yetkililerine (mandataires sociaux) ve ayrica farkli olmalari halinde Etkili Kidemli Yoneticilere saglanan Ucret,
Odenekler ve ayni haklar;

c) bankacilik yonetmelikleri anlaminda dlizenlemelere tabi kisilerin Ucret politikas.

12.3 Bas Risk Gorevlisinin ve Bag Uyum Gorevlisinin cretlerini kontrol eder.

12.4 Ozellikle Avrupa Merkez Bankasi’na gonderilen yillik rapor olmak tizere gérevini yerine getirmesi icin gerekli olan tiim bilgileri alir.

12.5 g kontrol biriminden veya dis uzmanlardan yardim alabilir.

12.6 Komite, ozellikle:

a)  kredi kuruluglari igin gecerli yénetmelikler, AFEP-MEDEF Kurumsal Yonetisim Kurallarinda tanimlanan ilkeler ve mesleki
standartlar uyarinca, icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarina (dirigeants mandataires sociaux) ynelik ticret politikasinin ilkelerini ve
bilhassa her tiirlli 6denek ve ayni gelirler, sigorta veya emeklilik haklari ve biitiin Grup sirketlerinden alinan her tirli ticret de dahil
bu tcretlerin yapisini ve tutarini belirlemeye yonelik kriterleri Yonetim Kuruluna teklif eder ve bunlarin uygulanmalarini saglar;

b) lcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin (dirigeants mandataires sociaux) yillik performans degerlendirmelerini hazirlar;

c) performansa dayali hisse politikasini Yonetim Kuruluna teklif eder;

d) calisan tasarruf planina iligkin Yonetim Kurulu kararlarini hazirlar; )

12.7 Ucret Komitesi, galisanlar tarafindan segilen bir Yonetim Kurulu Uyesi olmak iizere en az ii¢ Yonetim Kurulu Uyesinden olusur. Komite
Uyelerinin en az Ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yonetisim Kurallari anlaminda bagimsizdir(1). Komitenin yapisi, Sirketin risklerinin
y6netimi, 6zkaynaklari ve likidite pozisyonu bakimindan ticretlendirme politikalari hakkinda yetkin ve bagimsiz degerlendirmeler
yapma imkani vermektedir.

Ucret Komitesinin 2021 yili Faaliyet raporu

Ucret Komitesi yil boyunca alti kez toplanmistir. Uyelerin katilim
orani 2020'de %98 iken %100 olmustur.

icra Kurulu Bagkani, dogrudan kendisini ilgilendiren konular
haricindeki Ucret Komitesi calismalarina katilmistir. Bagkan,
Komitenin goriismelerine de katiimistir.

Komite yil boyunca asagidaki konularla ilgilenmistir:

lcret politikasi hakkinda rehberlik;

isyerinde cinsiyet esitligi;

sirket yetkililerinin dcretleri;

CIB ve GBIS (Kiresel Bankacilik ve Yatirimci Coziimleri)

lcret politikas;

= dizenlemeye tabi kisilere uygulanan tcret politikasi;

= dizenlemeye tabi kisilerin Ucret politikalari ve uygulamalari
hakkinda kamu raporu;

= Sermaye Gereklilikleri Direktifinin (CRDV) getirilmesinin etkisi;

= ek tesvik ddemeleri;

= ({icret politikasina uyum;

= Yonetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarinin 2021 yili igin nicel ve nitel hedefleri;

= kurumsal yonetisim raporunun ticret bolimu ve Ucret politikalari
hakkinda Yillik Rapor;

= Grubun Bas Risk Gorevlisinin ve Bas Uyum Gorevlisinin
Ucretlerinin gézden gegirilmesi;

= performansa dayali hisselerin tahsis edilmesi.

= Genel Yonetim (yelerinin hisse sahipligi ve elde tutma
yukdmltltklerinin takibi.

Genel Kurulun Ucrete iliskin kararlarini onaylamistir.

Komite, bilangonun borg/6zkaynak oranini ve CAC 40 gruplari ile
Barclays, BBVA, BNP Paribas, Credit Agricole SA, Credit Suisse,
Deutsche Bank, Intesa, Nordea, Santander, UBS ve UniCredit gibi
Societe Generale ile benzer Ozelliklere sahip on bir Avrupa
bankasindan olusan bir grubun kurumsal yetkililerinin dcretlerini
olgut alarak kurumsal yetkililerin tcretlerini degerlendirmistir.

(1) AFEP-MEDEF Kurallar uyarinca, Komitelerdeki bagimsiz iiye yiizdesi hesaplanirken ¢alisan temsilcileri dikkate alinmamaktadir.
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Komite, Yénetim Kurulu Bagskani ile icra Kurulu Baskani ve
Yardimeilar hakkindaki degerlendirmesini hazirlamis ve Icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilarinin yillik hedefleriyle ilgili tavsiyelerini Kurula
sunmustur.

Ucret Komitesi, CRD V Direktifi ve bu Direktifin Fransa yasalarina
aktarlmis  versiyonu uyarinca, Grubun (cret politikalarinin
yonetmeliklere uymasini ve ayrica Grubun risk yonetim stratejisine
ve dzkaynak hedeflerine uyumlu olmasini saglamistir.

Komite, basta ydrittikleri faaliyetler Grubun risk profili izerinde
Onemli etkiye sahip olan galisanlar olmak lzere Grup biinyesinde
uygulanmakta olan tcret politikasinin esaslarini ytrikllikteki yeni
yonetmelik ve dilizenlemelere gore gozden gegirmistir. Komite,
toplantilarindan bazilarini bu konuya ve diizenlemeye tabi personel
icin sunulan yapinin yeni gegerli kurallara uygunlugunu saglamaya
ayirmistir. Ucret politikasinin, is kollarinin yarattigi riskleri etkin bir
sekilde dikkate almasini ve galisanlarin risk yonetimi politikalarina ve
mesleki standartlara uymasini saglamistir. Risk Komitesi bu konuda
bir gériis bildirmistir. Uye Juan Maria Nin Genova, her iki Komitede

Komite ayrica dis ve i¢ kontrol organlarinin yaptigi galismalardan da
yararlanmistir. Son olarak, dcretler hakkindaki Yillilk Raporu gdzden
gecirmistir. Ucret politikasi, 97. ve devam eden sayfalarda ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

Komite hisse tahsis planlarini Yonetim Kuruluna sunmustur.
Ayrica oy hakki olmayan Uyenin Gicretini de gézden gegirmistir.

Son olarak, Komite, Kurulun Sirket genelinde cinsiyet esitligine iliskin
galismasini hazirlamistir.

ADAY GOSTERME VE KURUMSAL YONETIiSIM KOMITESI

1 Ocak 2022 tarihi itibariyla, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetigim
Komitesi dort bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir:

Lubomira Rochet, Wiliam Connelly, Gerard Mestrallet ve Henri
Poupart-Lafarge. Komiteye Gerard Mestrallet bagkanlik etmektedir.

Uyeler, aday gosterme ve kurumsal yonetisim politikalar ve
uygulamalarini degerlendirmek igin gerekli becerilere sahiptir.

de koltuk sahibidir.
DAHILi KURALLAR MADDE 13

13.1 Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi:
a)  Yénetim Kurulu Uyelerinin, oy hakki olmayan Yénetim Kurulu Uyelerinin (censeurs) ve Komite iyelerinin atanmasi ve ayrica, 6zellikle bir
pozisyonun beklenmedik bir sekilde minhal hale gelmesi durumunda Sirket gorevlilerinin (mandataires sociaux) yerine gegecek kisiler
hakkinda gerekli arastirmalari yaptiktan sonra Yonetim Kuruluna teklifler sunmaktan sorumludur. Bu amagla, Yénetim Kuruluna
sunulacak olan segme kriterlerini hazirlar, kadinlarin ve erkeklerin Yonetim Kurulunda dengeli temsil edilmesiyle ilgili olarak
gerceklestirilecek bir hedef hakkinda Ydénetim Kuruluna teklif sunar ve bu hedefe ulagmak igin tasarlanmis bir politika gelistirir(1); Hedef

ve belirlenen politika Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir;

b)  kendisine verilen gorevlerle ilgili olarak Yonetim Kurulunun ¢alismalarinin yapisini, boyutunu, terkibini ve etkililigini diizenli olarak en az
yilda bir defa gézden gegirir ve Yonetim Kurulunun ve (yelerinin yillik degerlendirmesinin gergeklestirilmesiyle ilgili her tir 6neriyi Yonetim
Kuruluna sunar. Bu degerlendirme Komite tarafindan hazirlanir ve rapor Komite Baskani tarafindan Yoénetim Kuruluna sunulur. Her iig
yilda bir, degerlendirme harici bir firma tarafindan yapildi§inda, Komite, firmanin segimi ve degerlendirmenin sorunsuz yiir(tilmesi igin
Oneride bulunur;

c)  Etkili Ust Diizey Yéneticilerin, Icra Kurulu Baskan Yardimcilarinin ve ayni zamanda risk, uyum, denetim ve finans birimlerinin
Baskanlarinin segilmesine ve tayin edilmesine iliskin Yonetim Kurulunun politikalarini diizenli olarak gézden gegirir ve bu hususlarda
Onerilerde bulunur;

d) risk, uyum, denetim ve finans birimlerinin Midiirlerinin atanmasindan énce bilgilendirilir. Ayrica is Birimleri veya Hizmet Birimleri
Miidirlerinin atanmas hakkinda da bilgilendirilir. Ust diizey yetkililere (dirigeants) iliskin yedekleme planlar hakkinda bilgi alir.

e)  Yonetim Kurulunun kurumsal yonetisim konulariyla ilgili gézden gegirmesi ile Kurumsal kiiltlrle ilgili ¢alismalarini hazirlar. Universal
Tescil Belgesine dahil edilecek Yénetim Kurulu semasi ve bilhassa bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinin listesi igin Yénetim Kuruluna
dneride bulunur.

13.2  Komite en az {ig Yénetim Kurulu Uyesinden olusur. Komite tyelerinin en az iite ikisi, AFEP-MEDEF Kurumsal Yénetisim Kurallar anlaminda
bagimsizdr. icra Kurulu Baskani gerektii sekilde Komitenin calismalarina katilir.

Denetim ve ig Kontrol Komitesi 2021 Faaliyet Raporu Komiteye, bagl ortakliklarin yonetisimiyle ilgili calismalar hakkinda bilgi

verilmisgtir.

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi 2021 yilinda ii¢ kez

toplanmistir. Uyelerin katilim orani 2020°'de %100 iken %97

olmustur.

Normal kosullar altinda imzalanan anlasmalarin takibine iligkin belgeleri
g6zden gegirmistir.

Komite, yayinlanan Pandora belgelerinde bir Kurul Gyesinin adinin
gegmesiyle ilgili 6zel durumu degerlendirmistir. Kapsamli bir tartismanin
ardindan ve eldeki bilgiler 1s13inda, Komitenin elinde bulunan higbir seyin
adi gegen Kkisinin iyi karakterini ve diristligini olumsuz ydnde
yansitacak nitelikte olmadidina karar verilmistir. Bankacilik diizenleme
kurumuna karar hakkinda bilgi verilmistir.

Y1l igerisinde fcra Kurulu Bagkani, Aday Gésterme ve Kurumsal
Yénetisim Komitesinin yiirttiigu calismalara katilmigtir. Icra Kurulu
Bagkani da her komite toplantisina katilmistir.

(1) Kredi kuruluslarinin hedefleri ve politikast ile bunlari uygulama kosullari, 26 Haziran 2013 tarih ve (AB) 575/2013 sayili Tiiziigiin 435. maddesinin 2 (c) fikrasi uyarinca halka
aciklanir.
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Yonetim Kurulu Uyelerinin iicretleri igin ayrilan biitceyi incelemis ve
Yonetim Kuruluna fazladan bir Gyenin katimasina ragmen bitcede
degisiklik yapilmamasini 6nermistir.

Komite, Lorenzo Bini Smaghi'nin 2022 yilinda yeniden Bagkan olarak
atanmasini ve Genel Yonetimin organizasyonunu goriismistir.

Avrupa Merkez Bankasi'nin tavsiye ettigi Bas Risk Gorevlisi ve Bas Uyum
Gorevlisi atanmasina iliskin prosedrlere uyumu saglamigtir.

Komite Genel Kurul igin kararlari hazirlamigtir. Yonetim Kurulu Dahili
Kurallarinin - giincellenmesine iligkin taslaklari incelemistir. 2022'de
yenilenecek olan yonetim kurulu Uyelikleri 1s1ginda Kurulun yapisindaki
dengenin korunmasini saglamigtir. Her yil oldugu gibi, AFEP-MEDEF
Kurallarinin Yonetim Kurulu Uyelerinin bagimsizligina iligkin hikimlerine
uyulmasini saglamistir. 2023'te Yonetim Kurulu Uyelerinin alimi ve 2022
harici Yonetim Kurulu degerlendirmesi icin iki teklif talebi sunmaya karar
vermistir.

Komitelerin yapisini gézden gegirmistir.

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, Genel Yonetim igin
yedekleme planlarini hazirlama calismasinda, Icra Kurulu Bagkani ve
gerektiginde harici danigmanlar tarafindan dahili olarak yuriitiilen
calismalardan yararlanir. Bu yedekleme planlarinda, beklenmedik gérev
degisiklikleri ile orta ve uzun vadede vyapilmasi planlanan gorev
degisiklikleri ayri ayri belirtilir.

Komite Bagkani, Yonetim Kurulu Bagkaniyla birlikte Kurulun ig
degerlendirme proseduriini denetlemistir (bkz. asagidaki sayfa 91).

Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi, Yonetim Kurulu
Uyelerine cret tahsis edilmesine iliskin kosullari hazirlamigtir.

Kurulun  kurumsal yonetisim hakkindaki mevcut

degerlendirmesini hazirlamistir.

raporla ilgili

Grubun yonetisim organlarinda gesitliligi saglama hedeflerine iliskin Kurul
kararini hazirlamistir ve bu karar Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Ayrica 2021 Genel Kurulunun sorunsuz gegtigini de kaydetmistir.

Yonetim Kurulu ve tiyeleri hakkinda
degerlendirme

Yonetim Kurulu, her yil bir toplantisinin bir bélimind, uzman bir harici
danisman tarafindan her Gg yilda bir gergeklestirilen bir degerlendirmeyi
esas alarak ve diger yillarda Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesinin denetiminde gergeklestirilen gérismelere veya anketlere
dayali olarak Kurulun ¢alismalarinin degerlendirilmesine ayirmaktadir.

Her iki durumda da isim belirtiimeden verilen cevaplarin bir dzeti Yonetim
Kurulunun gérigmelerine dayanak teskil etmek tzere bir belgede sunulur.

2021 yilinda degerlendirme, Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesi tarafindan onaylanan anketin yani sira Yonetim Kurulu Bagkani
ve Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkani ile bireysel ve
ayri gorismeler temelinde gerceklestiriimistir.

Bu degerlendirme, Yénetim Kurulunun toplu isleyisine ve ayrica her bir
Yonetim  Kurulu  Gyesinin  bireysel performansina  odaklanmistir.
Degerlendirme sonuglari Baskanlar tarafindan hazirlanir ve daha sonra
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi ve Yonetim Kurulu
tarafindan goérsultir.

Degerlendirme prosedri Eylil 2021 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.

Bireysel performanslar Yonetim Kurulu tarafindan goristimemistir.
Bagkan, her lUyeye degerlendirme sonuglarini bildirir.

Yénetim Kurulu Gyelerinin performanslari oldukga olumludur ve bir énceki
yila gére gelisme gdstermistir.

Kurul galismalarinin organizasyonunda iyilestirmeye agik alanlara, yani daha
fazla ézete ve daha akici dosyalara duyulan ihtiyag ifade edilmistir.

Kurul, diizenlenen seminerleri ve yonetici oturumlarini gok yararli
bulmaktadir.

Bir Yénetim Kurulu Uyesinin bas konusmaci roliinii Uistlendigi sunumlar gibi
stratejiler gériismeleri hazirlarken gok etkili olmustur. Uzaktan toplantilar
(video konferans yoluyla) Kurulun verimliliinde olumsuz bir etki
yaratmamistir.

Yoénetim Kurulu Uyeleri, asagidaki konulari daha derinlemesine incelenmesi
gereken alanlar olarak belirlemigtir:

KSS;

satis ve pazarlama faaliyeti;
musteri memnuniyeti;
dahili/iK organizasyon(u).

Komiteler oldukga tatmin edici bir sekilde calismaktadir. Bir KSS Komitesi
olusturulmas| konusu glindeme gelmistir. Yonetim Kurulu, KSS stratejisini
Kurul dizeyinde dogrudan yGnetmeyi segmistir. Gelecekte, gegerli KSS
mevzuat kabul edildikten ve oy hakki olmayan bir Yonetim Kurulu Uyesinin
uzmanlgindan yararlanma karari degerlendirildikten sonra, gevre ve iklim
risklerinin Risk Komitesi tarafindan yonetildigi g6z 6niinde tutularak 6zel bir
komite olusturulmasi konusu yeniden masaya yatirilacaktir. Kurul ayrica bir
Strateji Komitesinin ve bir Teknoloji Komitesinin kurulmasi olasiligini da
gorlismUstiir. Gegmiste, strateji sorularinin Kurul diizeyinde ele alinabilmesi
icin bir Strateji Komitesi olusturma segenegi reddedilmisti. Bir Teknoloji
Komitesi olugturma meselesi daha yenidir. Bir komite olusturmak yerine konu
ile ilgili egitim ve sunumlar artirmak tercih edilir. Yonetim Kurulu genellikle,
dogas! geregi Yonetim Kurulu toplantilarinda géristlen stratejik konularla
ilgilenen komiteler olugturmamayi tercih etmektedir.

Yénetim Kurulu Gyeleri egitim oturumlarini gok yararli bulmustur. Yonetim
Kurulu Uyeleri, mevcut yasal egilimler dikkate alindiginda, Aktif-Pasif
Yénetimi (ALM) konulari ve Cevresel, Sosyal ve Yénetisim (ESG) konularini
daha derinlemesine ele alinmasi gereken alanlar olarak belirlediler.

Egitim
2021'de alti egitim oturumu diizenlenmistir. Her yeni Yénetim Kurulu Uyesi
icin diizenli olarak &zellestiriimis bir egitim programi diizenlenmektedir.

Yénetim kurulu tyeleri 2021 yilinda asagidaki konularda ilave egitim almigtir:

= likidite, ALM;

= KSS;

= bireysel bankacilik ve yatirnm bankaciligi trinleri;
= muhasebe konulari;

= yapay zeka;

= giivenlik.

Egitim programi, Yonetim Kurulunun yapacadi degerlendirmenin sonuglari
dogrultusunda 2022 yilinda daha da genigletilecektir.

Yillk seminerde gergeklestirilen galismalarin  ve Yénetim  Kurulu
toplantilarinda belirli konularin tartigilmasinin bir sonucu olarak, diizenleyici
ve rekabet ortami hakkinda ilave egitim de verilecektir.
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Sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin iicretleri

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda yillik huzur hakki tutari
1.700.000 Euro olarak belirlenmistir. Bu tutarin tamami
2021’de kullaniimigtir.

Yénetim Kurulu Uyelerine 6denecek cretin dadilimini
diizenleyen kurallar, Kurulun Dahili Kurallarinin 15. Maddesi
uyarinca belirlenmektedir (bkz. Bélim 7).

2018 yilindan bu yana, Risk Komitesi iyeleri ile ABD Risk
Komitesi olarak toplanan Denetim ve Ig Kontrol Komitesi
Uyeleri arasinda paylastirilacak dcretler 200.000 Euro
azaltilmigtir. Denetim ve Ig Kontrol Komitesi iiyesi Diane Cote,
ABD Risk Komitesinin galismalarina katilmaktan muaftir ve bu
nedenle bu Komitenin galismalariyla ilgili ticret almamaktadir.
Risk Komitesine édenecek Ucretler, iki pay alan Risk Komitesi
Bagkani haricinde esit paylar seklinde tahsis edilmektedir.
Ardindan kalan bakiyeden dustlen toplam 130.000 Euro,
Denetim ve g Kontrol Komitesi Bagkanina ve Risk Komitesi
Baskanina tahsis edilmigtir.

Kalan bakiye %50 sabit, %50 degisken Ucret olarak bélindr.
Yénetim Kurulu liyesi bagina diisen sabit (icret payi altidir.

Ek sabit licret paylari agsagidaki gibi tahsis edilmektedir:

= Denetim ve ic Kontrol Komitesi Baskani veya Risk
Komitesi Bagkani: dort pay;

3.1.3 GENEL YONETIM

(17 Ocak 2022 itibariyla)
Genel Yonetimin Organizasyonu

Sirketin kontroliini elinde bulunduran Genel Yonetim, lglinci

sahislar nezdinde Sirket temsilcisi olarak hareket eder. Genel

Yonetim, icra Kurulu Baskani Frederic Oudea’dan ve

yardimeihigini yiriiten iki icra Kurulu Bagkan Yardimcisindan

olusur:

= 14 Mayis 2018'den beri gorevde olan Diony Lebot, Grubun
finansal hizmetleri (ALD ve SGEF) ve sigorta faaliyetlerinin
gozetiminden ve ayrica, tim Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim (ESG) konularindan ve bunlarin Grubun is
kollari ve fonksiyonlari tarafindan belirlenen stratejik
yortingelere etkili bir sekilde dahil edildigini denetlemekten
sorumludur;

= 14 Mayis 2018'den bu yana gdrevde olan Philippe
Aymerich,  Fransa'daki tlim Bireysel Bankacilik
faaliyetlerinden ve ilgili Inovasyon, Teknoloji ve BT Hizmet
Biriminin yani sira Uluslararasi Bireysel Bankacilik
faaliyetlerinden sorumludur.

icra Kurulu Bagkani ve iki fcra Kurulu Bagkani Yardimcisina
sirket yetkilisi olmayan ¢ Genel Mudir Yardimcisi yardimel
olmaktadir.

= Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi Bagkani veya
Ucret Komitesi Baskan!: i pay;

= Aday Gosterme ve Kurumsal Yénetisim Komitesi Uyesi veya Ucret
Komitesi Uyesi: yarim pay;

= Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi veya Risk Komitesi Uyesi: bir pay.

ilave sabit iicret paylar, yil boyunca katilim orani %80'in altina
dustugtinde fiili katilimla orantili olarak azaltilabilir.

Huzur haklarinin degisken kismi, yil sonunda her bir Yonetim Kurulu
Uyesinin  katildigi  Yonetim Kurulu toplantilarinin  veya ¢alisma
toplantilarinin sayisina ve Komite toplantilarinin sayisina orantili olarak
tahsis edilir.

Yonetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagskani, Yénetim Kurulu
Uyelikleri igin higbir ticret almamaktadir.

Oy hakki olmayan Yénetim Kurulu Uyesine verilen iicret baska bir
kategoriye girer ve ayri bir bltgeden édenir. Bu tir dcretleri diizenleyen
kurallar, Kurulun Dahili Kurallarimin  19. Maddesi uyarinca
belirlenmektedir (bkz. BOlim 7). Bu Ucret, Komite Bagkanlarina ve ABD
Risk Komitesi (yesi olan Yonetim Kurulu Uyelerine Gdenen (cret
disinda, Yonetim Kurulu Uyelerine ddenen ortalama (icrete esittir. Bu
{icret igin kisinin toplantilara katilimi dikkate alinir ve Ucret Komitesi
tarafindan yapilan incelemenin ardindan belirlenir.

icra Kurulu Baskani ve icra Kurulu Baskan
Yardimcilarinin yetkilerine getirilen sinirlamalar

Sirket Tiizigii ve Yénetim Kurulu, icra Kurulu Baskaninin veya icra
Kurulu Baskan Yardimcilarinin yetkilerine iliskin 6zel kisitlamalar
getirmemektedir; bu kisiler s6z konusu yetkileri yirtrlikteki kanun ve
yonetmelikler, Tuzuk, Dahili Kurallar ve Yénetim Kurulunun onayladigi
ybnergeler uyarinca kullanir.

Omegin, belirli tutarlanin (izerindeki stratejik yatirm projeleri gibi
Yonetim Kurulunun énceden onayinin alinmasi gereken durumlar Dahili
Kurallarin 1. Maddesinde (bkz. Bélim 7, sayfa 633) belirtilmistir.
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Genel Yonetim lyeleri hakkinda bilgiler

Frédéric OUDEA

icra Kurulu Bagkani

Ozgegmis
Bkz. sayfa 71.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar ~ Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gorev ve
pozisyonlari

Dogum tarihi: 3 Temmuz 1963 Borsada i§|em garen Fransiz Yok.

313%%% Fdranﬁlz : sirketlerinde:

.660 adet hisseye sahiptir* o Vinofi i
Société Générale Actionnariat (Fon E) gonetlle'urg(l)lq ggeSI'b .
lizerinden 2.465 adet hissesi vardir apgemini ( en beri).

Diony LEBOT

icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Ozgegmis

Diony Lebot, Paris Universitesi | - Pantheon Sorbonne’dan Finans ve Vergilendirme alaninda yiiksek
lisans derecesine (DESS) sahiptir. 1986-2004 yillari arasinda Yapilandiriimig Finansman isleri, Finans
Muhendisligi Departmani gibi bir dizi gérevde bulundu ve sonrasinda Varlik Finansmani Bagkani olarak
atandi. 2004 yilinda, Kurumlar ve Kuruluglar Bélimii icin Avrupa’da Kurumsal Sigorta Baskani olarak
Kurumsal Sigortacilik Bolimiine gegti. 2007 yilinda Societe Generale Kita Amerikas’nin icra Kurulu

Dogjum tarihi: 15 Temmuz 1962 Bagkan olarak atandi ve Societe Generale Grup Yonetim Komitesi yesi oldu. 2012 yilinda Sigortacilik
Uyrugu: Fransiz ve Yatirim Bankaciligi Mudir Yardimcisi ve Bati Avrupa Kiresel Bankacilik ve Yatirimel Coziimleri Icra
36.036 adet hisseye sahiptir* Kurulu Bagkani oldu. Mart 2015'te Risk Baskan Yardimcisi olarak atandi ve daha sonra Temmuz
Société Générale Actionnariat 2016'da Grup Bas Risk Gorevlisi gérevine getirildi. Mayis 2018'den bu yana Societe Generale icra Kurulu
SZ?J:?den 2436 adet (Fon E) hissesi  Baskan Yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.

Gorev yaptigi diger pozisyonlar Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gérev ve

. . . . pozisyonlari
Borsada islem goren Fransiz sirketlerinde:
= Yénetim Kurulu Bagkani: = Yénetim Kurulu Uyesi:
ALD* (2020°den beri). Sogécap* (Fransa) (2016 - 2018).

Borsada iglem gérmeyen Fransiz
sirketlerinde:
= Yonetim Kurulu Baskani: Sogecap*
(2020'den beri).
Borsada iglem goren yabanci sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:
EQT AB (Isveg) (2020'den beri).

* Societe Generale Grubu

* Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yiikimliliikleri ile ilgili olarak, Yénetim Kurulu 13 Mart 2019 tarihli toplantisinda icra Kurulu Baskan ve Baskan Yardimcilarinin her
birinin asgari hisse sahiplidi esiklerini artirmaya karar vermistir. Bu tutarlar, “Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yikimliilikleri" paragrafinda belirtilmistir; bkz. 2022 UTB,
sayfa 136.
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Philippe AYMERICH

icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

0Ozgegmis

Philippe Aymerich, Fransa’da Ecole des hautes etudes commerciales (HEC) okulundan mezundur.
Societe Generale'in Teftis Birimine ilk olarak 1987 yilinda katildi ve burada Basmiifettis olarak
atandigi 1994 yilina kadar cesitli alanlarda denetim ve danismanlik galismalari yapti. 1997 yilinda
Madrid'deki SG ispanya Genel Midiir Yardimcisi olarak Societe Generale Kurumsal ve Yatirim
Bankaciligi'na dahil oldu. 1999'dan 2004'e kadar New York'ta 6nce Operasyon Baskan Yardimcis ve
daha sonra 2000'den itibaren SG Kita Amerikasi Kurumsal ve Yatirim Bankacili§i kolu Operasyon

Dogum tarihi: 12 Ajustos 1965 Bagskaniolarak gérev yapti. 2004 yilinda Kurumlar ve Kuruluglar Béliimiinde Otomotiv, Kimyasallar ve
Uyrugu: Fransiz o Genel Enddstriler Grubu Bagkani olarak atandi. Aralik 2006'da Societe Generale Grubu Bag Risk
25.279 adet hisseye sahiptir* Gorevlisi Yardimeisi olarak atandi. Ocak 2012'de Credit du Nord lcra Kurulu Baskani olarak atand.

Société Générale Actionnariat lizerinden
8.679 adet hissesi vardir

Mayis 2018'den bu yana Societe Generale Icra Kurulu Baskan Yardimeisi olarak gérev yapmaktadir.

Actionnariat (Fon E)
Gorev yaptigi diger pozisyonlar

Borsada islem gérmeyen Fransiz
sirketlerinde:
= Yonetim Kurulu Bagkani:
Boursorama* (2018'den beri),
Franfinance* (2019'dan beri).
Borsada islem goren yabanci
sirketlerde:
= Yénetim Kurulu Uyesi:
PJSC Rosbank* (Aralik 2020°'den
beri).

* Societe Generale Grubu

Son bes yil zarfinda bagka sirketlerdeki gérev ve
pozisyonlar

= Denetim Kurulu Baskani:
Rhone-Alpes Bank* (2013 - 2018), Courtois Bank*
(Fransa) (2012 - 2018), Laydernier Bank* (Fransa)
(2016 - 2018), Societe Marseillaise de Credit*
(Fransa) (2012 - 2018), Aracilik firmas Gilbert
Dupont* (Fransa) (2016 - 2018), Aracilik firmasi
Gilbert Dupont* (Fransa) (2016 - 2018).

= Yonetim Kurulu Baskani: Norbail
Immobiler* (2017 - 2018), Credit du Nord* (2018 -
2020).

= Yénetim Kurulu Uyesi:
Antarius (Fransa) (2016 - 2018).

= Denetim Kurulu Uyesi:
Banque Tarneaud* (Fransa) (2012 - 2018).

= jcra Kurulu Baskan:
Crédit du Nord* (2012 - 2018),

= Yénetim Kurulu Uyesi:
EPI Interim (Societe Generale’in daimi temsilcisi)
(Ekim 2020’den 12 Nisan 2021’e kadar).

* Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yikiimlilikleri ile ilgili olarak, Yénetim Kurulu 13 Mart 2019 tarihli toplantisinda lcra Kurulu Bagkan ve Bagkan Yardimilarinin her
birinin asgari hisse sahipligi esiklerini artirmaya karar vermistir. Bu tutarlar, “Societe Generale hisse sahipligi ve hisse tutma yiikimlilikleri" paragrafinda belirtilmistir; bkz. 2022 UTB,

sayfa 136.
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3.1.4 YONETiSIM ORGANLARI

Genel Yonetim Komitesi

icra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkan Yardimcilarindan olugan
Grup Genel Yénetim Komitesi her hafta toplanmaktadir. Glindemde
bulunan konularla ilgili Is ve Hizmet Birimi Baskanlari ile s6z konusu
konulardan dogrudan sorumlu kisiler Komite toplantilarina davet
edilebilir.

icra Kurulu Bagkanina bagli olan Komite, Grubun genel stratejisini
Yénetim Kuruluna sunar ve uygulanmasini denetler.

Grup Strateji Komitesi

icra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Bagkan Yardimeilari ile s ve
Hizmet Birimleri Bagkanlarindan olugan Grup Strateji Komitesi iki
ayda bir toplanmaktadir.

jcra Kurulu Bagkanina bagli olan Komite, Grubun stratejisini
uygulamaktan sorumludur.
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Genel Yonetim Komitesi

(17 Ocak 2022 itibaryla)

Komite, stratejiyi ve Grubun genelini ilgilendiren konulari bildirir ve

Grup Yonetim Komitesi, icra Kurulu Bagkan tarafindan atanan 61 gortstr.
yoneticiden olusmaktadir. Hizmet Birimlerinde ve Is Birimlerinde
gorev yapan Yonetim Komitesi Uyeleri en az U¢ ayda bir toplanir.

isim

Societe Generale Grubundaki ana gérevi
Genel Yonetim
Frédéric OUDEA icra Kurulu Bagkan
Philippe AYMERICH icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Diony LEBOT icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Slawomir KRUPA(" Genel Miidir Yardimcisi, Kirresel Bankacilik ve Yatirimei Coziimleri Bagkani Operasyon Bagkani

Gaélle OLIVIER™

Bas Operasyon Gorevlisi; Kaynaklar ve Dijital Dontigtimden (RESG) sorumlu ve BT, dijital
ddniisiim ve Inovasyon boliminiin koordinasyonundan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

Sebastien PROTO(

Societe Generale, Credit du Nord ve Ozel Bankacilik aglarindan ve onlarin inovasyon, Technoloji
ve BT Departmanlarindan sorumlu Genel Midiir Yardimcisi

Grup Stratejisi Komitesi (Genel Yonetim harig)

David ABITBOL(®@
Stephane ABOUT @
Tim ALBERTSEN @
Pascal AU GE@

Cecile BARTENIEFF
Gilles BRIATTA®
Sylvain CARTIER®
Bruno DELAS®
Marie-Christine DUCHOLET®
Claire DUMAS @
Alexandre FLEURY®@’
Patrick FOLLEA®
Laurent GOUTARD®@
Benoit GRISONI2
Caroline GUILLAUMIN®
Jochen JEHMLICH®
Jean-Louis KLEIN®
Christophe LEBLANC®
Alexandre MAYMAT)
Pierre PALMIERI®
Philippe PERRET®
Sadia RICKE®
Gregoire SIMON-BARBOUX®

Menkul Kiymetler Hizmetleri Kiiresel Bagkani

Societe Generale Kita Amerikas! icra Kurulu Bagkani
ALD Automotive icra Kurulu Bagkani

Teftis ve Denetim Bélimi Midtrl

Societe Generale Asya Pasifik icra Kurulu Bagkan
Grup Genel Sekreteri

Kiresel Piyasalar Es Bagkani

inovasyon, Teknolojiler ve BT (ITIM) Baskan!

Societe Generale Fransa Bireysel Bankacilik Bagkani
Grup Mali isler Miidurii

Kiiresel Piyasalar Es Bagkani

Societe Generale Ozel Bankacilik Bagkani

Afrika, Akdeniz Havzasi ve Yurtdigi igin Uluslararasi Bireysel Bankacilik Bagkani
Boursorama Icra Kurulu Bagkani

Grup insan Kaynaklari ve Grup iletisim Bagskani
Ekipman Finansmani is kollari Bagkani ve GEFA Bank CEO’su
Crédit du Nord Grup lcra Kurulu Bagkan!

Grup Kurumsal Kaynaklar ve Dijital Doniislim Bagkani
Global Islemler ve Odeme Hizmetleri Bagkan!

Kiiresel Bankacilik ve Danigmanlik Bagkani

Sigorta Is Kollari Bagkani

Grup Bas Risk Sorumlusu

Grup Uyum Departmani Bagkani

Giovanni-Luca SOMA®

Avrupa Uluslararasi Bireysel Bankacilik Bagkani ve Grup Rusya Ulke Baskan!

Grup Yonetim Komitesi Uyeleri (Grup Strateji Komitesi harig)

Philippe AMESTOY

Thierry D’ARGENT

Herve AUDREN de KERDREL
Frangois BLOCH

Claire CALMEJANE

Bertrand COZZAROLO
Antoine CREUX

Afrika, Akdeniz Havzasi ve Yurtdigl icin Uluslararasi Bireysel Bankacilik Bagkan Yardimcisi
Kiiresel Bankacilik ve Danigsmanlik Bagkan Yardimcisi

Grup Uyum Bagkan Yardimcisi

BRD lcra Kurulu Bagkan!

Grup Bas inovasyon Sorumlusu

Fransa Agi Satis ve Pazarlama Bagkani

Bas Giivenlik Sorumlusu
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Societe Generale Grubundaki ana gdrevi

Geoffroy DALLEMAGNE
Jean-Frangois DESPOUX
Delphine GARCIN-MEUNIER
Aurore GASPAR COLSON
Carlos GONCALVES

Donato GONZALEZ-SANCHEZ

Eric GROVEN
Alvaro HUETE
Arnaud JACQUEMIN

Jan JUCHELKA

Stephane Landon
Veronique LOCTIN
Xavier LOFFICIAL
Michala MARCUSSEN
Anne MARION-BOUCHACOURT
Laetitia MAUREL
Yann DE NANTEUIL
llya POLYAKOV
Hacina PY

John SAFFRETT
Odile de SAIVRE
Mathieu VEDRENNE

Georges WEGA
Guido ZOELLER

Kiiresel Siirekli Kontrol ve Ig Kontrol Koordinasyon Baskan

Risk Departmani Baskan Yardimcisi

Grup Stratejisi Bagkani

Societe Generale Fransa Bireysel Bankacilik Midiir Yardimcisi

Kiresel Teknoloji Hizmetleri Bagkani

Kurumsal Bankacilik ve Yatirim Bankaciligl, Ozel Bankacilik, Varlik Yonetimi, Menkul
Kiymet Hizmetleri Bagkani ve Grup Ispanya ve Portekiz Ulke Bagkan!

Fransa Bireysel Bankacilik is kolu Gayrimenkul B6limi Bagkani

Kiiresel Bankacilik ve Danigsmanlik Bagkan Yardimcisi

Societe Generale Liiksemburg CEQ’su ve Liiksemburg Grup Ulke Bagkan!
Komercni banka Yonetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkani ve ayrica Gek
Cumhuriyeti ve Slovakya Grup Ulke Bagkani

Risk Departmani Bagkan Yardimcisi

Fransa Sigortacilik Is Kolu Baskan Yardimcisi

Grup Mali isler Miidiir Yardimcisi

Grup Bas Ekonomisti ve Ekonomik ve Sektérel Arastirmalar Bagkani

isvicre Grup Ulke Baskani ve SG Ziirih Icra Kurulu Baskan!

Grup lletisim Baskan Yardimcisi

Crédit du Nord Icra Kurulu Baskan Yardimcisi

Rosbank cra Kurulu Baskani

Grup Sirdurtlebilirlik Bagkan Yardimcisi

ALD Automotive icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

Societe Generale Ekipman Finansmani icra Kurulu Bagkan Yardimeisi

Societe Generale Fransa Ozel Bankacilik Baskani

Afrika, Akdeniz Havzasi ve Yurtdigi igin Uluslararasi Bireysel Bankacilik Bagkan
Yardimeisi

Grup Almanya ve Avusturya Ulke Baskani ve Societe Generale Aimanya Kurumsal
Bankacilik ve Yatirim Bankaciligi Faaliyetleri Bagkani

(1) Genel Midtr Yardimeilarinin icra yetkisi bulunmamaktadr.
(2)  Bir Is Biriminin veya Hizmet Biriminin Miiddird.
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3.1.5 SOCIETE GENERALE BUNYESINDEKIi CESITLILIK POLITIKASI

Genel Yonetim, cesitlilik politikasini yillik olarak Yonetim Kuruluna
sunmaktadir. Politika, Grubun tiim yetenekleri takdir etme ve inang,
yas, engellilik durumu, ebeveynlik durumu, etnik kdken, milliyet,
cinsiyet veya toplumsal cinsiyet, cinsel yonelim, siyasi baglar, dini
inang, sendikalara veya azinlik orgitlerine Uyelik ile ilgili tim
ayrimeilik bigimleriyle miicadele etme kararliligini yansitir. Grup,
ozellikle cinsiyet temelinde cesitli ayrimcilik yasagi anlagmalar
imzalamistir. Y6netim Kurulu her yil Fransa’da ve yurtdiginda bu
konularla ilgili olarak bir ilerleme raporunu incelemekte olup, bu
rapor Societe Generale web sitesinde yayimlanmaktadir.

Grup, kadinlarin ve uluslararasi profillerin terfisiyle ilgili hedefler
belirlemistir. Societe Generale, Yonetim Kurulu biinyesinde %40
cinsiyet cesitliligi oranini korumayi taahh(t eder. Ayrica, Yonetim
Kurulu her Komitenin kadin ve erkeklerden olugsmasini ve her iki
cinsiyetten Kisilerin bu Komitelere baskanlik etmesini saglar. 17
Ocak 2022'den bu yana Genel Yénetim alti (iyeden olusmakta olup
bunlarin ikisi kadindir ve ikisi Fransiz vatandagi degildir.

Cesitlilik politikasi, 2023 yilina kadar Grubun y6netim organlarinin
en az %30 kadin icermesini sart kosmakta olup, bu sart hem is
kollarr hem de birimler igin gegerlidir. Hedef, Grubun yonetim
organlari ve st dlizey calisanlari olmak (izere iki kademede
uygulanacaktir. ilk olarak Genel Yonetimi ve Is ve Hizmet
Birimlerinin Bagkanlarini igeren Grup Strateji Komitesi (yaklasik 30
yonetici) diizeyinde ve ikinci olarak Grubun 150 (ist dlizey yoneticisi
(Grubun Kilit Galisanlari) igin de gegerli olacaktir. Grup ayrica
yonetim pozisyonlarindaki uluslararasi profillerin sayisini artirmak
ve daha genis anlamda tiim organizasyonu her diizeyde kapsayici
bir ortam haline getirmek igin proakif bir politika uygulamistir.

31 Aralik 2021'de, Grup Strateji Komitesi pozisyonlarinin

%23'Unde ve Grubun Kilit Calisan pozisyonlarinin %25'inde

kadinlar bulunuyordu. Yénetim organlarinda %30 kadin hedefine

ulagsmak ve Grubun yonetim organlarindaki uluslararasi (Fransiz

olmayan) profillerin sayisini artirmak i¢in bir eylem plani

uygulamaya kondu. Plan sunlari icermektedir:

= cok yiksek potansiyelli kadinlar ve uluslararasi profiller igin
kariyer yollarini ve mesleki gelisimi desteklemeye odaklanacak
gelismis bir yetenek yonetimi stratejisi;

= tlim calisanlarin katilimina agik olan ve 2021'de yoneticilerin ve
gelecekteki yoneticilerin katilimi zorunlu hale getirilen, cinsiyet
yanliligi ve cinsiyet stereotipleri hakkinda farkindalik yaratmayi
amaglayan oturumlar. 2022'den itibaren Grup, bu oturumlara
calisanlari ise almaktan ve yonetmekten sorumlu iK ekiplerini
ve yoneticileri de dahil etme niyetindedir;

= yonetim organlarindaki gesitliligi artirmak amaciyla yonetim
pozisyonlarina atamalar yaparken daha kolektif bir yaklagimin
uygulanmasi;

= 2021 itibariyla gesitlilik hedeflerine dayali olarak Yonetim
Kurulunun her bir dyesinin degerlendirmesi.

Genel Yonetim, her yil elde edilen sonuglari Yonetim Kuruluna
bildirecektir. Bu gozden gecirme, yiiksek potansiyelli ve gelecegin
yoneticileri  havuzundaki,  “Grubun  Kilit  Calisanlar’
pozisyonlarindaki ve tanimli yedekleme planlarindaki kadinlarin ve
uluslararasi profillerin oraninin yani sira kadinlarin belirli gelisim
programlarina  katilimlari, kariyer yollarinin ve olasi maas
farklarinin takibi ve Bankanin y6netim organlarinin dikkatini bu
kisilere cekmeye yonelik girisimlerle ilgili konulari kapsayacaktir.

Uygun  durumlarda, degerlendirme  raporu  hedeflere
ulagilamamasinin nedenlerini ve durumu dizeltmek igin hangi
tedbirlerin alindigini da igerecektir. Sonuglar kurumsal yonetisim
hakkindaki yillik raporda yaynlanir.
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3.1.6 GRUP UST YONETIMININ UCRETLERI

Yénetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu
Baskani ve Yardimcilarinin iicretlerini
diizenleyen ve hissedarlarin onayina tabi
olan politika

Asafida sunulan Yénetim Kurulu Bagkan! ile lcra Kurulu Bagkani ve
Yardimeilarinin - Gcretlerini - dlizenleyen politika, Y6netim  Kurulu
tarafindan 9 Subat 2022 tarihinde Ucret Komitesinin tavsiyeleri
dogrultusunda onaylanmistir.

2021 mali yili iin belirlenen genel ilkeler yenilenmistir.
Temel degisiklikler, yillik degisken ticretin belirlenmesi streciyle ilgilidir:

= KSS kriterlerine 6zel olarak odaklanilarak finansal olmayan kriterlerin
yapisi basitlestirimistir. Paydaslarin beklentilerini karsilamak icin
segilen kriterlerin seffafligi, netligi ve olgulebilirligi iyilestirilmistir;

= 2021 sonunda agiklanan ve 17 Ocak 2022'den beri yirtirlikte olan
yonetisimdeki degisiklik dogrultusunda, Icra Kurulu Bagskaninin
degisken Ucretiyle ilgili finansal kriterler yalnizca Grup performansina
dayanacaktir.

Fransiz Ticaret Kanunu'nun (Code de commerce) L. 22-10-8 maddesi
uyarinca, asagida ayrintilari verilen (cret politikasi Genel Kurulun
onayina tabidir. Reddedilirse, 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda
onaylanan tcret politikasi yurtirlikte kalacaktir:

Genel Kurul, ticretin degdisken bilesenleri (yillik degisken ticret ve uzun
vadeli tegvikler) veya istisnai bilesenlerin ddenmesinden 6nce onay
vermelidir.

Fransiz Ticaret Kanununun L. 22-10-8 (lll) maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca, Yonetim Kurulunun, gegici olmasi, Sirketin Ustin yararina
hizmet etmesi ve Sirketin devamliligini ya da uzun vadede varligini
surdirmesi icin gerekli olmasi kaydiyla bazi istisnai durumlarda
onaylanan (cret politikasinda 6ngorilenlerden farkli uygulamalar
yapma hakki saklidir. Sirketin devamliligini ya da uzun vadede varligini
stirdirmesi igin bu tlr uygulamalarin gerekli olabilecegi durumlar,
Ozellikle Grubun faaliyetlerini veya faaliyet alanlarindan birini veya
bankanin ekonomik ortamini etkileyen biyik bir olay olabilir. Yonetim
Kurulu, bu tir istisnai durumlar 1siginda tcret politkasinda yapiimasi
gereken degisikliklere Ucret Komitesinin tavsiyesi ve uygun durumlarda
bagimsiz bir danismanlik firmasinin tavsiyesi dogrultusunda karar
verecektir. Omegin Kurul, degisken iicretierin hesaplanmasi veya
6denmesine iliskin kriterleri veya kosullari ayarlayabilir veya
degistirebilir. Bu tir ayarlamalar gegici olacaktir.

YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE
YARDIMCILARININ UCRETLERININ YONETIMi

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
Ucretleriyle ilgili yonetim cergevesi ve karar alma slreci, bu kisilerin
lcretlerinin hem hissedarlarin menfaatleri hem de Grubun stratejisi ile
uyumlu olmasini sa§layacak sekilde tasarlanmigtir.

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin ticret
politikasini tanimlama, gézden gegirme ve uygulama siireci herhangi bir
clkar catismasini dnleyecek sekilde tasarlanmistir. Bu, ozellikle
Komitenin bilesimi, galismalarin bagimsiz bir firmaya tevdi edilimesi, i¢
ve dis denetim ve ¢ok asamali onay prosedirii vasitasiyla saglanir.

. Ucret Komitesinin yapisi ve isleyisi: Komite, calisanlar tarafindan
secilen bir ye dahil olmak (izere en az Ui¢ Yénetim Kurulu Uyesinden
olusur. Komite Uyelerinin en az Ugte ikisi, AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca
bagimsiz  olmalidir(1). Komitenin yapisi, tcret politikalari ve
uygulamalarinin - Sirketin  risklerinin, &zkaynaklarinin ve  likiditesinin
yonetimi bakimindan uygun olup olmadi§i hakkinda bagimsiz ve yetkin
sekilde karar vermesini saglar. icra Kurulu Bagkani, dogrudan kendi
Ucretini ilgilendiren Ucret Komitesi gorismelerine katilamaz.

. bagimsiz degerlendirme: Ucret Komitesi calismalarinda, bagimsiz bir
sirket olan Willis Towers Watson tarafindan yiritilen caligmalari temel
almaktadir. Bu galigsmalar, CAC 40 endeksinde bulunan sirketlerin yani
sira bir grup emsal Avrupa bankasiyla (Barclays, BBVA, BNP Paribas,
Credit Agricole SA, Credit Suisse, Deutsche Bank, Intesa, Nordea,
Santander, UBS ve UniCredit) yapilan karsilastirmalara dayanmaktadir.
Bu ¢alismalarda su hususlar degerlendirilmektedir:

- Yénetim Kurulu Bagkaninin ve icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
toplam (cretinin bir emsaller grubuna kiyasla rekabet edebilirligi,

- lcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin performansini degerlendirmek igin
Grup tarafindan belirlenen kriterlere gére Societe Generale'in sonuglari ve

- lcraKurulu Bagkan ve Yardimeilarinin performansi ile iicretleri arasindaki
korelasyon;

. ic ve dis denetim: Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve
Yardimeilarinin iicretleri ile ilgili kararlara esas teskil eden bilgiler, i¢
Denetim Béliimu veya dis denetgiler tarafindan diizenli olarak denetlenir;

] cok asamali onay: iicret Komitesi, 6nerilerini onaylanmak tizere Yonetim
Kuruluna sunar. Kurulun bu konuda alacagi kararlar, Hissedarlar Genel
Kurulunun alacagi baglayici yillik kararin konusunu teskil eder.

Grup caliganlarinin iicret ve istihdam kosullari da, Yonetim Kurulu Baskan ile
icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilari igin gegerli olan politikanin tanimlanmasi ve
uygulanmasiyla ilgili karar alma slrecinin bir pargasi olarak dikkate
alinmaktadir.

Ucret Komitesi, Sirketin iicret politikasinin yani sira (bankacilik diizenlemeleri
cergevesindeki anlami dahilinde) diizenlemeye tabi caliganlara iligkin Ucret
politikasini da yillik olarak gdzden gegirmektedir.

Bas Risk Gorevlisinin, Bas Uyum Gorevlisinin ve Teftis ve Denetim Bolimi
Baskaninin tcretlerini izler. Bu gérevlerini yerine getirmek igin, 6zellikle Avrupa
Merkez Bankasi'na gonderilen yillik rapor olmak tzere gerekli olan tim bilgileri
alir. Performansa bagl hisse tahsisleri igin Yonetim Kuruluna bir politika dnerisi
sunar ve galisan tasarruf plani hakkindaki Kurul kararlarini hazirlar.

Buna gore, calisan ucretlerine iligkin politikada ve sartlarda meydana gelen
degisiklikler Yénetim Kuruluna bildirilir. Bu degisiklikler, yoneticileri etkileyen
kararlarin Grup galiganlarinin Gcret kosullari dikkate alinarak alinabilmesi igin
Yonetim Kurulu tarafindan sirket yetkilileriyle ilgili politikadaki degisikliklerle
eszamanli olarak onaylanir.

Ucret Komitesinin 2021 vyilindaki calismalarinin  detaylari sayfa 87'de
verilmektedir.

(1) AFEP-MEDEF Kurallari uyarinca, Bagimsiz Komite tyelerinin oraninin hesaplanmasinda ¢alisanlar temsil eden Gyeler dikkate alinmamaktadir.
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YONETIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE
YARDIMCILARININ DURUMU

Lorenzo Bini Smaghi 19 Mayis 2015 tarihinde Yonetim Kurulu Baskani
olarak atanmistir. Gérev siiresi, 23 Mayis 2018'de Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev siresi ile ayni olacak sekilde (yani dért yil) yenilenmistir.
Kendisinin bir is sézlesmesi bulunmamaktadir.

Frederic Oudea, Mayis 2008'de icra Kurulu Baskani, 2009'da Yénetim
Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkani ve 19 Mayis 2015'te yine icra Kurulu
Baskani olarak atanmigtir Gorev stiresi 21 Mayis 2019'da yenilenmigtir.
AFEP-MEDEF Kurallarinin - Sirket yetkililerinin eszamanli olarak bagka
gorevler dstlenmemesiyle ilgili tavsiyeleri uyarinca, 2009 yilinda Yénetim
Kurulu Bagkani ve CEO olarak atanmasi (izerine is s6zlesmesini
feshetmistir.

Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde icra Kurulu
Baskan Yardimciligi gdrevine getirilmistir; gorev sreleri 21 Mayis 2019
tarihinde yenilenmistir. Philippe Aymerich ve Diony Lebot'un is sdzlesmeleri
gorev sireleri boyunca askiya alinmistir. Fransiz bankacilik sektori igin
toplu is sozlesmesi, is sbzlesmelerinin feshini ve ozellikle zorunlu ihbar
stirelerini diizenler.

Yénetim Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilari dért yillik bir
sire igin atanir ve herhangi bir zamanda gérevden alinabilir.

Bu kisiler Gruba herhangi bir hizmet s6zlesmesi ile bagli degildir.

Yonetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin
pozisyonlari hakkinda ek bilgiler 136. sayfadaki tabloda verilmistir. Yonetim
Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilar Gruptaki
gorevlerinden ayrildiginda gegerli olan yan haklar ve ilgili kogullar 103-104.
sayfalarda ayrintili olarak agiklanmigtir.

UCRETLENDIRME ESASLARI

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimilarina yonelik
lcret politikasi, Sirketin Ust diizey pozisyonlarinin en parlak adaylari
cezbetmesini ve kalici olarak motivasyon ve sadakati tesvik etmesini, bir
yandan da Grubun Davranis Kurallar ile éngdrillen esaslar uyarinca uygun
bir uyum ve risk yonetimi saglanmasini hedeflemektedir.

Bu politika, fcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin iicretierinin timin
kapsamak lizere tim Ucret bilegenlerinin yani sira saglanan diger yan haklari
da dikkate alir. Ucretin farkli bilesenlerinin Grubun genel menfaatine olacak
sekilde dengeli olmasini saglar.

Belirli performans kriterlerine dayali olan degisken Ucret, Grubun stratejisinin
uygulanmasini takdir etmek ve hissedarlarin, misterilerin ve personelin
menfaatlerine olacak sekilde stirekliligini saglamak igin tasarlanmigtir.

Performans kriteri, yillik ve gok yillik bir temelde, hem Societe Generale'in
kendi igindeki performansi hem de piyasa ve rakiplerine kiyasla performansi
dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

Performansa gore ddeme ilkesi uyarinca, degisken (icretin ve uzun vadeli
tesviklerin hesaplanmasinda finansal performans kriterlerine ek olarak, basta
kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili konular ve Grubun liderlik modeline uyum
da dahil olmak Uzere finansal olmayan birtakim hususlar da dikkate
alinmaktadr.

Ayrica, Yonetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
Ucretleri asadida belirtilenlerle de uyumludur:

= amaci dcret politikalar ve uygulamalarinin gegerli risk yonetimine
uygun olmasini saglamak olan 20 Mayis 2019 tarihli Sermaye
Gereklilikleri Direktifi (CRDV). CRDV ulusal kanuna aktariimis olup,
Ucretlendirmeyle ilgili ilkeleri 1 Ocak 2021'den bu yana yiiriirliiktedir;

Ll Fransiz Ticaret Kanunu ve
Ll AFEP-MEDEF Kurallari tavsiyeleri.

Son olarak, icra Kurulu Baskani ve Yardimcilari, hisse veya hisse esdegeri seklinde
aldiklari Tcretler igin bunlari hak etme ve elde tutma sireleri boyunca riskten
korunma veya sigorta stratejileri uygulayamazlar.

ICRA YETKiSI OLMAYAN YONETIM KURULU BASKANININ
UCRETI

Lorenzo Bini Smaghinin yillik Ucreti, Yonetim Kurulunun 7 Subat 2018 tarihli
kararinin 23 Mayis 2018 tarihli Genel Kurulda onaylanmasi lizerine gorev siiresi
boyunca 925.000 Euro olarak belidenmistir.

Kurul, bu tcret seviyesinin asagidaki emsal Avrupa bankalari igin medyan deder
olmasini saglamistir: Barclays, BBVA, BNP Paribas, Credit Agricole, Credit Suisse,
Deutsche Bank, Intesa Sanpaolo, Nordea, Santander, UBS ve UniCredit.

Lorenzo Bini Smaghi, Yénetim Kurulu Uyeligi igin iicret almamaktadir.

Gorevlerini tam bagimsiz bir sekilde yerine getirmesini temin etmek icin kendisine
degisken Ucret ddemesi, menkul kiymet tahsisi veya Societe Generale'in veya
Grubun performansina badli herhangi bir ticret ddemesi yapiimamaktadir.

Paris'teki gorevlerini yerine getirmesi icin kendisine Sirket tarafindan konaklama
imkani saglanmistir.

GENEL YONETIME ODENEN UCRETLER

Cesitli paydaslarin beklentilerinin dikkate alindigi dengeli
ticretlendirme

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin iicretleri i bilesenden olusmaktadir:

=  sabit lcret (FR), deneyim ve sorumlulugu odillendirir ve piyasadaki
uygulamalari dikkate alir; Toplam dcretin énemli bir kismina karsilik gelir ve
yillik degisken Ucretin ve uzun vadeli tesviklerin maksimum yiizdelerinin
hesaplanmasinda esas alinir;

=  yillk degisken iicret (AVR), yil icindeki finansal ve finansal olmayan
performansin yani sira icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin Societe
Generale Grubunun basarisina olan katkilarini édtillendirir. Dedisken cretin
{ist sinirt Iera Kurulu Bagkani iin yillik sabit iicretin %135'i, icra Kurulu Baskan
Yardimcilari iginse sabit licretin %115'i olarak belirlenmistir;

] uzun vadeli tesvikler (LTI), icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarinin gorevlerini
icra ederken hissedarlarin menfaatlerini géz 6niinde bulundurmaya ve uzun
vadeli performans sunmaya tesvik etmeyi amaglar. LTI'lara hak kazanilmasi
stireklilik arz eden bir kosula tabi olup, Grubun hem i¢ hem de dis kriterlere
gore dlclilen finansal ve finansal olmayan performansina dayanir. Tahsis
edilen LTI tutarinin iist sinir, icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit icretin %135'i,
icra Kurulu Bagkan Yardimcilari iginse %115 olarak belirlenmigtir (UFRS
degerlerine gore).

CRDV uyarinca ve Mayis 2014'teki Genel Kurulda onaylandigi gibi, Ucretin degisken
bilesenlerinin toplami (yani yillik degisken Ucret arti uzun vadeli tegvikler) igin sabit
Ucretin %200'U oraninda bir dst sinir uygulanmaktadir().

(1) Gegerli durumlarda, Fransiz Para ve Finans Kanunu’nun L. 511-79. Maddesi uyarinca, bes yil veya daha uzun siire ertelenmis finansal araglar olarak tahsis edilen degisken

licret igin indlirim oraninin uygulanmasindan sonra.
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Sabit licret

AFEP-MEDEF Kurallarindaki tavsiyeler dogrultusunda, sabit Ucret
gorece uzun araliklarla gdzden gegirilir.

Yénetim Kurulunun, fcra Kurulu Bagkani Frederic Oudea’nin Grubun ek
planlari gergevesindeki emeklilik haklarini kaybetmesini telafi etmek
amaciyla sabit Gcretinin 300.000 Euro artirimasina iliskin 31 Temmuz
2014 tarihli kararindan bu yana, kendisinin yillik sabit ticreti 1.300.000
Euro’'dur. Kendisinin sabit ticretinde yapilan bundan dnceki degisiklik 1
Ocak 2011 tarihlidir.

Her ikisi de 3 Mayis 2018'de Icra Kurulu Baskan Yardimcilari olarak
atanmig ve 14 Mayis 2018 tarihinde gdreve baglamis olan Philippe
Aymerich ve Diony Lebot'nun yillik sabit Gcreti, 3 Mayis 2018 tarihinde
Yénetim Kurulu tarafindan o tarihte yiriirliikte olan Sirket ticret politikas!
uyarinca kararlastirildigi gibi 800,000 Euro’dur. Yillik sabit Ucretleri o
zamandan beri degismemistir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin her birinin sabit icretleri 18 Mayis
2021 tarihli Genel Kurul'da onaylanmistir.

Ucret Komitesinin tavsiyesi (zerine Yonetim Kurulu, 9 Subat 2022
tarihinde Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin sabit Gcretlerinin ayni
kalmasina karar vermistir.

Kurul tarafindan kararlastirilan yukaridaki yetkililerin sabit (icretlerinde
yapllacak herhangi bir degisiklik, yirirliige girmeden 6nce Genel
Kurul'un onayni gerekdirir.

Finansal kriterler: %60

Yillik degisken icret
GENEL iLKELER

Yénetim Kurulu her yilin baginda, bir énceki mali yila gére icra Kurulu Bagkan
ve Yardimcilarinin yillik degisken Ucretinin hesaplanmasinda kullanilacak
degerlendirme kriterlerini tanimlar.

2021 mali yili igin belirlenen genel ilkeler yenilenmistir.

Ucret Komitesinin tavsiyelerini takiben 9 Subat 2022 tarihinde Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanan baslica degisiklikler, yillik degisken ucret belirleme
streci ile ilgilidir:

. KSS kriterlerine 6zel olarak odaklanilarak finansal olmayan kriterlerin
yapisi basitlestirilmistir. Paydaslarin beklentilerini karsilamak icin segilen
kriterlerin seffafligi, netligi ve élctilebilirligi iyilestirilmistir;

L] 2021 sonunda agiklanan ve 17 Ocak 2022'den beri yiirirliikte olan
yonetisimdeki degisiklik dogrultusunda, icra Kurulu Baskaninin degisken
Ucretiyle ilgili finansal kriterler yalnizca Grup performansina
dayanacaktr.

Yilik degisken tcretin %60"1 finansal kriterlere, %40'1 ise finansal olmayan
kriterlere dayanmakta ve dolayisiyla Grubun stratejisi ve liderlik modeline
uygun olarak yonetim becerilerinin - degerlendiriimesiyle Grubun mali
performansinin degerlendirilmesini birlestirmektedir.

Finansal olmayan kriterler: %40

Finansal kriterler yillik finansal performansa dayalidir. Géstergeler ve
hedefe ulasma seviyeleri, temelde Gruba ve her bir cra Kurulu
Baskaninin sorumlulugu altindaki is kollarina ait biitge hedefleri esas
alinarak Yénetim Kurulu tarafindan 6nceden belirlenmektedir.

Finansal olmayan kriterler, esas olarak Grubun stratejisi ile ilgili Kkilit
hedeflere, diger bir deyisle KSS hedefleri, operasyonel verimlilik, risk yonetimi
ve mevzuata uygunluk ile ilgili temel hedeflere ulagiimasina dayalidir.

Finansal kriterlere dayal kisim

Finansal kriterlere dayali kisim, Grubun veya isletmenin finansal
performans hedeflerine ne élgiide ulasildigina gore hesaplanir.

Grup yonetiminde 2021'in sonunda agiklanan ve 17 Ocak 2022'den beri
yuriirliikte olan degisiklikler 1s1dinda, 9 Subat 2022'de Yonetim Kurulu,
Ucret Komitesinin tavsiyelerini takiben, icra Kurulu Baskaninin yillik
degisken Ucretiyle ilgili finansal kriterlerin yalnizca Grup performansina
dayali olacagini duyurdu (2021'de bu kriterler Grup hedefleri ve bireysel
gorev kapsamina iliskin hedefler olarak iki gruptan olusuyordu).

icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin yillik degisken ticretine iliskin finansal
kriterler, Grup hedefleri ve bireysel gérev kapsamlarina iliskin hedefler
olarak iki grup halinde kalmaya devam edecektir:

= Grup performans gostergeleri igin %60 ve
= her bir Icra Kurulu Bagkan Yardimcisinin bireysel gérev kapsamiyla
ilgili gostergeler igin %40.

Kullanilan finansal gostergeler degismemistir:

= Grup hedefleri igin finansal kriterler, her gosterge esit agirliga sahip
olmak lizere maddi 6zkaynak karlii§i (ROTE), Cekirdek Sermaye
(CET1) orani ve maliyet/gelir (C/I) oranidir.

= Bagkan Yardimcilarinin kendi sorumluluk kapsamlarina iligkin
finansal kriterler, bireysel denetleme gdrevinin kapsami igin, her
gosterge esit agiriga sahip olmak tizere briit faaliyet geliri, Normatif
Ozkaynak Getirisi (RONE) ve maliyet/gelir oranidir.

Hem mali hem de operasyonel unsurlari igeren bu gdstergeler dogrudan
dogruya Grubun stratejisiyle baglantili olup 6nceden belirlenmis olan bitgelere
uyumu yansitir. Yonetim Kurulu istisnai saydigi unsurlari bu kriterlerle ilgili
hesaplamalarina dahil etmez.

. Biitge hedefine uyum %80'lik bir basari oranina tekabul eder.

Biitce hedefi agagidakiler tarafindan yonlendirilir:

- Ydénetim Kurulu tarafindan 6nceden belirlenmis ve %100 basari oranina
imkan veren yUksek bir puan,

- Yonetim Kurulu tarafindan 6nceden belilenmis, %40’'lik bir basari
oranina tekabil eden dusiik bir puan (bu puanin altina distildigiinde
basari orani sifir kabul edilir).

Her bir hedefin basari orani, bu sinirlar arasinda dogrusal olarak tanimlanir.

Finansal kisim igin (st sinir, yilllk maksimum degisken ticretin %60t olup,
maksimum degisken tcret Icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit Gcretin %135,
Icra Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse %115'idir.

Finansal olmayan kisim

Yonetim Kurulu her yil bir sonraki mali yil igin finansal olmayan hedefleri
belirlemektedir. Bunlar kolektif hedefleri icermekte olup, Genel Yonetim igin
elzem olan takim ruhunu yansitir; ancak Kurul ayni zamanda kendi gérev
kapsamlarina gére Icra Kurulu Baskanina ve Yardimcilarina 6zel hedefler
belirler.

Ucret Komitesinin tavsiyelerini takiben, 9 Subat 2022 tarihinde Yénetim Kurulu,
KSS kriterlerine agirlik vermek ve kullanilan kriterlerin seffafigini, netligini ve
dlciilebilirligini iyilestirmek (zere Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilari igin
finansal olmayan kriterlerin yapisini sadelestirmeye karar vermistir.
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Belirlenen hedeflerin %20’si her iig icra Kurulu Yetkilisi icin ortak
KSS hedefleri, %20'si ise kendi bireysel gérev kapsamlariyla ilgili
olacaktir.

KSS hedefleri, timi Olctilebilir hedefler iceren dort temaya
ayrilmigtir:

misteri deneyiminin iyilestiriimesi: ana faaliyetler igin Net
Tavsiye Skorundaki (NPS) degisime dayali olarak 6IgUlir;
kadinlarin yonetim organlarinda daha ¢ok goérev almasini
tesvik etme taahhitlerine uyum ve calisan baghligi oraninin
iyilestirimesi ile élgllen, sorumlu bir isveren olarak Grubun
onceliklerinin gelistirilmesi;

finans disi derecelendirmeler agisindan konumlandirma;
KSS konularinin tim Grup igletmelerinin stratejisine dahil
edilmesi ve Grubun eneriji ve gevresel donlisim taahhtiduyle
uyumlu adimlarin atilmasi.

2022'de icra Kurulu Bagkanina ozel hedefler asagidakileri
icerecektir:

YILLIK DEGISKEN UCRETE ILiSKIN KRITERLERIN OZETi

Finansal hedefler ve finansal olmayan hedefler ve bunlarin agirliklari asagidaki tabloda belirtilmistir.

stratejik planlari  uygulamaya ve piyasalarin algisini
iyilestirmeye devam edilmesi;

Grubun BT ve dijital donlislim stratejisinin uygulanmasinin
temin edilmesi;

Grubun yeni  ydnetigiminin
iliskilerinin gozetimi.

isleyisinin  ve denetgilerle

Finansal ~hizmetlerden ve Grubun Sirdiriilebilir - Kalkinma
departmanindan sorumlu Icra Kurulu Bagkan Yardimcisina ézel
hedefler asagidakileri igerecektir:

= ara hedeflere ulasiimasi ve ALD/LeasePlan
sonuglandiriimasi;

= KSS konularinin Grubun faaliyetlerine tamamen dahil edilmesi.

isleminin

Fransiz ve uluslararasi aglardan sorumlu icra Kurulu Baskan
Yardimcisina 6zel hedefler agagidakileri igerecektir:

=  Boursorama ve uluslararasi aglarin strekli biyimesi ve
gelismesi;

= 2023'teki birlesmeden 6nce Vision 2025 projesinin Fransiz
adlar tarafindan basarili bir sekilde uygulanmasi ve ara
hedeflere ulagiimasi.

Finansal olmayan hedeflere ulasilip ulagiimadigi, ya ara hedeflere
ulasilip ulagiimadi§ina gore ya da Yonetim Kurulunun yapacag nitel
bir degerlendirmeye gdre Olgilebilecek kilit gdstergelere dayali
olarak degerlendirilir. Bu gostergeler Yonetim Kurulu tarafindan
onceden belirlenir. Basari orani %0 ile %100 arasinda olabilir.
Olaganiisti performans durumunda, finansal olmayan bazi
hedeflere ulasma orani, toplam finansal olmayan hedeflere ulasma
oraninin - %1000 gegemeyecedi gdz Oninde bulundurularak
Yonetim Kurulu tarafindan %120'ye yikseltilebilir.

Finansal olmayan kisim igin dst sinir, yillik maksimum degisken
{icretin %401 olup, maksimum degisken ticret icra Kurulu Bagkan!
igin yillik sabit iicretin %135'i, icra Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse
%115'idir.

Yénetim Kurulu, her yil finansal olan ve olmayan performans
kriterlerini gézden gegirir.

P. Aymerich ve

F. Oudea D. Lebot
Agirlik Agirlik

Finansal hedefler - %60 Gostergeler
ROTE %20,0 %12,0
Grubun tamami igin CET1 orani %20,0 %12,0
Cl/l orani %20,0 %12,0
GOl %8,0
Bireysel gorev kapsamlari C/l orani %8,0
RONE %8,0
TOPLAM FINANSAL HEDEFLER %60,0 %60,0

Finansal olmayan hedefler - %40

KSS %20,0 %20,0
Bireysel gbrev kapsamina dzel %20,0 %20,0
TOPLAM FINANSAL OLMAYAN HEDEFLER %40,0 %40,0

Finansal olmayan hedefler, hem Yonetim Kurulu tarafindan énceden belirlenen nicel hedefleri hem de belirli stratejik projelerin
uygulanmasinda ara hedeflere ulagiimasi gibi daha nitel hedefleri igerir.
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YILLIK DEGISKEN UCRETE HAK KAZANMA VE BUNLARIN
ODENMESI

Ucretlendirme ve Grubun risk istahi hedefleri arasindaki korelasyonu
gu¢lendirmek ve bunlari hissedarlarin menfaatlerine uygun hale getirmek
amaciyla, yillik degisken icretin en az %60'ina Ug yillik bir siirenin
sonunda hak kazanilir. Bu uygulama, hem nakit 6demeler hem de uzun
vadeli Grup karliigi ve 6zkaynak hedeflerine ulagiimasina tabi olan hisse
veya hisse esdegeri tahsisleri i¢in gegerlidir; tahsis edilen tutarlar, bu
hedeflere ulagilamamasi halinde azaltilir. Yonetim Kurulu, ertelenmis
degisken (cretlere kesin hak kazanilmasindan dnce hedefe ulasma
oranlarini gézden gegirir. Kesin hak kazanma tarihinden sonra alti aylik bir
elde tutma dénemi uygulanir.

Degisken Ucretin hisseler veya hisse esdederleri cinsinden édenen kismi,
Yonetim Kurulu tarafindan her yil Mart ayinda belirlenen ve Kurul
toplantisindan énceki yirmi islem ginintn agirlikli ortalama fiyatina
tekabiil eden hisse fiyatina dayali olarak hesaplanir. Yillik degisken
Ucretin hisse esdegerleri cinsinden ddenen kismi, lehdara zorunlu elde
tutma dénemi boyunca yapilan temettii 6demelerine denk bir tutari alma
hakki verir. Hak kazanma dénemi sirasinda higbir temettii denmez.

Ayrica, Yénetim Kurulu, Yénetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcllari tarafindan alinan bir kararin Sirketin sonuglari veya imaji
acisindan bilhassa dnemli sonuglar dogurdugu kanaatinde ise, ertelenmis
yillik degisken dcretin tamaminin ya da bir kisminin édemesini tekrar
gozden gecirmeye (iptal sarti) ve ayrica her tahsis icin dnceki bes yil
icinde 6denmis olan tutarlari tamamen ya da kismen geri almaya (geri
6deme sarti) karar verebilir.

Son olarak, ertelenmis yillik degisken licrete hak kazanma da icra Kurulu
Baskaninin mevcut gorev stiresi boyunca hazir bulunmasi sartina tabidir.
Bu kosulun istisnalari su sekildedir: emeklilik, 6lim, isgéremezlik,
gorevlerini ifa etme ehliyetine sahip olmama veya Yonetim Kurulu ile
stratejik bir konuda ters diisme gerekgesiyle azil. icra Kurulu Bagkaninin
veya Yardimcilarinin gérev siresi sona erdiginde, bu hazir bulunma sarti
artik aranmaz. Ancak, eger bir icra Kurulu Bagkan veya Yardimcisinin
gbrevden ayrilmasindan sonra Kurul bu kiginin gorev stresi sirasinda
alinan bir kararin, Sirketin sonuglari veya imaji tizerinde 6nemli sonuglar
dogurdugunu tespit ederse, iptal ya da geri 6deme sartlarini uygulamaya
karar verebilir.

UST SINIR

Yillik degisken ticretin Ust sinir, icra Kurulu Bagkan igin yillik sabit icretin
%135, Icra Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse %115'idir.

Uzun vadeli tegvikler
GENEL ILKELER

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina, Sirketin uzun vadeli ilerlemesine
dahil olmalarini saglamak ve menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri ile
uyumlu hale getirmek icin hisse ya da hisse esdegerlerinden olusan uzun
vadeli tegvikler verilir.

AFEP-MEDEF Kurallarinda belirtilen tavsiyelere uymak igin, her yil
Yonetim Kurulu bir 6nceki yila ait finansal tablolari onaylamak Uzere
yaptigi toplantida, icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina Societe Generale
hisseleri veya hisse esdegerlerinin tahsis edilip edilmeyecegine karar
verir.

Hisselerin veya hisse esdegerlerinin tahsisinden sonraki gercege uygun
degeri, icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilaninin iicretlerinin diger bilesenleri ile
orantiidir ve onceki yillardaki uygulamalar dogrultusunda belirlenir. Bu
gercede uygun deger Yonetim Kurulu toplantisindan énceki gliniin hisse
kapanis fiyati esas alinarak belilenmektedir. Kurul, icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarina gorevlerinden ayrilirken uzun vadeli tesvikler veremez.

UZUN VADELI TESVIKLERE HAK KAZANMA VE BUNLARIN ODENMESI

@nceki yillarda oldugu gibi, Yénetim Kurulu, 9 Subat 2022 tarihli toplantisinda
Ucret Komitesinin uzun vadeli tesvikler (LTI) planinin temel igerigini
degistirmeme tavsiyesini kabul etmistir

LTI planinin kosullari agagidaki gibidir:

. hisseler veya hisse esdegerleri dort ve alti yillik hak kazanma
dénemleri ile iki taksit halinde 6denir ve bunu bir yillik bir elde tutma
stiresi takip eder; boylece bu hisselerin Societe Generale'nin hisse
fiyatina endekslendigi toplam stire beg ve yedi yila ¢ikmigtir;

. kesin hak kazanma, hak kazanma dénemleri siiresince hazir bulunma
kosuluna ve performans kosuluna tabidir.

Hak kazanimi igin performans kosullari asagidaki gibidir:

= LTI tahsisinin %80’i Societe Generale hissesinin nispi performansina
bagl olup, bu performans tiim hak kazanma dénemi boyunca emsal 11
Avrupa bankasina(1) kiyasla toplam hissedar getirisindeki (TSR) artisla
dlgiilir. Sonug olarak, hisse ve hisse esdegerlerinin tamamina ancak
Societe Generale'in TSR’sinin emsal bankalar grubunun ilk geyregi
icinde olmasi halinde hak kazanilacaktir. TSR medyan degerinin biraz
lizerinde ise, toplam hisse veya hisse esdegerlerinin %50'sine hak
kazanilacaktir. TSR performansinin medyan degderin altinda olmasi
durumunda hicbir hisse veya hisse esdegerine hak kazaniimayacaktir
(hak kazanma grafigi asagida gosterilmistir);

. LTI tahsisinin %20’si Grubun nisbi KSS performansina baglidir. Bunun
yarisi (%10) Grubun enerji déniisimiind finanse etme taahhiitlerine
uymasina, diger yarisi (%10) ise Grubun ana finans disi kredi notunun
pozisyonuna (S&P Kiresel Kurumsal Stirdirilebilirlik Degerlendirmesi,
Sustainalytics ve MSCI) baglidir.

2022 yilinda Yonetim Kurulu, Grubun KSS politikasi ve enerji karmasi
finansmani ile ilgili taahhutlerini dikkate alarak, 2023 yili igin enerji dénlisimi
finansman kriterlerini belirleyecekdir.

Dis derecelendirme kuruluslarinca verilen finans disi kredi notlarina dayali
kisim icin hak kazanma oranlari agsagidaki gibidir:

= hedeflenen her (¢ kredi notunun da tahsis tarihinden itibaren Ug yil
icinde alinmasi durumunda LTI'lerin %100'ine hak kazanilir (6rn. 2022
yilyla ilgili olarak 2023'te yapilan tahsisler igin, 2024, 2025 ve 2026
yillarinin kredi notlari);

. tahsis tarihinden itibaren g yil iginde ortalamada en az iki hedef kredi
notunun alinmasi durumunda, Ugte ikisine hak kazanilir;

Asagidaki U¢ finans digi kredi derecelendirme kurulusunun istedigi
derecelendirme performansina ulasiimasi durumunda kriter yerine getirilmis
sayilir:

= S&P Global CSA: ilk ceyrek icinde yer alma;
= Sustainalytics: ilk geyrek iginde yer alma;
Ll MSCI: kredi notu > BBB.

(1) Emsal bankalar grubu, LTI'lerin verilmesine karar verilen Kurul Toplantisi tarihinde segilir. Ornegin, 2022'de tahsis edilen 2021 LTI plani igin emsal bankalar grubu sunlardan
olusmaktadir: Barclays, BBVA, BNP Paribas, Credit Agricole SA, Credit Suisse, Deutsche Bank, Intesa, Nordea, Santander, UBS ve UniCredit.
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Yl iginde kredi notlarinda bir dlizeltme olmasi durumunda, yillik
degerlendirme sirasinda tahsis edilen kredi notu dikkate
alinacaktir. Finans digi kredi derecelendirme sektorlindeki
gelismeler 1siginda gerekmesi halinde, belirtilen hedef kredi
notlarinda degisiklik yapilabilir.

= Grubun, uzun vadeli tesviklere kesin hak kazanmadan
onceki yilda kar etmemesi durumunda, Societe Generale
hissesinin performansina ve Grubun KSS performansina
bakilmaksizin hi¢bir 6deme yapiimayacaktir.

= Yonetim Kurulu, uzun vadeli tesviklere kesin olarak hak
kazanma oncesinde performans kosullarinin karsilandigini
gbzden gegirir.

Hak kazanma, hak kazanma donemleri siiresince hazir bulunma
kosuluna tabidir.

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Grubun kontroliinin el degistirmesi veya Grup yapisindaki veya
organizasyonundaki bir degisiklik veya 6lim, is goéremezlik veya
ehliyetsizlik sebebiyle emekli olduklari veya gérevden ayrildiklari
durumlar haricinde, gérev stireleri dolmadan gérevden ayrilan icra
Kurulu Baskan ve Yardimcilarina LTI plani kapsaminda higbir 6deme
yapilmaz:

= 0lim, maluliyet veya is géremezlik hallerinde hisseler muhafaza
edilir ve ddemelerin tamami yapilir;

= emeklilik veya kontrol degisikligi nedeniyle ayrilma durumunda,
Yénetim Kurulu tarafindan performansinin degerlendirilmesi ve
dikkate alinmasi sartiyla hisseler elde tutulacak ve tam édeme
yapilacaktir;

= bir lehdarin Grup yapisindaki veya organizasyonundaki
degisiklikler nedeniyle Gruptan ayrilmasi durumunda, 6demeler
Kurulun ilgili lehdarin performansina iliskin degerlendirmesi ve
tespitleri dogrultusunda ve toplam hak kazanma siresine
oranla gérev yaptigi stire dikkate alinarak yapilacaktir.

Son olarak, uzun vadeli tesvikler iptal sartina da tabidir. Buna gére
Yénetim Kurulu, icra Kurulu Baskani veya Yardimcilar tarafindan
alinan bir kararin Sirketin sonuglari veya imaji agisindan bilhassa
onemli sonuglar dogurdugunu gézlemlemesi halinde uzun vadeli
tesviklerin tamamen veya kismen ddenmesi kararini tekrar gézden
gegirebilir.

Societe Generale hissesinin nisbi performansina dayall hak kazanma semas| asagidaki gibidir:

SG Siralamasi

1.*-3. Sira

4. Sira 5. Sira 6. Sira 7-12. Sira

% cinsinden tahsis edilen azami oran

%100 %83,3 %66,7 %50 %0

* Emsal grup igindeki ilk sira.

UST SINIR

AFEP-MEDEF Kurallar uyarinca Yonetim Kurulu, 9 Subat 2022
tarihinde, tahsis edilen toplam LTI tutarinin (UFRS degerinde) Ust
sinirinin yillik  degisken Ucretle ayni seviyede olmasina karar
vermistir. Buna gore, LTI'larin Ust sinin Frederic Oudea igin yillik
sabit licretin %135, lera Kurulu Bagkan Yardimeilarinin her biri
icinse %115'idir.

Bu (st sinir, hisselerin kesin hak kazanma degerinin veya hisse
esdederlerinin 6deme degderinin (st sinirina ek olarak uygulanir.
Bu deger, LTI'larin tahsis edildigi yiin 31 Aralik tarihi itibariyla
Societe Generale Grubu hissesi basina net varlik degerinin
katlarina karsilik gelen tutarla sinirhdir.

Mevcut dizenlemelere uygun olarak, toplam degisken (cret
bileseni (yani yillik degisken ticret ve uzun vadeli tegvikler) igin Ust
sinir her durumda sabit iicret bileseninin %200'Gdir.
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TOPLAM UCRET - ODEME TAKVIMi

“Iptal” sartina tabi 6demeler ve hak kazanma

N yilrigin
tahsis edilen
LTllar

N yiliigin yillik degisken

iicret Nakit
Hisseler
veya
esdederleri
Nakit
Sabit ticret
N N+1 N+2

ISTEN AYRILMA SONRASI SAGLANAN YAN HAKLAR
EMEKLi MAASLARI, KIDEM TAZMINATI, REKABET ETMEME
SARTI

Emeklilik

Frederic Oudea, 2009 yilinda Yénetim Kurulu Bagkani ve icra
Kurulu Bagkani olarak atanmasi izerine istifa ederek is
sOzlesmesini feshetmistir. Bu sebeple artik Societe Generale’in
sagladigi ek emeklilik planindan faydalanmayacaktir.

EK “MADDE 82” EMEKLILIK

Sirket, lcra Kurulu Bagskan Yardimcilarinin da dahil oldugu
Yénetim Komitesi Uyeleri igin tanimlanmig bir ek emeklilik katki
plani (Madde 82) olusturdu. Bu plan 1 Ocak 2019 tarihinde
yurdrlige girdi.

Plan kapsaminda, planin kriterlerini karsilayan lehdarlar adina
Madde 82 uyarinca aglilan bireysel emeklilik hesabina Sirket yillik
bir katki 6demekte olup, bu tutar lehdarin sabit lcretinin yillik
Fransiz Sosyal Glvenlik tavanlarinin dort katini asan kismi esas
alinarak hesaplanir. Birikmis haklar, en erken lehdarin Fransiz
devlet emeklilik maasini gektigi tarihte ddenecektir.

Sirketin 6deyecedi katki orani %8 olarak belirlenmistir.

Kanunda 0ngdr(ildiigi gibi, yillik katkilar bir performans kosuluna
tabidir, yani ancak o yil igin belirlenen degisken Ucret performans
kosullarinin en az %80'inin yerine getirilmis olmasi kaydiyla
oOdenecektir. %50 veya daha disiik performans seviyeleri igin
hicbir katki 6denmeyecektir. %80 ile %50 arasindaki performans
seviyeleri durumunda, yil i¢in ddenecek katki dogrusal yontem
esas alinarak hesaplanacaktir.

Hisseler veya
esdegerleri
Hisseler veya
esdegerleri
Hisseler
Hisseler
N+3 N+4 N+5 N+6 N+7 N+8

VALMY EMEKLILIK TASARRUF PLANI (ESKi IP-VALMY PLANI)

Philippe Aymerich ve Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
olmadan 6nce calisan olarak katkida bulunduklari ek tanimlanmig
emeklilik katki planindan yararlanmaya devam etmektedir.

Bu tanimlanmis katki plani (Epargne Retraite Valm, yani Valmy
emeklilik tasarruf plani) Fransiz Genel Vergi Kanunu'nun 83.
Maddesi uyarinca 1995 yilinda uygulanmaya baglanmis ve 1 Ocak
2018 tarihinde tadil edilmistir. Sirkette en az alti ay ¢alismis olan tim
calisanlarin, emeklilikleri igin tasarrufta bulunmalarini saglayan bu
plana katilimi zorunludur. Emekli olduktan sonra, calisanlarin
tasarruflari hayat boyu yillik gelire donusir. Calisanin (icretinin
%2,25'ine karsilik gelen toplam katki tutarinin dst siniri yillik Fransiz
Sosyal Guvenlik tavaninin dért kati olup, bu oranin %1,75'i Sirket
tarafindan édenir (yani 2021 yili igin yillik Fransiz Sosyal Guvenlik
tavanina gore 2880 Euro). Bu plan, Sogecap tarafindan
sigortalanmistir.

UST YONETIM iGN EK EMEKLILIK PLANI
31 Aralik 2019°dan sonra baska hak verilmemistir.

Philippe Aymerich ve Diony Lebot(1), 31 Aralik 2019'a kadar, icra
Kurulu Bagkan Yardimcisi pozisyonuna atanmadan 6nce ¢alisan
olarak faydalandiklar st yonetim ek emeklilik fayda planindan
yararlanma hakkina sahipti.

Kanun geregi, ek emeklilik haklarindaki yillik artis, performans
kosuluna tabiydi.

1991 yilinda ylrirliige giren ve Fransiz Sosyal Guivenlik Kanunu'nun
L. 137-11 maddesinin gereklerini yerine getiren bu ek fayda plani, bu
tarihten sonra atanan (st dlizey yoneticiler igin gegerlidir.

(1) Philippe Aymerich ve Diony Lebot'ya verilen iligkili taraf taahhtitleri 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda onaylanmistir.
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17 Ocak 2019'da revize edilen plan®, 4 Temmuz 2019'da kalici olarak
sonlandirimis ve kurumsal ek emeklilik planlari hakkindaki 3 Temmuz 2019
tarihli 2019-697 sayili Emir uyarinca 31 Aralik 2019'dan sonra bagka higbir
hak verilmemistir. Emir, yeni hak sahiplerinin emeklilik haklarinin, lehdarin
emekli olduklarinda Sirket igin calismaya devam ediyor olmasi sartina tabi
oldugu planlara tiye olmasini ve ayrica 2019'dan sonra galisilan dénemler
icin mevcut herhangi bir lehdara bu tiir kosullu emeklilik haklarinin
verilmesini yasaklamistir.

Bu dogrultuda, mevcut lehdarlar emeklilik maaslarini talep ettiginde birikmis
toplam haklar, 31 Aralik 2018'de dondurulmus haklarin toplami ile 1 Ocak
2019 - 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda tahakkuk eden asgari haklarin
toplamina karsilik gelecektir. Bu haklar, 31 Aralik 2019 ile lehdarin emekli
maasini talep ettidi tarih arasindaki AGIRC puaninin degerindeki degisiklige
gore yeniden degerlendirilecektir. Bu haklar, lehdarin emeklilik yasi
geldiginde halen Societe Generale’de galigiyor olmasi sartina baglidir. Bu
haklar bir sigorta sirketi araciligiyla 6nceden finanse edilmektedir.

Gruptan ayrildiktan sonra 6denecek tutarlar

Gruptaki Icra Kurulu Bagkanli§i veya icra Kurulu Baskan Yardimciligi
gorevlerinden ayriimayi diizenleyen kosullar, piyasa uygulamalari uyarinca
tanimlanmistir ve AFEP-MEDEF Kurallarina uymaktadir.

REKABET ETMEME SARTI

Finansal kuruluslardaki standart uygulama uyarinca, icra Kurulu Bagkani ve
Yardimeilari (Frederic Oudea, Philippe Aymerich ve Diony Lebot(2))
gorevden ayrildiklari tarihi miteakip alti ay streyle gegerli olmak (izere
Societe Generale lehine bir rekabet etmeme sarti imzalamistir. Bu sart, bu
kisilerin Avrupa'da (Birlesik Krallik da dahil olmak (izere Avrupa Ekonomik
Bolgesi olarak tanimlanmaktadir) borsada islem géren bir kredi kurulusunda
veya Fransa'da borsada islem gdrmeyen bir kredi kurulusunda ayni
seviyedeki bir pozisyonu kabul etmelerini yasaklamaktadir. Bunun
kargiliginda, bu kigiler bu alti aylik dénem boyunca brit sabit aylik
maaslarini almaya devam edecektir.

Yalnizca Yénetim Kurulu ilgili icra Kurulu Baskaninin veya Yardimcisinin
gorevden ayrildigi tarihten itibaren on bes glin i¢inde bu sartin
uygulanmasindan feragat edebilir. Bu durumda ilgili fcra Kurulu Yetkilisi
artik herhangi bir taahhitle bagli olmayacak ve bununla ilgili olarak
kendisine herhangi bir meblag 6denmeyecekir.

Ayrilan icra Kurulu Yetkilisi, rekabet etmeme sartini ihlal ettigi takdirde alts
aylik sabit Ucrete esit bir meblag 6demek zorunda olacaktir. Boyle bir
durumda, Societe Generale’in higbir mali bedel ddeme yukumlGlugi
kalmayacak olup, ayrica ihlalden 6nce édenmis olabilecek bedellerin geri
6denmesini talep edebilir.

Revize edilmis AFEP-MEDEF Kurallarinin 23.4 Maddesi uyarinca, emekli
maasini ¢ektikten sonra alti ay iginde veya 65 yasini doldurduktan sonra
Sirketteki gérevinden ayrilan bir icra Kurulu Bagkanina veya Yardimcisina
rekabet etmeme sarti gergevesinde higbir édeme yapiimayacakir.

KIDEM TAZMINATI

AFEP-MEDEF Kurallarindaki tavsiye uyarinca, Frederic Oudea 2009'da
Yénetim Kurulu ve icra Kurulu Bagkanligi gérevlerini istlenmesi lizerine is
sdzlesmesini feshetmistir. Bu sebeple, 15 yila yakin hizmet vermis bir
calisan olarak hak sahibi olacag faydalardan ve garantilerden feragat
etmigtir.

Tim icra Kurulu Baskan ve Yardimcilar (Frederic Oudea, Philippe
Aymerich ve Diony Lebot®) Icra Kurulu Yetkilisi sifatiyla kidem tazminati
alma hakkina sahiptir.

Bu kidem tazminatinin sartlari asagidaki gibidir:

] kidem tazminati ancak ilgili Yetkilinin Gruptan istegi disinda ayrilmasi
ve bunun Yonetim Kurulunca onaylanmasi lizerine 6denecektir. Ciddi
gérev suistimalleri, istifa veya Icra Kurulu Yetkilisinin gérev siiresinin
yenilenmemesi durumlarinda kidem tazminati 6denmeyecektir;

L] icra Kurulu Yetkilisinin gérevden ayrilmadan énceki iig yil zarfinda (ya
da li¢ yildan az ise gorev streleri boyunca) yillik degisken crete hak
kazanmak igin belirlenen hedeflerin ortalamada en az %60 oraninda
gerceklestirimesi kaydiyla kidem tazminati 6denecektir;

] AFEP-MEDEF Kurallarinin tavsiyesi dogrultusunda ddenecek toplam
kidem tazminati tutari iki yillik sabit maasa, yani iki yillik sabit tcret
arti degisken (icrete esit olacaktir;

. Fransa devletince 6denen emeklilik maasini cektikten sonra alti ay
icinde gorevden ayrilan veya gorevden ayriimasi (izerine devlet
tarafindan 6denen emekli maasini tam olarak almaya hak kazanan
icra Kurulu Bagkanina veya Yardimcilarina kidem tazminati
ddenmeyecektir (AFEP-MEDEF  Kurallarinin - 24.5.1. Maddesi
uyarinca);

. AFEP-MEDEF Kurallarinin 24.5.1 maddesi uyarinca, Yénetim Kurulu,
Sirketin veya Icra Kurulu Yetkilisinin hedeflerin gerceklestiriimesinde
basarisiz olmadigini dogrulamak amaciyla kidem tazminati ile ilgili
her tiirlii karardan 6nce Sirketin durumunu ve her bir icra Kurulu
Yetkilisinin performansini gdzden gegirir.

Kidem tazminati ve rekabet etmeme ddemesinin toplami higbir durumda
AFEP-MEDEF Kurallarinda 6nerilen tavani asmayacaktir (yani iki yillik sabit
lcret arti yillik degdisken cret arti gegerli durumlarda is sozlesmesi
kapsaminda dngdrilen &zellikle isten ¢ikarma tazminati dahil olmak tzere
kidem tazminati paketindeki diger 6demeler). Bu tavan, kidem tazminati
6deme tarihinden 6nceki iki yil boyunca verilen sabit ticret ve yillik degisken
licret dikkate alinarak hesaplanir.

ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA SAGLANAN
DIGER YAN HAKLAR

icra Kurulu Baskanina ve Yardimcilarina, hem mesleki hem de kisisel
amaglarla kullanabilecekleri bir sirket araci ve ¢alisanlara sunulanla ayni
sagdlik ve 6lim/isgremezlik teminatini igeren bir sigorta saglanmistir.

istisnai degisken iicret

Societe Generale genel olarak icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina istisnai
degisken ucret ddememektedir. Ancak, ticret politikasinin tim boyutlarinin
onceden onaylanmasini zorunlu kilan yeni mevzuat isiginda Yonetim
Kurulu, belirli gok 6zel durumlarda, ornedin Sirket (izerindeki etki veya
taahhtt diizeyi ve ilgili zorluklar nedeniyle gerekli olmasi halinde ilave bir
degisken tcret 6deme hakkini sakli tutar. Bu tcretin gerekcelendiriimesi
gerekmekte olup, tutar AFEP-MEDEF Kurallarinin icretlendirmeyle ilgili
genel ilkelerine ve ayrica Fransiz Finansal Piyasalar Kurumunun (Autorité
des marchés financiers - AMF) tavsiyelerine uygun olarak belirlenecektir.

Odeme, yillik degisken (icretin tabi oldugu ayni sartlara gére, yani ii¢ yillik
bir dénem zarfinda kismen ertelenmis olarak ve ayni hak kazanma
sartlarina tabi olacak sekilde yapilacaktir.

(1) Tim lcra Kurulu Bagkan Yardimilarina verilen revize emeklilik fayda planiyla ilgili iliskili taraf taahhiitleri de 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda onaylanmistir.

(2)  Frederic Oudea ile yapilan iligkili taraf anlasmalari 23 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmis ve 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda yapilan degisikliklerle
yenilenmistir. Phlippe Aymerich ve Diony Lebot ile yapilan iliskili taraf anlasmalar1 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda dedisiklikler yapilarak yenilenmis ve onaylanmigtir.

(3)  Frederic Oudea ile yapilan iliskili taraf anlasmasi 23 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmis ve 21 Mayis 2019 tarihli G enel Kurulda yapilan degisikliklerle yenilenmistir.
Phlippe Aymerich ve Diony Lebot ile yapilan iligkili taraf anlasmalari 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda dedgisiklikler yapilarak yenilenmis ve onaylanmistir.
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Mevcut diizenlemelere uygun olarak, toplam degisken (icret bileseni (yillik
degisken dcret, uzun vadeli tesvikler ve istisnai degisken Ucret) igin Ust
sinir her durumda sabit ticret bilegeninin %200'Gdur.

YENi YONETIM KURULU BASKANININ VEYA iCRA KURULU
BASKANININ ATANMASI

Kural olarak, bu iicretlendirme politikasinda tanimlanan ticret bilesenleri ve
yapisl, sorumluluklari ve mesleki tecriibeleri dikkate alinarak
lcretlendirme politikasi yurirlikteyken atanan tiim yeni Yonetim Kurulu
Baskani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilari igin gegerlidir. Ayni husus
Yénetim Kurulu Bagkanina veya icra Kurulu Bagkani ile Yardimcilarina
saglanan tiim diger yan haklar (ek emeklilik, saglik ve engellilik sigortasi
vb.) icin de gegerlidir.

Bu nedenle Yénetim Kurulu, yeni Yénetim Kurulu Baskani veya Icra Kurulu
Bagkani veya Yardimcilarinin sabit Gcretini bu hususlar 1siginda, mevecut
Baskan ve icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina verilen iicretlere ve
emsal Avrupa finans kuruluglarinin uygulamalarina uygun olarak
belirlemekten sorumludur.

Son olarak, Societe Generale Grubunun digindan segilecek yeni bir
Yénetim Kurulu Bagkani veya Icra Kurulu Baskanina, énceki isvereninden
ayrilirken vazgectigi Ucret igin tazminat gdrevi gérecek bir ise alim
ikramiyesi denebilir. Bu ikramiye erteleme temelinde tahsis edilecek olup
icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin ertelenmis degisken tcretleri igin
gegerli olanlara benzer performans sartlarinin yerine getirilmesi kosuluna
tabi olacaktr.

YONETiIM KURULU UYELERINE ODENECEK UCRETLER

Yénetim Kurulu Uyelerine édenecek toplam ticret, Genel Kurul tarafindan
onaylanir. Galisanlari temsil eden yeni Yénetim Kurulu Uyesinin
secilmesinden bu yana Yénetim Kurulu Uyesi sayisinin 12'den 13'%e
yiikseldigi goz oniinde bulundurularak, Yonetim Kurulu Uyelerine verilen
toplam Ucret 2018'den bu yana 1.700.000 Avro olarak belirlenmistir.

Yénetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu iiyesi
olmalari sebebiyle hicbir icret almamaktadir.

Bu iicretlendirmeyi ve Yénetim Kurulu Uyeleri arasinda dagitimini
dlzenleyen kurallar, Yonetim Kurulunun Dahili Kurallarinin  15.
Maddesinde tanimlanmistir  (bkz. Bolim 7) ve sayfa 90'de
detaylandirimistir.

2021 yili igin Yonetim Kurulu Baskan ile icra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina 6denen

veya tahsis edilen toplam Ucretler ve yan
haklar

Rapor, Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-34(1) Maddesi uyarinca
hissedarlarin onayina sunulmustur.

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin 2021
yili cretleri, 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan ticret politikasi
ile uyumludur.

Ucret politikast, yillik degisken (icreti belirlemek igin kullanilan performans
kriterleri ve uzun vadeli tesviklerin tahsisini dizenleyen kosullar bu
bélimiin basinda belirtilen ilkelere uygun olarak tanimlanmistir. 2021
yilina iligkin ticret tavsiyeleri bu politika gercevesine uygundur.

18 MAYIS 2021 TARIHLI GENEL KURULDA ALINAN KARARLAR

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda, Ydnetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu
Bagkan ve Yardimcilari igin oniimizdeki yillarda gegerli olacak (icret
politikasina iliskin 5 ve 6 sayili kararlar, %94,95 (Y6netim Kurulu Bagkanina
iliskin karar) ve %96,55 (icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina iligkin karar)
cogunlukla kabul edilmigtir.

Yénetim Kurulu Bagkan ile icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina 2020 yili
icin ddenen veya tahsis edilen Ucrete iliskin 9 ve 14 sayili kararlar, %94,79
(Yénetim Kurulu Baskanina iliskin karar) ve %85,05 ile %85,42 arasinda (icra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina iliskin karar) ¢ogunlukla kabul edilmistir.
Son olarak, ézellikle yasal tcret oranlari da dahil olmak tizere 2020 yili Gicret
politikasinin uygulanmasina iliskin 8 sayili Karar %97,96 ¢ogunlukla
onaylanmigtir.

icra Kurulu Baskanlari ile ilgili 2020 kararlarinin onaylanma oranlari, daha
onceki oranlara kiyasla farkliydi. Paydaslarin beklentilerini kargilamak
amaciyla, KSS kriterlerine 0zel olarak odaklanilarak finansal olmayan
kriterlerin yapisi sadelestirilmistir. Segilen kriterlerin seffaflgi, netligi ve
Olgulebilirligi, bu bolimin basinda sunulan politikanin bir pargasi olarak
iyilestirilmistir (bkz. sayfa 99).

ICRA YETKiSi OLMAYAN YONETiIM KURULU BASKANININ
UCRETI

Lorenzo Bini Smaghi’nin yillik tcreti, Y6netim Kurulunun 7 Subat 2018 tarihli
kararinin 23 Mayis 2018 tarihli Genel Kurulda onaylanmasi iizerine gdrev
stiresi boyunca 925.000 Euro olarak belirlenmigtir.

Sayin Smaghi degisken iicret, Yonetim Kurulu Uyesi (icreti, menkul kiymet
veya Societe Generale veya Grup performansina bagh bir Ucret
almamaktadir.

Paris'teki gorevlerini yerine getirmesi igin kendisine Sirket tarafindan
konaklama imkani saglanmigtir.

2021 mali yilinda 6denen tutarlar, 117. sayfadaki tabloda gésteriimektedir.
GENEL YONETIME ODENEN UCRETLER

icra Kurulu Bagkani ve Yardimeilari ile ilgili icret politikast, gesitli paydaslarin
beklentilerini dikkate alan dengeli bir ticretin denmesini saglamaktadir.

2021 yil igin sabit iicret

icra Kurulu Bagkani ve Yardimeilaninin - sabit Gcretleri 2021 yilinda
degismemistir. Sabit tcret, Icra Kurulu Bagkani igin 1.300.000 Euro, Icra
Kurulu Bagkan Yardimeilari iginse 800.000 Euro’dur.

2021 yil igin yillik degisken iicret

2021 YILI PERFORMANS KRITERLERI VE PERFORMANS
DEGERLENDIRMESI

Yonetim Kurulu, 9 Subat 2021 ve 11 Mart 2021 tarihli toplantilarinda Yonetim
Kurulu Baskani ile Icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin 2021 yilina ait yillik
degisken (cretleriyle ilgili degerlendirme kriterlerini tanimlamis olup, s6z
konusu icretlerin %60' finansal hedeflere ulagiimasina, %40'1 ise finansal
olmayan hedeflere ulagiimasina baglidir.

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan tcret politikasi uyarinca bu
kriterler agagidaki gibidir:
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Finansal kriterlere dayal kisim

icra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Bagkan Yardimeilari igin finansal

kriterlerin agirliklandirmalari agagidaki gibidir:

= Grup performans gostergeleri icin %60 ve

= era Kurulu Bagkani ve her bir lcra Kurulu Bagkan
Yardimcisinin bireysel sorumluluk kapsamiyla ilgili géstergeler
igin %40.

Bireysel gorev kapsamlari, 62. sayfadaki Yonetisim bolliminde
aciklanmistir.

Grup hedefleri igin finansal kriterler, her gosterge esit agirliga sahip
olmak izere maddi 6zkaynak karlihg (ROTE), Cekirdek Sermaye
(CET1) orani ve maliyet/gelir (C/I) oranidir.

Kendi sorumluluk kapsamlarina iligkin finansal kriterler, CEO’nun
bireysel denetleme gérevinin kapsami ve her icra Kurulu Bagkan
Yardimcisinin gdrev kapsami igin, her gosterge esit agiriga sahip
olmak iizere briit faaliyet geliri, Normatif Ozkaynak Getirisi (RONE)
ve maliyet/gelir oranidir.

Bu gdstergeler, hem ilgili sorumluluk alanlari igin operasyonel
verimlilik ve risk ydnetimi hedeflerini hem de hissedarlar igin Gretilen
degeri yansitir. Hem mali hem de operasyonel unsurlari igeren bu
gostergeler dogrudan dogruya Grubun stratejisiyle ilgili olup
onceden belirlenmis olan biitgelere uyumu yansitir. Yonetim Kurulu
istisnai saydigi unsurlari bu kriterlerle ilgili hesaplamalarina dahil
etmez.

. Blitce hedefine uyum %80'lik bir bagari oranina tekabiil eder.

= Her bir performans hedefi igin bitge hedefi asagidakiler
tarafindan yonlendirilir:

- Yonetim Kurulu tarafindan énceden belirlenmis ve %100
basari oranina imkan veren yUksek bir puan,

- Yonetim Kurulu tarafindan dnceden belirlenmis, %40’k bir
basari oranina tekabiil eden diistik bir puan (bu puanin altina
distildtigiinde basari orani sifir kabul edilir).

Her bir hedefin basari orani, bu sinirlar arasinda dogrusal olarak
tanimlanir.

Finansal kisim igin st sinir, yillik maksimum degisken tcretin %601
olup, maksimum degisken Ucret Icra Kurulu Bagkani igin yillik sabit
licretin %135'i, Icra Kurulu Bagkan Yardimellari iginse %115'idir.

2021°de finansal hedeflere ulagmakta kaydedilen bagan

Grup 2021 yilinda tarihindeki en yiiksek finansal sonuglari elde etti.
Bu sonuglarla hem pandemi krizinin sonlarina dogru belirlenen 2021
bitgesinin epeyce tzerine gikmis hem de 2019 ve 2020 sonuglarini
geride birakmustir.

Buna gore, 2021'de kaydedilen temel maliyet-gelir orani, bitgelenen
rakamdan (580 baz puan) %5,8 daha disikti. Grubun temel
ROTE’si biitgelenen tutarin iki katindan fazlaydi ve yil sonunda
%13,7 olarak gerceklesen kademeli Cekirdek Sermaye (CET1)
orani, biitge tahmininin ok tizerindeydi (100 baz puanin (izerinde bir
fark).

Gligli ekonomik toparlanmanin ve canli piyasa performansinin
gorildigl bir ortamda bu istisnai sonuglar, 2020'de alinan stratejik
kararlarin kusursuz bir sekilde uygulanmasi, gok kati bir maliyet
disiplini ile kredi portfdylniin kalitesini yansitan ve ¢ok ihtiyatl bir
karsilik politikasi strdrildigiini gosteren gok diisiik bir risk maliyeti
sayesinde elde edilmistir. Bu sonuglar blylik Olgiide Grubun
faaliyetlerinden ve dzellikle piyasa faaliyetleri ve filo yonetimi
faaliyetlerinden elde edilmistir.

Daha spesifik olarak, RBDF, finansal hizmetler ve GBIS is kollarinda biitce
hedeflerinin  6nemli  6lglide izerine ¢ikilmasi, finansal hedeflere
ulagiimasinda %100’k bir basarinin elde edilmesini sagladi. Uluslararasi
bireysel bankacilik aglarinda, briit faaliyet geliri (GOI) agisindan biitgenin
biraz altinda %76'lik bir basari oranina, maliyet/gelir orani iginse biitge ile
uyumlu olarak %80'lik bir basari oranina ulasiimistir. RONE'si biitgenin
6nemli dlclide (izerinde olan finansal hizmetler is birimi de %100’lik bir
basari orani yakalamistir. Bu sonuglar sayfa 110'daki tabloda
Ozetlenmistir.

Finansal olmayan kisim

Yénetim Kurulu 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda 2021 yili igin finansal
olmayan hedefleri belirlemistir.

Belirlenen hedeflerin %55'i her (i Icra Kurulu Yetkilisi icin ortak, %45'i ise
kendi bireysel gorev kapsamlariyla ilgilidir.

Bu hedefler, Yonetim Kurulu tarafindan énceden tanimlanan ve miimkin
oldugunda rakamlarla desteklenen bazi kilit sorular temelinde
degerlendirilir. Hedef gerceklestirme orani, maksimum finansal olmayan
kismin %0 -%100 araliinda olabilir. Her hedefin agifigi da ayni sekilde
onceden tanimlanmigtir. Finansal olmayan kisim igin Ust sinir, yillik
maksimum degisken Ucretin %40’ olup, maksimum degisken ticret icra
Kurulu Bagskani icin yillik sabit tcretin %135, icra Kurulu Baskan
Yardimcilari iginse %115'idir.

2021’de finansal olmayan hedeflere ulagmakta kaydedilen basari

Yonetim Kurulu, Ucret Komitesinin tavsiyeleri dogrultusunda finansal
olmayan hedefleri degerlendirirken asagidaki basarilari dikkate almistir.

= Yonetim Kurulunun icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin
ortak hedeflerine iligkin degerlendirmesi

Ortak hedeflerin her biri icin gegerli olan agirliklar asagidaki gibidir:

Ortak Hedefler %55
Piyasalarin algisi %15
Musteri merkezlilik %10
KSS %10
Dijital teknoloji ve operasyonel verimlilik %10
Mevzuat %10

Piyasalarin algisi -%15

Yonetim Kurulu, piyasalarin Societe Generale Grubuna yonelik
algisinin biiyiik olclide iyilestigini degerlendirmistir. Bu performans,
asadidaki dlgilebilir faktorler kullanilarak degerlendirilmistir:

= 2021'de Euro Stoxx Bankacilik endeksindeki en guicli blyimeyi
yansitan Societe Generale hissesinin nispi performansi (2021'de
Euro Stoxx Bankacilik endeksindeki %36 oranina kiyasla +%77,4);

= 31 Aralik 2020'de %31,1, 31 Aralik 2021'de ise %49,5 artisin
kaydedildigi, borsa islem fiyatinin hisse basina net maddi varlik
degerine oranindaki iyilesme.

Uluslararasi Bireysel Bankacilik, GBIS, Fransa Bireysel Bankacilik ve
ALD ile ilgili piyasaya yapilan stratejik sunumlar yatirmcilar tarafindan iyi
karsilanmigtir.
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Miisteri merkezlilik -%10

Yénetim Kurulu, iyilesen Net Tavsiye Skoru ve misteri
memnuniyeti anketlerinin  de gdsterdigi lzere, miisteri
deneyiminde siirekli ilerleme kaydedildigini gozlemlemistir.
NPS, gozlemlenebilir 25 puanin 12'sinde ve puanlarin
yarisindan fazlasinda ortalama piyasa NPS'sinin (izerinde bir
artigla 2021'de genel olarak olumlu sonuglar gostermistir.

Genel olarak, Societe Generale ve Credit du Nord aglari, koklu
bir degisimin yasandi§i ve ag birlesmelerinin oldugu bir ortamda
musteri memnuniyeti seviyelerini basariyla korumustur. Bireysel
musterilerle ilgili olarak, Yénetim Kurulu, Boursorama, SG Fas,
SG Fildisi Sahili, BRD, SG Kamerun ve SG Senegal igin NPS
agisindan liderlik pozisyonlari elde etmistir (kendi pazarlarinda
birinci veya ikinci siradadirlar).

Kurul, Ozel Bankacilik miisteri memnuniyetindeki yildan yila
iyilesmeye de dikkat cekmigtir.

KSS -10%

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) agisindan Yonetim
Kurulu, Grubun tiim finans digi notlarini iyilestirdigini ve
degerlendirmeye alinan en iyi bankalar arasinda yer aldigini
kaydetmistir. Grubun bu yilki siralamasi agagidaki gibi olmustur:

= S&P Global Kurumsal Sirdrilebilirik Degerlendirmesi
(eski adiyla RobecoSAM) listesinde 90. yiizdelik dilimden
93. ylizdelik dilime yikselerek ilk ondalik dilime girmistir;

= Sustainalytics degerlendirmesinde puanini 25,9'dan 22,4'e
yukselterek (0'in en yliksek puan oldugu 0-100 dlgedinde),
408 banka arasinda 14. ylizdelik dilimdedir,

= MSCI derecelendirmesinde notunu AA'dan AAAya
yukselterek ilk %3'lUk dilimdeki bankalar arasinda girmistir .

CO2 azaltma taahhiitlerine uyum ile ilgili olarak, uyum hedefleri
daha uzun vadeli olarak belirlenmistir. Bu sebeple 2021 yili igin
ulagiimasi planlanan bir hedef bulunmuyordu. Societe Generale,
Net-Zero Banking Alliance girisimine Nisan 2021'de katilmig ve
katiimdan sonraki 36 ay iginde uyum hedefleri belirlemeyi
taahhit etmistir. Buna gdre, 2050 yilina kadar karbon nétr olma
hedefine ulagmak igin en karbon-yogun sektérlerden baslayarak
her sektdr icin ayri ayri uyum hedefleri belirlenmistir.

Grubun kendi CO2 emisyon hedefi olan 2030 yilina kadar
emisyonlarini %50 oraninda azaltma taahhiidiyle ilgili olarak,
Yénetim Kurulu, bu konuda gdsterilen gabalara ve sagdlik
krizindeki iyiye dogru gidise isaret ederek, Grubun programin
ilerisinde oldugunu kaydetmistir.

Yénetim Kurulu, daha nitel bir bakis acisiyla yaptigi
degerlendirmede, Kurula yapilan stratejik faaliyet sunumlarina
KSS hususlarinin diizenli olarak eklenmesi (Uzerinde
durmustur. Bu yil ozellikle Uluslararasi Bireysel Bankacilik,
GBIS, SGSS, Fransa Bireysel Bankacilik ve ALD konulari
lizerinde durulmustur.

2021 Calisan Memnuniyeti Anketinin gosterdigi genel
egilimler de oldukga olumludur ve tim énemli alanlarda ilerleme
kaydedilmistir. Daha spesifik olarak, calisan baghhigi endeksi
2021°'de yaklasik 3 puan artmistir. Bu alandaki toparlanma,
Ozellikle Grubun baglica 4.000 yoneticisi arasinda oldukga
guclidur ve 2020'ye kiyasla 12 puanlik bir artis kaydedilmistir.

Dijital teknoloji ve operasyonel verimlilik -%10

Yonetim Kurulu, Grubun dijital ayak izinde giiglii bir iyilesme
kaydetmistir.

Tiim ls Birimleri, dijital teknolojinin kendi stratejileri iizerindeki finansal
etkisini degerlendirmek igin projeler bagslatmislardir. Fransa ve
Avrupa'daki tim bireysel bankacilik kuruluslari, masterilerin dijital
kanallari benimsemesine iliskin hedeflerine ulagmistir. BDDF, KB,
BRD, Rosbank ve SGMA dijital satis hedeflerine ya ¢ok yaklagsmis ya
da ulagmislardir.

Dijital yatinmlarda deger yonetimi, 6zellikle dijital net bankacilik geliri
(NBI), gevrimigi/cevrimdigi hizmetlerin  maliyetleri gibi dijital
teknolojinin etkisinin finansal boyutlarini almaya baslayan bireysel
bankacilik kuruluglari ve ihtisas alanlarina yonelik hizmetler igin biyik
dlglde giclendirilmistir.

2021'de BT programinda bazi 6nemli ara hedeflere ulasilmistir (veri
yol haritasinin hizlandirimasi, Go to Cloud stratejisinin gelistiriimesi
ve onaylanmasi vb.). GBIS ekiplerinin Kurumsal Bolimlerle
birlestirimesiyle dijital yeteneklerin organizasyonu iyilestirilmistir.

Mevzuat -10%

Kovusturma erteleme anlagsmalari (piyasa diizenlemeleri, yolsuzlukla
micadele, yaptirimlar ve ambargolar) ile baglantili olarak ABD Adalet
Bakanh§i tarafindan baglatilan yasal islemler ek sire uzatimlari
olmadan sonuglandiriimigtir, bu da Bankanin galismalarinin kalitesini
yansitmaktadir. Kovusturma erteleme anlagmalari kapsaminda 2021
yiliigin planlanan tiim iyilestirici tedbirler uygulanmistir.

Grubun 17,4 milyon misteriyi kapsayan KYC iyilestirme programi, 31
Mart 2021’e kadar biyik 6lclide zamaninda tamamlanmistir.

ic Kontrol Departmani tarafindan gelistirilen iyilestirme programinda
belirtilen tim tavsiyeler uygulanmistir. Hedeflerle uyumlu sekilde
kontroller yapilmigtir ve tlim gésterge tablolari gelistiriimektedir.

= jcra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin bireysel gorev
kapsamlarina yonelik hedeflerle ilgili Yonetim Kurulu
degerlendirmesi

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin bireysel finans disi hedefleri
asagidaki gibiydi:

Bireysel finans digi hedefler %45
= CEO

Strateji - Hisse Hikayesi 21-25 %10
GBIS %20
Yonetim/iK %15
m CEO Yardimcisi RISQ, CPLE, ASSU, SGEF, ALD

ALD %10
ASSU %10
Kontrol fonksiyonlari %25
m CEO Yardimcisi BOURSO, AFMO, EURO, RUSS, CDN, BDDF,
ITIM

Fransa Bireysel Bankacilik %15
Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Tiiketici Finansmani %20
Kaynaklarin birlestiriimesi/Sinerjiler %10
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. icra Kurulu Bagkaniyla ilgili olarak

Yénetim Kurulu, Grubun stratejisini uygulama hedefine,
6zellikle Grubun kurumsal amacinin stratejik kararlarina nasil
yansidigini  gostererek 2025 yilina kadar Hisse Hikayesini
tanimlama hedefine ulasildigi degerlendirmesini yapmistir. 2021
stirecinde, Vizyon 2025 projeleri (Societe Generale ve Credit du
Nord aglari arasindaki birlesmeyi amaglayan), ALD’nin
LeasePlan’l satin alma planlari (bdylece mobilite sektdriinde bir
lider ve Grubun is modelini yeniden dengelemek icin Gglincl bir
yapisal blok olusturmak) ve Kiresel Bankacilik ve Yatirimci
Gozlimleri orta vadeli stratejik plani gibi birkag stratejik ara hedefe
ulaglimis, duyurulmus ve yatinmcilar tarafindan  olumlu
karsilanmistir.

Yénetim Kurulu, GBIS faaliyetleri igin stratejik hedefi nihai
olarak tammlama hedefine blyik olgide ulasildigi
degerlendirmesinde bulunmustur. 11 Mart 2021'de Y6netim
Kurulu tarafindan onaylanan ve 10 Mayis 2021'de agiklanan GBIS
stratejisi ve finansal yorlinge piyasa tarafindan olumlu
karsilanmistir.

GBIS stratejisinde belirtilen ana projeler, dzellikle dijitallesme ve
toptan miisteri deneyimi ile KSS gelistirme hakkindaki Euclide
projesi uygulamaya konmustur.

Kiiresel pazar faaliyetleri basariyla dénisturilmistir: 2021'de
ozellikle risk azaltma agisindan olmak Uzere tiim hedeflere
ulasiimis ve bunu yaparken de gigli gelir elde edilmistir.
Degisken icretler igin ayrilan tutar hari¢ tutuldugunda, GBIS’nin
dogrudan maliyetleri dlismiistir.

Yonetim Kurulu, insan Kaynaklari yénetimi acisindan, daha
once yapllan yedekleme planlari galismalari sayesinde, Genel
Midurliik kadrosunun yenilenmesi siirecinin sorunsuz bir sekilde
yuritildigiind gézlemlemis ve bagarili bir sekilde uygulandigini
kaydetmistir.

Yonetim organlarinda gesitliligin saglanmasi konusunda 2021'de
Grubun kilit pozisyonlarina yapilan atamalarla 6nemli ilerleme
kaydedilmis, Grubun bu pozisyonlardaki kadinlarin ve uluslararasi
profillerin orani agisindan hedeflenenin bir miktar {izerine
clkmasini saglamigtir:

= kadinlarin orani %21'den %25'e;
= Fransiz olmayan/uluslararasi profilerin orani ise %20'den
%26'ya gikmistir.

Strateji Komitesindeki uluslararasi profillerin orani da %17'den
%19'a yiikselerek kiiglk bir artis kaydetmistir. Kadinlarin Strateji
Komitesindeki temsili blyik 6lgide ayni kalmistir (%24'ten
%23'e) ve Grup icin iyilestiriimesi gereken bir alan olmaya devam
etmektedir. %33'U kadin olan Genel Ydnetim ekibinde saglanan
cesitlilik de belirtmeye deger bir husustur.

= cra Kurulu Bagkan Yardimcisiyla ilgili olarak (RISQ,
CPLE, ASSU, SGEF, ALD)

Yénetim Kurulu, yapti§i degerlendirmede, ALD stratejisinin
basariyla uygulandigini ve basta bireysel bankacilik, tiketici
finansmani ve sigorta aglar arasinda olmak Uzere grup iGi
sinerjilerin - gelistiriimesine katkida bulundugunu kaydetmistir.
2021'de birkag harici iktisap ve yatirim islemi sonuclandiriimistir.
Move 2025 stratejik planinin uygulanmasina devam edilmis ve
planin tim Onemli bilesenlerinde birkag oénemli ilerleme
kaydedilmistir.

Fransa’da uygulamaya konan bankasiirans modeli, bireysel
bankacilik is kollarlyla sinerji icinde 2021'de olumlu bir ivme
sergilemistir: aglardaki musterilerin Griin ve hizmetleri benimseme
oranlari, esasen dijital satiglardaki blylme sayesinde artmaya
devam etmistir. Hayat sigortasi tasarruflari 2021’de oldukga canli
olmustur. Ozellikle Fransa'da, %32 biiyiimenin kaydedildigi bir
pazarda briit girisler yaklasik %50 artmistir. Net girisler agisindan,
ASSU'nun pazar payl %12,5 olup, Societe Generale'in yaklasik
%T'lik dogal pazar payini ok asmistir. ASSU tasarruflari da
mikemmel bir yapiya sahiptir: %35 olarak gerceklesen UL fonlari ile
ASSU, %27’lik piyasa ortalamasini geride birakmistir.

Son olarak, Yonetim Kurulu, Grubun kontrol fonksiyonlari
hedeflerine ulasti§i  kanaatindedir. Grubun baslica stratejik
girisimlerinde ve iyilestirme planlarinda kaydedilen ilerleme hedeflere
ulasmistir. Veri ve yapay zekd kullanimiyla ilgili veri kullanim
araglarinin ve girigimlerinin gelistirimesiyle ilgili olarak, 2021'de
Nextgen projesi (uyum) baslatimistir. Data Visa programi
sonlandiriimistir. Program, Grubun tiim merkezi idari kullanimlari igin
tizel kisilerden SGSA'ya yasal veri aktariminin saglanmasina
yardimci olmustur ve gelecekte bu tiir projeler igin 6nemli dlglide
zaman kazandiracaktir.

2021'de RISQ ve CPLE Boélimleri, rolleri ve sorumluluklar daha gok
netlestirmek, uzmanlk havuzunu gliglendirmek ve gdzetimi
iyilestirmek igin yeniden yapilandirimistir.

= icra Kurulu Baskan Yardimcisiyla ilgili olarak (BOURSO,
AFMO, EURO, RUSS, CDN, BDDF, ITIM)

Yonetim Kurulu, Fransa Bireysel Bankacilik stratejisinin
uygulanmasinin bagarili bir sekilde devam ettigini kaydetmistir.
Societe Generale (BDDF) ve Credit du Nord aglarini birlestirme
planlari Ocak 2021'de iki kisilik bir BDDF/Credit du Nord ekibi
tarafindan yonetilen 12 projeyle baslatiimigtir. 2021, 2022 ve 2023
icin proje yol haritasi belirlenmistir. 2021 icin planlanan ara hedeflere
ulasiimistir (hedef kurulus, ACPR diizenleyici dosyasinin sunulmasi,
sosyal diyaloun baglatiimasi ve yeni bankanin hedef modeli ve
organizasyonuna iliskin dosyanin sunulmasi).

Boursorama, gelisim planindaki hedeflere ulagmakla kalmamis,
dzellikle misteri sayisi bakimindan olmak Uzere bazi gdstergelerin
Uzerine cikmistir. Finansal performans hedeflerle uyumludur.
Bireysel miisterilerin transferi icin ING ile 6zel gorismelerin
baglamasi da  Boursorama’nin  Fransa'daki  gelisiminin
hizlandiriimasinda 6nemli bir adimdir.

Bankastrans agisindan, 2021 eylem planinda 6ngdrtilen tedbirlerin
tamamina yakini uygulanmigtir (Giriin teklifleri, aglarin egitimi ve
koordinasyonu, dijital araglarin uygulamaya konmasi).

Avrupa’da Rosbank, KB ve BRD'nin stratejik planlari tanimlanmig
ve sunulmustur.

Dijital ayak izi, basta Rosbank olmak lizere tiim uluslararasi bireysel
musteri bankalari genelinde genislemistir.

Hizmet olarak Banka projesi ve ASSU ve ALD nezdindeki birgok
girisim ile sinerjileri ve kaynak havuzunu glglendirmek igin
Bireysel Bankacilik temel is kolunda ve Grup genelinde cesitli
girisimler baglatilmistir.
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Bu sonuglar asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Agirhikl
Gosterge Aciklama Toplam Agirlik bagari orani")
Ortak hedefler - %22
= Piyasalarin algisi = Piyasalarda Societe Generale Grubu hakkindaki alginin iyilestirimesi %6,0
= Miisteri merkezlilik = Net Tavsiye Skoru ve misteri memnuniyeti anketlerinde gérildiigi
lzere, musteri deneyimi acisindan sirekli ilerleme kaydedilmesi %4,0
. KSS = Grubun kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) hedeflerinin yerine getirilmesi
ve finans dig derecelendirmeler %4,0
= Dijital teknoloji ve = QOperasyonel verimliligin iyilestirilmesi ve dijital dénigtimin
operasyonel verimlilik hizlandiriimasi, dijital yatirmlarda deger yénetiminin glglendirilmesi; %4,0
= Mevzuata uyumun temin edilmesi (Misterini Tani, i¢ kontrol, iyilestirme
= Mevzuat planlari, denetleme makamlarindan gelen tavsiyelerin uygun sekilde
entegrasyonu). %4,0
%22,0 %21,2
Bireysel gorev kapsamina 6zel hedefler -%18
Frederic Oudea
= Strateji - Hisse Hikayesi 21-25 =  Grup Stratejisinin Uygulanmasi %4,0
= GBIS = GBIS faaliyetleri icin stratejik hedefin sonuglandiriimas; %8,0
= Yonetim/iK = Saglam insan Kaynaklari yonetimi %6,0
%18,0 %18,0
Philippe Aymerich
= Fransa Bireysel Bankacilik stratejisinin uygulamaya konmasi,
= Fransa Bireysel Bankacilik ozellikle Vizyon 2025'in ilk yilinda bagarinin yakalanmasi ve
Boursorama’nin yeni stratejisinin uygulanmasi %6,0
= Uluslararasi Bireysel
Bankacilik ve Tiiketici = Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Tiketici Finansmani igin
Finansmani stratejik ydnergelerin uygulanmasi %8,0
= Kaynaklarin = Bireysel Bankacilik temel is kolunda sinerjilerden ve kaynaklari
birlestirilmesi/Sinerjiler bir araya getirme firsatlarindan istifade edilmesi %4,0
%18,0 %16,6
Diony Lebot
= ALD ALDA stratejisinin bagariyla uygulanmasi %4,0
. ASSU Bankastirans modelinde dinamik biylimeyi saglamak icin Bireysel
Bankacilik agiyla birlikte caligiimasi %4,0
Veri kullanim araglarinin gelistirilmesi ve Grubun kontrol
= Kontrol fonksiyonlari fonksiyonlarinda veri ve yapay zeka kullanimiyla ilgili girisimlerin
hizlandiriimasi %10,0
%18,0 %17,8

(1) Her bir kriterin adirligina gore agirliklandiriimigtir.

Yukaridakilere dayanarak, Yonetim Kurulunun 9 Subat 2022 tarihli
toplantisinda onayladigi her bir hedef igin basari oranlari asagidaki
tabloda verilmistir.

Sonug olarak, 2021 yili igin verilen yillik ticret agagidaki gibidir:

= Frederic Oudea icin Yonetim Kurulunun degerlendirmesine
gdre %100,0 finansal ve %97,9 finansal olmayan performans
oranina tekabiil eden 1.740.258 Euro;

= Phillipe Aymerich igin Y6netim Kurulunun deg@erlendirmesine
gore %97,1 finansal ve %94,4 finansal olmayan performans
oranina tekabiil eden 883.384 Euro;
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= Diony Lebot i¢in Yonetim Kurulunun degerlendirmesine gore
%100,0 finansal ve %97,4 finansal olmayan performans
oranina tekablil eden 910.432 Euro.

Her bir Icra Kurulu Yetkilisi igin yillik degisken iicret tutari, izin verilen
yilik maksimum degisken icretin (lcra Kurulu Bagkani icin sabit
licretin %135', icra Kurulu Bagkan Yardimcilari iginse %7115')
toplam hedefe ulagma oraniyla garpilmasiyla hesaplanmistir.
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2021 YILI iGiN DEGISKEN UCRET HEDEFLERINE ULASMA ORANLARI

F. Oudea P. Aymerich D. Lebot
Agirhk Basan Adirlik Basan Adirlik Basar
orani orani orani
Finansal hedefler - %60
ROTE %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0
Grubun tamami igin CET1 orani %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0
Cl/l orani %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0 %12,0
GOl %8,0 %8,0 %8,0 7,0% %8,0 %8,0
Bireysel gorev kapsamlari(") C/l orani %8,0 %8,0 %8,0 %7,2 %8,0 %8,0
RONE %8,0 %8,0 %8,0 %8,0 %8,0 %8,0
TOPLAM FINANSAL HEDEFLER %60,0 %60,0 %60,0 %58,2 %60,0 %60,0
Finansal hedeflere ulagma ylizdesi %100,0 %97,1 %100,0
Finansal olmayan hedefler - %40
Kolektif %22,0 %21,2 %22,0 %21,2 %22,0 %21,2
Bireysel gdrev kapsamlari %18,0 %18,0 %18,0 %16,6 %18,0 %17,8
TOPLAM FINANSAL OLMAYAN HEDEFLER %40,0 %39,2 %40,0 %37,8 %40,0 %39,0
Finansal olmayan hedeflere ulasma yiizdesi %97,9 %94,4 %974
2021 YILI GENEL HEDEF TUTTURMA ORANI %99,2 %96,0 %99,0

Not: Bu tablodaki oranlar sunum amaciyla yuvarlanmigtir.

ROTE: Maddi 6zkaynak kérlilig.

CET 1 Cekirdek Sermaye Yeterlilik orani.

C/I: Maliyet/Gelir orani.

GOI: Briit faaliyet geliri

RONE: Normatif 6zkaynak karliligi.

(1) Yénetim Kurulu Baskan ile icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarinin bireysel gérev kapsamlari sayfa 62'deki Yonetisim béliimiinde agiklanmistir.
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KURUMSAL YONETISIM

3

2021 YILI YILLIK DEGISKEN UCRETLERI VE GEGMI$ YILLARDA iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA
VERILEN SABIT UCRET VE YILLIK DEGISKEN UCRETLER

2019 sabit licret + yillik
degisken iicret

2020 sabit iicret + yillik
degisken iicret

2021 sabit licret + yillik degisken iicret

Sabit ve Sabit ve
Yilik yilhk Yilhk yilhk Yilik  Sabit Sabit ve yillik
degisken degisken Sabit degisken degisken Sabit  degisken iicret degdisken
(Euro) Sabit iicret licret ucret licret ucret licret ucret icret  %’si licret
F. Oudea 1.300.000 1.387.152 2.687.152 1.300.000 961.390 2.261.390 1.300.000  1.740.258 %134 3.040.258
P. Aymerich 800.000 755.136 1.555.136  800.000 458.896 1.258.896 800.000 883.384 %110 1.683.384
D. Lebot 800.000  727.904 1.527.904  800.000 507.656 1.307.656 800.000 910432 %114 1.710.432

Not: Tahsis edildikten sonra hesaplanan Euro cinsinden briit tutarlar.

(1) Bu raporda belirtilen 2020 yilina iliskin yillik degisken ticret tutarlari, icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin Yénetim Kurulu dederlendirmesine istinaden 2020 yili igin yillik

degisken ticretlerinin %50’sinden feragat karari vermesinden 6nceki rakamlardir.

2021 ICIN IZ_)EGiSKEN UCRETLERE HAK KAZANILMASI VE
ODENMESI

Yonetim Kurulu, yillik degisken (cret icin asagidaki hak kazanma
ve ddeme kosullarini belirlemistir:

=  Tanimlanan toplam tutarin %40 na Mart 2022'de hak
kazanilir (17 Mayis 2022 tarihli Genel Kurulda onaylanmasi
sartiyla); bunun yarisi hisse esdegerlerine donistirllir ve
bir yillik elde tutma siiresine tabidir;

= Tanimlanan toplam tutarin %60’ hak edilmemis olarak kalir.
Bu tutar gelecek (¢ yilda ddenmek lizere (g esit tutara
bollindr; bu kismin (igte ikisi agadida belirtilen iki performans
sartina tabi olarak hisse seklinde tahsis edilir: Grup karlilik
ve Cekirdek Sermaye seviyeleri. Kesin hak kazanma
tarihinden sonra alti aylik bir elde tutma dénemi uygulanir.

Hisseler veya hisse esdegerleri seklinde tahsis edilen degisken
lcret tutar, Yonetim Kurulu tarafindan her yil Mart ayinda
belirlenen ve Kurul Toplantisindan onceki son yirmi islem
gUnindn agirliklandiriimis islem fiyati ortalamasina tekabiil eden
hisse fiyati esas alinarak hisseye veya hisse esdegerlerine
dontstirdlur.

Ayrica, Yénetim Kurulu, Yénetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilar tarafindan alinan bir kararin Sirketin
sonuglari veya imaji agisindan bilhassa 6nemli sonuglar
dogurdudu kanaatinde ise, ertelenmis yillik degisken Ucretin
tamaminin ya da bir kisminin 6demesini tekrar gézden gegirmeye
(iptal sarti) ve ayrica her tahsis igin dnceki bes yil iginde 6denmis
olan tutarlari tamamen ya da kismen geri almaya (geri ddeme
sarti) karar verebilir.

Ertelenmis yillik dedisken Ucrete hak kazanma da icra Kurulu
Yetkilisinin mevcut gorev siresi boyunca hazir bulunmasi sartina
tabidir. Bu kosulun istisnalari su sekildedir; emeklilik, O6lim,
isgoremezlik, gorevlerini ifa etme ehliyetine sahip olmama veya
Yénetim Kurulu ile stratejik bir konuda ters dliisme gerekgesiyle azil.

icra Kurulu Baskaninin veya Yardimcilarinin gérev siiresi sona
erdiginde, bu hazir bulunma sarti artik aranmaz. Ancak Kurul, bir icra
Kurulu Bagkan veya Yardimcisinin gérev siresi sirasinda aldigi bir
kararin, Sirketin sonuglari veya imaji (izerinde 6nemli sonuglar
dogurdugu sonucuna varirsa, iptal ya da geri 6deme sartlarini
uygulamaya karar verebilir.

Yillik degisken dcretin hisse esdegerleri cinsinden tahsis edilen
kismi, lehdara zorunlu elde tutma dénemi boyunca yapilan temettii
6demelerine denk bir tutari alma hakki verir. Hak kazanma dénemi
sirasinda higbir temettii ddenmez.

icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin, Grup sirketlerinde Ydnetim
Kurulu Uyesi sifatiyla aldiklari Ucretler, degisken Ucretlerinden
duslir. lcra Kurulu Bagkanina huzur hakki ddemesi yapilmaz.

YILLIK DEGISKEN UCRET - ERTELENMiS KISIM PERFORMANS KOSULLARI

Tahsis seviyesi/Ust sinir

Kiimiilatif gartlar 12k kazanimamis

oran %100 bagari orani
) Grubun Karlihgi %100 Hak kazanmadan énceki yil icin Grup karligi > 0
Ozkaynak seviyeleri (CET1 orani) %100 Hak kazanmadan énceki yil icin CET1 orani > belirlenen minimum esik

2021 MALI YILINDA ODENEN YILLIK DEGISKEN UCRET

Daha dnce sirasiyla 23 Mayis 2018 (8 sayili Karar), 21 Mayis
2019 (17 ila 21 sayili Kararlar), 19 Mayis 2020 (10 ila 14 sayil
Kararlar) ve 18 Mayis 2021 (10 ila 14 sayili Kararlar) tarihli Genel
Kurul toplantilarinda onaylanmis olan, 2017, 2018, 2019 ve 2020
mali yillarina ait yillik degisken ticretleri 2021 yilinda cra Kurulu
Bagskan ve Yardimcilarina 6denmistir.

Performans kosuluna bagl ertelenmis Gdemelerle ilgili olarak,
Yénetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi kanaatine varmistr.
Toplam tutarlarin ve 6denen minferit tutarlarin detaylari 118-125.
sayfalardaki tablolarda ve 127. sayfadaki Tablo 2'de verilmistir.
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2021 mali yili i¢in uzun vadeli tegvikler
2021 MALI YILI iGIN UZUN VADELI TESVIKLER

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan Ucretlendirme
politikast uyarinca, 2012 yilindan bu yana icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarina saglanan uzun vadeli tesvik planinin tutari ve
kosullari yenilenmistir. Bu planin amaci, icra Kurulu Baskan ve
Yardimcilarini Sirketin uzun vadeli bliylimesine dahil etmek ve
menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri ile uyumlagtirmaktir.

Tahsis edilen (UFRS kapsaminda degerlenen) uzun vadeli
tesviklerin toplam tutarinin Ust siniri, yillik degisken (cretlerinin
Ust siniri ile aynidir. Bu nedenle Frederic Oudea’nin uzun vadeli
tesviklerinin Ust siniri, yillik sabit Gcretinin %1351 olarak
belirlenmistir. icra Kurulu Baskan Yardimeilar igin iist sinir yillik
sabit Ucretlerinin %115'idir.

Mevcut dlzenlemelere uygun olarak, toplam dedisken (cret
bileseni (yani yillik degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler) igin
Ust sinir her durumda sabit tcret bileseninin %200’Gdtir(1).

Bu esasa gore ve dnceki yillara uygun olarak, Yonetim Kurulu 9
Subat 2022 tarihli toplantisinda (Fransiz Ticaret Kanunu'nun L.
22-10-34 (Il) Maddesi uyarinca 17 Mayis 2022 tarihli Genel
Kurulda onaylanmasina tabi olarak) 2021 yili icin asagidaki
kosullar cercevesinde bir tesvik plani uygulamaya karar
vermistir:

= tahsis degeri zaman iginde degismez (UFRS kapsaminda).
Hisse adedi Societe Generale hisselerinin 8 Subat 2022
tarihindeki defter degeri esas alinarak hesaplanmistir;

= hisseler dért ve alti yillik hak kazanma donemleri ile iki taksit
halinde 6denir ve her bir hak kazanma déneminden sonra bir
yillk elde tutma dénemi uygulanir; bdylece bu hisselerin
Societe Generale'in hisse fiyatina endekslendigi toplam siire
bes ve yedi yila cikmistir;

= kesin hak kazanma, hak kazanma donemleri siiresince hazir
bulunma kosuluna ve performans kosuluna tabidir.

Buna godre, uzun vadeli tesviklere hak kazanma kosullari
asagidaki gibidir:

= LTI tahsisinin %80 Societe Generale hissesinin nisbi
performansina bagli olup, bu performans tiim hak kazanma
donemi boyunca emsal 11 Avrupa bankasina kiyasla
toplam hissedar getirisindeki (TSR) artisla dlgiiliir. Sonug
olarak, hisse ve hisse esdegerlerinin tamamina ancak
Societe Generale’in TSR’sinin emsal bankalar grubunun ilk
ceyredi icinde olmasi halinde hak kazanilacaktir. TSR
medyan degerinin biraz Uzerinde ise, toplam hisse veya
hisse esdegerlerinin %50'sine hak kazanilacaktir. TSR
performansinin medyan degerin altinda olmasi durumunda
hicbir hisse veya hisse esdegerine hak kazanilmayacaktir
(hak kazanma grafigi asagida gosterilmistir);

= LTl tahsisinin %20’si Grubun nisbi KSS performansina baglidir.
Bunun yarisi (%10) Grubun enerji donisimiini finanse etme
taahhitlerine uymasina, diger yarisi (%10) ise Grubun ana
finans disi kredi notunun pozisyonuna (S&P Kiiresel Kurumsal
Sirdirdlebilirik Degerlendirmesi, Sustainalytics ve MSCI)
baglidir.

Finanse edilen enerji karmasina iliskin enerji donlislim{ finansmani
kriteri agisindan, 2021 igin LTI plani kapsamindaki hedef, Grubun 1
Ocak 2021 ile 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda enerji ve gevre
dénisimi icin asagidakiler vasitasiyla 250 milyar Euro toplama
taahhud ile baglantihdir:

= sUrdGrulebilir tahvil ihraglari veya
= damigmanlik veya finansman yoluyla yenilenebilir enerji
sektorlindeki islemler.

Bu hedefin tutturulmasi halinde, LTI'lara hak kazanma orani %100
olacaktir. En az 200 milyar Euro’ya ulagilmasi halinde, hak kazanma
orani %75 olacaktir. 200 milyar Euro’nun altinda kalinmasi halinde,
hak kazanma orani sifir olacaktir.

Dis derecelendirme kuruluslarinca verilen finans digi kredi notlarina
dayali kisim igin hak kazanma oranlari asagidaki gibidir:

= Her (¢ hedef kredi notuna da tahsis tarihinden itibaren Gg yil
icinde ulasiimasi durumunda LTI'larin %100’lne hak kazanilir
(2023, 2024 ve 2025 igin pozisyonlar / kredi notlar);

= tahsis tarihinden itibaren (g yil iginde ortalamada en az iki hedef
kredi notunun alinmasi durumunda, Ugte ikisine hak kazanilir;

Asagidaki Ug finans disi kredi derecelendirme kurulusunun istedigi
derecelendirme performansina ulagiimasi durumunda kriter yerine
getirilmis sayilir:

= S&P Global CSA: ilk ceyrek iginde yer alma;
= Sustainalytics: ilk ceyrek icinde yer aima;
= MSCI: kredi notu > BBB.

Y1l iginde kredi notlarinda bir dizeltme olmasi durumunda, yillik
degerlendirme sirasinda tahsis edilen kredi notu dikkate alinacaktir.
Finans disi kredi derecelendirme sektdriindeki gelismeler i1si§inda
gerekmesi halinde, belirtilen hedef kredi notlarinda degisiklik
yapilabilir.

Grubun, uzun vadeli tesviklere kesin hak kazanmadan dnceki yilda kér
etmemesi durumunda, Societe Generale hissesinin performansina ve
Grubun  KSS  performansina  bakilmaksizin  hicbir ~ 6deme
yapilmayacaktir.

(1) Gegerli durumlarda, Fransiz Para ve Finans Kanunu’nun L. 511-79. Maddesi uyarinca, bes yil veya daha uzun siire ertelenmis finansal araglar olarak tahsis edilen degisken

ticret igin indirim oraninin uygulanmasindan sonra.
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2021 MALI YILI iGIN UZUN VADELI TESVIKLER - PERFORMANS KOSULLARI

Tahsis seviyesi Ust sinir
Hak
kazaniimamig lik tahsise hak lik tahsise hak
Kriterler oran Performans kazanma %’si Performans kazanma %’si
Slociett'e 'Ger?ergle %80 Emsal bankalar arasinda 6. %501 Emsal bankalar a’ras'lnda %100()
hissesinin nispi performansi sirada konumlanma ilk 3'e girme
Enerji doniistimii Enerji ve gevre donlistimii igin Enerji ve gevre d'onu\sumu
. %10 . %75@ icin 250 milyar Euro %100@
finansmani 200 milyar Euro toplama
toplama
Finans digi
derecelendirmelerdeki %10 iki konum kriterinin yerine %66,7? Ug konum kriterinin yerine %100
konum getirilmesi getirilmesi
(1)  Eksiksiz hak kazanma semasi asagida verilmistir.
(2)  Yukaridaki dékiime bakiniz.
Uzun vadeli teviklere kesin hak kazanilmasindan énceki yildaki Grup karlilidina tabiclir.
Societe Generale hissesinin nisbi performansina dayali hak kazanma semasi asagidaki gibidir:
SG Siralamasi 1.*-3. Sira 4. Sira 5. Sira 6.Sira  7-12. Sira
% cinsinden tahsis edilen azami oran %100 %83,3 %66,7 %50 %0

* Emsal grup igindeki ilk sira.

2022 emsal grubu asagidaki finans kuruluslarindan olusmaktadir:
Barclays, BBVA, BNP Paribas, Credit Agricole, Credit Suisse,
Deutsche Bank, Intesa Sanpaolo, Nordea, Santander, UBS ve
UniCredit.

Hisseler iin nihai 6deme degeri hisse basina 82 Euro, yani Societe
Generale Grubu hisselerinin 31 Aralik 2021 tarihindeki net varlik
degerinin yaklasik 1.2 kati ile sinirli olacaktir.

Hak kazanma, hak kazanma dénemleri stiresince hazir bulunma
kosuluna tabidir. Odeme plan, bir icra Kurulu Yetkilisinin emeklilik,
Grubun kontroliiniin el degistirmesi veya Grup yapisinda veya
organizasyonunda degisiklik ve olim, is gdremezlik veya
ehliyetsizlik gibi nedenlerle Gruptan ayrildigi durumlar haricindeki
bir erken ayrilma durumunda iptal edilecektir:

= 06lim, maluliyet veya is goremezlik hallerinde hisseler
muhafaza edilir ve 6demelerin tamami yapilir;

= bir lehdarin emekli olmasi veya Grubun kontroliinin el
degistirmesi nedeniyle gdrevinden ayrilmasi durumunda,
hisseleri muhafaza edecek ve Kurulun ilgili lehdarin
performansina iliskin degerlendirmesine ve tespitlerine bagli
olarak kendisine tam édeme yapilacaktir;

= bir lehdarin Grup yapisindaki veya organizasyonundaki
degisiklikler nedeniyle Gruptan ayrilmasi  durumunda,
6demeler Kurulun ilgili lehdarin performansina iligkin
degerlendirmesi ve tespitleri dogrultusunda ve toplam hak
kazanma slresine oranla gérev yapti§i sire dikkate alinarak
yapilacaktr.

Son olarak, uzun vadeli tesvikler “iptal” sartina da tabidir. Bu
dogrultuda, Kurul, Societe Generale'in beklentilerini karsilamayan
ve Ozellkle de Grubun Davranis Kurallarina uymayan
davraniglarda veya eylemlerde bulundugunu veya Societe
Generale tarafindan kabul edilebilir sayilan seviyeyi asan riskler
aldigini tespit ettigi bir lehdara, uzun vadeli tesviklerin tamamini
veya bir kismini 6dememeye karar verebilir.

Mevcut dizenlemelere uygun olarak, toplam degisken (Ucret
bileseni (yani yillik degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler) igin
yasal Ust sinir sabit ticret bilegeninin %200'udur(1).

2021 yilinda lcra Kurulu Bagkani ve lcra Kurulu Bagkan
Yardimcilar igin toplam degisken (cret bileseni ile sabit Ucret
arasindaki oranin yasal orani agmasi sebebiyle, 9 Subat 2022'de
Yonetim Kurulu, yasal orana uymak igin uzun vadeli tesvik plani
kapsaminda verilen hisse sayisini azaltarak, degisken (Ucret
bilegenini sabit tcretin %200'U ile sinirlandirmistir.

(1) Gegerli durumlarda, Fransiz Para ve Finans Kanunu'nun L. 511-79. Maddesi uyarinca, bes yil veya daha uzun siire ertelenmis finansal araglar olarak tahsis edilen degisken tcret

igin indirim oraninin uygulanmasindan sonra.
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Asagidaki tabloda, Yénetim Kurulu tarafindan diizeltmeler yapildiktan sonra, 2021 yili igin icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarinin her birine
tahsis edilen uzun vadeli tesviklerin defter degeri ve maksimum hisse adedi gdsterilmektedir:

2021°de verilen uzun vadeli tegvikler (Yonetim
Kurulu tarafindan diizeltildigi sekilde)

Defter degeri cinsinden Tahsis edilebilir Defter degeri cinsinden Tahsis edilen

tahsis edilebilir tutar maksimum hisse tahsis edilen tutar maksimum hisse

(UFRS)™ adedi® (UFRS)™ adedi®®

Frederic Oudea 850.000 Euro 41.913 712.026 Euro 35.110
Philippe Aymerich 570.000 Euro 28.107 549.335 Euro 27.088
Diony Lebot 570.000 Euro 28.107 528.989 Euro 26.084

(1) LTllarin tahsis edildigi 9 Subat 2022 tarihli Yénetim Kurulu toplantisindan bir giin 6nceki hisse fiyatina gére.
(2)  Tahsis edilen hisse adedi, tahsis edilen hisselerin toplam UFRS degerinin, 9 Subat 2022 tarihli Yonetim Kurulu toplantisindan bir giin énceki hisse fiyatina gére UFRS hisse

degerine béliinmesiyle elde edilen tutardir.

Yonetim Kurulu, performansa bagli hisselerin tahsisine, 19 Mayis
2020 tarihli Genel Kurulda (24 sayili Karar) kendisine verilen yetkiler
uyarinca 10 Mart 2022 tarihli toplantisinda karar verecektir. Tahsis,
hisse sermayesinin %0.01'ini temsil eder.

2021 YILINDA ODENEN UZUN VADELI TESVIKLER

2021 mali yilinda Frederic Oudea, 2014 yilinda tahsis edilen ve 19
Mayis 2015 tarihli Genel Kurul tarafindan onaylanan (5 sayili Karar)
uzun vadeli tesvik plani kapsaminda ikinci ddemeyi almistir. Yonetim
Kurulu, 5 Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi degerlendirmede
performans kosullarinin yerine getirildigi kanaatine varmistir. Alinan
tutarin detaylari 132. sayfadaki Tablo 7'de ve 118-125. sayfalardaki
tablolarda verilmigtir.

Uzun vadeli tesvik plani kapsaminda 2016 yili igin 2017 yilinda tahsis
edilen hisseler iktisap edilmemistir. Yukarida belirtilen tcret, 23 Mayis
2017 tarihli Genel Kurulda onaylanmigtir (11 sayili Karar). Yonetim
Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda yaptigi degerlendirmede
performans kosullarinin yerine getirimedigi kanaatine varmistir.

ISTEN AYRILMA SONRASI SAGLANAN YAN HAKLAR
EMEKLi MAASLARI, KIDEM TAZMINATI, REKABET ETMEME
SARTI

Emeklilik

Frederic Oudea, 2009 yilinda Yénetim Kurulu Baskani ve icra
Kurulu Bagkani olarak atanmasi Uzerine istifa ederek is
sOzlesmesini feshetmistir. Bu sebeple artik Societe Generale'in
sagladigi ek emeklilik planindan faydalanmayacaktir.

icra Kurulu Bagkan Yardimcilari igin emeklilik planlarinin
ayrintilari sayfa 103'te verilmistir(®).

Fransa yasalarina uygun olarak, Madde 82 tanimlanmis katki
planina yapilacak katki 6demeleri bir performans kosuluna
tabidir.

Asagidaki tablo, 2021°e ait yillik degisken (creti igin dikkate
alinan ve 9 Subat 2022 tarihinde Yo6netim Kurulu tarafindan
ulagildigi kabul edilen genel performans oranina gére emeklilik
fayda planina hak kazanma oranlarini géstermektedir:

2021 yih genel Madde 82 emeklilik plani

hedef tutturma orani katkisina

hak kazanma yiizdesi

Philippe Aymerich %96,0 %100
Diony Lebot %99,0 %100

Daha 6nce Icra Kurulu Bagkan Yardimcilarinin yararlandig Ust
yonetim ek emeklilik fayda plani, 1 Ocak 2020'den bu yana ek katki
paylari 6demesine kapatiimistir. 1 Ocak 2020’den 6nce kazanilan
emeklilik haklari, lehdarlarin emeklilik yasi geldiginde halen Societe
Generale’de calisiyor olmalari sartina baglidir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin her biri hakkindaki bilgiler
118-125. sayfalarda verilmistir.

Gruptan ayrildiktan sonra 6denecek tutarlar

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilar, kidem tazminati ve
pozisyonlariyla ilgili olarak bir rekabet etmeme ddemesi alma
hakkina sahiptir(@.

Bu yan haklarin ayrintili sartlari sayfa 104'te agiklanmistir.

Frederic Oudea, Philippe Aymerich ve Diony Lebot'ya 2021°de bu
yan haklarla ilgili herhangi bir 6deme yapilmamigtir.

(1) 3Mayis 2018 ve 6 Subat 2019 tarihlerinde Yénetim Kurulunun onayiyla Philippe Aymerich ve Diony Lebot'ya verilen emeklilik planiyla ilgili iliskili taraf taahhiitleri, 21 Mayis
2019 tarihli Genel Kurulda onaylandiktan sonra dedistirilmis ve yenilenmistir (11 ila 13 sayili Kararlar).

(2) 23 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda onaylanan Frederic Oudea’ya verilen iliskili taraf taahhditleri, Yénetim Kurulunun 6 Subat 2019 tarihli onayinin ardindan (9 sayili Karar) 21
Mayis 2019 tarihli Genel Kuruldaki dedisikliklere istinaden yenilenmistir. Philippe Aymerich ve Diony Lebot'ya verilen iligkili taraf taahhditleri, 3 Mayis 2018 ve 6 Subat 2019
tarihli Yénetim Kurulu onaylarinin ardindan (11 ila 13 sayili Kararlar) 21 Mayis 2019 tarihli Genel Kurulda onaylanmis ve degisiklikler yapilarak yenilenmigtir.
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ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA SAGLANAN
DIGER YAN HAKLAR

icra Kurulu Baskanina ve Yardimeilarina, hem mesleki hem de
kisisel amaglarla kullanabilecekleri bir sirket araci ve galisanlara
sunulanla ayni saglik ve olim/isgoremezlik teminatini iceren bir
sigorta saglanmistir. Mali yil boyunca saglanan ve 6denen yan
haklarin detaylari 115-125. sayfalarda verilmistir.

ODEME ORANLARI VE UCRETLERDEKIi DEGISIKLIKLER

Fransa Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-9 Maddesi uyarinca,
asagidaki rapor, Yonetim Kurulu Baskan ile icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarina ¢denen (cret ile son bes mali yilda Grubun
performansina karsilik Sirket galisanlarina verilen ortalama ve
medyan (cret arasindaki oranda meydana gelen degisiklikler
hakkinda bilgi vermektedir.

Bu hesaplamalara iliskin  parametreler ~ AFEP-MEDEF
ybnergelerine  gore  tanimlanmistir ~ (Subat  2021'de
guincellenmigtir).

Ortalama ve medyan calisan (cretlerinin hesaplanmasinda
asagidaki kapsam kullaniimistir:

= “Kote edilmis sirket’ (Fransiz Ticaret Kanunu Madde
L.22-10-9 (1) fikralan): yabanci subeler dahil Societe
Generale SA,

= ilgili yilin 31 Aralik tarihi itibariyla siiresiz sdzlesmeli ve en
az bir yillik kideme sahip calisanlar.

Bu kapsam, dengeli bir yaklasimla Bankanin tim is kollarini
kapsamaktadir.

Asagidaki briit Ucret bilesenleri dikkate alinmistir (tlim isveren
Ucretleri ve katkilari harig):

= calisanlar icin: taban maas, yila ait ikramiye ve yan haklar, ilgili
yilda verilen yillik degisken (cret ve uzun vadeli tesvikler
(konsolide finansal tablolari hazirlarken kullanilan yonteme
gore tahsis edildigi siradaki UFRS degeri (izerinden) ve ilgili yil
icin tahsis edilen kér paylasimlar;

= Yénetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimeilari
icin: taban maas, yil icinde alinan ayni haklar, ilgili yilda tahsis
edilen yillik degisken Ucret ve uzun vadeli tesvikler (konsolide
finansal tablolari hazirlarken kullanilan yénteme gore tahsis
edildigi siradaki UFRS degeri (izerinden)("):

2020 yili igin galisan dcretlerinin hesaplamasi, 2020 yilina ait taban
maas, ikramiyeler ve yan haklarin yani sira 2021'de 2020 yili igin
tahsis edilen tlim degisken bilesenleri (yillik dedisken dcret, uzun
vadeli tegvikler ve kar paylasimi) icerir. 2021 Universal Tescil
Belgesinde, bu bilesenlerin 6nceki mali yilda tahsis edilen toplam
tutarlar esas alinarak tahmin edildigine dikkat ediniz.

2021 yili igin ¢aligan Ucretlerinin hesaplamasi, 2021 yilina ait taban
maas, ikramiyeler ve yan haklarin yani sira énceki mali yilda tahsis
edilen toplam tutarlar esas alinarak tahmin edilen ve tahmini degisim
katsayilari kullanilarak dizeltilen tim degisken bilesenleri (yillik
degisken Ucret, uzun vadeli tegvikler ve kar paylagimi) igerir.

SON BES YILDA CALISAN UCRETLERINDEKI DEGISIKLIKLER

Degisiklik
(Bin Euro) 2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021
Ortalama calisan licreti 74,2 75,3 76,0 76,3 82,7
Degisim +%0,9 +%1,5 +%1,0 +%0,4 +%8,3 +%11,5
Medyan galisan iicreti 52,3 54,4 54,4 55,7 59,2
Degisim +%3,6 +%3,9 +%0,0 +%2,5 +%6,3 +%13,2

(1) Adi gegen kisilerin dicretlerinin tim ayrintilar 126-127. sayfalarda ve 118 ila 125. sayfalardaki tablolarda verilmistir.
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YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERINDEKI DEGISIKLIKLER
VE SON BES YILDAKi ODEME ORANLARI

Degisiklik
(Bin Euro) 2017 2018 2019 20200 2021 2017-2021
Lorenzo Bini Smaghi Yénetim Kurulu Bagkani
Ucret 903,4 948,7 979,4 979,5 979,5
Degisim +%0,1 +%5,0 +%3,2 +%0,0 +%0,0 +%8,4
Ortalama calisan licretine orani 12:1 13:1 13:1 13:1 12:1
Degisim -%0,8 +%3,5 +%2,2 -%0,4 -%7,7 -%2,8
Medyan galigan licretine orani 17:1 17:1 18:1 18:1 171
Degisim -%3,4 +%1,1 +%3,2 -%2,4 -%6,0 -%4,2
Frederic Oudeal" icra Kurulu Bagkan!
Ucret 3.461,6 3.193,2 35423 26359 3.7574
Degisim -%4,0 %78  +%10,9 -%256  +%42,6 +%8,5
Ortalama calisan licretine orani 471 42:1 471 35:1 45:1
Degisim -%4,9 -%9,1 +%9,9 -%259  +%31,6 -%4,3
Medyan caligan licretine orani 66:1 59:1 65:1 471 63:1
Degisim -%7,3 %112 +%10,9 -%274  +%34,1 -%4,5
Philippe Aymerich®@ icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Ucret - 1.903,0 21251 15994  2.2327
Degisim +%11,7 -%24,7  +%39,6 +%17,3
Ortalama calisan licretine orani - 25:1 28:1 21:1 271
Degisim +%10,6 -%25,0  +%28,8 +%8,3
Medyan galisan licretine orani - 35:1 39:1 29:1 38:1
Degisim +%11,7 -%265  +%31,3 +%8,6
Diony Lebot®@ icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Ucret - 1.872,6 2.103,8 1.629,8 22454
Degisim +%12,4 -%22,5  +%37,8 +%19,9
Ortalama calisan licretine orani - 25:1 28:1 21:1 271
Degisim +%11,3 -%22,8  +%27,2 +%8,0
Medyan caligan licretine orani - 34:1 39:1 29:1 38:1
Degisim +%12,3 -%24,4  +%29,6 +%11,8

(1) Frederic Oudea’nin 2018 yili iicretlerinin hesaplamasi, ABD yetkilileri ile yapilan anlasmalarin ardindan dcretin bir kismindan feragat etme kararindan énceki 2018 yillik
dedisken ticretlerinin tutarini igermektedir. )

(2)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevine getirilmistir. 2018 yili iicretleri karsilastirma amaciyla yillik olarak
gasterilmigtir.

(3) lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilari, Yonetim Kurulu dederlendirmesine istinaden 2020 yili igin yillik degdigken dcretlerinin %50’sinden feragat etmistir. Feragat edilen rakamlar
tabloda sunulan 2020 yili tcretlerine dahildlir.

GRUBUN SON BES YILDAKi PERFORMANSI(")

Degisiklik
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021
Tam kapsamli CET1 %11,4 %10,9 %12,7 %13,2 %13,6
Degisim -0,1puan -0,5puan +1,8puan +0,5puan +0,4 puan +2,2 puan
Temel C/I %68,8 %69,8 %70,6 %74,6 %67,0
Degisim +0,7 puan +1,0 puan +0,8 puan +4,0 puan -7,6 puan -1,8 puan
Temel ROTE %9,2 %9,7 %7,6 %1,7 %10,2
Degisim +0,2puan +0,5puan -2,1puan -59puan +8,5puan +1,0 puan
Hisse basina net maddi duran varlik degeri 54,4 € 55,8 € 55,6 € 54,8 € 61,1€
Degisim -%2,2 +%2,6 -%0,4 -%15  +%11,5 +%12,3

(1) Konsolide bazda. CET 1: Gekirdek Sermaye Yeterlilik orani. C/I orani: Maliyet/Gelir orani. ROTE: Maddi 6zkaynak karliligr.
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YONETIM KURULU UYELERINE ODENECEK UCRETLER

Yonetim Kurulu Uyelerine ddenen toplam yillik tutarlarin
dagiimini  dizenleyen kurallar, Dahili Kurallarin ~ 15.
Maddesinde (bkz. Bolim 7) belirtimistr ve sayfa 90'da

23 Mayis 2018 tarihli Genel Kurulda, Yonetim Kurulu Uyelerinin yillik
ucretleri igin toplam 1.700.000 Euro ayrimigtir. Bu tutarin tamami,
2021 yilrigin Yonetim Kurulu Uyelerine 6denmistir.

2020 yili i¢in 6denen toplam tutarin dokiimii sayfa 129°deki tabloda

verilmigtir. gbsterilmektedir.

2021 YILI iGiN YONETIM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA ODENEN VEYA
TAHSIS EDILEN VE HISSEDARLARIN ONAYINA SUNULAN TOPLAM UCRET VE YAN HAKLAR

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-34 (I1) maddesi uyarinca, 2021 yili tcretlerinin dedisken bilesenleri (yani yillik degisken Ucret ve uzun
vadeli tesvikler) veya istisnai bilesenleri 17 Mayis 2022 tarihli Genel Kurulda onaylanana kadar 6denmeyecektir.

TABLO 1

Lorenzo Bini Smaghi, Yonetim Kurulu Bagkani
18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret
Oylamaya sunulan iicret 2021 icin tahsis edilen

bilegenleri tutarlar Aciklama 2021°de 6denen tutarlar

Sabit licret 925.000 Euro Mali yilda 6denen briit sabit lcret. 925.000 Euro
Lorenzo Bini Smaghi'nin yillik briit ticreti Mayis
2018'de 925.000 Euro olarak belirlenmistir ve
gdrev stiresi boyunca ayni kalacaktir.

", . Lorenzo Bini Smaghi degisken Ucret
Yillik degisken Ucret Yok Yok
) almamaktadir. .

Yénetim Kurulu Uyesi olarak Lorenzo Bini Smaghi Yénetim Kurulu Uyesi

. Yok . Yok

licret olarak ticret almamaktadir.

Ayni haklarin degeri 54508 Euro Paris'teki gorevlerini yerine getirmesi igin Sn. 54508 Euro

Smaghi'ye konaklama imkani saglanmistir.
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KURUMSAL YONETIiSIM

3

TABLO 2

Frederic Oudea, icra Kurulu Bagskani

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan ticret
bilesenleri

2021 icin tahsis edilen
tutarlar

Aciklama

2021°de ddenen tutarlar

Sabit (icret 1.300.000 Euro

Yillik degisken icret

2022 yihinda ddenecek yillik
dedisken (cret

348.051 Euro
(nominal tutar)

sonraki yillarda 6denecek yillik  1.392.207 Euro
dedisken dcret: (nominal tutar)

Cok yiliik degisken ticret Yok
Istisnai dcret Yok
Mali yilda tahsis edilen Yok

opsiyonlarin degeri

Mali yil icinde Gdenen briit sabit Ucret,
Yonetim Kurulunun 31 Temmuz 2014
tarihinde aldigi (ve Mayis 2015te Yonetim
Kurulu Bagkanli ile fcra Kurulu Baskanhigi
gorevleri birbirinden ayrildiginda teyit edilen)
karardan bu yana degismemistir.

Frederic Oudea iki alt bilesene ayrilan yillik
degisken bir Ucretten faydalanmaktadir:
%60’k kisim finansal hedeflere, %40'lik
kism ise finansal olmayan hedeflere
dayalidir. Bu bilesenler 105. sayfada ayrintili
olarak agiklanmistir.

Frederic Oudea’nin vyillik degisken Ucreti
sabit Ucretin %135'i ile sinirlandinimistir.
2021 performans degderlendirmesi - 9
Subat ve 11 Mart 2021 tarihlerinde Yonetim
Kurulu tarafindan tanimlanan finansal ve
finansal olmayan kriterler ve 2021 mali
yilinda ulagllan basari oranlar 1siginda,
Frederic Oudea’nin yillik degisken Ucreti
1.740.258 Euro olarak belirlenmistir(1). Bu
tutar  %99,2 oraninda bir genel hedef
tutturma oranina karsilik gelmektedir ve
kendisinin maksimum yillik degisken cretine
gore hesaplanmaktadir (bkz. sayfa 110).

= 2021 yilina ait yillik degisken Ucretin
tamaminin 6denmesi, 17 Mayis 2022
tarihli Genel Kurulun onayina tabidir;
Bu yillik degisken Ucretin %40'ina, 17
Mayis 2022 tarihindeki Genel Kurulun
onayinin ardindan hak kazanilacaktir.
Bu tutarin yarisi (%20), Societe
Generale hisse esdegerlerine
donustrtilecek ve bir yillik elde tutma
siresinin ardindan d6denecektir;

Yillik  degisken Ucretin ~ %60'inin
Odemesi 2022, 2023 ve 2024 mali
yillari igin belirlenmis olan Grup karlilik
ve sermaye hedeflerinin
gerceklestirilmesi sartina baghdir. Bu
kismin Ugte ikisi Societe Generale
hisselerine  dénisturilecek  olup,
bunlarin yarisi iki yil alti ay sonra, diger
yarisi da G¢ vyl alt ay sonra
devredilecektir;

bu ertelenmis Ucrete hak kazanma ve
Odeme kayit ve sartlari, 111. sayfada
ayrintili olarak verilmistir.

Frederic Oudea cok yillik degisken (icret
almamistir.

Frederic Oudea istisnai Ucret almamistir.
Frederic Oudea'ya 2009'dan bu yana hicbir
hisse senedi opsiyonu tahsis edilmemistir.
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1.300.000 Euro

2020 yili igin 18 Mayis 2021 tarihli
Genel Kurulda onaylanan (10 sayili
Karar) yillik degisken Ucreti: 96.139
Euro

Yillik degisken ticret hesaplama ve 6deme
kriterlerinin - ayrintilar;, Yonetim Kurulu
Bagkani ile icra Kurulu Baskan ve
Yardimcilarinin Gcretlerine iliskin bélimde

verimektedir.  Hak  kazanilan  yillik
degisken icretin  %50'sinin  6demesi
ertelenir.

Ertelenmis yillik degisken tcret (bkz.
Tablo 2, sayfa 127):
2017 yiliigin: 126.412 Euro,
2018 yili igin: 184.253 Euro,
2019 yiliigin: 277.430 Euro ve
182.448 Euro.
Yukarida belirtilen degisken Ucret,
sirastyla agagidaki tarihlerdeki Genel
Kurul toplantilarinda onaylanmistir:
23 Mayis 2018 (8 sayil Karar),
21 Mayis 2019 (17 sayili Karar) ve
19 Mayis 2020 (10 sayili Karar).
Performans kosuluna bagl
ertelenmis 6demelerle ilgili olarak,
Yoénetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli
toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin  yerine
getirildigi kanaatine varmistir.

Yok

Yok
Yok



Frederic Oudea, icra Kurulu Baskani

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

KURUMSAL YONETISIM

3

Oylamaya sunulan iicret
bilesenleri

2021 igin tahsis
edilen tutarlar

Aciklama

2021’de ddenen tutarlar

Mali yil igin uzun vadeli
tesvik plani kapsaminda
tahsis edilen hisselerin

712.026 Euro (8
Subat 2022 itibariyla
UFRS 2 uyarinca

veya hisse esdegerlerinin  deger).

degeri Bu tutar 35.110 adet
hisse tahsisine
karsilik gelir

Yénetirp Kurulu Uyesi Yok

olarak ticret

Ayni haklarin degeri 5134 Euro

Kidem tazminati Mali yil igin
ddenecek tutar
bulunmuyor

Rekabet etmeme Ma“ yiigin

Sdemesi ddenecek tutar
bulunmuyor

Ek emeklilik fayda Yok

plani

Oliim/is géremezlik
sigortasi

2012'den bu yana, icra Kurulu Baskan ve
Yardimcilari, sirketin uzun vadeli ilerlemesine
dahil olmalari ve menfaatlerini hissedarlarin
menfaatleri ile uyumlu hale getirmek igin hisse
ya da hisse esdederlerinin tahsisini iceren bir
uzun vadeli tesvik planindan
faydalanmaktadir.

2021 yilrigin Yénetim Kurulunun 9 Subat 2022
tarihli toplantida onayladidi planin ayrintilari
asagidaki gibidir:

= uzun vadeli tegviklerin tahsisi yillik
degisken Ucret ile ayni Ust sinira tabidir;

= dort ve alti yillik hak kazanma dénemleri
ve hak kazanmadan sonra bir yillik elde
tutma doénemi uygulamasi cergevesinde
iki taksit halinde 35.110 hisse tahsis
edilmis olup, bdylece hisse fiyatina
endeksleme sureleri bes ve yedi yila
cikmistir;

= 2021 yilina ait uzun vadeli tesvikin tahsisi
17 Mayis 2022 tarihinde yapilacak Genel
Kurulun onayina tabidir;

= uzun vadeli tesvike kesin hak kazanma,
sayfa 112'de ayrintili olarak agiklandigi
gibi hazir bulunma ve performans
kosullarina tabidir;

= 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda
alinan 24 sayili Karar uyarinca onaylanan
tahsis (performansa tabi hisselerin
tahsisine iliskin 10 Mart 2022 tarihli
Yénetim Kurulu karari) hisse
sermayesinin %0,004'linden azini temsil
etmektedir.

Yok

Frederic Oudea’ya
edilmistir.

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina taninan
kidem tazminati hakkinin ayrintilari  104.
sayfada verilmigtir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina
saglanan rekabet etmeme Gdemesinin
ayrintilari 104. sayfada verilmistir.

Frederic Oudea ek emeklilik fayda planindan
yararlanmamaktadir.

Frederic Oudea, calisanlara saglananla ayni
haklari ve katki oranlarini igeren bir éliim/is
gbremezlik sigortasina sahiptir.

sirket araci tahsis

2014 yilinda tahsis edilen uzun vadeli tesviklerin bir
pargasi olarak &6denen hisse esdegerlerinin tutari:
323.660 Euro.

Bu tahsis, 19 Mayis 2015 tarihli Genel Kurulda
onaylanmistir (5 sayili Karar).

Yonetim Kurulu, 5 Subat 2020 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede performans kosullarinin yerine getirildigi
kanaatine varmistir (bkz. Tablo 7, sayfa 132).

= 2017 yil igin uzun vadeli tesviklerin bir pargasi olarak
hak kazanilan hisselerin adedi: 0 hisse.

Bu tahsis, 23 Mayis 2017 tarihli Genel Kurulda

onaylanmistir (11 sayil Karar).

Yonetim Kurulu, 9 Subat 2021 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede performans kosulunun yerine getirildigi
kanaatine varmistir.

Yok

5.134 Euro

Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

Yok

Oliim/is géremezlik katki pay!:
10.144 Euro

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2022'de belirlenen nominal deger.
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

TABLO 3

Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan iicret 2021 igin tahsis

bilesenleri edilen tutarlar Aciklama 2021’de 6denen tutarlar

Sabit ticret 800.000 Euro Philippe Aymerich’in, mali yil igin 6denen, 14 Mayis 800.000 Euro
2018 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere icra
Kurulu Bagkani olarak atanmasi lizerine Yonetim
Kurulu tarafindan 3 Mayis 2018 tarihinde belirlenen
ve 0 zamandan beri degismeyen briit sabit Ucreti.

Yillik degisken ticret Philippe Aymerich, iki alt bilesenden olusan yillik = 2020 yili icin 18 Mayis 2021 tarihli Genel
degisken bir Ucretten faydalanmaktadir: %60’k Kurulda onaylanan (11 sayili Karar) yillik
kisim finansal hedeflere, %40’lik kisim ise finansal degisken Ucreti: 45.889 Euro
olmayan hedeflere dayalidir. Bu bilesenler 105. .. . .
sayfada ayrntli olarak agiklanmistir. ik Y!lk degisken Ucret hesaplama ve Gdeme
defisken icreti sabit crein %1157 ile kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu B"askanlllle
sinirlandirimistr. !(l:ralKu[u!lu Baskan ve Yar_dlmcnarmm Ucretlerine

2022 yilinda édenecek yillik  176.677 Euro 2021 performans degerlendirmesi - 9 Subat 2021 1liskin bolumde verilmektedir.

degigken ticret (nominal tutar)

706.707 Euro
(nominal tutar)

sonraki yillarda 6denecek
yillik degisken tcret:

Cok yillik degisken dcret Yok
Istisnai Ucret Yok
Mali yilda tahsis edilen Yok

opsiyonlarin degeri

ve 11 Mart 2021 ftarihlerinde Yénetim Kurulu
tarafindan tanimlanan finansal ve finansal olmayan
kriterler ve 2021 mali yilinda ulagilan basari oranlari
1s13inda, Philippe Aymerich’in yillik degisken Ucreti
883.384 Euro olarak belirlenmistir(1). Bu tutar
%96,0 oraninda bir genel hedef tutturma oranina
karsilik gelmektedir ve kendisinin maksimum yillik
degisken (Ucretine gore hesaplanmaktadir (bkz.
sayfa 110).

2021 yilina ait yillik degisken dcretin tamaminin
6denmesi, 17 Mayis 2022 tarihli Genel Kurulun
onayina tabidir;

Bu yillk degisken icretin %40'ina, 17 Mayis
2022 tarihindeki Genel Kurulun onayinin
ardindan hak kazanilacaktir. Bu tutarin yarisi
(%20), Societe Generale hisse esdegerlerine
donisttirilecek ve bir yillik elde tutma suresinin
ardindan 6denecektir;

Yillik degisken ticretin %60’ inin 6demesi 2022,
2023 ve 2024 mali yillan icin belirlenmis olan

Grup  karllik ve sermaye  hedeflerinin
gerceklestirilmesi sartina baghdir. Bu kismin
Ugte ikisi Societe Generale hisselerine

donusttirilecek olup, bunlarin yarisi iki yil alti ay
sonra, diger yanisi da U¢ yil alt ay sonra
devredilecektir;

bu ertelenmis Ucrete hak kazanma ve 6deme
kayit ve sartlari, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmigtir.

Philippe Aymerich cok vyillk degisken icret
almamisgtir.

Philippe Aymerich istisnai ticret almamistir.
Philippe Aymerich’e hisse senedi opsiyonu tahsis
edilmemigtir.

Hak kazanilan yillik degisken dcretin %50’sinin

ddemesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik degisken Ucret (bkz. Tablo 2,

sayfa 127):

- 2018 yiliigin: 73.286 Euro

- 2019 yili igin: 151.027 Euro ve 99.323
Euro.

L] Yukarida belirtilen degisken Ucret, sirasiyla
asadidaki tarihlerdeki  Genel  Kurul
toplantilarinda onaylanmistir:

- 21 Mayis 2019 (18 sayili Karar) ve
- 19 Mayis 2020 (11 sayili Karar).

. Performans  kosuluna bagli ertelenmis
odemelerle ilgili olarak, Yonetim Kurulu, 9
Subat 2021 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmistir.

Yok

Yok
Yok
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Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

o KURUMSAL YONETiSiM 3
YONETiIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan 2021 igin tahsis edilen

ticret bilegenleri tutarlar Aciklama 2021°de ddenen tutarlar
Mali yil igin uzun 549.335 Euro (8 Subat 2022 2012'den bu yana, icra Kurulu Baskan ve Yardimcilari, Yok
vadeli tegvik plani itibariyla UFRS 2 uyarinca ~ sirketin  uzun vadeli ilerlemesine dahil olmalan ve

kapsaminda tahsis deger).

edilen hisselerin veya ) .
hisse esdegerlerinin Bu tutar 27.088 hissenin

degeri tahsisine karsilik gelir.

Yénetim Kurulu Uyesi Yok
olarak Ucret

Ay[1| haklarm Yok

degeri

Kidem tazminati Mali yil igin 6denecek tutar
bulunmuyor

Rekabet etmeme Mali yil icin 6denecek tutar

Gdemesi bulunmuyor

menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri ile uyumlu hale
getirmek igin hisse ya da hisse egdegerlerinin tahsisini
iceren bir uzun vadeli tesvik planindan faydalanmaktadir.

2021 yili igin Yénetim Kurulunun 9 Subat 2022 tarihli
toplantida onayladigi planin ayrintilari asagidaki gibidir:

= uzun vadeli tegviklerin tahsisi yillik degisken cret ile
ayni (st sinira tabidir;

= dort ve alti yillik hak kazanma donemleri ve hak
kazanmadan sonra bir yillik elde tutma donemi
uygulamasi gercevesinde iki taksit halinde 27.088
hisse tahsis edilmis olup, boylece hisse fiyatina
endeksleme streleri bes ve yedi yila ¢ikmistir;

= 2021 yilina ait uzun vadeli tesvikin tahsisi 17 Mayis
2022 tarihinde yapilacak Genel Kurulun onayina
tabidir;

= uzun vadeli tegvike kesin hak kazanma, sayfa 112'de
ayrinti olarak agiklandigi gibi hazir bulunma ve
performans kosullarina tabidir;

= 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda alinan 24 sayili
Karar uyarinca onaylanan tahsis (performansa tabi
hisselerin tahsisine iliskin 10 Mart 2022 tarihli Yonetim
Kurulu karari) hisse sermayesinin %0,003'Ginden azini
temsil etmektedir.

Philippe Aymerich mali yil boyunca Yonetim Kurulu Uyesi Yok
olarak Ucret almamigtir.

Philippe Aymerich’e mali yil boyunca sirket arabasi tahsis Yok
edilmemigtir.

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarna taninan kidem Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
tazminati hakkinin ayrintilari 104. sayfada verilmistir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina saglanan rekabet Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor
etmeme 6demesinin ayrintilari 104. sayfada verilmistir.
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan iicret
bilesenleri

2021 igin tahsis
edilen tutarlar

Aciklama

2021°de 6denen tutarlar

Ek emeklilik fayda plani

Olam/is goremezlik
sigortasi

Madde 82 ek
emeklilik fayda
planina katkilar:
50.836 Euro

icra Kurulu Baskan Yardimcilarina saglanan
emeklilik fayda planlarinin ayrintilar sayfa 103'te
agiklanmistrr.

= Ust yonetim ek emeklilik plani.

(Plan, 31 Arallk 2019'dan beri ek katkilara
kapalidir; mevcut emeklilik haklari lehdarin emekli
olana kadar Societe Generale binyesinde
calismasi sartina bagldir).

Ornegin, emeklilik yasi 62 olarak ve mevcut yillik
degisken Ucreti dikkate alindiginda, 31 Aralik 2019
itibariyla  Philippe  Aymerich’e  tahsis edilen
potansiyel yillik gelir haklar, strekli hazir bulunma
kosulunun yerine getirimesinden bagimsiz olarak
tahmini 139.000 Euro tutarinda bir yillik geliri (yani
AFEP-MEDEF Kurallarinda tanimlanan temel
Ucretinin %8,3'l) temsil etmektedir.
= Madde 82 ek emeklilik fayda plani.
2021 yilinda, Philippe Aymerich'in %96,0'lik
toplam performans puani karsiliginda bu
plana yapilan katkilarin tutari 50.836 Euro’dur
(katkiya hak kazanma orani: %100).
= Valmy emeklilik tasarruflari plani.
Sirket tarafindan 8denen yillik katki: 2.879 Euro.

2020 mali yilinda Madde 82 ek emeklilik fayda
planina katkilar: 0 Euro

Valmy emeklilik tasarruf plani katki payi: 2.879
Euro

Philippe Aymerich, calisanlara sadlananla ayn|3|Um/i§ géremezlik katki pay1: 5.696 Euro

haklari ve katki oranlarini igeren bir oliim/is
gbremezlik sigortasina sahiptir.

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2022'de belirlenen nominal deger.

122 UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2022 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



TABLO 4

Diony Lebot, icra Kurulu Baskan Yardimcisi

KURUMSAL YONETISIM 3

YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan licret 2021 igin tahsis

Aciklama

2021’de 6denen tutarlar

bilegenleri edilen tutarlar
Sabit ticret 800.000 Euro
Yillik degisken ticret

2022 yilinda 6denecek yillik  182.086 Euro

degisken tcret (nominal tutar)

728.346 Euro
(nominal tutar)

sonraki yillarda 6denecek
yillik degisken tcret:

Cok yillik degisken Ucret Yok
Istisnai ticret Yok
Mali yilda tahsis edilen Yok

opsiyonlarin degeri

Diony Lebot'nun, mali yil icin 6denen, 14 Mayis
2018 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere icra
Kurulu Baskani olarak atanmasi uzerine Yonetim
Kurulu tarafindan 3 Mayis 2018 tarihinde belirlenen
ve 0 zamandan beri dedismeyen briit sabit tcreti.
Diony Lebot, iki alt bilesenden olusan yillik
degisken bir icretten faydalanmaktadir: %60’k
kisim finansal hedeflere, %40'lik kisim ise finansal
olmayan hedeflere dayalidir. Bu bilesenler 105.
sayfada ayrintili  olarak agiklanmigtir.  Yillik
degisken Ucreti, sabit Ucretinin %115 ile
sinirlandirimigtir,
2021 performans degerlendirmesi - 9 Subat 2021
ve 11 Mart 2021 ftarihlerinde Yonetim Kurulu
tarafindan tanimlanan finansal ve finansal olmayan
kriterler ve 2021 mali yilinda ulagilan bagari oranlari
isiginda, Diony Lebotnun yillik degisken Ucreti
910.432 Euro olarak belirlenmistir(1). Bu tutar
%99,0 oraninda bir genel hedef tutturma oranina
karsilik gelmektedir ve kendisinin maksimum yillik
degisken Ucretine gore hesaplanmaktadir (bkz.
sayfa 110).
= 2021 vyilina ait yillk degisken Ucretin
tamaminin 6denmesi, 17 Mayis 2022 tarihli
Genel Kurulun onayina tabidir;
= Bu yillik degisken Ucretin %40'ina, 17 Mayis
2022 tarihindeki Genel Kurulun onayinin
ardindan hak kazanilacaktir. Bu tutarin yarisi
(%20), Societe Generale hisse egdegerlerine
donusturilecek ve bir yillik elde tutma
suresinin ardindan ddenecektir;
= Yillk dedisken dcretin %60'nin 6demesi
2022, 2023 ve 2024 mali yillari igin belirlenmis
olan Grup kérlilik ve sermaye hedeflerinin
gerceklestiriimesi sartina baglidir. Bu kismin
lUgte ikisi Societe Generale hisselerine
donusturilecek olup, bunlarin yarisi iki yil alti
ay sonra, diger yarisi da Ug yil alti ay sonra
devredilecektir;
= bu ertelenmis lcrete hak kazanma ve édeme
kayit ve sartlari, 111. sayfada ayrintili olarak
verilmigtir.
Diony Lebot ¢ok yillik degisken Ucret almamaktadir.
Diony Lebot istisnai Ucret almamigtir.
Diony Lebota hisse senedi opsiyonu tahsis
edilmemistir.
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800.000 Euro

= 2020 yili igin 18 Mayis 2021 tarihli Genel
Kurulda onaylanan (14 sayili Karar) yillik
degisken Ucreti: 50.765 Euro

Yilik degisken Ucret hesaplama ve ddeme

kriterlerinin ayrintilari, Yonetim Kurulu Bagkani ile

icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin iicretlerine

iliskin bélimde verilmektedir. Hak kazanilan yillik

degisken Ucretin %50'sinin ddemesi ertelenir.

= Ertelenmis yillik degisken ucret (bkz. Tablo

2, sayfa 127):

- 2018 yili igin: 68.078 Euro,

- 2019 yiliigin: 145.580 Euro ve 95.741 Euro.

Yukarida belirtilen degisken Ucret, sirasiyla

asagidaki  tarihlerdeki  Genel  Kurul
toplantilarinda onaylanmistir:

- 21 Mayis 2019 (21 sayil Karar) ve

- 19 Mayis 2020 (14 sayil Karar).

= Performans  kosuluna bagl ertelenmis

odemelerle ilgili olarak, Yonetim Kurulu, 9
Subat 2021 tarihli toplantisinda yaptigi
degerlendirmede kosullarin yerine getirildigi
kanaatine varmistir.

Yok
Yok
Yok
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YONETIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Diony Lebot, icra Kurulu Baskan Yardimcisi
18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan iicret

bilegenleri

2021 icin tahsis edilen

tutarlar

Aciklama 2021’de 6denen tutarlar

Mali yil iin uzun vadeli

tesvik plani kapsaminda

528.989 Euro (8 Subat
2022 itibariyla UFRS 2

tahsis edilen hisselerin veya uyarinca deger).

hisse egdegerlerinin degeri

Yénetim Kurulu Uyesi
olarak ucret

Ayni haklarin degeri
Kidem tazminati

Rekabet etmeme
Odemesi

Bu tutar 26.084 adet hisse

tahsisine karsilik gelir.

Yok

5.932 Euro

Mali yil igin 6denecek
tutar bulunmuyor
Mali yil igin 6denecek
tutar bulunmuyor

2012'den bu yana, icra Kurulu Baskan ve Yardimcilari, Yok
sirketin uzun vadeli ilerlemesine dahil olmalar ve
menfaatlerini hissedarlarin menfaatleri ile uyumlu hale
getirmek icin hisse ya da hisse egdegerlerinin tahsisini
igeren bir uzun vadeli tegvik planindan faydalanmaktadir.

2021 yili igin Y6netim Kurulunun 9 Subat 2022 tarihli
toplantida onayladigi planin ayrintilari agagidaki gibidir:

= uzun vadeli tegviklerin tahsisi yillik dedisken Ucret ile
ayni Ust sinira tabidir;

= dort ve alti yillik hak kazanma donemleri ve hak
kazanmadan sonra bir yillik elde tutma donemi
uygulamasi cercevesinde iki taksit halinde 26.084
hisse tahsis edilmis olup, bdylece hisse fiyatina
endeksleme sureleri bes ve yedi yila ¢ikmistir;

= 2021 yilina ait uzun vadeli tesviklerin tahsisi 17 Mayis
2022 tarihinde yapilacak Genel Kurulunun onayina
tabidir;

= uzun vadeli tegviklere iliskin kesin hak kazanma, sayfa
112'de ayrintili olarak agiklandidi gibi hazir bulunma
ve performans kosullarina tabidir;

= 19 Mayis 2020 tarihli Genel Kurulda alinan 24 sayili
Karar uyarinca onaylanan tahsis (performansa tabi
hisselerin tahsisine iliskin 10 Mart 2022 tarihli Yonetim
Kurulu karari) hisse sermayesinin %0,003'linden azini
temsil etmektedir. )

Diony Lebot mali yil boyunca Yonetim Kurulu Uyesi olarak Yok

licret almamistir.

Diony Lebotya sirket araci tahsis edilmistir. 5.932 Euro

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina taninan kidem Mali yil igin édenen tutar bulunmuyor

tazminati hakkinin ayrintilari 104. sayfada verilmistir.

icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarina sagjlanan rekabet Mali yil igin 6denen tutar bulunmuyor

etmeme 6demesinin ayrintilari 104. sayfada verilmistir.
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Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurulda onaylanan politika ile uyumlu iicret

Oylamaya sunulan iicret 2021 igin tahsis edilen
bilesenleri tutarlar Aciklama 2021’de 6denen tutarlar

Ek emeklilik fayda plani Madde 82 ek emeklilk lcra Kurulu Baskan Yardimcilarna sagilanan 2020 yili icin 18 Mayis 2021 tarihli Genel Kurul
fayda planina katkilar:  emeklilik fayda planlarinin ayrintilari sayfa 103'te onay! (14 sayili karar) uyarinca Madde 82 ek
50.836 Euro agiklanmistrr. emeklilik fayda planina 6denen katki: 8.812 Euro
= Ust yonetim ek emeklilik plani.
(Plan, 3)% Aralik 2019’danp beri ek katkilara Valmy emeklilik tasarruf plani katki payi: 2.879
kapalidir; meveut emexiilik haklari lehdarin emekli EUr-
olana kadar Societe Generale blnyesinde
calismasi sartina baglidir).

Ornegin, emexlilik yasi 62 olarak ve mevcut yillik

degisken Ucreti dikkate alindiginda, 31 Aralik 2019

itibariyla Diony Lebot'ya tahsis edilen potansiyel

yillik gelir haklari, strekli hazir bulunma kosulunun

yerine getiriimesinden bagimsiz olarak tahmini

167.000 bin Euro tutarinda bir yillik geliri (yani

AFEP-MEDEF Kurallarinda tanimlanan temel

Ucretinin %9,8'i) temsil etmektedir.

= Madde 82 ek emeklilik fayda plani.

2021 mali yilinda, Diony Lebotnun %99,0’luk

toplam performans puani karsiliinda bu plana

yapllan katkilarin tutari 50.836 Euro'dur (katkiya

hak kazanma orani: %100).

= Valmy emeklilik tasarruflari plani.

Sirket tarafindan 8denen yillik katki: 2.879 Euro.
Olam/is goremezlik Diony Lebot, galisanlara saglananla ayni haklari ve (")I[]m/i§ goremezlik katki pay: 5.786 Euro
sigortasi katki oranlarini igeren bir 6lim/is gdéremezlik

sigortasina sahiptir.

(1) Yénetim Kurulu tarafindan 9 Subat 2022'de belirlenen nominal deger.
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AMF tavsiyelerine uygun standart tablolar
TABLO 1

YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERI iLE TAHSIS EDILEN

HiSSE SENEDI OPSIYONLARI, HISSELER VE HISSE ESDEGERLERININ OZETi("

(Euro) 2020 mali yili 2021 mali yili
Lorenzo Bini Smaghi, Yonetim Kurulu Bagkani
Mali yil igin 6denecek iicret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 979.488 979.508
Mali yil igin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil igin uzun vadeli tegvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse
esdegerlerinin degeri 0 0
TOPLAM 979.488 979.508
Frederic Oudea, icra Kurulu Bagkani
Mali yil icin 6denecek icret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.785.856 3.045.392
Mali yil igin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil i¢in uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse
esdederlerinin degeri(2) 850.000 712.026
TOPLAM 2.635.856 3.757.418
Philippe Aymerich, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Mali yil igin 6denecek iicret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.029.448 1.683.384
Mali yil igin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil igin uzun vadeli tesvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse
esdegerlerinin degeri(2)

570.000 549.335
TOPLAM 1.599.448 2.232.7119
Diony Lebot, icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Mali yil icin 6denecek icret (Tablo 2'de ayrintili olarak verilmistir) 1.059.773 1.716.364
Mali yil igin tahsis edilen opsiyonlarin degeri (Tablo 4'te ayrintili olarak verilmistir) 0 0
Mali yil igin uzun vadeli tegvik plani kapsaminda tahsis edilen hisselerin veya hisse
esdegerlerinin degeri(2)

570.000 528.989
TOPLAM 1.629.773 2.245.353

(1) Euro cinsinden vergi éncesi briit iicret

(2)  Buplanin ayrintilan, sayfa 112'den itibaren Yonetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimilarinin iicretlerine iliskin boliimde verilmistir.
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TABLO 2
YONETIM KURULU BASKANI ILE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ UCRETLERININ OZETI()
2020 mali yih 2021 mali yih
Mali yil igin

Oddenecek Mali yil igin
(Euro) Odenen tutarlar tutarlar  Odenen tutarlar | ddenecek tutarlar
Lorenzo Bini Smaghi, Bagkan
m sabit icret 925.000 925.000 925.000 925.000
m ertelenmemis yillik degisken Ucret 0 0 0 0
m ertelenmis yillik degisken ticret 0 0 0 0
m istisnai Ucret 0 0 0 0
m huzur hakki 0 0 0 0
ayni haklar®@ 54.488 54.488 54.508 54.508
TOPLAM 979.488 979.488 979.508 979.508
Frederic Oudea, icra Kurulu Baskani
m sabit iicret 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000
m ertelenmemis yillik degisken Ucret(3) 277.430 96.139 96.139 348.051
m ertelenmis yillik degisken Ucret(3) 675.986 384.556 770.543(5) 1.392.207
m istisnai Ucret 0 0 0 0
m huzur hakki 0 0 0 0
m ayni haklar(4) 5.161 5.161 5.134 5.134
TOPLAM 2.258.577 1.785.856 2.171.816 3.045.392
Philippe Aymerich, Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
m sabit lcret 800.000 800.000 800.000 800.000
m ertelenmemis yillik degisken Ucret(3) 151.027 45.889 45.889 176.677
m ertelenmis yillik dedisken tcret(3) 191.539 183.559 323.636(5) 706.707
m ddenen diger icretler(6) 124.621 0 81.192 0
m istisnai Ucret 0 0 0 0
m huzur hakki 0 0 0 0
m ayni haklar 0 0 0 0
TOPLAM 1.267.187 1.029.448 1.250.717 1.683.384
Diony Lebot, Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
m sabit icret 800.000 800.000 800.000 800.000
m ertelenmemis yillik degisken Ucret(3) 145.581 50.765 50.765 182.086
m ertelenmis yillik degisken tcret(3) 177.927 203.063 309.399(5) 728.346
m ddenen diger iicretler(6) 215.754 0 143.470 0
m istisnai Ucret 0 0 0 0
m huzur hakki 0 0 0 0
m ayni haklar(4) 5.945 5.945 5.932 5.932
TOPLAM 1.345.207 1.059.773 1.309.566 1.716.364

(1) Euro cinsinden vergi éncesi briit iicret icra Kurulu Bagkanlarina 6denen uzun vadeli tegviklerin ayrintilar Tablo 1 ve 7'de verilmistir.

(2)  Sirket lojmani saglanmasi.

(3)  Villik degisken iicret hesaplama ve Gdeme kriterlerinin ayrintilar, Yonetim Kurulu Baskani ile icra Kurulu Bagkan ve Yardimilarinin iicretlerine iliskin bélimde verilmektedir.
Hak kazanilan yillik degisken licretin %50sinin 6demesi ertelenir.

(4)  Sirket araci kullanimi.

(5)  Odenmis tutarlarin ayrintih d6kiimii iin agagidaki tabloya bakiniz.

(6)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevine getirilmistir. “Odenen diger iicretler” kaleminde kaydedilen tutarlar, bu
kisilerin Gnceki pozisyonlari igin tahsis edilen degisken dcretleri icermektedir.
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2021 YILINDA iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA ODENEN ERTELENMI$ YILLIK DEGISKEN
UCRETLERIN DOKUMU

(Euro) 2017t 2018@ 20190 20194
Kargilanan  Kargilanan Kargilanan
Grup kéarhihk Grup karlilik ~ Grup karlik Diger

ve ve ve ertelenmig | 2021 yilinda
Gegerli performans kosulu CET1oram CET1orani  CET1 orani yillik degisken toplam
ve kosulun durumu kosulu kosulu kosulu Yok licret® odenen
Frédéric OUDEA 126.412 184.253 277.430 182.448 Yok 770.543
Philippe AYMERICH Yok 73.286 151.027 99.323 81.192 404.828
Diony LEBOT Yok 68.078 145.580 95.741 143.470 452.869

—

1) Grubun 2020 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2017 mali yilina ait yillik degisken dcretin ertelenmis kisminin
Uglincli taksitine karsilik gelen ve Mart 2021°de hak kazanilan hisselerin degeri.

(2)  Grubun 2020 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2018 mali yilina ait yillik degisken Gcretin ertelenmis kisminin
ikinci taksitine karsilik gelen ve Mart 2021°de hak kazanilan hisselerin degeri.

(3)  Grubun 2020 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin karsilanmasina tabi olarak hak kazanilacak olan 2019 mali yilina ait yillik degisken (icretin, nakit olarak tahsis
edilen ve SG hissesinin fiyatina endekslenmeyen ertelenmis kisminin ilk taksiti.

(4) 2019 yilina iliskin yillik dedisken tcretin, Societe Generale hisse fiyatina endekslenen hak kazanilmis kismi.

(5)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde lcra Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevine getirilmistir.

6) “Diger ertelenmis yillik degdigken tcretler” siitununda belirtilen tutarlar, bu kisilerin énceki pozisyonlari igin 2021°de 6denen dicretleri icermektedir.
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TABLO 3
iCRA YETKIiSi OLMAYAN KURUMSAL YETKILILERE ODENEN UCRETLER

2020’de 6denen licret 2021’de 6denen licret

Huzur haklan

(Euro)
Kurumsal yetkililer
(Icra Kurulu Bagkani harig)

. 2020 mali yih . 2021 mali yih

019 maliyih Gk edig 2020 Maliyll G ok edis
bakiyesi . . bakiyesi . .
odemesi odemesi

2020 mali yih

icin 2021 mali yili igin

Lorenzo BINI SMAGHI

Huzur haklari - - - -
Diger Ucretler - - - -
William CONNELLY

Huzur haklari 89.670 55.904 161.429 99.410
Diger Ucretler

Jerome CONTAMINE

Huzur haklari 81.896 53175 86.733 56.053
Diger Ucretler

Diane COTE

Huzur haklari 65.182 42217 61.688 37.967
Diger Ucretler

Kyra HAZOU

Huzur haklari 101.221 63.994 96.556 60.360
Diger Ucretler

France HOUSSAYE

Huzur haklari® 58.256 36.807 56.555 33.661
Societe Generale maas!

David LEROUX

Huzur haklari® 45.038 28.7117 45.366 26.377
Societe Generale maas!

Jean-Bernard LEVY

Huzur haklari 80.910 49.155 77.754 47.593
Diger Ucretler

Annette MESSEMER

Huzur haklari - - 87.599 60.360
Diger ucretler

Gerard MESTRALLET

Huzur haklari 82.389 49.155 76.007 47.593
Diger Ucretler

Juan Maria NIN GENOVA

Huzur haklari 87.534 58.585 91.423 56.053
Diger Ucretler

Henri POUPART-LAFARGE

Huzur haklari - - - -
Diger Ucretler

Johan PRAUD

Huzur haklari@ - - - -
Societe Generale maas!

Nathalie RACHOU

Huzur haklari 162.555 89.718 4.829 -
Diger Ucretler

Lubomira ROCHET

Huzur haklari 43.559 27.377 52.391 28.863
Diger Ucretler

Alexandra SCHAAPVELD

Huzur haklari 145.078 97.252 149.613 88.449
Diger Ucretler

Sebastien WETTER

Huzur haklari - - - -
Societe Generale maas!

217.333 255.991

139.908 150.077

103.905 111.297

160.550 151.151

93.363 85.625

54.032 54.100

74.083 29.218

40.133 40.092

126.909 54177

87.599 151.151

125.162 119.704

150.008 151.015

49.089

40.960

27.843

94.547

79.768 81.584

246.865 228.003

40.960
164.544

TOPLAM (HUZUR HAKLARI)

* 2021 mali yili huzur haklarinin bakiyesi Ocak 2022 sonunda Yénetim Kurulu dyelerine édenmistir.
(1) Societe Generale sendikasi SNB'ye 6dendli.

(2) Societe Generale sendikasi CGT'ye ddendi.

1.700.000 1.700.000
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TABLO 4

IHRAGGININ VE DIGER GRUP SIRKETLERININ MALI YILDA YONETIM KURULU BASKANINA VE iCRA KURULU
BASKAN VE YARDIMCILARINA TAHSIS ETTiGi HISSE ALIM VEYA iSTIRAK OPSIYONLARI

Yonetim Kurulu 2021 yilinda hisse opsiyonu tahsis etmemistir.
TABLO 5

YONETiM KURULU BASKANI iLE iCRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iCINDE KULLANDIGI
HISSE ALIM VEYA iSTIRAK OPSIYONLARI

Son hisse opsiyon planinin siresi 2017°de sona ermistir.
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TABLO 6
YONETIM KURULU BASKANI iLE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARINA TAHSIS EDILEN HiSSELER

ihragginin veya bir Grup sirketinin mali yilda Icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarina tahsis ettigji performansa tabi Societe Generale hisseleri.

Yiliginde Konsolide finansal Performans
tahsis tablolarda kullanilan kosulunu

edilen yonteme gore degerlendirme Hak kazanma Performans

(Euro) Tahsis tarihi  Tahsis sebebi(1) hisse adedi hisselerin degeri tarihi tarihi kosullari(2)

L. BINISMAGHI Yok Yok Yok Yok Yok Yok Yok

2020 mali yilina ait 4.756 90.697 31.03.2023 01.10.2023 evet

ylk degsientoret 4757 85959 31032024 01.10.2024 evet

F. OUDEA 11.03.2021 o 42483 615.872 31032025  01.04.2026 evet
2020 mali yilina ait

uzun vadeli tegvikler 42.184 561.047 31.03.2027 01.04.2028 evet

2020 mali yilina ait 2.270 43.289 31.03.2023 01.10.2023 evet

ég’éﬁi@?'ske” Ucret 2.271 41037 31032024 01.10.2024 evet

P.AYMERICH  11.03.2021 _ _ 28.288 413.005 31032025  01.04.2026 evet
2020 mali yilina ait

uzun vadeli tegvikler 28.288 376.230 31.03.2027 01.04.2028 evet

2020 mali yilina ait 2.511 47.885 31.03.2023 01.10.2023 evet

.yd'c'i'é':ndei?@ke” Ucret 2512 45392 31032024 01.10.2024 evet

D.LEBOT 11.03.2021 . _ 28.268 413.005 31032025  01.04.2026 evet
2020 mali yilina ait

uzun vadeli tesvikler 28.288 376.230 31.03.2027 01.04.2028 evet

(1) Dedisken licret ve uzun vadeli tesvik tutarlari 9 Subat 2021 tarihli Yénetim Kurulu toplantisinda belirlenmistir. Bunlara karsilik gelen performansa tabi hisseler, 11 Mart 2021
tarihindeki Kurul toplantisinda tahsis edilmistir.

(2)  Yillik degisken licrete hak kazanma iki kosula tabidir: Grup net geliri ve Gekirdek Sermaye orani. Uzun vadeli tesviklere hak kazanma emsal bankalar grubuna kiyasla bir TSR
kosuluna ve ayrica KSS ve karlilik kosullarina tabidir. Performans kosullari 2021 Universal Tescil Belgesinin 111-112. sayfalarinda daha ayrintili olarak belirtiimektedir.
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TABLO 7
ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iGINDE ALDIGI HISSELER

Mali yil iginde alinan hisse

Tahsis tarihi adedi

L BINI SMAGHI Yok Yok

14.032018 5.656(1)

F. OUDEA 13.03.2019 8.244(2)

18.05.2016 1560(3)

P. AYMERICH 14.03.2018 1.407(1)

13.03.2019 3.279(2)

18.05.2016 2.090(3)

D. LEBOT 14.03.2018 2.425(1)
13.03.2019

(1) 2018'de verilen 2017 mali yilina ait ertelenmis yillik degisken licret olarak (Tablo 2'de sunulmaktadir); bunlara Grubun 2020 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin
tutturulmasi tizerine hak kazanilacaktir.

(2) 2019'da verilen 2018 mali yilina ait ertelenmis yillik dedisken (icret olarak (Tablo 2'de sunulmaktadir); bunlara Grubun 2020 yili igin belirlenen net gelir ve CET 1 hedeflerinin
tutturulmasi lizerine hak kazanilacaktir.

(3)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde Icra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevine getirilmistir. Kaydedilen hisseler, bu kisilerin énceki pozisyonlariyla ilgili
olarak tahsis edilen ticrete karsilik gelmektedir.

Not: Hisse geri alim programi kapsamindaki hisseler.

ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ MALI YIL iGINDE ALDIGI HiSSE ESDEGERLERI

Mali yil iginde hak kazanilan ~ Odenen tutar

Tahsis tarihi hisse esdegeri adedi (Euro)

L. BINI SMAGHI Yok Yok Yok
31.03.2020 10.340 182.448

F. OUDEA 31.07.2014 18.3432 323,660
P. AYMERICH 31.03.2020 5.629 99.323
D. LEBOT 31.03.2020 5.426() 95.741

(1) 2019 mali yili igin 2020'de tahsis edilen ve ertelenmis yillik degisken icret olarak alinan hisse esdegerleri (Tablo 2'de sunulmaktadir).

(2) 2014'te tahsis edilen uzun vadeli tesvik planinin ikinci taksiti igin bir yillik elde tutma déneminden sonra alinan hisse esdegerleri; Mart 2020°deki hak kazanimi bir emsaller
grubuna kiyasla Grubun karliligi ve Societe Generale hisselerinin performans ile ilgili hedeflere tabi tutulmustur. 2020’nin basinda degerlendirilen hisse performansina gére
Societe Generale emsal grubu iginde beginci olmustur (bu siralamaya gére tahsis edilen maksimum hisse egdegerleri adedinin %66.7'sine hak kazaniimaktadir).
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TABLO 8

TAHSIS EDILEN HiSSE iSTIRAK VEYA HiSSE ALIM OPSIYONLARI KAYITLARI
istirak veya satin alma opsiyonu bilgileri.

Son hisse opsiyon planinin siresi 2017'de sona ermistir.

TABLO 9

EN UST DUZEY (KURUMSAL YETKILILER HARIG) ON GALISANA TAHSIS EDILEN HiSSE iSTIRAK VEYA ALIM
OPSIYONLARI VE BU GALISANLAR TARAFINDAN KULLANILAN OPSIYONLAR

Societe Generale, 2021 yilinda opsiyon plani uygulamamigtir.
Son hisse opsiyon planinin siresi 2017'de sona ermistir.

DENETLENMIS | TABLO 10
Tahsis edilen performansa tabi hisse kayitlari

TAHSIS EDILEN PERFORMANSA TABI HiSSELERLE iLGiLi BILGILER

Genel Kurul Tarihi 19.05.2020 23.05.2018  23.05.2018 18.05.2016 18.05.2016 18.05.2016
'Yénetim Kurulu Toplanti Tarihi 11.03.2021  12.03.2020  13.03.2019 14.03.2018 15.03.2017 18.05.2016
Tahsis edilen toplam hisse adedi 3.495.064 2545414 2.834.045 1.677.279 1.796.759 2.478.926
Kurumsal yetkililere tahsis edilen adetler(’) 216.596 164.205 166.389 46472 45.871 62.900
Frédéric OUDEA 93.880 72.541 86.705 46.472 45.871 62.900
Philippe AYMERICH 61.117 46.035 37.889 2.815 2.857 3.626
Diony LEBOT 61.599 45.629 41.795 7.277 5.986 4.860
Toplam lehtar sayisi 6.452 4.652 5.747 6.016 6.710 6.495

bkz. aga§idakibkz. asadidaki bkz. agagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. agagidaki
Hak kazanma tarihi tablo tablo tablo tablo tablo tablo]

bkz. agagidakibkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki
Elde tutma siresi bitis tarihi tablo tablo tablo tablo tablo tablo|
Performans kosullari evet evet evet evet evet evef]

bkz. agagidakibkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki bkz. asagidaki
Gercege uygun deger (Euro)®? tablo tablo tablo tablo tablo tablo
31.12.2021 itibariyla hak kazanilan hisse adedi 989 744 449.752 1.335.110 1.480.174 2.174.068
iptal edilen veya siiresi dolan hisselerin toplam adedi 90.739 150.165 247.223 201.913 206.624 252.372
Y1l sonunda ddenmemis performansa tabi hisseler 3.403.336  2.394.505 2.137.070 140.256 109.961 52.486
(1) lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilari igin ayrica yukaridaki Tablo 6 ve 7'ye bakiniz.
(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indlirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.
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2016 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 18.05.2016

Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 18.05.2016

Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.478.926

Hak kazanma tarihi 29.03.2018 (1. taksit)  29.03.2019 31.03.2020 (1. taksit) 31.03.2021
29.03.2019 (2. taksit) 31.03.2022 (2. taksit)

Elde tutma siresi bitis tarihi 30.09.2018 Yok 01.04.2021 02.10.2021
30.09.2019 01.04.2023

30,18 (1. taksit) 22,07 (1. taksit)
28,92 (2. taksit) 21,17 (2. taksit)

(1) Yillik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (kurumsal yetkililer dahil) yénelik spesifik sadakat ve (icret politikas! kapsamindaki
tahsisler gercevesinde.
(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

Gergege uygun deger (Euro)@ 29,55 32,76

2017 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 18.05.2016

Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 15.03.2017

Tahsis edilen toplam hisse adedi 1.796.759

Hak kazanma tarihi 29.03.2019 (1. taksit)  31.03.2020 31.03.2021 (1. taksit) 31.03.2022
31.03.2020 (2. taksit) 31.03.2023 (2. taksit)

Elde tutma siresi bitis tarihi 30.09.2019 Yok 01.04.2022 02.10.2022
02.10.2020 01.04.2024

42,17 (1. taksit) 4,05 27,22 (1. taksit) 4375

40,33 (2. taksit) 26,34 (2. taksit)

(1) Yillik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (kurumsal yetkililer dahil) yénelik spesifik sadakat ve (icret politikasi kapsamindaki
tahsisler gergevesinde.

(2) Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

Gergege uygun deger (Euro)@

2018 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 18.05.2016

Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 14.03.2018

Tahsis edilen toplam hisse adedi 1.677.279

Hak kazanma tarihi 31.03.2020 (1. taksit) ~ 31.03.2021 31.03.2022 (1. taksit) 31.03.2023
31.03.2021 (2. taksit) 29.03.2024 (2. taksit)

Elde tutma siiresi bitis tarihi 01.10.2020 Yok 01.04.2023 01.10.2023
01.10.2021 31.03.2025

40,39 (1. taksit) 26,40 (1. taksit)
38,59 (2. taksit) 24,43 (2. taksit)
(1) Yilik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (kurumsal yetkililer dahil) yénelik spesifik sadakat ve dcret politikasi kapsamindaki

tahsisler gergevesinde.
(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indlirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

Gergege uygun deger (Euro)@ 39,18 39,17
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2019 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 23.05.2018
Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 13.03.2019
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.834.045
Hak kazanma tarihi 31.03.2021 (1. taksit) 31.03.2022 31.03.2023 (1. taksit) 31.03.2023 (1. taksit)
31.03.2022 (2. taksit) 31.03.2025 (2. taksit) 29.03.2024 (2. taksit)

Elde tutma siiresi bitis tarihi 01.10.2021 Yok 01.04.2024 01.10.2023
01.10.2022 01.04.2026 01.10.2024

) y 22,32 (1. taksit) 8,53 (1. taksit) 10,86 (1. taksit)
Gergege uygun deger (Euro)® 20,93 (2. taksit) 214 9,45 (2. taksit) 11.35 (2. taksit)

(1) Yillik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (kurumsal yetkililer dahil) yonelik spesifik sadakat ve icret politikas! kapsamindaki
tahsisler gergevesinde.
(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

2020 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi(

Genel Kurul Tarihi 23.05.2018
Yonetim Kurulu Toplanti Tarihi 12.03.2020
Tahsis edilen toplam hisse adedi 2.545.414
Hak kazanma tarihi 31.03.2022 (1. taksit) 31.03.2023 31.03.2024 (1. taksit) 31.03.2024 (1. taksit)
31.03.2023 (2. taksit) 31.03.2026 (2. taksit) 31.03.2025 (2. taksit)

Elde tutrma siiresi bitis tarihi 01.10.2022 Yok 01.04.2025 01.10.2024
01.10.2023 01.04.2027 01.10.2025

y y 11,62 (1. taksit) 6,3 (1. taksit) 9,2 (1. taksit)
Gergege uygun deger (Euro)® 1076 (2. taksit) 11,26 5.9 (2. taksit) 8.8 (2. taksit)

(1) Yillik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kigilere (kurumsal yetkililer dahil) yénelik spesifik sadakat ve licret politikasi kapsamindaki
tahsisler gergevesinde.
(2) Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.

2021 YILI PERFORMANSA TABI HiSSE PLANININ OZETi®

Genel Kurul Tarihi 19.05.2020
Yénetim Kurulu Toplanti Tarihi 11.03.2021
Tahsis edilen toplam hisse adedi 3.495.064
Hak kazanma tarihi 31 .03.202_3 28.03.2024 K] .03.202_5 31 .03.2025
(1. taksit) (1. taksit) (1. taksit)

Elde tutma siiresi bitis tarihi 01.10.2023 Yok 01.04.2026 01.10.2025
01.10.2024 01.04.2028 01.10.2026

y y 19,07 (1. taksit) 14,6 (1. taksit) 20,14 (1. taksit)
Gergege uygun deger (EURO)® 18,07 (2. taksit) 18,74 13,3 (2. taksit) 19,36 (2. taksit)

(1) Yilik galisan LTI plani ve bankacilik yénetmeliklerinde tanimlanan diizenlemeye tabi kisilere (kurumsal yetkililer dahil) yénelik spesifik sadakat ve dcret politikasi kapsamindaki
tahsisler gergevesinde.
(2)  Performansa tabi hisseler, devredilemez olmalari sebebiyle bir indirim dikkate alinarak piyasa degerlerine gére degerlenir.
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TABLO 11
2020 YILINDA YONETIM KURULU BASKANININ VE ICRA KURULU BASKAN VE YARDIMCILARININ DURUMU
Gorevden
ayrilma veya
gorev degisimi
sebebiyle
6denmesi Rekabet etmeme
gereken veya sarti
gerekebilecek kapsaminda
Ek emeklilik iicretler veya odenecek
Gorev siiresi I sozlesmesi)®  fayda plani(2)  yan haklar® licret
baslangic bitis evet hayr evet hayr evet hayrr evet hayrr
L. BINI SMAGHI,
Yonetim Kurulu Bagkani 20156) 2022 X X X X
F. OUDEA,
icra Kurulu Bagkani 2008 2023 X X X X
P. AYMERICH,
icra Kurulu Bagkan Yardimcisi 2018@ 2023 X X X X
D. LEBOT,
icra Kurulu Baskan Yardimcisi 2018@®) 2023 X X X X

(1) AFEP-MEDEF Kurallarindaki tavsiyeler uyarinca Yénetim Kurulu Baskani, lcra Kurulu Bagkani ve Yardimcilari ve Yénetim Kurulu olan sirketlerin icra Kurulu Bagkani gérev
stireleri boyunca bir is sézlesmesine sahip olamaz.

(2)  Ek emelilik fayda planlarinin ayrintilari 103. sayfada verilmistir.

(3)  Gérevden ayrilma veya gérev degisimi nedeniyle lcra Kurulu Baskan ve Yardimcilarina 6denmesi gereken ya da gerekebilecek ticret ve yan haklarin ayrintilari 104. sayfalarda
verilmigtir.

(4)  Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Baskan ve Yardimeilarina 6denecek rekabet etmeme édemesinin ayrintilari 104. sayfada verilmistir.

(5)  Philippe Aymerich ve Diony Lebot'nun is sézlesmeleri gbrev siireleri boyunca askiya alinmistir.

(6)  Lorenzo Bini Smaghi 19 Mayis 2015 tarihinde Yénetim Kurulu Bagkani olarak atanmigtir. Gérev siiresi 23 Mayis 2018'de yenilenmistir.

(7)  Frederic Oudea Mayis 2008'de lcra Kurulu Baskani, Mayis 2009°da Yonetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu Baskani ve 19 Mayis 2015'te tekrar icra Kurulu Baskani olarak
atanmistir. Gérev siresi 21 Mayis 2019'da yenilenmistir.

(8

Philippe Aymerich ve Diony Lebot, 14 Mayis 2018 tarihinde lcra Kurulu Baskan Yardimeiligi gérevine getirilmistir. Gérev siireleri 21 Mayis 2019'da yenilenmistir.

=

Societe Generale hisse sahipligi ve elde
tutma yukumlilikleri

AMF tavsiyeleri uyarinca ve icra Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin
menfaatlerini Sirketin menfaatleriyle uyumlu hale getirmek icin, icra
Kurulu Bagkan ve Yardimcilarinin asgari sayida Societe Generale
hissesine sahip olmasi 2002'den bu yana zorunlu kilinmistir. Bu
dogrultuda, 13 Mart 2019 tarihli toplantisinda Yo6netim Kurulu
asagidaki sartlar belirlemistir:

. !cra Kurulu Bagkani 120.000 hisseye sahip olmalidir;
= lcra Kurulu Bagkan Yardimcilari Philippe Aymerich ve Diony
Lebot'nun her birinin 45.000 hisseye sahip olmasi gerekir.

Ayni zamanda daha nce calisan konumunda olan Icra Kurulu Bagkan
ve Yardimcilari, Sirket tasarruf plani kapsaminda dogrudan veya
dolayl olarak hisselere sahip olabilir.

Frederic Oudea halihazirda yeterli hisseye sahiptir. Philippe Aymerich
ve Diony Lebot'nun, dért yillik gorev sirelerinin sonuna kadar (2023'te)
gerekli sayida hisseyi almasi gerekmektedir. Gerekli hisse adedine
sahip olana kadar, ilgili icra Kurulu Baskani veya Yardimcisi, opsiyon
kullanim masraflarini ve ilgili sosyal giivenlik tcretlerini ve vergilerini
distikten sonra, Societe Generale hisse planlari gergevesinde tahsis
edilen hisselerin ve hisse opsiyonlarinin kullanimindan dogan
hisselerin %50’sini elinde tutmak zorundadir.

Kurul, icra Kurulu Bagkan ve Yardimeilarinin yeniden segilmeleri teklif
edildiginde asgari hisse sahipligi kosulunu gézden gegirecekir.

Buna ek olarak ve yasa uyarinca, lcra Kurulu Baskan ve
Yardimeilarinin, Societe Generale hisse planlari tahtinda tahsis
edilen veya hisse opsiyonlarini kullanmalarindan dogan hak
kazanilan hisselerin belli bir yiizdesini gorev stireleri dolana kadar
kayith bir hesapta tutmalari gerekmektedir. Yonetim Kurulu, 15
Mart 2017 tarihli toplantisinda, hisse planlari kapsaminda tahsis
edilen hisseler icin bu orani, 2017 yili igin tahsis edilen ve hak
kazanilan hisselerin %5'i olarak belilemistir. Bu ylizde, degisken
tcretin 6nemli bir boliminin hisse seklinde verilmesine iligkin
duzenleyici gereklilik ve asgari elde tutma gereklilikleri g6z dniinde
bulundurularak belirlenmistir. Yonetim Kurulu, hisse opsiyonlarinin
kullanimindan dogan hisseler igin bu yiizdeyi, vergi ve diger
zorunlu kesintiler ve ayrica hisselerin satin alinmasinin
finansmaninda kullanilan sermaye kazanglari diistildiikten sonra,
opsiyonlarin kullanimindan elde edilen sermaye kazanglarinin
%40'1 olarak belirlemistir.

Bu sebeple Icra Kurulu Baskan ve Yardimcilari énemli sayida
hisseyi elde tutma yikiimliiligiine tabidir. icra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilarinin hak kazanma ve elde tutma suresi boyunca
hisseleri veya opsiyonlari icin riskten korunma islemleri yapmalari
yasakdir.

icra Kurulu Baskan ve Yardimcilarinin bu gerekliliklere tamamen
uyduklarini dogrulayan tim bilgileri her yil Yénetim Kuruluna
sunmalari gerekmektedir.

Kurula sunduklari beyanlarinda, lcra Kurulu Bagkan ve
Yardimcilari Societe Generale hisseleri ya da Societe Generale
Actionnariat (E Fonu) hisseleri icin riskten korunma iglemi
yapmadiklarini beyan etmis ve gelecekte de yapmamay taahhit
etmistir.
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Yénetim Komitesinin diger tyelerinin (icra Kurulu
Baskan ve Yardimcilari harig) Ucretleri

Grubun yeni organizasyonunun bir pargasi olarak, icra Komitesi
2018 yilinda daditilmistir. Grup su anda 25 is ve Hizmet Birimi
seklinde organize edilmistir. 24 is Birimi (temel is kollari, bélgeler) ile
Hizmet Birimlerinin (destek ve denetim birimleri) Yéneticileri dahil
olmak iizere, Icra Kurulu Baskani tarafindan atanan yaklasik 60 Ust
diizey ydneticiden olusan bir Yonetim Komitesi kurulmustur. is
Birimlerinin ve Hizmet Birimlerinin Baskanlari, icra Kurulu
Bagkaninin yetkisi altinda Grup stratejisinin - uygulanmasini
sadlayan Grup Strateji Komitesinin bir pargasidir.

Yonetim Komitesi (yelerinin Gcretleri CRDV'e uygundur. Genel
Yonetim tarafindan belirlenen iicretler iki bilesenden olusmaktadir:

= her Uyenin sorumluluklarina ve piyasadaki uygulamalara
gore belirlenen sabit Ucret;

= Onceden tanimlanmis miisterek ve bireysel hedeflerin
tutturuimasina bagli olan yillik degisken tcret. Misterek
hedefler, Yénetim Komitesinin tiim (yeleri igin gegerlidir ve
toplam yillik degisken (cretlerinin énemli bir bolimani
temsil etmektedir. Grubun toplam performansini yansitan bu
hedefler icra Kurulu Baskani icin belilenen hedefler
dogrultusunda belirlenmektedir.
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3.1.7 EK BILGILER

Genel Kurulda hissedarlarla ilgili belirli
tasarruflar

Hissedarlarin Genel Kurula katilimi ile ilgili kogullar Tiizlikte (bkz.
Bolum 7) tanimlanmigtir.

Sirket Tuzigunin 14. maddesi cercevesinde, Genel Kurul
toplantilari ytrirlikteki yasal ve dizenleyici hiikiimlere uygun
olarak yapilir. Genel Kurul, Sirketin Merkezinde veya Genel Kurul
toplanti bildiriminde belirtilen Fransa anakarasinda bulunan bagka
bir yerde toplanir. Toplantilarin bagkanhigini Yénetim Kurulu
Bagkani veya onun yoklugunda bu amagla Yénetim Kurulu
Baskani tarafindan tayin edilen bir Yonetim Kurulu Uyesi yapar.

Sahip olduklari hisse sayisina bakilmaksizin, hisseleri kararname
ile belirtilen tarihte belirtilen sartlar gercevesinde kaydedilmis olan
biitin  hissedarlar  kimliklerini ve hissedarlik  statilerini
kanitlamalari (izerine Genel Kurula katiima hakkina sahiptir.
Yrirliikteki kanuni ve dizenleyici hikiimlere gore, Toplantilara
asaleten katilabilirler, oylarini postayla gdnderebilirler veya vekil
tayin edebilirler. Hissedarlar adina kaydedilen vekil Genel Kurul
toplantilarina yiirtirlikteki kanuni ve duzenleyici hikimlerde
éngorilen sekilde katilabilir.

Oylarin sayilabilmesi igin, toplanti bildiriminde daha kisa bir siire
belirtimedikge veya yurdrllikteki dlizenlemelerde
éngorilmedikge, oylar Sirket tarafindan Toplanti yapilmadan en
az iki giin 6nceden alinmig olmalidir.

Hissedarlar, Toplanti Duyurusunda 6ngérldigi takdirde ve séz
konusu duyurudaki sartlara tabi olarak, Genel Kurul toplantilarina
video konferans vyoluyla veya baska bir telekomiinikasyon
yontemiyle katilabilirler.

Genel Kurullar, Yénetim Kurulunun onayina ve onun tarafindan
konulan sartlara tabi olarak elektronik iletisim araglariyla alenen
yayinlanabilir. Buna iliskin bildirim, toplanti bildiriminde ve/veya
davetiyesinde yapilacaktir.

Biitiin Genel Kurul toplantilarinda intifa hakkina sahip hisselere
bagli olan oy kullanma haklari intifa hakki sahibi tarafindan
kullanilir.

Bulletin des Annonces Legales Obligatoires’te (Fransa Zorunlu Yasal
Duyurular Gazetesi) yayimlanan toplanti g¢agrisinda agiklanan
kosullar tahtinda herhangi bir hissedar internet iizerinden Genel
Kurula katilabilir.

Fransiz Ticaret Kanunu’nun L. 22-10-11
maddesi uyarinca gerekli bilgi

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-11 maddesi uyarinca, Societe
Generale, bir halka arz ya da borsaya kote olma teklifi durumunda
bunu agiklamali ve gegerli durumlarda, bir etkiye sahip olmalari
olasilik dahilinde ise asagidaki konular hakkinda bilgi vermelidir.

Bilindigi kadariyla, Societe Generale'’in bir halka arz ya da borsaya
kote olma teklifi lizerinde etkisi olabilecek herhangi bir spesifik tedbiri
bulunmamaktadir. Ancak, Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-11
maddesi uyarinca agiklanmasi zorunlu olan bilgiler, diger
yukamlGlUklerin - yerine getirilmesi amaciyla Universal Tescil
Belgesine dahil edildigi kadariyla asadida listelenmistir:

1. Hisse sermayesi yapisi: bu bilgi Bélim 7 “Hisse, hisse
sermayesi ve yasal bilgiler’, kisim 7.2 “hisse sermayesi
hakkinda bilgiler” altinda “U¢ yilllk sermaye ve oy haklarinin
doékimi” bashgi altinda yer almaktadir.

2. Oy haklarinin kullanimina ve hisse devirlerine iligkin yasal
kisitlamalar: bu bilgi BéIim 7 “Hisse, hisse sermayesi ve yasal
bilgiler’, kisim 7.4 “Tlzik" altinda ve daha ayrintili olarak 6 ve
14. Maddelerde yer almaktadir.

3. Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 233-7 ve L. 233-12 Maddeleri
uyarinca Sirketin  bildi§i kadariyla Societe Generale'in
sermayesinde dogrudan veya dolayli olarak sahip olunan
menfaatler: buna iligkin bilgi B6lim 7 “Hisse, hisse sermayesi
ve yasal bilgiler”, kisim 7.2 “Hisse sermayesi hakkinda bilgiler”
altinda “l¢ yillik sermaye ve oy haklarinin dékimd” baghgi
altinda yer almaktadir.

4. Ozel kontrol haklari veren menkul kiymet sahiplerinin listesi ve
ilgili agiklamalar: imtiyazli hisse senetlerinin iptal edildigi 23
Aralik 2009 tarihinden bu yana gegerli degildir.
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haklarinin - galisanlar tarafindan  kullaniimamasi
durumunda, calisanlara hisse edindirme plani gergevesinde
saglanan kontrol mekanizmalari: Grubun yatirnm fonlarini
duzenleyen kurallar kapsaminda, Fon varliklarina dahil olan
Societe Generale hisselerine bagli oy haklari, sahip olduklari
hisseler oraninda fon birimlerinin sahiplerine aittir. Esit sayida
fon birimi sahibi calisan temsilcilerinden ve ydnetim
temsilcilerinden olusan Fon Denetim Kurulu, kesirli hisselerin oy
haklarini  kullanir. Halka arz veya borsaya kote teklifi
durumunda, Denetim Kurulu, kullanilan oylarin  nisbi
cogunluguna dayanarak hisselerin arz edilip edilmeyecegine
karar verir. Nisbi oy ¢oklugunun bulunmamasi halinde, karar,
kullanilan oylarin nisbi gogunluguna gére karar verilmek tizere
fon sahiplerinin oyuna sunulur.

Societe Generale'in bilgi sahibi oldugu, hisselerin devrini ve oy
haklarinin ~ kullanimini kisitlayabilecek  olan  hissedar
sdzlesmeleri: bulunmuyor.

Yénetim Kurulu dyelerinin atanmasi, degistirimesi ve Sirket
TizGginun tadili ile ilgili kurallar: bu bilgiler Bolim 7, “Hisse,
hisse sermayesi ve yasal bilgiler’, bolim 7.4. “Tizik" ve
ozellikle 7 ve 14. Maddelerde agiklanmaktadir.

10.

Yonetim Kurulunun hisse ihra¢ etme ve hisse geri alim
yetkileri: Genel Kurul tarafindan Yénetim Kuruluna verilen bu
yetkiler Bolim 3'te, kisim 3.1°de bu baslik altinda ve “Mevcut
yetkiler, bunlarin 2021'deki ve 2022 bagindaki (9 Subat
2022'ye kadar) kullanimina iligkin liste” alt boliminde yer
almaktadir. Ayrica, hisse geri alimlari hakkinda bilgi Bolim
7'de “Hisse, hisse sermayesi ve yasal bilgiler”, kisim 7.2'de
“Hisse sermayesi ile ilgili bilgiler" ve “Hisse geri alimlarl”
basligi altinda sunulmaktadir.

Yasal olarak zorunlu oldugu durumlar haricinde, ifsasi
Societe Generale’in  menfaatlerine ciddi 6lglide zarar
vermedikge, Societe Generale’de yonetim degisikligi olmasi
durumunda tadil edilecek veya feshedilecek olan Societe
Generale tarafindan imzalanmis anlagsmalar: bulunmuyor.
istifa etmeleri veya gegerli ve ciddi bir sebep olmaksizin isten
cikariimalari veya halka arz ya da borsaya kote olma teklifi
sebebiyle istihdamlarinin sona ermesi durumunda Yénetim
Kurulu Gyelerine veya caliganlara tazminat hakki taniyan
sozlesmeler: bu bilgi B6ltm 3, “Kisim 3.1 altinda, “Grup Ust
Yonetimine Odenen Ucretler” bagligi altinda yer almaktadir.
Calisanlarla bu tir sbzlesmeler bulunmamaktadir.
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MEVCUT YETKiLER_ VE BUNLARIN 2021 YILINDA VE 2022 YILI BASINDA (9 SUBAT 2022’YE KADAR)
KULLANILMASINA ILISKIN LISTE

Yetki tiirii

Yonetim Kuruluna verilen yetkinin amaci

Yetkinin Gegerliligi

Hisse geri alimlari

Societe Generale hisselerinin geri alinmasi

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 18 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 18 ay

Baslangig tarihi: 19 Mayis 2020

Bitig tarihi: 19 Kasim 2021

Sermaye artirimi

Hisse sermayesine erisim hakki veren adi hisselerin
velveya menkul kiymetlerin ihraci yoluyla riighan
haklari veren hisse sermayesini arttirmak.

Yedekler, karlar, primler veya hisse sermayesine
dahil edilebilecek diger kalemler ekleyerek hisse
sermayesini arttirmak.

Hisse sermayesine erisim hakki veren, riighan hakki
icermeyen adi hisselerin ve/veya menkul kiymetlerin
ihraci yoluyla hisse sermayesini arttirmak.

Hisse sermayesine erisim hakki veren 6zkaynaga
dayali finansal araglar ya da menkul kiymetler igeren
ayni katkilari 6demek icin sermayeyi arttirmak.

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 19 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 19 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitis tarihi: 19 Temmuz 2022

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 20 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 21 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Sermaye benzeri borg
senetlerinin ihraci

Rughan haklari bulunmayan sarta bagl hisse
senedine donUstirtlebilir tahvillerin ihraci

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 22 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Calisanlarin lehine sermaye
artinmi

Bir Societe Generale sirketinin veya Grup tasarruf
planinin mensuplarina ayrilmig, hisse sermayesine
istirak hakki veren adi hisselerin veya menkul
kiymetlerin ihraci yoluyla sermayeyi arttirmak

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 23 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay
Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Bedelsiz hisselerin tahsisi

Hisselerin iptali

Mevzuata tabi ve asimile kisilere mevcut veya ihrag
edilecek hisselerin bedelsiz olarak tahsisi

Mevzuata tabi ve asimile kisilere mevcut veya ihrag
edilecek hisselerin bedelsiz olarak tahsisi

Hisse geri alim programlarinin bir pargasi olarak satin
alinan hisseleri iptal etmek

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 24 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 25 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

Yetki veren: 19 Mayis 2020 tarihli, 26 sayili Genel Kurul karari
Siiresi: 26 ay

Bitig tarihi: 19 Temmuz 2022

140 UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2022 | SOCIETE GENERALE GRUBU |



o KURUMSAL YONETiSiM 3
YONETiIM KURULUNUN KURUMSAL YONETISIM RAPORU

Limit 2021’deki kullanim 2022’deki kullanim (9 Subat’a kadar)

Alimin tamamlandidi tarihte hisse sermayesinin %5'i Likidite anlasmasi harig: Likidite anlasmasi haric:
Societe Generale iptal etmek lizere ~ Societe Generale ayrica, bedelsiz hisse
16.247.062 adet hisseyi satin almistir. tahsis plani gergevesinde galiganlara ve
Societe Generale ayrica, bedelsiz Grup genel ynetimi Uyelerine tahsis

hisse tahsis plani gergevesinde etmek lizere 3-14 Ocak tarihleri arasinda
calisanlara ve Grup genel yonetimi ~ 2.513.500 adet hisse satin almistir.
lyelerine tahsis etmek Uzere 9 Subat 2022 tarihinde likidite anlasmasi

3.020.815 adet hisse satin almistir.  hesabinda kayitli hisse bulunmuyordu.
31 Aralik 2021 itibariyla likidite

anlagmasi hesabinda 33.500 adet

hisse bulunuyordu.

Hisseler igin nominal 352 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse Yok Yok
sermayesinin %33'U.

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 20 ila 25 sayili Genel Kurul kararlarinda belirtilen

limitlere dahildir

Hisse sermayesine erigim sadlayan borg senetleri icin nominal 6 milyar Euro degerinde

hisse senedi

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 20 ila 23 sayili Genel Kurul kararlarinda belirtilen

limitlere dahildir

Nominal 550 milyon Euro Yok Yok

Hisseler igin nominal 106,670 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse Yok Yok
sermayesinin %10'u; hisselerin ihrag fiyatinin, halka arzdan énceki (i¢ borsa seansi

kapanis fiyatlarinin agirlikli ortalamasina esit olacag ve muhtemelen azami %5

indirime tabi olacag) belirtilmistir.

Hisse sermayesine erigim sadlayan borg senetleri icin nominal 6 milyar Euro degerinde

hisse senedi Not: Bu limitler 19 sayili kararda belirtilenler igin gegerlidir ve uygun

hallerde, 19 Mayis 2020 tarihli ve 21 ve 22 sayili Genel Kurul kararfari uyarinca yapilan

ihraglarin tutari da bu limite dahildir.

106,670 milyon Euro nominal degerde, yetkinin verildigi tarihte hisse sermayesinin Yok Yok
%10'u oraninda hisse senedi

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis

2020 tarihli ve 19 ve 20 sayili Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere dahildir.

Hisseler igin nominal 106.670 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse Yok Yok
sermayesinin %10'u; sarta bagli dondstirilebilir stiper-sermaye benzeri borg
senetlerinin donlstiriimesi yoluyla ihrag edilecek hisse senetlerinin ihrag fiyati,
Yonetim Kurulunun takdirine gore, (i) Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki
hissenin kosullu donustirilebilir siiper sermaye benzeri borg senedi ihrag fiyatinin
belilenmesinden énceki son islem seansindaki hacim agirlikli ortalama fiyatindan
veya (ii) Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki hissenin her iki durumda da kosullu
dénsttirilebilir stiper-sermaye benzeri borg senetlerinin ihrag fiyatinin belirlendidi bir
islem seansinda belirlenen hacim agirlikli ortalama fiyatindan daha az olamaz ve her
iki durumda da muhtemelen maksimum %50 indirime tabidir.

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis
2020 tarihli ve 19 ve 20 sayili Genel Kurul kararlarinda belirtilen limitlere dahildir.

Hisseler igin nominal 16 milyon Euro, yani yetkinin verildigi tarihteki hisse sermayesinin Yok Kurul, 9 Subat 2022'de 16 milyon Euro
%1,5'; (i) Galisanlara Hisse Edindirme Planinin bir parcasi olarak Societe Generale'in nominal tutari igin bu iglemi ilke olarak
Euronext Paris diizenlenmis piyasasindaki hisselerinin istirakler icin agilis tarihini onaylamis ve cra Kurulu Baskanina
belirleyen karar tarihinden dnceki yirmi islem seansi sirasinda ortalama kapanis yetki vermistir.

fiyatlarinin %20’si oraninda indirim sunulmustur ve (i) Yénetim Kurulu, indirimin
tamamini veya bir kismini, Sirketin hisse sermayesine erigim veren hisselerin veya
menkul kiymetlerin bedelsiz dagitimina déndsttirebilir.

Not: Bu limit, ihrag edilebilecek nominal menkul kiymet tutarina ek olarak, 19 Mayis
2020 tarihli ve 19 sayili Genel Kurul kararinda belirtilen limitlere dahildir.

Yetkinin verildigi tarihte sermayenin %1,2’si oraninda hisse; ertelenmis degisken 11 Mart 2021'de, 1.320.000 hisse Yok
Gcretlerin iki yillk hak kazanma stiresinin sonunda ddenecegdi azami %0,5 hisse tahsis edildi; bu rakam, tahsisin

sermayesi dahil yapildigi giinkii sermayenin %0,15'ini

Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 19 sayili Genel Kurul kararinda belirtilen limitlere  temsil etmektedir.

dahildir fcra Kurulu Baskan ve Yardimeilari iin hisse sermayesinin %0,1’i

Not: bu 0,1lik limit 19 Mayis 2020 tarihli 24 sayili Genel Kurul kararinda belirtilen %1,2

ve %0,5 limitlerine dahildir

Yetkilendirme tarihindeki hisse sermayesinin %0,5'i 11 Mart 2021°de, 2.210.000 hisse Yok
Not: bu limit 19 Mayis 2020 tarihli 19 sayili Genel Kurul kararinda belirtilen limitlere  tahsis edildi; bu rakam, tahsisin
dahildir yapildigi giinkli sermayenin
%0,26'sin1 temsil etmektedir.
Her 24 aylik dénem igin toplam hisse adedinin %5'i Yok 1 Subat 2022'de 16.247.062 adet

hissenin iptali yoluyla hisse
sermayesinin azaltiimasi.
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icra Kurulu Bagkan, icra Kurulu Bagkan
Yardimcilari ve Yonetim Kurulu Uyeleri
hakkinda ek bilgiler

CIKAR GCATISMASI OLMAMASI
Yénetim Kurulunun bilgisi dahilinde:

= [cra Kurulu Baskaninin, icra Kurulu Baskan Yardimeilarinin ve
Yénetim Kurulu (yelerinin Societe Generale's karsl olan
gorevleri ile diger yukimluliikleri veya kisisel menfaatleri
arasinda bir gikar gatismasi bulunmamaktadir. Gerektiginde,
Yonetim Kurulu Uyeleriyle ilgili ¢ikar catismalari Yénetim Kurulu
Dahili Kurallarinin 14. Maddesine tabidir;

= bir hissedar, miisteri, tedarikgi veya bagka tarafla yukarida
belirtilen kisilerin segilmesiyle ilgili higbir diizenleme veya
anlagsma yapiimamistir;

= bahsi gegen kisiler arasinda herhangi bir aile iliskisi
bulunmamaktadir;

= yukarida belirtilen kisilerden herhangi biri igin, Societe Generale
sermayesindeki paylarini elden ¢ikarmalariyla ilgili olarak yasal
kisitlamalar haricinde higbir kisitlama sz konusu degildir.

HUKUM GiYMEMi$ OLMA
Yénetim Kurulunun bilgisi dahilinde:

= fcra Kurulu Baskani, icra Kurulu Baskan Yardimcilari veya
mevcut Yonetim Kurulu Uyelerinden herhangi biri son bes
yilda dolandiriciliktan hikim giymemistir;

= [cra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Baskan Yardimcilari veya
Yénetim Kurulu yeleri, son bes yil iginde (Yénetim Kurulu,
Mudurler Kurulu veya Denetim Kurulu Gyesi veya bir yonetici
sifatiyla) herhangi bir iflas, tasfiye, infisah veya bir sirkete
kayyim atanmasi prosedurine dahil olmamistir;

= fcra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Baskan Yardimcilari veya
mevcut Yonetim Kurulu Gyeleri (belirli profesyonel kurumlar
dahil) yasal veya diizenleyici mercilerin resmi ithamlarina
velveya yaptirimlarina konu olmamistir;

= cra Kurulu Bagkani, icra Kurulu Baskan Yardimcilari veya
Yénetim Kurulu Uyelerinin, son bes yil igerisinde mahkeme
karariyla hisse senedi ihrag eden bir kurulusun idare,
yonetim veya denetim kurulu Uyesi olarak gdrev yapmasi
veya hisse senedi ihrag eden bir kurulusta ydneticilik
yapmasl ya da bu kurulusun islerinin veya iligkilerinin
yuritilmesine dahil olmasi yasaklanmamisgtir.

3.1.8 OLAGAN ANLASMALAR VE DUZENLEMEYE TABI ANLASMALAR

Olagan anlagmalar

12 Aralik 2019 tarihli toplantinin ardindan Yénetim Kurulu, Fransiz
Ticaret Kanunu'nun L.22-10-12. Maddesi hukumleri uyarinca,
olagan faaliyetleri iceren ve olagan kosullar altinda imzalanan
anlagsmalarin gergekten bu kosullara uyup uymadigini belirlemek
icin dlizenli incelemeler gerceklestirmek amaciyla Aday Gosterme
ve Kurumsal Yénetisim Komitesi tarafindan gdzden gegirilen bir
prosedur uygulamistir.

Prosediire Sirketin web sitesinde Yonetim Kurulu sekmesinden
erisilebilir.

Bu prosediiriin uygulanmasi neticesinde, Is Birimleri (‘BU’) ve
Hizmet Birimlerinden (“SU”) alinan bilgilere dayanarak bir
Degerlendirme Raporu hazirlanir. Uygun hallerde, BU veya SU'nun,
hukuken olagan sartlar altinda imzalanmig olagan anlasmalar
oldugundan emin olmak igin Yonetim Kurulu Sekreterinden veya
Genel Yonetimden yardim istedigi anlagsmalar raporda belirtilir. Bu
anlagmalardan birinde dogrudan veya dolayli menfaati bulunan
kisiler menfaati oldugu anlagmalarin degerlendirimesine dahil
olmaz.

2021 mali yili icin De@erlendirme Raporunda béyle bir anlasmadan
bahsedilmemektedir. Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim
Komitesi, 10 Ocak 2022 tarihinde raporu gézden gegirmistir.
Yénetim Kurulu, 13 Ocak 2022 tarihli toplantisinda, daha dnce
Aday Gosterme ve Kurumsal Yonetisim Komitesi tarafindan
gozden gegcirilen Degerlendirme Raporuna gére, yUrirlikteki
degerlendirme prosediiriiniin dogru bir sekilde uygulanmasini ve
etkili olmasini saglamistir.

Diizenlemeye tabi anlagmalar

Fransiz Ticaret Kanunu'nun L. 22-10-13 Maddesinde dlizenlenen
Pacte Yasasinin hikimleri uyarinca, Fransiz Ticaret Kanunu'nun
L. 225-38 Maddesinde tarif edilen anlagmalarla ilgili bilgilere, en
ge¢ soz konusu anlagmalar imzalandiginda Sirketin internet
sitesindeki Yonetim Kurulu sekmesinden ve Universal Tescil
Belgesinden erigilebilir.
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3.2 KANUNI DENETGILERIN iLiSKiLi TARAF ANLASMALARINA iLiSKIN

RAPORU

ERNST & YOUNG et Autres
Tour First
TSA 1444492037
Paris-La Defense Cedex
S.A.S. a capital variable
438 476 913 R.C.S. Nanterre

DELOITTE & ASSOCIES
6, place de la Pyramide
92908 Paris-La Defense Cedex
S.A.S. au capital de € 2.188.160
572 028 041 R.C.S. Nanterre

SOCIETE GENERALE
Societe Anonyme
17, cours Valmy
92972 Paris-La Defense

31 Aralik 2021 tarihinde sona eren yila iligkin finansal tablolarin onaylandidi Yillik Genel Kurul

Bu dokiiman, Kanuni Denetgilerin ilikili taraf anlagmalarina iligkin Fransizca dilinde hazirlanmig raporun Ingilizceye yapilmig serbest bir
terciimesidir ve diizenlenmesinin yegane amaci Ingilizce konusan okuyuculara kolaylik saglanmasidir.

ligkili taraf anlasmalari hakkindaki bu rapor, Fransiz kanunlari ve Fransa'da gegerli olan mesleki denetim standartlari ile birlikte okunmali ve
bunlara gére yorumlanmalidir. Bu rapor yalnizca Fransiz Ticaret Kanunu’nda (Code de commerce) éngériilen anlasmalari igermekte olup,
IAS 24 veya muadili diger muhasebe standartlarinda tanimlanan iligkili taraf iglemlerini igermez.

Societe Generale Yillik Genel Kurulu dikkatine,

Sirketinizin kanuni denetgileri olarak bazi iligkili taraf anlasmalarina
dair raporumuzu bilgilerinize arz ederiz.

Gorevlendirme sartlarimiza gore, bize saglanan bilgilere dayali
olarak, dikkatimize sunulan veya denetimimiz sirasinda tespit etmis
olabilecegimiz anlagmalarin temel hikim ve sartlarini ve ayni
zamanda bunlarin neden Sirketin menfaatine olduguna dair
gerekgeleri, bunlarin faydasi ve uygunlugu hakkinda géris
bildirmeksizin ya da varsa diger anlagsmalari tanimlamadan,
tarafiniza iletmemiz gerekmektedir. Bu anlasmalarin uygunlugunu
anlagmalari onaylamadan 6nce degderlendirme sorumlulugu, Fransiz
Ticaret Kanunu'nun (Code de commerce) R. 225-31. Maddesine
gore size aittir.

Yillhik genel kurulun onayina sunulan anlagmalar

Bizim gérevimiz, daha o6nce Yillk Genel Kurul tarafindan
onaylanmis anlagsmalarin 31 Aralik 2021 tarihinde sona eren yil
boyunca uygulanmasiyla ilgili olarak Fransiz Ticaret Kanunu'nun
(Code de commerce) R 225-31 Maddesinde sart kosulan bilgileri
tarafiniza sunmakir.

Fransa Ulusal Kanuni Denetgiler Kurumu'nun (Compagnie
nationale des commissaires aux comptes) bu tiir gorevlerle ilgili
olarak yayimladigi mesleki yonergeler uyarinca gerekli oldugunu
dUstindigumiz prosedirleri uygulamig bulunuyoruz.

Fransiz Ticaret Kanunu'nun (Code de commerce) L. 225-38 Maddesi uyarinca Yillik Genel Kurulun onayina sunulmak Gizere 31 Aralik 2021
tarihinde sona eren yilda bir anlasmanin yapilmasina yetki verildigi ve bir anlasmanin akdedildigi hakkinda tarafimiza herhangi bir bilgi

verilmedigini beyan ederiz.

Daha dnce yillik genel kurulda onaylanan anlagmalar

Daha énce Yillik Genel Kurulda onaylanmis olan ve 31 Aralik 2021'de sona eren yil iginde uygulanmaya devam eden bir anlasma hakkinda

tarafimiza herhangi bir bilgi verilmedigini beyan ederiz.

Paris-La Defense, 9 Mart 2022

Kanuni Denetgiler

ERNST & YOUNG et Autres
Michael MISSAKIAN

DELOITTE & ASSOCIES
Jean-Marc MICKELER
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ONEMLI RAKAMLAR

Bu belgede belirtilen ihtiyatl sermaye yeterliligi ve kaldirag oranlari ile yasal sermaye ve RWA tutarlarinda, UFRS 9'a kademeli gegis dikkate alinmistir (2021 sonunda

tam kapsamli CET1 orani %13,55; kademeli gegisin etkisi +16 baz puandir).
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RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
ONEMLI RAKAMLAR

Bu bdlim finansal araglarla ilgili risk yonetimi hakkinda bilgilerin yani sira sermaye yonetimi ve Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen UFRS'de 6ngdrillen yasal
oranlara uyum hakkinda bilgiler igermektedir.

Bu bilgilerin bazilari konsolide finansal tablolara iliskin notlarin ayriimaz bir pargasidir ve Kanuni Denetgilerin konsolide finansal tablolar ile ilgili gdrusti kapsaminda
yer alir. Bu bilgiler “Denetlenmis I” notuyla gosterilir (A sembolii denetlenmis bélimiin sonunu gésterir).

Societe Generale Grubu denetim makamlarinin gézetimine ve kredi kuruluglari ve yatirnm sirketleri icin gegerli sermaye gereklilikleri hakkinda yénetmeliklere (26
Haziran 2013 tarihli (AB) 575/2013 sayili Tiizuk) tabidir.

Basel Anlasmasi 3. Yapisal Blok gercevesinde, yayimlanmis mali agiklamalari iyilestirmek amaciyla ayrintili ve standart bir agiklama Risk Raporuna eklenmistir (3.
Yapisal Blok Raporu ve ¢apraz bagvuru tablosu).

3. Yapisal Blok Raporu ve ihtiyati agiklamalarla ilgili tim bilgiler www.societegenerale.com web sitesi “Yatirimcilar” kisminda, Universal Tescil Belgesinde ve 3.
Yapisal Blokta mevcuttur.

RiSK TURLERI = yapisal risk: faiz oranlari, déviz kurlari veya kredi marjlarinin degismesi
o . o durumunda faiz marjinda veya bankacilik defter degerinde meydana
Grubun risk yonetim ergevesi asagidaki ana kategorileri icerir gelecek zarar riski. Bu risk, Bankanin ticari ve kendi faaliyetler ile ilgil
= kredi riski: Grubun misterilerinin, ihraggilarin veya diger kargi taraflarin olup, emeklilik yiikiimltlikleriyle ilgili olarak varlik ve yiikiimliilikler
finansal taahhitlerini yerine getirememelerinden kaynaklanan zarar arasindaki yapisal dengenin bozulmasinin yani sira uzun vadeli
riskidir. Bu risk, piyasa islemleri ve menkul kiymetlestirme faaliyetieriyle gelecekteki 6demelerle ilgili riski de igerir;
gl st [zl et iz ol (b v el oy yi il in 144 = likidite ve fonlama riski: likidite riski, Grubun borg geri odemeleri,
L2 e 2 ol teminat verme vb. finansal yikimlliiklerini yerine getirememesi olarak
= Karg! taraf kredi riski: Bir piyasa isleminde kars! tarafin kredi riski ve tanimlanir. Fonlama riski, Grubun ticari blyimesini ticari hedefleriyle
ayrica risk maruziyetindeki degisikliklerden ileri gelen riskler; tutarll dlclide ve rakiplerine kiyasla rekabetci bir maliyetle finanse

edememesi anlamina gelir;

piyasa riski: piyasa parametrelerindeki degisiklik, bu parametrelerdeki
dalgalanma ve bunlar arasindaki korelasyon nedeniyle finansal araglarin

model riski: Modellerin gelistiriimesindeki, uygulanmasindaki veya

degerinin diisme riskidir. Bu parametreler, bunlarla sinirli olmamak iizere kullanimindaki hatalardan dolay! i¢ modellemelerin sonuglarina dayali

doviz kurlari, faiz oranlari ile menkul kiymetlerin (hisseler, tahviller), olarak alinan kararlardan kaynaklanan zarar riski;

emtialarin, tiirev araclarinin ve diger varliklarin fiyatiarini icermektedir. « sigorta faaliyetlerine iligkin risk: Grup, sigortacilik bagi ortakiiklarindan
. operasyone| risk: Sl'jrederdeki’ persone| veya b||g| sistemlerindeki dOlayl bu |§ kquyIa baQIantIII Qe§|tl| risklere de maruz kalmaktadir. BIIanQO

yetersiziiklerden veya aksamalardan veya dis olaylardan kaynaklanan yGnetimi risklerine (faiz orani, degerleme, kars! taraf veya kur riski) ek

zarar riski. Asagidakileri igerir: olarak, bu riskler prim fiyatlandirma riski, 61um riski ve hasar taleplerindeki

. - - artis riskini de igerir;
— uyumsuzluk riski: yasal ve dizenleyici gerekliliklere veya bankacilik
hizmetleri igin gegerli mesleki/etik standartiara ve uygulamalara

stratejik riskl/ig riski: Grubun stratejisini ve is planini bu listedeki diger

uyulmamasindan kaynaklanan mahkeme emri, idari cezalar veya disiplin risklere atfedilemeyen nedenlerden dolayr uygulayamamasindan

cezalari, mali kayip veya itibar kaybi riski; kaynaklanan risklerdir; érnegin is planini hazirlamak icin kullanilan

. e . makroekonomik senaryolarin gergeklesmemesi veya beklentilerin altinda
— itibar riski: misterilerin, karsi taraflarin, hissedarlarin, yatinmeilarin veya satig performansi gibi;

diizenleyicilerin negatif algisindan kaynaklanan ve Grubun is iliskilerini
devam ettirmesini veya yeni is iliskileri kurmasini ya da finansman
kaynaklarina erisimini olumsuz etkileyen riskler;

6zel sermaye riski: 6zsermaye paylarimizin dederinin azalmasi riski;

artik degder riski: Grup, basta uzun sireli arag kiralama sirketi olmak

— usulsiizlik riski: Bankanin veya calisanlarinin, Grubun Davranis uizere 6zel finansman faaliyetleri vasitasiyla artik deger riskine (bir varligin
Kurallarina aykini eylemlerinden (veya eylemsizliklerinden) ya da kiralama sozlesmesinin sona erdigi tarihteki net satis degerinin
davranislarindan kaynaklanan ve paydaslarimiz igin olumsuz sonuglara beklenenden daha disiik olmasi) maruz kalmaktadir.
yol agabilecek olan veya Bankanin strdirilebilirligini veya itibarini riske » takaslteslimat riski: odeme tiri FoP (Serbest Transfer) olan ve
atan risk, odenecek ve alinacak kiymetlerin takasinin/teslimatinin - eszamanli

— BT ve Bilgi Sistemleri Giivenlik riski (siber sug, BT sistemleri arizalari olmadig iglemler (emtia spot piyasasi iglemleri, OTC menkul kiymet spot
vb.); piyasa islemleri, Forex spot islemleri, OTC tirev islemleri, Menkul Kiymet

Finansman Islemleri vb.) durumunda piyasa islemlerinden dogan riskler.

Ayrica, hem fiziksel (asir hava olaylarinin sikligindaki artis) hem de enerji
dondstimiyle ilgili (Yeni Karbon Yonetmeligi) olmak Uzere iklim
degisikligiyle ilgili riskler Grubun mevcut risklerini arttirabilecek faktorler
olarak tanimlanmigtir.
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4 RISK VE SERMAYE YETERLILIGI

RISK FAKTORLERI
I

4.1 RISK FAKTORLERI

Bu béliimde, Grubun faaliyetleri, karliligi, sermaye yeterliligi veya finansmana
erisimi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilecedi tahmin edilen baslica risk
faktérleri tanimlanmaktadir.

Grubun faaliyetlerinden dogan riskler, 14 Haziran 2017 tarihli “izahname 3’
yonetmeligi olarak bilinen (AB) 2017/1129 sayili Tizigin 16. Maddesi
uyarinca alti ana kategori altinda sunulmaktadir:

= makroekonomik, jeopolitik, piyasa ve diizenleyici ortam riskleri;
= kredi ve karsi taraf riskleri:

= piyasa riski ve yapisal riskler;

= operasyonel riskler (usulsiz faaliyet riski dahil) ve model riskleri;
= |ikidite ve fonlama riskleri;
= sigorta faaliyetleriyle ilgili riskler.

Risk faktorleri, Snem derecesi degerlendirmesine dayali olarak sunulmakta olup,
her kategoride en énemli riskler ilk sirada belirtilmistir. Risk faktorlerinde belirtilen
riske agiklik veya risk dlclimi rakamlari, Grubun risk seviyesi hakkinda bilgi
vermekle birlikte bu risklerin gelecekte ne yonde degisecegini gostermemektedir.

411 MAKROEKONOMIK, JEOPOLITIK, PIYASA VE DUZENLEYiCi ORTAM RiSKLERI

4.1.1.1 Kiiresel ekonomik ve finansal baglam, jeopolitik gerilimler ve
ayrica Grubun faaliyet gosterdigi piyasa ortami, Grubun faaliyetlerini,
finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini olumsuz etkileyebilir.

Kiresel bir finans kurulusu olarak, Grubun faaliyetleri genellikle Avrupa'daki,
Amerika Birlesik Devletlerindeki ve diinyanin diger yerlerindeki finansal
piyasalarda ve ekonomik kosullarda meydana gelen degisikliklere kars
hassastir. Grup, faaliyetlerinin %49'unu Fransa'da (31 Aralik 2021'de sona
eren ylil igin net bankaclilik geliri agisindan), %32'sini Avrupa'da, %7’sini Kita
Amerikasinda, %712’sini ise diinyanin geri kalaninda ylriitmektedir. Grup,
Ozellikle sermaye veya kredi piyasalarini etkileyen krizlerden, likidite
kisitlamalarindan, bolgesel veya kiresel resesyonlardan, emtia (basta petrol)
fiyatlarindaki biiylk dalgalanmalardan, doéviz kurlarindan veya faiz
oranlarindan, enflasyondan veya deflasyondan, kredi notu diistislerinden, tilke
borglarinin ya da 6zel borglarin yeniden yapilandirimasindan ya da bunlardaki
temerriitlerden ya da olumsuz jeopolitik olaylardan (terorizm ve askeri
catismalar dahil) 6tlirii piyasa kosullarinda ve ekonomik kosullarda énemli bir
bozulmayla kars! karslya kalabilir. Hizl bir sekilde gelisebilecek, bu nedenle de
ongorilmesi ve finansal koruma islemi yapilmasi mimkiin olmayan bu tir
olaylar, kisa veya daha uzun stireler igin Grubun faaliyet ortamini etkileyebilir
ve Grubun finansal durumu, risk maliyeti ve faaliyetlerinin sonuglari izerinde
6nemli bir olumsuz etkiye sahip olabilir.

Sektordeki ve diinya ticaretindeki olumlu gelismelere ragmen ekonomik ortam
belirsizligini muhafaza etmektedir. Baslangigta gorilen hizli  ekonomik
toparlanma, dncelikle fabrikalarin zaman zaman kapanmak zorunda kalmasi,
hastalik nedeniyle calisanlarin devamsizligi ve belirli bélgelerdeki isgticti,
bilesen (6zellikle elektronik bilesenler) ve elekirik tedarikinde yasanan
sikintilardan dolay tretimde yasanan gecikmeler nedeniyle, ikinci olarak da
diger unsurlarin yani sira limanlarda yaganan tikaniklik kaynakli nakliye
teslimatlarindaki gecikmeler nedeniyle 2021 yilinda ciddi dlgiide sekteye
udradi. Buna ek olarak, 2022'nin basinda baslayan Rusya-Ukrayna savasi
Batili Ulkelerde yiksek gerilimlere sebep oldu ve kiiresel biiylime, enerii
fiyatlari ve insanlar tizerinde 6nemli etkileri oldu. Bu aksakliklar 2022'de devam
edebilir ve 2022'de belirli Grup kars! taraflarinin faaliyetleri ve karliligi Gizerinde
6nemli bir etkisi olabilir.

Kiresel tedarik zincirlerindeki aksamalar, buna eslik eden isgticti piyasasindaki
gerilimler ve artan enerji fiyatlar da, 6zellikle devasa bir mali tesvik paketinin
talebi gucli bir sekilde artirdigi Amerika Birlesik Devletlerinde olmak tizere
yiiksek enflasyona yol agmaktadir. Avrupa ve gelismekte olan (ilkeler de
enflasyonist baskilarla karsi karsiyadir.

Pandemi uzadikca bu aksakliklar da devam edecek ve enflasyon, tiiketici satin
alma glicli ve nihayetinde ekonomik faaliyetler lizerinde muhtemel kalici etkilere
yol agacaktir. Rusya-Ukrayna savasinin dzellikle dogal gaz fiyatlarinin keskin bir
sekilde yiikseldigi ve oldukga degdisken oldugu Avrupa’da olmak iizere bu
aksakliklarin bazilarini daha da artirmasi muhtemeldir.

Ekonomik ve finansal ortam, yogunlasan jeopolitik risklere maruz kalmaya devam
etmektedir. Rusya ile Batili Ulkeler arasinda yasanan Ukrayna'daki duruma iliskin
gerilimler, 2022 Subat ayinin ortasindan bu yana énemli 6lglide artmistir. Basta
Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere gok sayida Ulke tarafindan
Rusya ve Beyaz Rusya'ya karsi uygulanan sira disi ekonomik ve mali yaptirimlar,
Rusya ile badlari olan igletmeleri énemli dlgiide etkileyebilecek olup Grubun
riskleri (kredi ve kars! taraf, piyasa, itibar, uyum, yasal, operasyonel vb.) lizerinde
ciddi etkisi olabilir. 27 Subat 2022'de yayinlanan yaptirimlara gore, Grubun
yaptirimlara tabi sirket ve finansal kurulus kars taraflarindan kaynaklanan yerel
risk tutari 0,2 milyar Euro ile distiktir ve yaptinm altindaki kars! taraflar, Grubun
kiy bankaciligi faaliyetlerinden dolayi maruz oldugu net riskin yaklasik 0,7 milyar
Euro’sunu teskil etmektedir. Yeni bir uluslararasi yaptirim veya Rusya'nin alacagi
kars! tedbirler, kiiresel ekonomi ve dolayisiyla Grubun riskleri (izerinde bir etkiye
sahip olabilir. Grup, bu krizin kiiresel etkileriyle ilgili gelismeleri gergek zamanli
olarak analiz etmeye devam edecek ve yurirlikteki mevzuata uymak ve Grup
sirketlerini korumak igin gerekli 6nlemleri alacaktir.

Ukrayna'daki durumun sonuglarina iliskin belirsizlik, bu durumun kiresel ekonomi
ve Grup (izerindeki etkisini tahmin etmeyi zorlastirmaktadir. Grup igin birkag
senaryo akla gelebilir. Grubun Rusya’daki bankacilik varliklari Gzerindeki miilkiyet
haklari Gzerindeki tahmini etki, Rosbank’in 31 Aralik 2021'de 2,1 milyar Euro’ya
esdeder net defter varliklarina ve 0,5 milyar Euro’luk sermaye benzeri borcuna
dayali olarak ve iligkili agirliklandiriimig varliklarin iptali de dikkate alindiginda
CET1 sermaye oraninin yaklasik -50 baz puani olacaktir.

Bu kriz, hidrokarbonlarin fiyatlarinda ve bulunabilirliginde ve ayrica bazi gida
maddeleri ve metallerin fiyatlarinda halihazirda gériilen artisi daha da
siddetlendirebilir. Ayrica, finansal piyasalarda glglii bir oynakliga ve belirli
finansal varliklarin fiyatlarinda énemli bir distise sebep olabilir. Bunun yaninda,
Rus hikiimeti ve bazi Rus finans kuruluglari, Grup agisindan sonuglarini
6ngdrmenin zor oldugu 6deme temerriitleri yasayabilir.
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31 Aralik 2021 itibariyla, Rusya kaynakli EAD (Temerrit Halinde Risk Tutari),
Grubun kredi ve kars! taraf risklerinin %1.7'sine yani 18,6 milyar Euro’ya denk
gelmektedir (bu rakamin 15,4 milyar Euro’su badli ortaklidi Rosbank kaynakli
riskleri, 3.2 milyar Euro’su ise Rusya dis! riskleri temsil etmektedir ve agirliki
olarak Kurumsal Bankacilik ve Yatinm Bankaciligi béliminin finansman
faaliyetleri kapsamindaki islemleri icermektedir). 2021'de, Rusya'daki
faaliyetler Grubun net bankacilik gelirinin %2,8'ini ve net gelirinin %2,7'sine
karsilik gelmekteydi. Société Générale ayrica, blyik dlclide badlh kurulusu
ALD’den dolayr Ukrayna'da énemsiz bir riske tabidir (31 Aralik 2021'de 80
milyon Euro’dan daha az). Ayrica 2022 Universal Tescil Belgesinin 2.10
“Kapanis sonrasi olaylar’ kismina bakiniz.

Bunlarin yaninda ABD-Gin miicadelesi, ticari gerilimleri ve teknolojik
parcalanma riskini de beraberinde getirmektedir. Afrika’da, Sahel bolgesindeki
bir dizi siyasi darbe, terdre maruz kalan Ulkelerin kurumsal gergevelerinin
kirilganhigina iliskin farkindaligi artirmigtir.

Devam eden yiiksek jeopolitik riskler, finansal piyasalardaki oynakligi artirirken
ekonomik faaliyet ve kredi talebi (izerinde de baski olusturabilecek ilave bir
istikrarsizlik kaynagidir. Brexit baglaminda, takas kuruluslari (merkezi karsi
taraflar veya CCP’ler) arasinda denklik olmamasi konusu, dzellikle Avrupa’da
ve dolayisiyla Grubun isinde finansal istikrar tizerindeki olasi etkileri sebebiyle
ihtiyatl olunmasi gereken bir nokta olmaya devam etmektedir.

Dolayisiyla son on yildir, finansal piyasalar, 6zellikle merkez bankasi faiz orani
politikalarinin evrimi, bazi Euro Bélgesi Ulkelerinin borglarinin durumu, Brexit,
ticari ve siyasi gerilimlerin devam etmesi (ABD ve Cin arasinda) konusundaki
endiselerden ya da yine Cin gayrimenkul gelistirme sirketlerinin yasadigi
finansal zorluklarin ve Covid-19 krizinden ya da daha yakin zamanda
Ukrayna'daki krizle baglantili gerilimlerden kaynaklanan deger ve tedarik
zincirlerindeki aksamalarin da etkisiyle Gin'deki blyimenin ciddi olglide
yavaslamasina iliskin korkulardan dogan 6nemli aksakliklara sahne olmustur.
Dis finansman ihtiyaglarinin blyikligi goz onlne alindiginda, ABD faiz
oranlari yikselirse ve mali kosullari sikilagirsa, gelismekte olan birgok (ilke
daha ok zorlukla kars! karsiya kalacaktir.

Euro bolgesinde ve ABD’de uyumlu para politikalarindan ileri gelen uzun siireli
dustik faiz oranlari Grubun net faiz marjini birkag yildir etkilemektedir.
Salgindan 6nce zaten yiiksek olan finans digi sirketlere verilen kredi
hacmindeki bliyiime, hikiimet garantili kredi programlarinin (Fransa’daki Préts
Garantis par I'Etat programi gibi) uygulanmasiyla 2020'de énemli 6lglide
artmigtir. 2021'de bu blytime, 2020'de gekilen kredi limitlerinin bir kisminin geri
O6denmesiyle yavagladi. Asir kirlgan bir ekonomik toparlanmanin
gerceklesmesi, takibe diigen kredilerin hacminde bir artisa neden olabilir ve
sirketlerin bilangolarinin  zaten kirilgan oldugu bir ortamda yatirimlarin
zayiflamasina yol agabilir. Distik faiz oranlarinin hakim oldugu bu ortam,
bankacilik ve finansal sistemdeki bazi katilimcilarin risk istahinin artmasi, risk
primlerinin gegmis ortalamalara kiyasla azalmasi ve bazi varliklarin degerleme
seviyelerinin ylksek olmasiyla sonuglanabilir. Blylk merkez bankalarinin
6nemli faiz oranlarinda daha hizli bir artis yapmasi durumunda bu piyasa
kosullart hizla degisebilir ve bu durum varlik fiyatiarinda belirgin bir diizeltmeye
neden olabilir.

Ayrica, Euro Bolgesinde ve ézellikle Fransa'da kredi bliyimesinde artisa
neden olan, Fransiz devlet garantili kredi programinin uygulanmasiyla
gliclenen bol likidite ortami, kredi verilmesini sinirlamak veya bankalari finansal
dongtintin tersine dénmesi riskine kargi korumak icin gelecekte diizenleyici
makamlarin ilave diizenleyici tedbirler getirmesine yol agabilir.

RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
RISK FAKTORLERI

Dolayisiyla Grubun sonuglari, faaliyet gdsterdigi temel piyasalardaki ekonomik,
finansal, siyasi ve codrafi durumlara duyarlidir.

Ayrica, Covid-19 kriziyle ilgili durum, Grubun karsi kargiya oldugu cesitli riskleri
daha da agirlastiran bir unsurdur. Ayrica 4.1.1.2 “Koronaviriis (Covid-19)
salgini ve ekonomik sonuglari Grubun iglerini ve finansal performansini
olumsuz etkileyebilir’ kismina da bakiniz.

31 Aralik 2021 itibariyla, Grubun kredi ve karg! taraf kredi riskleriyle baglantili
EAD’si, agirlikli olarak Fransa (EAD'nin %46's1) olmak (izere Avrupa ve
Amerika Birlesik Devletleri’nde (birlikte EAD'nin %90'in1 temsil etmektedir)
yogunlasmistir. Diger riskler Fransa hari¢ Bati Avrupa (%21), Kuzey Amerika
(%14), Avrupa Birligi'nin Dogu Avrupa Uyeleri (%7) ve Avrupa Birligi harig Dogu
Avrupa'dan (%2) kaynaklanmaktadir.

Grubun faaliyet gosterdigi temel piyasa olan Fransa'da, 2016-2019
ddnemindeki iyi bilylime performansi ve distik faiz oranlari konut piyasasinda
canlanmay! beraberinde getirmistir. Konut piyasasindaki canlanmanin tersine
donmesi, kredi talebinin azalmasina ve takipteki kredi oranlarinin
yikselmesine yol agacagindan Grubun varliklarinin degeri ve isleri izerinde
6nemli olumsuz etkilere sebep olabilir.

Grup, Rusya veya Afrika ve Orta Dogu gibi gelismekte olan piyasalarda da
faaliyet gostermektedir (Grubun kredi risk tutarinin %5'i). Bu piyasalardaki
makroekonomik, saglik, politk ve finansal ortamdaki ciddi bir olumsuz
degisiklik, Grubun faaliyetleri, sonuglari ve finansal durumu (zerinde biiyik
capll olumsuz etkilere sebep olabilir. Bu piyasalar, petrol ve dogalgaz
fiyatlarindaki yeni artiglar gibi ithalatg! dlkelerin mali durumlari ve biyiimeleri ve
doviz kurlari (izerinde baskiya yol agacak belirsizlik faktorlerinden ve spesifik
risklerden olumsuz etkilenebilir. Ortaya gikabilecek makroekonomik veya biitce
dengesizliklerinin diizeltimesi piyasalarin lzerine yik bindirebilir ve bu da
biyiime oranlari ve déviz kurlari Gzerinde etkili olabilir. Mevcut durumdaki
onemli bir belirsizlik kaynagi da, Ukrayna’da devam eden gatismalar ve bunun
insani, ekonomik ve mali sonuglaridir. Uzun vadede “dlsik karbon
ekonomisine” gegis, fosil eneriji reticilerini, enerji yogun faaliyet sektorlerini ve
bunlara bagimh Ulkeleri olumsuz etkileyebilir. Ayrica, yiikselen piyasalardaki
sermaye piyasalari (d6viz faaliyeti dahil) ve menkul kiymet alim-satim islemleri,
gelismis piyasalara gore daha oynak ve siyasi istikrarsizlik ve kur oynaklidi gibi
belirli spesifik risklere daha agik olabilir. Bu unsurlar Grubun faaliyetlerini ve
faaliyet sonuglarini olumsuz etkileyebilir.

4.1.1.2 Koronaviriis salgini (Covid-19) ve ekonomik sonuglari, Grubun
islerini ve mali performansini olumsuz etkileyebilir.

Aralik 2019'da Cin'de yeni bir koronaviriis tlirii (Covid-19) bas gdstermistir.
Virlis 0 zamandan beri diinya ¢apinda cok sayida ilkeye yayilmis ve Grubun
faaliyet gosterdigi belirli (ilkelerde vaka sayilarinda artisa yol agmistir. Diinya
Saglik Orgiitti, Mart 2020'de bir pandemi salgini ilan etti. Covid-19 pandemisi
ve buna yanit olarak alinan saglik tedbirlerinin (sinirlarin kapatiimasi, kapanma
tedbirleri, belirli ekonomik faaliyetlere kisitiama getirilmesi vb.) kiiresel
ekonomik durum ve finansal piyasalar lizerinde hem dogrudan hem de dolayli
olarak 6nemli etkileri olmustur ve bu etkilerin devam etmesi muhtemeldir.

Asi programlarinin yayginlastirimasi, asilanmis nifus arasinda Covid-19
enfeksiyonlarindan kaynaklanan ciddi hastalik riskini ve asilarin genis capta
dagitildig dlkelerde yliksek viriis sirklilasyonu olmasi durumunda siki
kapanmalara duyulan ihtiyaci azaltmistir. Pandeminin devam etmesi ve yeni
varyantlarin ortaya gikmasi (yiiksek oranda bulasici Omicron varyanti gibi)
hedefe yonelik yeni kisitlama tedbirlerinin uygulamasini veya ise devamsizlikta
ve is durmalarinda artisi beraberinde getirmis ve tekrar getirebilecek olup,
kiresel tedarik zincirlerinde zaten yaganmakta olan aksakliklari
siddetlendirebilir, dolayisiyla Grubun islerini, finansal performansini ve
sonuglarini olumsuz etkileyebilir.
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RISK FAKTORLERI
I

Covid-19 ile ilgili krizin etkisinin, dzellikle insan sermayesi kaybi (uzun siire aktif
olmama nedeniyle beceri kaybi, distik egitim kalitesi vb.) ve kamu ve sirket
borglarinin artmasi olmak izere degerlendirilmesi zor kalici sonuglari da
olacaktrr.

Ozellikle saglik krizinin baslangicinda uygulanan cesitli kisitiama tedbirleri, hizli
adaptasyona ragmen, bireysel bankacilik agi dahilinde faaliyetine devam eden
misterilerin sayisinin azalmasi ve miisteri taleplerindeki disis sebebiyle
Grubun ticari faaliyetlerinde ve sonuglarinda gerilemeye yol agmistir. Grubun
faaliyet gosterdigi Ulkelerde yeni dalgalarla birlikte uygulamaya konacak
kapanma tedbirleri veya sokada ¢ikma yasaklari, Grubun finansal sonuglarini
tekrar etkileyebilir.

Grubun faaliyet gdsterdigi pek cok ilkede, ulusal hikiimetler ve merkez
bankalari, ekonomiyi ve ekonomik aktorleri desteklemek igin (devlet garantil
kredi programlari, vergi ertelemeleri, yari zamanli galisma icin kolaylastiriimis
basvuru, lcret 6deme vb.) veya finansal piyasalarda likiditeyi artirmak igin
(varlik alimlari vb.) istisnai tedbirler almis veya agiklamiglardir. Bu destek
tedbirleri krizin ani etkilerinin gideriimesinde etkili olsa da, uygulanan
mekanizmalar toparlanmayi uzun vadede stirdirmek igin yeterli olmayabilir.

Grubun faaliyet gosterdigi bazi dnemli dlkelerde pandeminin baslangicindan bu
yana uygulanan cesitli kisittama tedbirlerinin (Bati Avrupa, 31 Aralik 2021
itibariyla Grubun EAD'sinin (Temerrit Halinde Risk Tutar) %67’sini temsil
etmektedir ve bunun %46's1 Fransa kaynaklidir) ekonomik faaliyet (izerinde
onemli etkileri olmustur. Yeni kisitiama tedbirlerinin uygulanmasinin (6zellikle
yeni pandemi dalgalari durumunda) yani sira talebin beklenenden daha yavas
toparlanmasi (6zellikle belirli ekonomik sektorlerde) riski, saglik krizinden
kaynaklanan ekonomik zorluklari artirabilir. Bu durum, yiiksek diizeyde kamu
borglari ve kurumsal borglarla birlikte ekonomik biylimede fren etkisi yapabilir
ve Grubun kars! taraflarinin (6zellikle devlet destek tedbirlerinin kademeli olarak
sonlandirimasindan veya bu tedbirlerin uzatiimasindaki zorluklardan etkilenen)
kredi kalitesi ve hem sirketlere hem de bireylere verilen kredilerle ilgili olarak
takipteki kredilerin orani izerinde 6nemli olumsuz etkilere yol agabilir.

2020'de adirlikli olarak gelecekteki temerriitier beklentisiyle 1. ve 2. asama
krediler igin karsilik ayriimasi nedeniyle risk maliyetinde 6nemli bir artis oldu.
2021'de temerriit yoklugunda net risk maliyeti diistik olurken, Grup, temerriitler
olmasi ihtimaline karsi 1. ve 2. asama krediler icin karsilik ayirma politikasi
uygulamaya devam etti. Grubun risk maliyeti, ilerleyen yillarda Grubun
Fransa'da uygulanan devlet garantili kredi programlarina katilimindan (garanti
edilmeyen artik risk sebebiyle) etkilenebilecek olup, bu program kapsaminda
verilen kredilerin geri ddemesinde gdzlemlenen temerriitler henliz
hesaplanmamigtir.

Kurumsal portfdy icinde, 31 Aralik 2021 itibariyla en ¢ok etkilenen sektorler
otomotiv sektdril (Grubun toplam risk tutarinin %0,9'u), oteller, yemek ve
edlence sektdrii (Grubun toplam risk tutarinin %0,6's1), gida digi perakende
dagitim (perakende daditim sektdriiniin tamami Grubun toplam risk tutarinin
%1,6'sini temsil etmektedir) ve havayolu tasimaciigi (Grubun toplam risk
tutarinin %0,5'inden az) olmustur.

Covid-19 krizi nedeniyle, Grubun sonuglari ve finansal durumu, 6zellikle Mart ve
Nisan 2020'de kiresel finansal piyasalardaki olumsuz gelismelerden
etkilenmistir (asin dalgalanma ve vade yapisinin bozulmasi, hisse senedi
piyasalarinda sert dustisler ve hizli toparlanmalar, kredi marjlarinin geniglemesi,
temettli dagitimlarinda gorilmemis diisisler veya iptaller vb.). Bu sira disi
kogullar, ézellikle hisse senedine dayali yapilandiriimig tahvillerin yénetimini
etkiledi. O zamandan beri, bu faaliyetler risk profilini iyilestirmek ve azaltmak igin
ayrintili bir sekilde yeniden degerlendirildi. Parasal ve mali tesvikler ve ayrica
tibbi gelismeler ekonomileri ve finansal piyasalari desteklemis olsa da, Grup
0Ozellikle yeni salgin dalgalari durumunda olusabilecek diizeltme riskine karsi
dikkatli olmaya devam etmektedir.
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Bilgilendirme amagli olarak, piyasa riskleriyle ilgili risk agirlikli varliklar (RWA),
Aralik 2020 sonuna kiyasla Aralik 2021 sonunda %24 azalarak 11,6 milyar
Euro’ya ylikseldi. Grubun piyasa risklerinin esas olarak yogunlastigi Kiiresel
Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri sektord, 5,6 milyar Euro net bankacilik
gelirini temsil etmekte olup, bu rakam 2021 yilinda Grubun toplam gelirlerinin
%22'sine tekabul etmektedir. Kisitlama tedbirleri, basta piyasa faaliyetlerinin
onemli bir bolimi olmak (zere, Grubun blyik olgiide uzaktan calisma
sistemine gegmesine sebep olmustur. Krize aninda yanit olarak gegilen bu
sistem operasyonel olay riskini ve siber saldir riskini artirmaktadir. Grup,
uyum ve destek tedbirlerini uygulamaya koymus olsa da, blyik olclide
uzaktan caligilan dénemlerde bu riskler daha yiiksek olmaya devam
etmektedir. TUm calisanlar bireysel diizeyde saglik risklerine maruz
kalmaktadir. Uzun sireli uzaktan calisma psikososyal riskleri de artirmakta ve
isten uzun sire uzak kalma durumunda organizasyon ve is stirekliligi
agisindan potansiyel etkileri beraberinde getirmektedir.

Covid-19 krizinin yol agh§ benzeri gorlimemis kosullar, &zellikle
kalibrasyonun mevcut krizle karsilagtirimasi miimkin olmayan dénemlerde
gerceklestirilmis olmasi veya artik gegerli olmayan varsayimlar nedeniyle
Grup iginde kullanilan modellerin performansini (6zellikle varlik degerlemesi
ve kredi riski icin 6zkaynak gerekliliklerinin degerlendirimesi agisindan)
etkileyebilir ve bu da modellerin artik gegerliliklerini yitirmesine yol acabilir.
Performanstaki gegici dlislis ve bu modellerin yeniden kalibrasyonu, Grubun
sonuglari tizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir.

ECB'nin dogrudan gdzetimi altindaki tim bankalara verdigi temettli dagitimini
ve hisse geri alimlarini kisittama tavsiyesi 30 Eylil 2021'de sona ermistir. Bu
tarihten itibaren temettii dagitim ve hisse geri alim politikalari, ilgili ihtiyati
mevzuat hiikiimlerine gore belirlenecektir.

Covid-19 salgininin siiresinin ve sonuglarinin belirsiz olmasi, kiiresel ekonomi
Uzerindeki etkisinin tahmin edilmesini zorlastirmaktadir. Salginin - Grup
agisindan sonuglari, salginin stiresine, ulusal hiikiimetler ve merkez bankalari
tarafindan alinan tedbirlere ve saglik, ekonomi, mali ve sosyal baglamdaki
gelismelere bagh olacaktir.

4.1.1.3 Grubun piyasaya aciklanan stratejik ve finansal hedeflerine
ulagamamasi, faaliyetlerini, faaliyet sonuglarini ve finansal araglarinin
degerini olumsuz etkileyebilir.

Yilllk sonuglarinin yayinlandigi 10 Subat 2022 tarihinde, Grup, isletme
giderleri, risk maliyeti ve sermaye yeterliligi konusunda yeni bir kilavuz
yayinlamistir. Grup, temel maliyet/gelir oraninin (Tek Gozim Fonu (SRF)
harig) 2022'de %66 ile %68 arasinda olmasini ve sonrasinda daha da
iyilestirmeyi hedeflemektedir. 2022 yili igin Grubun risk maliyetinin 30 baz
puani gegmemesi beklenmektedir. Grup, Ukrayna’daki durumu dikkate alarak
3 Mart 2022'de risk maliyeti hedefini degistirmedidini ve gerekirse 2022 1.
Ceyrek sonuglarini yayinladigi sirada glincelleyecegini duyurmustur. Grup,
CET1 oranini, Basel IV kapsami da dahil olmak tizere, Maksimum Dagtilabilir
Miktar (MDA) olarak tanimlanan diizenleyici gerekliliklerden 200 ila 250 baz
puan daha yiksek bir esneklik marjinda tutmaktadir.

Bu beklentiler, makroekonomik, jeopolitik ve sadlik baglamiyla ilgili bir dizi
varsayima dayanmaktadir. Bu varsayimlarin gergeklesmemesi (ve bu kisimda
aciklanan risklerden bir veya daha fazlasinin meydana gelmesi) veya
beklenmedik olaylarin meydana gelmesi, Grubun stratejik ve finansal
hedeflerine ulasmasini tehlikeye atabilir ve faaliyetlerini, sonuglarini ve mali
durumunu olumsuz etkileyebilir.



Daha agik belitmek gerekirse, Grubun “Vizyon 2025" projesi kapsaminda
Fransa'daki Société Générale Bireysel Bankacilik ile Crédit du Nord adlarinin
birlesmesi 6ngoériilmektedir. Bu projenin kontrolli bir sekilde uygulanmasi
tasarlansa da, birlesme Grubun isleri, mali durumu ve maliyetleri lizerinde kisa
vadede 6nemli diizeyde olumsuz etkiye sahip olabilir. Sistem mutabakatlarinda
gecikmeler olabilir ve birlesmeden beklenen avantajlarin bir kismi gecikebilir.
Proje, bazi galisanlarin isten ayriimasina yol agabilir, bu da yeni galisanlarin ise
alinmasi ve egitimiyle ilgili calismalar yapiimasini gerektirebilir. Bu durum
potansiyel olarak ilave maliyetler dogurabilir. Birlesme Grup musterilerinin bir
kisminin da ayriimasina ve sonugta gelir kaybina yol acabilir. Birlesmenin yasal
ve dlzenleyici boyutlari gecikmelere veya ek maliyetiere neden olabilir. Ekim
2021'de Grup, ayrintili Vizyon 2025 projesini sunnus ve takvimin ve hedeflerin
projenin ilk sunumuyla uyumlu oldugunu belirtmistir. Ayrica Lyxorun efektif
satisi 31 Aralik 2021'de tamamlanmistir. Grup ayrica, sirdirilebilir mobilite
cbziimlerinde kiiresel bir lider yaratmak amaciyla ALD'nin LeasePlan'in
%100'Und iktisap etmesinin  6ngorildugl iki mutabakat zaptinin Société
Générale ve ALD tarafindan imzalandigini duyurmustur. Grup ayrica, 1 Subat
2022'de Boursorama'nin ING ile bir mutabakat zapti imzaladigini duyurdu. Bu
anlagsma kapsaminda, Boursorama miisterisi olmak isteyen ING miisterilerine
6zel yeni misteri teklifleri ve basitlestirilmis bir abonelik strecinin (iriine bagli
olarak) sunuimasi beklenmektedir.

Ancak Grup, es zamanli olarak yirttlilecek bu stratejik projelerde uygulama
riskiyle karsl karsiya kalabilir. Faaliyetleri entegre etme sirecinde (6zellikle
insan kaynaklari agisindan) karsilasilabilecek zorluklar, muhtemelen daha
yilksek entegrasyon maliyetleri ve beklenenden daha diislk tasarruf, sinerji
veya fayda ile sonuglanacaktir. Ayrica, iktisap edilen operasyonel isletmelerin
Gruba entegre edilmesi siireci, bir veya birkag bagli ortakliginin operasyonlarini
sekteye ugratip yonetimi mesgul edebilir; bu da Grubun islerini ve sonuglarini
olumsuz etkileyebilir. Bu iktisaplar kismen veya tamamen gerceklesmeyebilir ve
bu durum beklenen kazang seviyesinde diislise neden olabilir.

Dahasi, Grup, digerlerinin yani sira sorumlu finans alaninda lider bir banka
olmay! taahhit etmistir:

= enerji donlisiimiini desteklemek igin 2019-2023 tarihleri arasinda 120 milyar
Euro finansman saglama hedefini planlanandan iki yil énce gerceklestirdi ve
150 milyar Euro’'dan fazla finansman saglayarak hedeflenenin tizerine cikt;

2025 yilina kadar termal kémiir sektdriinden tamamen cikma ve Grubun
petrol ve gaz cikarma sektdriinden kaynaklanan toplam kredi riskini %10
azaltma planini da igeren, Grubun portfdylerini karbondan arindirmaya
yonelik glicli hedefler;

= Grubun, Sorumlu Bankacilik Sektorii ilkelerini kurucu ortaklardan biri olarak
imzalayarak faaliyetlerini  Birlesmis  Milletler tarafindan  belirlenen
Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglan ve Paris iklim Degisikligi Anlagmasi ile
stratejik olarak uyumlu hale getirme taahhtdu;

kirresel 1sinmayi 1,5°C ile sinilama hedefine ulasmak igin portfoylerini 2050
yilina kadar kiresel karbon nétr hedefine uygun hale getirme taahhtidiyle
Net-Zero Banking Alliance girisiminin kurucu Uyesi olarak kilit bir rol
Ustlenmesi.

Bu tedbirler (ve gelecekte alinabilecek ilave tedbirler) bazi durumlarda Grubun
ilgili sektdrlerdeki sonuglarinda disise yol agabilir.

RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
RISK FAKTORLERI

4114 Grup faaliyet gosterdigi iilkelerde kapsamh diizenleme
gercevelerine tabidir ve bu diizenleme gergevelerindeki degisiklikler
Grubun igleri, finansal durumu, maliyetleri ve ayni zamanda faaliyet
gosterdigi finansal ve ekonomik ortam lizerinde olumsuz etki yaratabilir.

Grup, faaliyet gosterdigi ilkelerin diizenlemelerine tabidir. Grup, Fransa,
Avrupa ve ABD kaynakl diizenlemelere ve dider faktorlerin yaninda sinir étesi
faaliyetleri sebebiyle diger yerel diizenlemelere tabidir. Mevcut diizenlemelerin
uygulanmasi ve gelecekteki diizenlemelerin uygulanmasi onemli kaynak
gerektirmekte olup, bu da Grubun performansini etkileyebilir. Ayrica, olasi bir
diizenlemelere uymama durumu cezai yaptinmlara, Grubun itibarinin zarar
gormesine, faaliyetlerin  zorunlu olarak durdurulmasina veya isletme
lisanslarinin iptaline yol acabilir. Oregin, 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla
Fransa'da, 27 Uyeli Avrupa Birligi'nde (Fransa dahil) ve ABD'de maruz kalinan
kredi ve karsi taraf risklerinin (Temerriit Halinde Risk Tutari (EAD)) orani
sirastyla %46, %67 ve %14 olarak gergeklesmistir.

Grup Uzerinde dnemli etkisi olabilecek diizenlemeler arasinda asagidakiler
bulunmaktadir:

duzenlemelerdeki birkag degisikligin piyasa faaliyetleri ortamini bozmasi
muhtemeldir: (i) seffafligi iyilestirmeye ve yatinmcilari korumaya yonelik
tedbirlerin gliclendiriimesi olasiligi (MiFID Il / MiFIR, IDD, ELTIF'in (Avrupa
Uzun Vadeli Yatrnm Fonu Tiz(igl) gozden gegirilmesi), (i) alim-satim
hesaplarinin temelden goézden gegirilmesi (FRTB) ve bunun Avrupa
bankalari igin gegerli gereklilikleri biyiik 6lgiide artirmasi ve (jii) Avrupa
Komisyonu'nun 8 Subat 2022 tarihli Birlesik Krallik merkezi kars! taraflarina
taninan denkligi 30 Haziran 2025'e kadar uzatma kararina ragmen yer
degistirmelerin talep edilmesi olasidir;

Amerika Birlesik Devletlerinde Dodd-Frank Yasasinin uygulanmasi
neredeyse tamamlanmistir. Menkul kiymet bazli swap araci kurumlariyla
ilgili yeni Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC) diizenlemeleri
2021'den beri gegerlidir ve Société Générale'in Menkul Kiymet Bazli Swap
Araci Kurumu olarak SEC nezdinde tescilini ve ilgili diizenlemelere uymasini
gerektirmektedir. Ayrica, SEC'nin Fransa igin yerel mevzuata uyum
konusunda kesin bir emir yayinlamasi (izerine, SEC'nin kurallarinin bir
kismi, Fransa yasalarina uyum kanitlanarak yerine getirilebilir;

ozellikle takipteki kredilerin (“NPL") aktif yonetimi yoluyla bankalarin
bilangolarini diizeltmeyi amaglayan ve ihtiyati gerekliliklerin artmasina ve
Grubun NPL'leri yonetme stratejisinde diizeltmelere yol agan Avrupa
tedbirleri. Daha genel olarak, kredi verme (6rn. Avrupa Bankacilik Otoritesi
tarafindan yayinlanan kredilendirme siireci yonelimleri) ve kredileri izleme
icin bir iyi uygulamalar gergevesi tanimlamaya yonelik ek dnlemler de Grubu
etkileyebilir;

finans sektorli icin dijital operasyonel esneklige iliskin nerilen Avrupa
diizenlemesinin 24 Eyliil 2020°de yayinlanmasiyla ilgili olarak veri kalitesi ve
koruma gerekliliklerinin giiglendirilmesi ve siber dayaniklilik gerekliliklerinin
potansiyel olarak giiglendirilmesi;

Avrupa sirdiriilebilir finans diizenleyici gergevesinin uygulanmasi, finans
disi raporlama ylikimliliklerinde artis, cevresel, toplumsal ve yonetisim
konularinin risk yonetimi faaliyetlerine daha fazla dahil ediimesi ve bu tir
risklerin denetim incelemesi ve degerlendirme sirecine dahil edilmesi
olasiigi (Denetimsel Gozden Gegirme ve Degerlendirme Sireci veya
SREP);

revize edilmis 15 Mayis 2014 tarihli Banka Kurtarma ve Coziimleme
Direktifinde (“BRRD") belirtilen kriz &énleme ve ¢dziim rejiminin
gliglendirilmesi, Tek C6ziim Kuruluna (“SRB") artik varligini stirdiiremez bir
noktaya ulastigi kabul edilen kredi kuruluslari hakkinda bir ¢6z(im prosed(irii
baslatma yetkisi verir. Bu baglamda, SRB, vergi mikellefine olan maliyeti
sinirlandirmak amaciyla, Grubun bazi alacaklilarini ve hissedarlarini zarari
oncelikli olarak Ustlenmeye zorlayabilir. C6zlim mekanizmasi devreye
girdiginde, Grup &zellikle faaliyetlerinin bir kismini satmaya, borglanma
araglarinin 6deme htikiim ve sartlarini degistirmeye, yeni borglanma araglari
ihrag etmeye zorlanabilir veya borglanma araglarinin degerinin diismesine
ya da 6zkaynaga dayali finansal araglara donlismesine yol agabilir.
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Ayrica, Grup Tek Géziim Fonu'nun (“SRF”) yillik finansmanina 6nemli katkida
bulunmakta olup bu katki tutari 2023 yilina kadar istikrarli bir sekilde artacak ve
2024 yilinda fona yapilacak katkilar tamamlanmis olacaktir. Bankacilik ¢ozim
mekanizmalarina katki 2022 yili Universal Tescil Belgesi'ndeki Not 7.3.2 “Risk
ve giderlere iliskin diger karsiliklar” kisminda agiklanmaktadir.

Grup gelecekte asagidakiler gibi yeni yasal ve diizenleyici yikimliliklere de
tabi olabilir:

bireysel bankaciligi etkileyen tliketici ve toplum odakli tedbirlerin Fransa'da
devam eden uygulamasi: bireyler igin banka Gcretlerinin sinirlandiriimasi ve bu
tir tedbirlerin kiglik ve orta dlgekli isletmelere genisletiimesi ve savunmasiz
misterileri korumaya ydnelik tedbirler;

Avrupa diizeyinde Uglincl sahis hizmet saglayicilarin bankacilik verilerine
(tasarruf hesaplari, yatirm hesaplar) erisimini artirma ve/veya misteri
verileri havuzu olugturma gerekliligi getirilmesi olasilig1.

Avrupa Komisyonu tarafindan 20 Temmuz 2021'de agiklanan ve kara para
aklama ve terdrin finansmani ile micadele alaninda Avrupa denetim
cergevesini glclendirmeyi ve kara para aklamayla miicadele icin yeni bir
Avrupa ajansinin olusturuimasini amaglayan bir tedbirler paketi teklifinden
dogan yeni ylkimldlukler;

Covid-19 pandemisinin neden oldugu saglik krizinin yonetimine yénelik,
hizlandirimis  koruma prosedurlerine bagvurmayi kolaylastirma amagli
degisiklikler de dahil iflas kanunlarinda yapilan degisikliklerden dogan yeni
tedbirler;

Avrupa Komisyonu tarafindan 27 Ekim 2021'de sunulan AB bankacilik
diizenleme reformu teklifinden dogan yeni gereklilikler. Reform, sermaye
gereksinimlerine iliskin direktifi (2013/36/AB sayili, 26 Haziran 2013 tarihli
Avrupa Parlamentosu ve AB Konseyi direktifi) ve sermaye gereksinimlerine
iliskin tizigii (CRR) ((AB) 575/2013 sayili, 26 Haziran 2013 tarihli Avrupa
Parlamentosu ve AB Konseyi tiiziigi) degistirmeye yonelik bazi yasama
belgelerini icermektedir.

Grup ayrica faaliyet gosterdigi (lkelerde karmasik vergi kurallarina tabidir.
Gegerli  vergi  kurallarindaki  degisiklikler, ~ belirli  degisikliklerin
yorumlanmasindaki belirsizlikler veya bunlarin etkileri Grubun faaliyetleri, mali
durumu ve maliyetleri lizerinde olumsuz etki yaratabilir.

Ayrica, “ABD'li kisilerle” ABD dolari cinsinden veya ABD'li finansal kuruluglarin
dahil oldugu islemler yapan uluslararasi bir banka olarak, Grup, 6zellikle
ekonomik yaptirmlara uyum, yolsuzlukla micadele ve piyasanin kétiye
kullaniimasiyla ilgili olarak ABD diizenlemelerine tabidir. Daha genel olarak,
ABD ve Fransa makamlariyla yapilan anlagmalar baglaminda, Grup, 6zel bir
program ve belirli bir organizasyon vasitasiyla tespit edilen eksikliklerini
gidermek ve uyum programini giiglendirmek igin diizeltici eylemler uygulamayi
taahhiit etmistir. ligili ABD diizenlemelerine uyulmamasi veya Grubun bu
anlagmalar kapsamindaki taahhitlerini ihlal etmesi durumunda, Grup, (i) para
cezalar, ABD piyasalarina erigimin askiya alinmasi ve hatta bankacilik
lisanslarinin geri alinmasi dahil idari yaptinmlar, (i) cezai takibat ve (i)
itibarinin zedelenmesi risklerine maruz kalabilir.
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4.1.1.5 Bankacilik ve bankacilik digi operatorler arasindaki artan rekabet,
Grubun hem Fransa i¢ pazarinda hem de uluslararasi alanda faaliyet ve
sonuglarini olumsuz yonde etkileyebilir.

Grup, uluslararasi faaliyetlerinden dolayi faaliyet gosterdigi uluslararasi ve
yerel pazarlarda bankacilik aktorleri veya bankacilik digi aktorler kaynakli
yogun bir rekabetle kars karsiyadir. Grup bu kapsamda cesitli faaliyetlerinde
pazar payini koruyamama veya gelistirememe riskine maruz kalmaktadir. Bu
rekabet ayni zamanda marjlar Gizerinde baski yaratarak Grubun faaliyetlerinin
karlihgina zarar verebilir.

Finans hizmetleri sektériindeki konsolidasyon, rakiplerin daha fazla sermaye,
kaynak ve daha genis bir finans hizmetleri yelpazesi sunma yeteneginden
yararlanmalarina neden olabilir. Fransa'da ve Grubun faaliyet gosterdigi diger
ana pazarlarda, biiylk yerli bankacilik aktorleri ve finansal aktorlerin yani sira
yeni piyasa katilimcilarinin (6zellikle yeni bankalar ve cevrimigi finans
hizmetleri sadlayicilarinin) varligi, neredeyse Grup tarafindan sunulan tiim
Urlin ve hizmetler igin rekabeti artirmigtir. “Fintechler” gibi yeni piyasa
katilimeilari ve robotik, 6lgeklendirilebilir ve (blok zinciri gibi) yeni teknolojilere
dayall yeni hizmetler hizla gelismekte ve tiketiciler ile finans hizmetleri
saglayicilari arasindaki iliskiyi ve geleneksel bireysel bankacilik aglarinin
islevini temelinden degistirmektedir. Bu yeni aktorlerle rekabet, merkez
bankas! para birimine alternatiflerin (kripto para birimleri, dijital merkez bankasi
para birimi vb.) ortaya ¢ikmasiyla daha da siddetlenebilir.

Bunun yaninda, bazi durumlarda daha esnek ve oOzellikle 6zsermaye
gereksinimleri agisindan daha az zorlayici bir diizenleyici cergevenin
avantajini kullanabilecek olan bankacilik digi aktérlerin ortaya cikisiyla da
rekabet artmaktadir.

Bu zorluklarin (istesinden gelmek igin Grup, ozellikle dijital teknolojilerin
gelistirilmesi ve bu yeni aktdrlerle (yesil yatirmlar sunan platform olan Lumo
veya profesyoneller igin yeni banka olan Shine) ile ticari veya sermaye
ortakliklari kurulmasiyla ilgili bir strateji uygulamistir. Bu baglamda, Grubun
yeni inovatif hizmetler sunabilmesi ve bu yeni aktorlerle rekabet edebilmesi igin
ilave yatirimlar yapilmasi gerekebilir. Ancak rekabetin bu sekilde yogunlasmasi
Grubun hem Fransa pazarinda hem de uluslararasi alanda iglerini ve
sonuglarini olumsuz etkileyebilir.

4.1.1.6 Basta iklim degisikligiyle ilgili olmak iizere gevre, toplum ve
yonetisim (ESG) riskleri kisa, orta ve uzun vadede Grubun faaliyetlerini,
sonuglarini ve finansal durumunu etkileyebilir.

Gevre, toplum ve yonetisim (ESG) riskleri, ESG faktorlerinin finans
kuruluglarinin kars! taraflari veya yatirim yapilan varliklari Gizerindeki mevcut
veya olas! etkilerinden kaynaklanan riskler olarak tanimlanir. ESG riskleri,
geleneksel risk kategorilerini (kredi ve karg! taraf riski, piyasa riski ve yapisal
risk, operasyonel risk, itibar riski, uyum riski, likidite ve fonlama riski, sigorta
faaliyetleriyle ilgili riskler) agifastirici faktérler olarak gorilmektedir ve kisa,
orta ve uzun vadede Grubun faaliyetlerini, sonuglarini ve finansal durumunu
etkilemesi muhtemeldir.

Dolayisiyla Grup, finansman, yatirim ve hizmet faaliyetleri yoluyla gevresel
risklere ve 6zellikle iklim degisikligi risklerine agiktir. Tklim riskleri, (i) iklim
degisikliginin ve asiri hava olaylarindaki artigin kuruluslar, insanlar ve mallari
Uzerinde dogrudan etkisi olan fiziksel risk ve (i) dizenleyici veya teknolojik
aksakliklar ya da tiketici tercihlerindeki degisiklikler gibi, dusik karbonlu bir
ekonomiye gegis slrecinden kaynaklanan dénlisiim riski olarak iki grupta
degderlendirilir.



Grup, asiri iklim olaylari veya uzun vadede iklimde giderek kendini hissettiren
degisiklikler ve alinan teminatin degerindeki diistis (6zellikle gayrimenkul
finansmani baglaminda) nedeniyle faaliyetleri olumsuz etkilenebilecek karsi
taraflarinin kredi kalitesinde bozulmadan kaynaklanan fiziksel riske maruz
kalabilir. Grubun sigorta faaliyetleri, iklim degisikligine kars 6zellikle hassas
olan bélge ve ilkelerdeki risklerden de etkilenebilir.

Grup ayrica daha siki diizenlemelere tabi olan sinirli sayida hassas sektdrde
veya teknolojik aksakliklar nedeniyle kredi portfoyii tizerinden dontisiim riskine
ve gevresel donlisim taahhitlerine uymamasi ya da bu taahhiitlerin paydaslari
tarafindan yetersiz gorilmesi durumunda itibar riskine maruz kalabilir.

iklim degisikligi ile ilgili risklerin 6tesinde, daha genel olarak gevresel bozulma
ile ilgili (biyogesitliligin kaybolmasi riski gibi) riskler de Grubun risklerini
agirlastiran faktorlerdir. Grup, 6rnegin misteri davraniglarindaki degisiklikleri
takiben gelirlerde 6nemli bir diislis veya artan yasal ve isletme maliyetleri
nedeniyle (6rnedin, yeni gevre standartlarinin uygulanmasi nedeniyle) bazi
karsi taraflarinin diisik karliligina bagli olarak portfdyiinin bir kismi Gizerinden
kredi riskine maruz kalabilir.

Buna ek olarak, Grup, 6rnegin bazi kars! taraflarinin isglicii haklarina veya
isyerinde saglik ve giivenlik kurallarina uymamasiyla ilgili olarak toplumsal
risklere maruzdur ve bunlar Grubun mevzuata uymamaslyla veya itibar ve kredi
riskleriyle kars! kargiya kalmasina yol acabilir veya bu riskleri agirlastirabilir.

Ayni sekilde, cevresel ve toplumsal konularin yetersiz yonetimi veya
digerlerinin yani sira kara para aklamayla miicadele ile ilgili kurumsal yonetisim
kurallarina uyulmamasi gibi Grubun karsi taraflarinin ve paydaslarinin
(tedarikgiler, hizmet sagdlayicilar vb.) yonetimiyle ilgili riskler Grup icin kredi ve
itibar riskleri tegkil edebilir.

Kars! taraflarla veya yatirim yapilan varliklarla ilgili risklerin otesinde, Grup
kendi faaliyetleriyle ilgili risklere de maruz kalabilir. Bu nedenle Grup, asiri
olaylardan (sel vb.) etkilenen cografi bolgelerde hizmetlerini siirdirme kabiliyeti
bakimindan fiziksel iklim riskine maruz kalmaktadir.

Grup ayrica, rnegin is kanunlarina uyum, insan kaynaklarinin yonetimi ve etik
konular, seffaflik veya Yonetim Kurulu veya personelinin yapisi (gesitlilik
agisindan oldugu gibi) ile ilgili belirli toplum ve yonetisim risklerine maruz
kalmaya devam etmektedir.

Tdm bu risklerin kisa, orta ve uzun vadede Grubun isi, sonuglari ve itibari
lizerinde etkisi olabilir.

41.1.7 Grup, iglerini ve finansal araglarinin degerini olumsuz
etkileyebilecek ¢oziim prosediirlerine iligkin diizenlemelere tabidir.

BRRD ile 15 Temmuz 2014 tarih ve (AB) 806/2014 sayili Avrupa Parlamentosu
ve Avrupa Birligi Konseyi Tizigu (Tek Céziim Mekanizmasi veya “SRM”),
kredi kuruluglarinin ve yatirm firmalarinin kurtarimasi ve ¢dziimne iligkin
Avrupa Birligi genelinde bir gergeve tanimlamaktadir. BRRD, bir kurumun
basarisiziginin ekonomi ve finansal sistem (zerindeki etkisini (ve vergi
mikelleflerinin bu basarisizlik sebebiyle maruz kaldi§i sonuglari) azaltirken,
kurumun temel finansal ve ekonomik islevierinin stirekliligini saglamak igin,
yetkili kurumlara basarisiz oldugu distindlen bir kuruma yeterince erken ve
hizli bir sekilde miidahale etmek Uzere bir dizi ara¢ sadlar. SRM Tiz(gi
kapsaminda, merkezi bir ¢oz{im makami kurulur ve SRB'ye ve ulusal ¢oziim
makamlara emanet edilir.

RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
RISK FAKTORLERI

BRRD ve SRM Tizikleri kapsaminda ¢dziim makamina verilen yetkilere,
sermaye araglarinin ve uygun yukimllliklerin Grubun zararlarini telafi
etmesini saglamak ve belirlenmis bir dncelik sirasina gére Grubun sermaye
yapisini yeniden diizenlemek icin defter degerini disirme/donistirme yetkileri
de dahildir (“igsel ¢6zUmleme araci”). Belirli istisnalara tabi olarak, zararlar,
normal bir adii tasfiye islemindeki alacaklarinin sirasina gére, 6ncelikle
hissedarlar, sonra llave Ana Sermaye ve Katki Sermaye araglarinin hamilleri,
daha sonra imtiyazli olmayan kidemli alacaklilar ve son olarak da imtiyazli
kidemli alacaklilar tarafindan karsilanir. BRRD'yi uygulayan Fransiz Para ve
Finans Kanunu'nunda éngértilen ¢oziim kosullari, asagidaki durumlarda yerine
getirilmis sayilir: (i) ¢dzim makaminin veya yetkili denetim makaminin
kurumun basarisiz oldugunu veya basarisiz olmasinin muhtemel oldugunu
belirlemesi; (i) bir ¢6zim tedbiri disinda herhangi bir tedbirin basarisizligi
makul bir siire icinde 6nleyebilecegine dair makul bir bakis agisi bulunmamasi
ve (iii) ¢dzlimlerin amaglarina ulagmak (6zellikle kritik islevlerin devamliliginin
saglanmasi, finansal sistem (zerinde dnemli bir olumsuz etkinin 6nlenmesi,
olagantisti kamu mali destegine bagvurma gereginin en aza indirilmesi yoluyla
kamu fonlarinin korunmasi) igin bir ¢dzim tedbirinin gerekli olmasi ve
misterilerin fonlarinin ve varliklarinin korunmasi) ve kurulusun normal adli
tasfiye islemleri kapsaminda tasfiyesinin bu amaglari ayni Glglide
karsilamamasi.

(G6zim makami ayrica, defter degerini diisirme veya donlstirme yetkisini
kullanmadikga Grubun artik ayakta kalamayacagini belirlerse veya Grup
olagantistii finansal destege ihtiyag duyarsa (Fransiz Para ve Finans
Kanunu'nun L. 613-48 Ill, 3° Maddesinde tanimlanan olaganiistii kamu mali
desteginin sadlandigi durumlar harig), bir ¢oziim tedbirinden bagimsiz olarak
veya ¢Oz(im tedbiri ile birlikte, Grubun sermaye araglarinin tamaminin veya bir
kisminin (sermaye benzeri borg araglari dahil) defter degerini distirebilir veya
bunlari 6zkaynaga donlsttirebilir

igsel coziimleme araci, sermaye araglarinin tamaminin veya bir kisminin
defter degerinin diisiirliimesi ya da bunlarin adi hisse senetlerine veya diger
miilkiyet araglarina donlstiriiimesi ile sonuglanabilir.

igsel ¢oziimleme aracina ek olarak, BRRD, ¢oziim gerekliliklerini karsilayan
kurumlarla ilgili olarak ¢6zim makamina, bunlarla sinifi olmamak (zere
kurulusun is kollarinin satisini, bir képri kurulusun kurulmasini, varliklarin
bélinmesini, kurulugun borglanma senetlerinin borglusu olarak degistirilmesini
veya ikame edilmesini, borglanma senetlerinin kosullarinin degistiriimesini
(vadenin ve/veya 6denecek faiz tutarinin degistiriimesi ve/veya ddemelerin
gegici olarak askiya alinmasi uygulamasi dahil), yonetimin gdrevden
alinmasini, gegici kayyim atanmasini ve finansal araglarin borsada iglem
gormesinin ve alim-satiminin durdurulmasini igerebilecek olan diger ¢6zim
tedbirlerini uygulamak tizere daha genis karar yetkisi verir.

G6zim makami, igsel ¢ozimleme aracini uygulamak veya ilgili sermaye
araglarinin  defter degerinin dlsUriilmesi veya donlstiiriimesi yetkisini
kullanmak da dahil herhangi bir ¢6zim eylemini uygulamaya koymadan 6nce,
kurulugun varlik ve yiikimltliklerinin deviet makamlarindan bagimsiz bir
Uglincli tarafca adil, ihtiyatl ve gergeksi bir degerlemesinin yapilmasini
saglamalidir.

BRRD'nin hiikiimlerini uygulayan Fransiz kanunu gergevesindeki bir tedbirin
Gruba uygulanmasi veya uygulanmasinin 6nerilmesi, Grubun finansal araglari
kapsamindaki  ylkimllklerini yerine getirme kabiliyetini onemli dlglide
olumsuz etkileyebilir ve sonug olarak bu menkul kiymetlerin hamilleri tim
yatinmlarini kaybedebilir.

Ayrica, Grubun finansal durumunun kétilesmesi ve ¢6zim makaminin Société
Générale'in veya Grubun artik faaliyetlerine devam edemeyecegini belirlemesi
durumunda, i¢sel ¢Ozimleme aracinin varligi veya ¢6zim makaminin
(cozlimden bagimsiz veya goziimle birlikte) defter degerini distirme veya
donlstirme yetkilerini veya bagka bir ¢6zim aracini kullanmasi, Grubun
finansal araglarinin degerinde, bu tiir yetkilerin kullaniimadig bir durumda
olacagindan daha hizli bir diislise neden olabilir.
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4.1.2 KREDI VE KARSI TARAF KREDI RISKLERI

Kredi ve karsi taraf riskleriyle ilgili risk agirlikli varliklar (RWA) 31 Aralik 2021
tarihi itibariyla 305 milyar Euro’dur.

41.21 Grup, Grubun igleri, faaliyet sonuglari ve finansal durumu
lizerinde olumsuz etkileri olabilecek kredi, kargi taraf ve yogunlagsma
risklerine maruz kalmaktadir.

Grup, finansman ve piyasa faaliyetleri nedeniyle kredi ve kars! taraf riskine
maruz kalmaktadir. Grup, bu nedenle bir veya birden fazla karsi tarafin
temerrlidy halinde, ozellikle de riskleri igin aldigi teminati paraya cevirirken
yasal veya diger zorluklarla karsilastigi takdirde veya teminatin degeri temerriit
durumunda riski tamamen kargilamaya yeterli degilse zarara ugrayabilir.
Grubun kredi portfdyl riskinin yogunlasma etkilerini sinilama yonindeki
cabalarina ragmen, karsi taraflarin temerritleri, bu karsi taraflarin birbirine
bagimli olmasi sebebiyle ayni ekonomik sektdrde veya diinyanin ayni
bélgesinde yogunlasabilir.

Sonug olarak, Grubun bir veya daha fazla 6nemli kars! tarafinin temerridu,
Grubun risk maliyeti, faaliyet sonuglari ve finansal durumu Gzerinde énemli
olumsuz etkilere sebep olabilir.

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Grubun temerriit halinde risk tutari (EAD, karsi
taraf riski harig) 934 milyar Euro olup, bu rakamin karg! taraflarin tiirine gre
dagiimi asagidaki gibidir: Ulkeler %30, sirketler %30, bireysel bankacilik
musterileri %23 ve kredi kuruluglari ve benzerleri %6. Kredi riski igin risk
agirhikh varliklar (RWA) toplam 277 milyar Euro’dur.

Piyasa islemlerinden (CVA harig) kaynaklanan kars! taraf riskleri ile ilgili olarak,
2021 Aralik ayi sonundaki 145 milyar Euro'luk risk tutari degeri (EAD), esasen
sirketlerden (%42), kredi kuruluglari ve benzer kuruluslardan (%38) ve daha az
oranda (ilkelerden (%17) kaynaklanmaktadir. Kars! taraf riski icin risk agirlikli
varliklar (RWA) 25 milyar Euro tutarindadir.

31 Aralik 2021 itibariyla, Grubun kurumsal portfoyii sebebiyle riske maruz
kaldi§i ana sektdrler arasinda finansal faaliyetler (risk tutarinin %20,2'si),
gayrimenkul (%9,7), ticari hizmetler (%9,6), toptan ticaret (%8,0), tasimacilik,
posta hizmetleri ve lojistik sektorl (%7,1), toplu hizmetler (%7,0) ve petrol ve
gaz sektorii (%5,4) yer almaktadir.

Cografi yogunlagma agisindan, Grubun 31 Aralik 2021 itibariyla riske maruz
kaldigi bes ana iilke Fransa (esasen bireysel bankacilik miisterileri ve sirketler
kaynakli olarak Grubun toplam EAD'sinin %46's1), Amerika Birlesik Devletleri
(esasen sirketler ve lkeler kaynakli olmak (izere EAD'nin %13'l), GCek
Cumhuriyeti (esasen bireysel bankacilik misterileri, sirketler ve (ilkeler olmak
{izere Grubun toplam EAD’sinin %5'i), ingiltere (cogunlukla sirketler ve ilkeler
kaynakli olmak Uizere EAD'nin %4'li) ve Almanya'dir (esasen sirketler ve kredi
kurumlari kaynakli olmak Uzere Grubun toplam EAD’sinin %4'ti). Ayrica, belirli
kars! taraflarin mali durumu, 4.1.1.1 “Kiiresel ekonomik ve finansal baglam,
jeopolitik gerilimler ve ayrica Grubun faaliyet gosterdigi piyasa ortami, Grubun
faaliyetlerini, finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini olumsuz etkileyebilir’
kisminda bahsi gegen jeopolitik gerilimlerden etkilenebilir.

Kredi ve kars! taraf riski hakkinda daha fazla bilgi igin 2022 yili Universal Tescil
Belgesinin 4.5.6 “Nicel Bilgiler’ ve 4.6.3 “Kargi taraf kredi riski tedbirleri”
kisimlarina bakiniz.
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41.2.2 Diger finans kurumlarinin ve piyasa katiimcilarinin  mali
saglamligi ve faaliyetlerinin Grubun igleri lizerinde olumsuz etkisi
olabilir.

Finans kuruluglari ve diger piyasa aktorleri (ticari bankalar veya yatirim
bankalari, yatinm fonlari, alternatif fonlar, kurumsal misteriler, takas
kuruluglari, yatinm hizmeti saglayicilari vb.), sermaye piyasalarinda veya
bankalar arasi piyasalarda Grup igin 6nemli kars! taraflardir. Finans hizmetleri
kuruluglari ve finansal aktérler, alim-satim, takas, fonlama iligkileri ve diger
iliskiler nedeniyle birbirleriyle yakin iliskiler icindedir. Ek olarak, distik seviyede
regilasyona tabi olan veya hicbir regtilasyona tabi olmayan aktérlerin finansal
piyasalara katilimi artmaktadir (6rn. riskten korunma fonlari). Sonug olarak,
sektdrdeki bir veya birkag aktoriin temerriidii veya bir veya daha fazla aktori
etkileyen bir gliven krizi, piyasa genelinde likidite kithidina veya zincirleme
temerriitlere yol acabilir ve neticede Grubun faaliyetlerini olumsuz etkileyebilir.
Ukrayna'daki durum ve diger hususlarin yani sira uluslararasi yaptirimlarin
sonuglari ve finansal piyasalarin gelisimi de bazi finansal aktérlerin
zayiflamasina ve hatta temerriide diismesine neden olabilir. Ayrica, belirli
finansal aktérler, belirli finansal islemleri kapatmakta veya takas etmekte
operasyonel veya yasal zorluklarla karsilagabilir.

Grup, takas kurumlari araciigiyla yapilan alim-satim islemlerindeki artis
sebebiyle bu kuruluglardan ve (yelerinden kaynaklanan risklere maruz
kalmaktadir. Bu durum kismen, bu takas karsi taraflar tarafindan
standartlastirilan tezgah Ustii tiirev araglarin takasini zorunlu kilan diizenleyici
dedisikliklerden kaynaklanmaktadir. Grubun takas kuruluslari sebebiyle maruz
kaldigi risk tutari 31 Aralik 2021 tarihinde 39 milyar Euro'ya yikselmistir. Bir
takas kurulugunun veya iyelerinden birinin temerr{idii Grubu zarara ugratabilir
ve Grubun islerini ve sonuglarini olumsuz yénde etkileyebilir.

Grup ayrica, verdidi krediler veya tlirev araglar igin teminat olarak elde tutulan
varliklardan dolayl, karsi tarafin temerriidi durumunda bu varliklardan
bazilarinin satilamamasi veya satis fiyatlarinin kredi ve karsi taraf kredi
risklerinin tamamini karsilamamasi riskine de maruz kalmaktadir. Bu varliklar,
periyodik izlemeye ve dzel bir yonetim gergevesine tabi tutulmaktadir.

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla, Grubun finansal kuruluslar tizerinden maruz
kaldigi kredi ve kars! taraf risklerinin tutari (EAD) 116 milyar Euro olup, bu
rakam Grubun kredi riski baglantili EAD’sinin %11'ini temsil etmektedir.

4.1.2.3 Grubun faaliyet sonuglari ve finansal durumu, kredi riskleri i¢in
kargilik ayirmakta ge¢ kalinmasindan ya da yetersiz karsilik
ayrilmasindan olumsuz yonde etkilenebilir.

Grup, ortaya cikabilecek zararlari 6ngérmek amaciyla kredi verme
faaliyetleriyle baglantili olarak tahsili stipheli krediler igin diizenli olarak karsilik
ayrmaktadir. Karsiliklarin tutari, s6z konusu borglarin tahsil edilebilir oldugu
tarihteki en dogru degerlendirmeye dayanmaktadir. Ozellikle gok senaryolu
yaklagimlari esas alan bu degerlendirme, borglunun mevcut ve muhtemel
durumunun bir analizine ve ayrica teminat haklari dikkate alinarak borcun
dederi ve tahsil etme olasiliklarinin analizine dayanir. Bazi durumlarda
(bireysel bankacillk misterilerine verilen krediler) karsilik ayirma yontemi,
gecmis zarar ve tahsil edilebilirlik verilerinin analizine dayali istatistiksel
modellerin kullaniimasini gerektirebilir. 1 Ocak 2018 tarihinden bu yana Grup,
UFRS9 muhasebe standard kapsaminda édemesi zamaninda yapilan krediler
icin de karsilik ayirmaktadir. Bu degerlendirme, diizenli olarak gtincellenen
makroekonomik senaryolara dayali ileriye donik bir analizi dikkate alan
temerriit olasiliklarinin  ve temerrit durumunda potansiyel zararlarin
degderlendirilmesine iligkin istatistiksel modellere dayanmaktadir.



UFRS 9 muhasebe standardi ilkeleri ve karsilik ayirma modelleri bu ortamda
keskin ve ani bir bozulma olmasi durumunda dalgalanma ile ayni yonde
hareket edebilir. Jeopolitik ve makroekonomik ortamda meydana gelebilecek
bir bozulma, risk maliyetinde ve neticede Grubun faaliyet sonuglarinda énemli
6lciide ve/veya kesin olarak dngérmenin miimkiin olmadigi degisikliklere yol
acabilir.

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla denmemis tutarlar (bilango ici ve bilango disi)
icin ayrilan karsilik tutari, tahsil edilebilir varliklar igin 3.6 milyar Euro,
temerriide diisen varliklar iginse 8,9 milyar Euro’dur.

4.1.3 PIYASA RIiSKi VE YAPISAL RISKLER

Piyasa riski, piyasa parametrelerindeki degisiklik, bu parametrelerdeki
dalgalanma ve bunlar arasindaki korelasyon nedeniyle finans araglarinin
degerinin diisme riskini ifade eder. Igili parametreler arasinda déviz kurlari, faiz
oranlari ile menkul kiymetler (hisse senetleri, tahviller) ve emtialar, tirevler ve
diger varliklarin fiyatlari yer alir.

4.1.3.1 Finansal piyasalardaki degisikliklerin ve oynakligin, Grubun igleri
ve piyasa faaliyetlerinin sonuglan iizerinde 6nemli bir olumsuz etkisi
olabilir.

Grup, faaliyetleri sirasinda borg, para birimi, hammadde ve hisse senedi
piyasalarinin yani sira borsada islem gérmeyen hisse senetleri, gayrimenkul
varliklari ve tiirevler dahil diger varlik tiirlerinde ticari pozisyonlar aimaktadir.
Dolayisiyla Grup, “piyasa riskine” maruz kalmaktadir. Finansal piyasalardaki
oynakligin, Grubun piyasa faaliyetleri (izerinde onemli bir olumsuz etkisi
olabilir. Ozellikle:

yiiksek diizeyde bir oynakligin uzun sire devam etmesi, riskli finansal
varliklarda (ve ézellikle en riskli varliklarda) bir diizeltmeye ve Grubun zarara
ugramasina sebep olabilir;

oynaklik seviyelerindeki ve yapisindaki ani bir degisiklik veya piyasalarda
altematif kisa vadeli sert dustisler ve hizli toparlanmalar, belirli
yapilandiriimig  Urlinler icin riskten korunma islemlerinin  yapilmasini
zorlastirabilir veya daha maliyetli hale getirebilir ve neticede Grubun maruz
kaldigi zarar riskini artirabilir.

Son yillarda piyasalarda ciddi distsler ve asiri piyasa dalgalanmalari meydana
gelmistir ve gelecekte de tekrar edebilir ve bu da Grubun sermaye piyasasi
islemlerinden onemli Glglide zarar etmesine yol agabilir. Bu tiir zararlar,
0Ozellikle hem yalin hem de yapilandiriimis tiirev araglarda olmak lizere ok
cesitli alim satim ve riskten korunma Uriinlerini ilgilendirebilir.

Piyasalarda genel bir iyimser havayi yansitan gok daha distk oynaklik
ortaminin ortaya gikmasi ve/veya sistematik olarak oynakligi kullanarak islem
yapan aktorlerin varligi halinde, dzellikle ana piyasa katilimcilarinin belirli
Uriinlerde benzer pozisyonlara (piyasa pozisyonlar) sahip oldugu durumlarda
artan diizeltme riskleri de ortaya cikabilir. Bu tir diizeltmeler, Grubun piyasa
faaliyetlerinde 6nemli zararlara yol agabilir. Finans piyasalarindaki oynaklik,
trendlerin 6ngorlilmesini ve etkin alim-satim stratejilerinin uygulanmasini
zorlastirmakta ve ayrica fiyatlar distiiglinde net alis pozisyonlarindan, fiyatlar
yikseldigindeyse net satig pozisyonlarindan zarar etme riskini arttirmaktadir.
Bu zararlarin gergeklesmesi, Grubun ticari faaliyetlerinin sonuglari ve finansal
durumu Uizerinde énemli olumsuz etkilere sebep olabilir.

Ayni sekilde, Covid-19 salgini sirasinda oldugu gibi temettli 5demelerindeki ani
bir diisis, hatta ddemelerin iptal edilmesi ve ayni siniftaki farkli varliklar
arasindaki korelasyonda meydana gelecek degisiklikler Grubun performansini
etkileyebilir ve birgok faaliyet bu risklere duyarli olabilir.
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Temerr(it halindeki krediler (UFRS 9 kapsaminda 3. asama), Fransa'da %47,
Afrika ve Orta Dogu'da %23 ve Bati Avrupa’da (Fransa harig) %14 dahil olmak
lizere 17,8 milyar Euro olarak gergeklesti. Bilangoda tahsili siipheli kredilerin
briit orani %z2,9, bu kredilerin briit karsilama oraniysa yaklasik %51'dir. Risk
maliyeti, 2020'de 64 baz puana kiyasla 2021'de 13 baz puan olarak
gerceklesti.

Finansal piyasalardaki uzun sireli yavaslama veya likidite azligi, varliklarin
elden clkarlmasini veya pozisyonlar arasinda manevra kabiliyetini
zorlastirarak énemli kayiplara yol agabilir. Grubun birgok faaliyet segmentinde,
6zellikle varlik fiyatlari olmak Uzere finans piyasalarinda yasanacak uzun sireli
bir diisUis, bu piyasalardaki faaliyet seviyesini veya bu faaliyetlerden elde edilen
likiditeyi distirebilir. Grup bu pozisyonlari hizli bir sekilde elinden ¢ikaramadigi,
pozisyonlarinin kapsaminda diizeltme yapamadigi veya teminat olarak elde
tutulan varliklar satilamadi§i takdirde veya bu teminatlarin satis fiyatlari
Grubun temerriitteki kredilerden veya tiirev (riinlerden kaynaklanan risk
tutarinin tamamini karsilayamadig takdirde, bu degisiklikler 6nemli zararlara
yol acabilir.

Grubun piyasa risklerinin degerlendiriimesi ve yonetimi, Grubun pozisyonlarini
etkileyen piyasa parametrelerindeki degisikliklere iliskin gesitli senaryolar
tanimlayarak, gesitli zaman araliklarinda ve olasilik seviyelerinde gerceklesen
potansiyel zararlari degerlendirmeyi miimkin kilan bir dizi risk gdstergesine
dayanmaktadir. Bu senaryolar gegmis gozlemlere dayanir veya varsayimsal
olarak tanimlanir. Bununla birlikte, bu risk ydnetimi yaklagimlari belirli
senaryolarda veya beklenmedik gelismeler durumunda yetersiz kalmasi
muhtemel olan bir dizi varsayima ve akil yuriitmeye dayali oldugundan risklerin
potansiyel olarak diisiik tahmin edilmesine sebep olabilir ve neticede Grubun
piyasa faaliyetlerinin sonuglari izerinde énemli olumsuz etkileri olabilir.

Ayrica, piyasanin durumunun kétiilesmesi durumunda, Grup, miisterileri adina
gerceklestirilen islem hacminde bir diislis yasayabilir ve bu da bu faaliyetten
elde edilen gelirlerde ve ézellikle alinan komisyonlarda azalmaya yol agabilir.

Son olarak, beklenenden daha hizli bir parasal sikilastirma beklentisi, 2021'in
sonunda ana egrilerde belirgin bir diizlesmenin gésterdigi lizere gerilimlere ve
oynakliga yol agmistir. Daha genel olarak, uyumlu para politikalarindaki
azalma, daha yiksek faiz oranlari ve daha az likidite nedeniyle piyasalarda
onemli diizeltmelere yol agabilir. Ayrica, uzun stireli diisiik faiz oranlari ve
yiksek likidite ortamindan yararlanan bazi aktorler, tim finansal piyasalara
yayllabilecek ve neticede Grubun piyasa faaliyetleri ve sonuglari Gzerinde
6nemli olumsuz etkileri olabilecek zorluklarla kargilagabilirler.

Grubun maruz kaldigi piyasa risklerinin codunlugunu temsil eden Kiresel
Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri faaliyetleri, 2021 yilinda 5,6 milyar Euro net
bankacilik gelirini temsil etmekte olup, bu rakam Grubun toplam gelirlerinin
%22'sine tekablil etmektedir. 31 Aralik 2021 tarihinde piyasa riskine tabi risk
agirlikli varliklar (RWA) 11,6 milyar Euro'yu (Grubun toplam RWA'sinin
%3'lini) temsil etmektedir.
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4.1.3.2 Faiz oranlarindaki keskin degisiklikler Fransa'da kisa vadede
bireysel bankacilik faaliyetlerini olumsuz etkileyebilir.

Grup, gelirinin 6nemli bir kismini net faiz marjindan elde etmektedir ve bu
nedenle faiz orani dalgalanmalarina ve 6zellikle Fransa’daki bireysel bankacilik
faaliyetlerinde getiri egrisindeki degisikliklere maruz kalmaktadir. Grubun
sonuglari, Avrupa ve Grubun faaliyette bulundugu diger piyasalardaki faiz
oranlarinin degismesinden etkilenmektedir. Ozellikle Avrupa'da, uzun siireli
seyredecek disiik ve hatta negatif faiz oranlari ortami, 6zellikle Fransa'da
olmak zere Grubun bireysel bankacilik gelirini olumsuz yonde etkilemeye
devam edebilir.

Ayrica, bir dizi gok hizli faiz artisi da Grubun gelirleri igin risk tegkil etmektedir.
Boyle bir senaryo, dzellikle, ekonomik toparlanmaya veya yiiksek enflasyon
oranlarina tepki olarak uyumlu politikalarin sona ermesinin sonucunda
yasanabilir. Onemli oranlardaki artis veya merkez bankasi varlik satin alma
programlarinin azalmasi, hatta sona ermesi, getiri egrisinde artisa ve neticede
gercede uygun degerle dlclilen sabit oranli varliklarin degerinde distise yol
acabilir ve musteri davraniginda bankanin gelirini etkileyebilecek ve bankanin
riskten korunma araglarini daha olumsuz kosullar cercevesinde yeniden
diizenlemek zorunda kalmasina yol agabilecek bir degisiklige neden olabilir.

Fransa bireysel bankacilik is kolunun net bankacilik geliri (NBI) 2021 yilinda
7,8 milyar Euro tutarindadir.

Yapisal faiz orani riskleri hakkinda daha fazla bilgi icin, 2022 Universal Tescil
Belgesinin 4.9 “Yapisal faiz orani ve déviz kuru riskleri” bélimine ve Bolim
6'daki Not 8.1 “Segment raporlamasi’na bakiniz.

4.1.3.3 Doviz kurlarindaki dalgalanmalar Grubun sonuglarini olumsuz
yonde etkileyebilir.

Uluslararas! faaliyetleri ve birgok Ulkedeki varligi sebebiyle, Grubun gelir ve
giderlerinin yani sira varlik ve yikimldlikleri farki para birimlerinde
kaydedilmekte olup, bu durum Grubun déviz kurlarindaki dalgalanmalardan
kaynaklanan riske maruz kalmasina yol agmaktadir.

Grup konsolide finansal tablolarini yiikimltiliklerinin bliylk kisminin para
birimi olan Euro cinsinden hazirladigindan, Grup ayrica konsolide finansal
tablolarinin hazirlarken diger para birimlerinde kaydedilen kalemlerden dolayi
cevrim riskine de maruz kalmaktadir. Bu para birimlerinin Euro kargisindaki
dalgalanmalari, Grubun konsolide sonuglarini, finansal durumunu ve nakit
akiglarini olumsuz etkileyebilir. Déviz kurlarindaki dalgalanmalar ayrica,
Grubun Euro bdlgesi disinda kalan bagli ortakliklarindaki yatirimlarinin
degerini de (Euro cinsinden) olumsuz etkileyebilir.

Yapisal ddviz kuru riski hakkinda daha fazla bilgi igin, 2022 Universal Tescil
Belgesinin 4.7.5 ‘Piyasa Riski Sermaye Gereksinimleri ve Risk Adirikii
Varliklar" bélimine ve 4.9.3 “Yapisal déviz kuru riski” bdlimine bakiniz.

414 OPERASYONEL RISKLER (USULSUZ FAALIYET RiSKi DAHIL) VE MODEL RiSKLERI

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla operasyonel riskle ilgili risk agirlikli varliklar 47
milyar Euro olup, Grubun toplam RWA'sinin %13'Unu temsil etmektedir. Bu risk
agirhikl varliklar, esasen Kiiresel Piyasalar ve Yatirimci Hizmetleri is kolunun
faaliyetleriyle ilgilidir (toplam operasyonel riskin %65'i).

Grubun 2017 ve 2021 yillari arasinda operasyonel riskleri esasen bes risk
kategorisinde yogunlagsmistir ve Grubun dénem iginde gdzlemlenen toplam
faaliyet zararlarinin %93'ind temsil etmektedir: dolandiricilik (basta dis
kaynakli dolandiriciliklar olmak Uzere) ve diger sug faaliyetleri (%32), islem
hatalari (%20), resmi makamlarla ihtilaflar (%17), fiyatlandirma hatalari veya
model riski dahil risk degerlendirme hatalari (%13) ve ficari ihtilaflar (%11).
Grubun diger operasyonel risk kategorileri (piyasalarda izinsiz faaliyetler, bilgi
sistemleri arizalar ve isletme kaynaklarinin kaybi), Grubun 2017-2021
arasindaki ortalama zararlarinin ortalama %7’sini temsil etmektedir.

Faaliyet zararlarinin dagilimi hakkinda daha fazla bilgi icin, 2022 Universal
Tescil Belgesinin 4.8.3 “Operasyonel risk 6l¢limi” bdlimUine bakiniz.

4.1.4.1 Bilgi sistemlerinin ihlali, 6zellikle bir siber saldiri Grubun iglerini
olumsuz etkileyebilir ve zarara yol acabilir ve Grubun itibarini
zedeleyebilir.

Grup, islerini ylriitmek icin biylik 6lglide iletisim ve bilgi sistemlerine
glivenmektedir ve uzaktan bankaciliin yaygin sekilde kullanilir hale gelmesi
ve sireglerin dijitallesmesi ile birlikte bu sistemlere bagimliigi daha da
artmistir. Grubun  sistemlerinin veya harici ortaklarinin sistemlerinin ihlali
Grubun igini 6nemli 6lgiide aksatabilir. Bu tiir olaylar bilgilerin kurtariimasi ve
dogrulanmasiyla ilgili 6nemli maliyetlere, gelir kaybina, misteri kaybina, karsi
taraflar veya musterilerle ihtilaflara, piyasa operasyonlarinin ve kisa vadeli
finansman operasyonlarin yénetiminde zorluklara ve nihayetinde Grubun
itibarinin  zedelenmesine yol acabilir. Grubun karsi taraflarinin yasadigi
zorluklar da dolayli olarak Grup igin kredi ve/veya itibar riski teskil edebilir.
Ukrayna'daki savastan kaynaklanan ve 4.1.1.1 “Kiiresel ekonomik ve finansal
baglam, jeopolitik gerilimler ve ayrica Grubun faaliyet gosterdidii piyasa ortami,
Grubun faaliyetlerini, finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini olumsuz
etkileyebilir’ kisminda bahsedilen durum, Grup ve harici ortaklari igin siber
saldiri riskini artirmaktadir.
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Grup, her yil kendi sistemleri veya miisterilerinin, ortaklarinin ve tedarikgilerinin
sistemleri (izerinden ¢ok sayida siber saldir ile karsi karsiya kalmaktadir.
Grup, bilgisayar aginda zimmete para gegirme, kayip, hirsizlik veya gizli
verilerin veya musteri verilerinin ifsasi ile sonuglanan (ve kisisel verilerin
islenmesiyle ilgili olarak gergek kisilerin korunmasi ve bu verilerin serbest
dolagimi hakkinda (AB) 2016/679 sayili ve 27 Nisan 2016 tarihli Avrupa
Parlamentosu ve Konsey Tiizigu'nin (“GDPR”) ihlallerini teskil edebilecek
olan) hedefe yonelik ve sofistike saldirilara maruz kalabilir. Bu tiir olaylar
operasyonel zararlarla sonuglanabilir ve Grubun iglerini, sonuglarini ve
musteriler nezdindeki itibarini ciddi bicimde olumsuz etkileyebilir.

4.1.4.2 Grup, finansal durumunu veya faaliyet sonuglarini olumsuz yonde
etkileyebilecek yasal risklerle karsi kargiyadir.

Yirlrlikteki yasalara ve diizenlemelere uyulmamasi halinde, Grup ve Grubun
bazi eski ve mevcut temsilcileri, gesitli tirde hukuki, idari, vergi, veya cezai
kovusturmalara veya tahkim davalarina miidahil olabilir. Bu kovusturmalarin
biiyik bir bolimi, Grubun olagan faaliyetleri sirasinda yapilan islemlerden
veya olaylardan kaynaklanir. Son yillarda, kismen zorlu piyasa ortami
nedeniyle bankalar ve yatinm danismanlari gibi araci kuruluslar aleyhinde
misteriler, mevduat sahipleri, alacaklilar ve yatirmcilar tarafindan agilan
davalarin ve resmi makamlar tarafindan baslatilan sorusturmalarin sayisinda
artis olmustur. Bu durum, Grubun bu dava ve sorugturmalar nedeniyle zarara
ve itibar kaybina ugrama riskinin artmasina sebep olmustur. Bu tiir davalar ve
yasal icra islemleri Grubun faaliyetlerini, mali durumunu ve faaliyet sonuglarini
olumsuz etkileyebilecek hukuki, idari, vergi veya cezai para cezalarina da yol
acabilir. Ukrayna’daki savastan kaynaklanan ve 4.1.1.1 “Kiiresel ekonomik ve
finansal baglam, jeopolitik gerilimler ve ayrica Grubun faaliyet gésterdigi piyasa
ortami, Grubun faaliyetlerini, finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini
olumsuz etkileyebilir’ kisminda bahsedilen durum maruz kalinan yasal
risklerde artiga sebep olabilir.



Grup, finansal tablolarini hazirlarken, dahil oldugu hukuk davalari, idari
davalar, vergi davalar, cezai davalar ve tahkim davalarinin finansal sonuglari
ile ilgili bazi tahminlerde bulunmakta ve bu davalarla ilgili olarak muhtemel ve
tahmin edilebilir zararlar icin bir karsilik ayirmaktadir. Grubun isletmelerini
ilgilendiren davalarin ve kovusturmalarin, 6zellikle de davalarin farkli tiirden
davacilar tarafindan agildigi, belirsiz veya belirtiimeyen tutarlarda tazminat
tutarlarinin talep edildigi veya emsali goriilmemis yasal talepler igeren
davalarin ne sekilde sonuglanacadini kestirebilmek oldukga zordur. Bu
tahminlerin dogru ¢ikmamasi veya Grup tarafindan ayrilan karsiliklarin s6z
konusu riskleri karsilamakta yetersiz kalmasi halinde, Grubun finansal durumu
veya faaliyet sonuglari bu durumdan olumsuz yonde etkilenebilir.

31 Aralik 2021 tarihinde, kamu hizmetleriyle ilgili ihtilaflar igin Grubun finansal
tablolarinda 338 milyon Euro tutarinda karsilik ayrilmigtir.

Derdest durumdaki énemli davalar hakkinda bilgi icin, 4.11 “Uyum riski,
Davalar” kismindaki Not 8.3.2 “Didier karsiliklar'a ve 2022 yili Universal Tescil
Belgesinin 6. bélimiindeki Not 9 ‘Riskler ve davalarla ilgili bilgiler” kismina
bakiniz.

4.1.4.3 Grubun is yaptigi kurumlar etkileyen operasyonel aksakliklar, is
durdurma ya da kapasite sinirlamalari ya da Grubun bilgi teknolojisi
sistemlerindeki arizalar Grubun iglerini olumsuz etkileyebilir, zarara yol
agabilir ve itibarina zarar verebilir.

Grubun iletisim ve bilgi sistemlerinin veya harici ortaklarinin sistemlerinin
calismamasi, arizalanmasi veya durmasi, kisa ve gegici olsa dahi Grubun
isinde 6nemli aksamalara neden olabilir. Bu tiir olaylar bilgilerin geri getirilmesi
ve dogrulanmasiyla ilgili énemli maliyetlere, gelir kaybina, misteri kaybina,
kars taraflar veya misterilerle davalara, piyasa operasyonlarinin yonetiminde
ve kisa vadeli finansmana erisimde zorluklara ve nihayetinde Grubun itibarinin
zedelenmesine yol agabilir.

Grup, kendi sistemlerindeki ve nakdi mutabakat veya menkul kiymet
islemlerinin kolaylastinimasinda kullandigi mali aracilar (takas kuruluslari ve
borsalar gibi) dahil olmak (izere Uglincli taraflarin ve ayni zamanda
musterilerinin ve diger piyasa katilimcilarinin sistemlerindeki operasyonel
aksakliklar veya kapasite sinirlamalari nedeniyle riske maruz kalmaktadir.
Ukrayna'daki duruma bagl uluslararasi gerilimler ile halen uygulanan ve
gelecekte uygulanabilecek yaptirimlar Rosbank bagli ortakliginin operasyonel
zorluklar yagamasina yol agabilir.

Gesitli finans kurumlari, takas kurumlari, borsalar ve hizmet saglayicilari ve
harici bulut hizmetleri arasindaki baglantilar, bunlardan herhangi birinin
calismasindaki aksamalarin tim sektoriin calismasinda aksamalara yol
agmasi riskini artirir ve bu da Grubun faaliyetlerini yiiritme kabiliyetini olumsuz
etkileyebilir ve kayiplara neden olabilir. Karmasik ve farkli sistemlerin genellikle
hizli bir sekilde entegre edilmesi gerektiginden, sektor yogunlasmasi nedeniyle
bu risk gerek piyasa katilimcilari gerekse finansal aracilar arasinda artacaktir.

RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
RISK FAKTORLERI

Grup ayrica, operasyonel aksamalara yol agabilecek ve Grubun operasyonlari,
islemlerin muhasebelestiriimesi ve bunlarin vergi veya ihtiyatll muamelesi
lizerinde ve kotl proje yonetimi ve operasyonel risk anlayisi halinde Grubun
sonuglari tizerinde etkisi olabilecek gesitli diizenleyici reformlara ve blyik
dahili stratejik projelere tabidir. Omekler arasinda, bankalar arasi oranlara
endekslenen sdzlesmelerin stirekliligini saglamay! amaglayan IBOR bankalar
aras! oran reformu veya Crédit du Nord'un bilgi sisteminin Société Générale
bilgi sistemine aktarimiyla Société Générale ve Crédit du Nord bireysel
bankacilik aglarini birlestirmeye yonelik dahili proje sayilabilir.

Operasyonel risk zararlarinin dékiimd igin, 2022 Universal Tescil Belgesinin
4.8.1 “Operasyonel risk ydnetim organizasyonu” kisminda ‘“Bilgi giivenligi ve
bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili riskler” ve 4.8.3 “Operasyonel risk lgiimd”
kisminda “nicel veriler'e ve Operasyonel risklere risk agirlikli risk tutarinin
bolimlere gore dokimi igin, 4.8.4 “Risk adirlikli varliklar ve sermaye
gereksinimleri” kismina bakiniz.

Covid-19 salginindan kaynaklanan operasyonel riskler, 4.1.1.2 “Koronaviriis
(Covid-19) salgini ve ekonomik sonuglari Grubun faaliyetlerini ve finansal
performansini olumsuz etkileyebilir” bélimiinde de agiklanmistir.

41.4.4 Grup, kayiplara yol agabilecek ve itibarini zedeleyebilecek
dolandiricilik riskine maruzdur.

Dolandiricilik riski, cogu durumda bankaya veya musterilerine zarar veren,
dolandiriciya veya yakinlarina dogrudan veya dolayli maddi veya manevi
menfaat saglayan, mevcut yasa, yonetmelik veya prosediirlere kasitli olarak
uymama durumu olarak tanimlanmaktadir.

Dolandiricilik riski, (misterilerin, Gglincii taraflarin veya galisanlarimizin mali
baskilar altinda oldugu) kriz dénemlerinde ve ydneticinin veya dolandiricilik
riskinin 6nlenmesine veya tespitine katkida bulunan diger galisanlarin izleme
ve bilgi aligverisi kapasitesini siniflayabilecek bir uzaktan galisma ortaminda
dodal olarak artar. Bunlar adirlikli olarak bankanin kredi faaliyetieri ve
misterilere sunulan 6deme araglari (elektronik bankacilik, transferler ve
cekler) ile ilgili harici dolandiricilik riskleridir. Dolandiricilik tertipleri, piyasada
ve Grup biinyesinde gelistirilen glvenlik onlemleri ve karsi onlemler
dogrultusunda hacim ve yaklasim bakimindan hizla degismektedir. Ig
dolandiricilik, fonlarin kétiiye kullaniimasi ve usulsiiz kredilerin verilmesi
yoluyla gerceklestirilir ve harici gizli anlagmalarla veya bunlar olmadan
gerceklestirilebilir. Son olarak, kontrollerin etrafindan dolanilsin  veya
dolaniimasin yetkisiz hileli islemler sonuglari etkileyebilir ve Grubun itibari
lizerinde kayda deger dlgiide olumsuz etki yaratabilir.

2017 ve 2021 yillar arasinda, dolandiricilik riski Grubun toplam faaliyet
zararlarinin %32’sini temsil ediyordu.

4.1.4.5 itibar kaybi, Grubun rekabetgi konumuna, faaliyetlerine ve mali
durumuna zarar verebilir.

Bir kurulus, faaliyetleri ve hizmetleri hem dis (msteriler, yatrmcilar,
hissedarlar, dizenleyiciler, denefgiler, tedarikgiler, STK'ler gibi kanaat
énderleri) hem de i¢ (¢alisanlar) paydaslarinin beklentilerini karsiladiginda
veya astiginda iyi bir itibara sahip olur.

Grubun finansal gli¢ ve diiriistiik bakimindan sahip oldugu itibar, sadakati
artirmak ve son derece rekabetgi bir ortamda miisteriler ve dier kars| taraflarla
iligkilerini gelistirmek agisindan kritik 6nem tagimaktadir. Herhangi bir itibar
kaybi, misterileri ile faaliyet kaybina veya yatirmeilar nezdinde Grubun
rekabet durumunu, isini ve finansal durumunu etkileyebilecek bir giiven
kaybina yol acabilir.
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Bankanin dzellikle gevresel ve sosyal sorumluluk agisindan diizenlemelere ve
bankanin taahhiitierine aykiri sekilde finansman saglamasi, Grubun itibarini
etkileyebilir. Urlin ve hizmetlerin saglanmasi hakkinda misterilere yeterli bilgi
verimemesi, iletisimlerinde seffaf olmamasi (6zellikle finansal konularda) veya
yasal yiikimliliklere ya da bankanin taahhtlerine uymayan i¢ yonetim
kurallari (insan kaynaklari yonetimi veya tedarikgiler ve hizmet sadlayicilarla
iliskiler dahil) Grubun itibarini etkileyebilir. Ayrica, Ukrayna'daki durum ve
uygulanan uluslararasi yaptirimlar, Grubun itibar riskini biiyik 6lglide artirmasi
muhtemel bir ortam yaratmaktadir.

Dis paydaslarin beklentileri bakimindan yeterince iddiali olmayan bir kurumsal
sosyal sorumluluk stratejisi (6zellikle gevresel konularla ilgili olarak) ve bu
stratejinin uygulanmasindaki zorluklar da Grubun itibarini etkileyebilir.

Sonug olarak, gergek olup olmamasina bakilmaksizin Grupla ilgili negatif
yorumlar ve Grupla ilgisi olsun veya olmasin kaygi verici olaylar, Grubun
itibarini zedeleyebilir ve rekabetci konumunu etkileyebilir.

Grubun itibari, 6zellikle calisanlarinin usulsiiz faaliyetlerinin (yolsuzluk,
sahtekarlik, piyasanin kétiiye kullanimi ve vergi kagirma) izlenmesiyle ilgili
olarak operasyonel risk, uyum, kredi ve piyasa risklerini izZlemeyi ve dnlemeyi
amaglayan i¢ kontrol dnlemlerindeki zayifliktan da olumsuz etkilenebilir. Bu
risk, usulsiiz faaliyetin kendisinden ve ayrica Grubun ekonomik ambargo
tedbirlerine uymamasiyla ilgili olarak 2018'de Amerikan ve Fransiz yetkililer
tarafindan yayimlanan yaptirimlar gibi etkili kontrollerin uygulanmamasindan
dogan idari veya cezai yaptinmlardan kaynaklanabilir.

Sonug olarak, Grubun etk ve sorumluluk agisindan dederlerini
sadlamlastirmayl amaglayan Grubun Davranig Kurallarina uyulmadigi
yoniinde bir gorlintii sunulmasi, Grubun itibarina zarar verebilir.

Bu cesitli konularin, Grubun daha geng yetenekleri cekme ve ise alma veya
yetenekleri Grup iginde tutma kabiliyeti {izerinde de yadsinamaz bir etkisi
olabilir.

Potansiyel olarak yasal islemlerle sonuglanabilecek bu olaylarin neticeleri,
basinda ne 6lglide yer bulduguna ve genel baglama gore degisebilir ve tahmin
edilmesi zor olabilir.

itibar riski hakkinda daha fazla bilgi igin, 4.11 “Uyum riski, davalar’ kismina ve
2022 Universal Tescil Belgesinde 5. “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” Bolimiiniin
5.3.2 *Musteri iligkileri yonetiminde en yiiksek standartlarin uygulanmasi”
kismina bakiniz.

4.1.4.6 Grubun nitelikli calisanlan gekme ve elde tutma konusunda
bagarisiz olmasi performansini olumsuz etkileyebilir.

Grup 64 iilkede 131.000 kisi istihdam etmektedir. insan kaynaklari, Grubun, is
modelinin ve deder 6nermesinin temel varliklaridir. Yetersiz kariyer veya beceri
yonetimi  (entegrasyon, kariyer beklentileri ve egitim veya piyasa
uygulamalariyla uyumlu Ucret seviyeleri vb.) Grubun bankacilik ve finans
faaliyetlerinin performansini etkileyebilir. Grubun calisanlar gekme ve elde
tutma konusunda basarisiz olmasi, yliksek personel devir orani veya stratejik
6neme sahip calisanlarin ayrilmasi, Grubun bilgi birikimi kaybina ugramasina
ve ayni zamanda msteri memnuniyeti pahasina hizmet kalitesinde bozulmaya
yol agabilir.

Ayrica, bankacilik sektérl Ucret poliikalarinin artan oranda gozetime tabi
tutulmasi ve beliri cret tirlerine (sabit, degisken, performans kosullari,
ertelenmis édemeler vb.) iliskin kurallar Grubun yetenekleri gekme ve elinde
tutma yetenegini sinifandirabilir. Bu durum 6zellikle 2014 yilindan bu yana
Avrupa Ekonomik Alanindaki (AEA) bankalar ve dolayisiyla Grup igin gegerli
olan CRD IV direktifinden ve Ocak 2021'den itibaren gegerli olan CRD V
direktifinden ileri gelmektedir.
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Bu direktifler, dzellikle AEA disindaki rakiplere karsl, bir personel igin sabit
licrete kiyasla dedisken (icret bileseniyle ilgili bir st sinir getirmekte olup
Grubun caliganlari cekme ve elinde tutma yetenegini azaltabilir.

Buna ek olarak, Covid-19 saglik krizi baglami Grup ¢alisanlarinin bazilarinin
yeni galisma yontemlerine erisme isteklerini pekistirmistir ve bu baglamda (bir
kurulusun calisanlarinin belirli giinlerde ofisten, belirli glinlerde ise uzaktan
calistign) “hibrit” galisma modeli uygulamasi kalici hale gelmistir. Ancak bu
hibrit calisma modelinin ne tiir sonuglar verecegi su anda belirsizdir ve Grup
calisanlarinin - memnuniyet ve baglilik dizeyi agisindan heniz
degderlendirilmemistir.

Daha fazla bilgi igin, 2022 Universal Tescil Belgesinin 5.4.1.3.4 “Is sagligi ve
glivenliginin garanti edilmesi ve calisma kosullarinin siirekli iyilestirilmesi ”
kismina bakiniz.

4.1.4.7 Basta Grubun igsel modelleri olmak iizere stratejik karar alminda
ve risk yonetim sistemlerinde kullanilan modeller basarisiz olabilir,
yaygin bir sekilde uygulanmalarinda gecikmeler olabilir veya yetersiz
kalabilir ve nihayetinde Grubun mali zarara ugramasina yol agabilir.

Grup icerisinde kullanilan igsel modellerin zaman iginde tasarim, kalibrasyon,
kullanim agisindan yetersiz oldugu ya da operasyonel riskle baglantili olarak
performanslarinin yeterince takip edilimedigi ortaya cikabilir ve ozellikle
finansal neticeleri olan hatali sonuglara yol agabilir. Bu modellerin tasariminda
sozde yapay zeka tekniklerinin hatali kullaniimasi da hatali sonuglarin
olusmasina neden olabilir.

Ozellikle:

= dlizenlenmis piyasalarda veya diger islem platformlarinda islem gérmeyen
bankalar arasindaki OTC tirev sézlesmeleri gibi belirli finansal araglarin
degerlemesinde, gdzlemlenemeyen parametreler igeren i¢sel modeller
kullaniir.  Bu parametrelerin  gdzlemlenemez olusu, pozisyonlarin
degerlemesinin yeterliligi bakimindan ilave bir belirsizlige yol acar. ilgili igsel
modellerin degisen piyasa kosullarina uygun olmadigi ortaya ciktigi
takdirde, Grubun elinde bulunan bazi araglarin degerlemesi hatali olabilir ve
Grup zarar edebilir. Ornek olarak, Seviye 3'te kategorize edilen (ve
degerlemenin gdzlemlenen verilere dayanmadigi) gercede uygun deger
farki bilangoya yansitilan finansal varlik ve yikumllukler, 31 Aralik 2021
iibariyla sirasiyla 13,4 milyar Euro ve 43,7 milyar Euro olarak
gerceklesmistir (bkz. 2022 yili Universal Tescil Belgesinde yer alan
konsolide mali tablolardaki gergede uygun degeri (izerinden dlgtilen finansal
varliklar ve yiikumldliklerle ilgili bdlim 6 Not 3.4.1 ve Not 3.4.2);

Miisteri 6deme giiciiniin ve Bankanin maruz oldugu kredi ve kars! taraf
risklerinin degerlendirmesi, genel olarak yeni ekonomik kosullar isi§inda
uygun olmadidi ortaya ¢ikabilecek tarihsel varsayimlara ve gézlemlere
dayanmaktadir. Olumsuz ekonomik kosullari veya benzeri gériilmemis
olaylarin meydana gelisini yeterince 6ngéremeyebilecek ekonomik
senaryolara ve projeksiyonlara dayanmaktadir. Bu yanlis hesaplama,
digerlerinin yani sira, riskler igin yetersiz karsilik ayrimasina ve sermaye
gereksinimlerinin yanlis degerlendiriimesine neden olabilir;

Piyasa faaliyetlerinde kullanilan riskten korunma stratejileri, kismen gegmis
verilerden ¢ikarilan piyasa parametrelerinin gelisimi ve korelasyonu
hakkinda varsayimlari iceren modellere dayanmaktadir. Bu modeller, belirli
piyasa ortamlarinda (blyik capli silahli gatismalar, dmegin bir pandemiden
kaynaklanan ciddi dalgalanmalar veya ABD ve GCin arasindaki, Orta
Dogu'daki veya Afrika'daki gerilimler durumunda) yetersiz kalabilir, bu da
etkisiz bir korunma stratejisine yol agar, dolayisiyla Grubun sonuglari ve
finansal durumu iizerinde dnemli olumsuz etkileri olabilecek beklenmeyen
zararlara neden olabilir;



yatinm portfdyinin faiz orani riskinin ve tim bilango i¢i ve bilango disi
kalemlerin likidite riskinin yonetiminde piyasa kosullarina bagdli davranig
modelleri kullanilir. Ozellikle tarihsel gdzlemlere dayanan bu modeller, benzeri
gorilmemis olaylar meydana geldiginde bu risklerden korunmak igin yapilan
islemler Gizerinde etkili olabilir.

Buna ek olarak, Grup, i¢sel kredi riski modelleri sisteminde bir dénlisim
baslatmistir (‘Haussmann” projesi). Bu donlsim, modellerini gdzetim
makamina sunma programinda gecikme olmasi veya gozetim makaminin bu
modelleri onaylamakta gecikmesi durumunda, kredi ve karsi taraf riskleri igin
risk agirlikli varliklarin hesaplanmasini énemli dlglide olumsuz etkileyebilir.

Son olarak, Covid-19 salgininin yol agti§i benzeri goriilmemis kosullar, 6zellikle
kalibrasyonun mevcut krizle karsilagtiriimasi mimkiin olmayan dénemlerde
gerceklestirilmis olmasi veya artik gegerli olmayan varsayimlar nedeniyle Grup
icinde kullanilan modellerin sonuglarini (6zellikle varlik degerlemesi ve kredi
riski icin sermaye gereksinimlerinin degerlendirilmesi agisindan) etkileyebilir ve
bu da modellerin artik gegerliliklerini yitirmesine yol acabilir. Performanstaki
gegici diisls ve bu modellerin yeniden kalibrasyonu, Grubun sonuglari
lizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir.

4.1.5 LIiKIDITE VE FONLAMA RiSKLERI

4.1.5.1 Yeni finansal krizlerin ortaya ¢ikmasi veya ekonomik kosullarin
kotiilesmesi Grubun finansmana erigimini ve finansman maliyetini
olumsuz etkileyebilir

Gegmiste yasanan krizler (2008 mali krizi, Euro bolgesi borg krizi veya son
donemde merkez bankalari miidahale etmeden énce Covid-19 salgininin
finansal piyasalarda sebep oldugu gerilimler ya da daha yakin dénemde
Ukrayna ile baglantili gerilimler gibi), Avrupa bankalari iizerinden finansmana
erisimde ara ara sikintilara yol agmis veya daha az elverigli kosullarda
finansman saglanabilmigtir.

Yeni bir sistemik krizi veya Gruba 6zgii bir krizi takiben borglanma araglari
piyasasinda olumsuz kosullarin yeniden ortaya cikmasi, Avrupa finans
sektoriniin genelinde ve Ozellikle Grubun likiditesi Uzerinde biyik capli
olumsuz etkilere yol agabilir ve Grubun faaliyet sonuglarini ve finansal
durumunu olumsuz etkileyebilir.

Birkag yildir, merkez bankalari ézellikle faiz oranlarini tarihin en diisik
seviyelerine cekerek, TLTRO (Hedefe Yonelikk Uzun Vadeli Yeniden
Finansman Faaliyetleri) tipi imkanlar sunarak ve uzun vadeli faiz oranlarini gok
distk seviyelerde tutmaya yonelik varlik satin alma politikalari uygulayarak,
finansal kuruluslarin likiditeye erisimlerini kolaylastiracak tedbirler almigtir.
Daha yiksek bir enflasyon orani baglaminda, merkez bankalari (6zellikle ECB
ve ABD Federal Rezervi), bu uyumlastirma politikalarini asamali olarak
kaldirmaya baglamistir. Ornegin, ECB Aralik 2021'de Acil Pandemi Satin Alma
programini (EPPP) Mart 2022'de ve Hedefe Yénelik Uzun Vadeli Yeniden
Finansman Operasyonlarini (TLTRO 3) Haziran 2022'de sonlandiracagini
duyurmustur. Bu baglamda Grup, finansman maliyetinde ve likiditeye erisimde
olumsuz bir gelismeyle karsi karslya kalabilir.

Buna ek olarak, Grup, yeterli seviyede misteri mevduati toplayamamasi
halinde, daha pahali finansman kaynaklarina bagvurmak zorunda kalabilir ve
bu da net faiz marjini ve gelirlerini azaltabilir.
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4.1.4.8 Grup, saglik krizleri, biiyiik caph silahl gatigmalar, terér saldirilan
veya dogal afetler de dahil olmak iizere dngoriilemeyen olaylar veya
felaketler nedeniyle zarara ugrayabilir.

Grup, devamli surette dodal ve sosyal cevresine bagimlidir. Yeni bir salgin
veya pandemi krizi (Covid-19 pandemisi gibi) veya dogal gevrenin kirlenmesine
bagl bir saglik krizinin ortaya ¢ikmasi Grubun faaliyetleri (izerinde énemli bir
etkiye sahip olabilir. Ayrica, bliylk capli silahli catismalar, terdr saldirilari,
dogal afetler (Romanya'daki gibi depremler ve Seine, Paris'te gorilen istisnai
su baskini gibi tagkinlar dahil), asir hava kosullari (sicaklik dalgalari gibi) veya
biiylk bir toplumsal kargasa (Fransa'daki sari yelekliler hareketi gibi), Grubun
faaliyetlerinde aksamalara yol agabilir.

Bu tiir olaylar, ekonomik ve finansal aksamalara sebep olabilir veya Grup
acisindan operasyonel zorluklara (seyahat sinirlamalari veya etkilenen
calisanlarin yer degistirmesi dahil) yol agabilir.

Bu olaylar Grubun islerini yonetme kabiliyetini bozabilir ve ayrica sigorta
faaliyetlerini 6nemli kayiplara ve artan maliyetlere (daha yliksek reasirans
primleri gibi) maruz birakabilir. Bu tir olaylarin meydana gelmesi iizerine Grup
zarar gorebilir,

31 Aralik 2021 itibariyla, Grubun kisa vadeli yasal likidite kargilama orani
(LCR) %129 ve 31 Aralik 2021 itibariyla likidite yedekleri 229 milyar Euro olarak
gerceklesmistir.

4.1.5.2 Grubun dig derecelendirmesinde veya Fransiz Devletinin iilke
derecelendirmesinde diisiis olmasi, Grubun finansman maliyeti ve
likiditeye erigimi iizerinde olumsuz etki yaratabilir.

Grup, faaliyetlerinin diizgiin bir sekilde ydriitliimesi icin finansmana ve diger
likidite kaynaklarina erisime bagimhidir. Piyasa kosullar ya da Gruba 6zgii
faktorler nedeniyle Grubun teminatli veya teminatsiz borg piyasalarina kabul
edilebilir oldugunu diislindigli kosullar (izerinden erisimde giigliiklerle
karsilasmasi veya musteri mevduatlarindaki énemli diistisler de dahil olmak
lizere, 6ngorilemeyen nakit veya teminat akiglarina maruz kalmasi halinde
likiditesi zarar gdrebilir. Ayrica, Grup tatmin edici diizeyde misteri mevduati
toplayamamasi halinde daha pahali fon kaynaklarina yonelmek zorunda
kalabilecek olup, bu da Grubun net faiz marjini ve gelirlerini dustirecektir.

Grup, kredi marjlarinda artis riskine maruz kalmaktadir. Grubun orta ve uzun
vadeli finansman maliyetleri, genel piyasa kosullarina bagll olarak
dalgalanabilecek kredi marjlarinin seviyesi ile dogrudan baglantilidir. Bu
marjlar ayni zamanda Fransa lke borcu derecelendirmesindeki veya Grubun
derecelendirme kuruluglari tarafindan verilen dig derecelendirmelerindeki
olumsuz degisimlerden de etkilenebilir.

Grup, halihazirda dort finansal derecelendirme kurulusu tarafindan
izZlenmektedir: Fitch Ratings, Moody's, R&l ve Standard & Poor's. Grubun kredi
notlarinin bu kuruluslar veya diger kuruluglar tarafindan dsirilmesi, Grubun
fonlamaya erigimi Uzerinde Gnemli bir etkiye sahip olabilir, finansman
maliyetlerini artirabilir veya miisterilerle belirli tlirdeki islemleri veya faaliyetler
gerceklestirme yetenegini azaltabilir. Bu durum Grubun belirli karsi taraflara ek
teminat sunmasini gerektirebilir ve bu da Grubun islerini, finansal durumunu ve
faaliyet sonuglarini olumsuz etkileyebilir.
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Saglik krizinin ardindan veya daha yakin donemde Ukrayna'daki kriz
neticesinde ekonomik ortamin bozulmasi ve bunun Grup izerindeki 6zellikle
karlihk ve risk maliyeti agisindan etkisi, dig derecelendirme notlarinin
disurtilmesi (0zellikle Rusya Uzerindeki riskler nedeniyle) riskini artirabilir.
Grup, derecelendirme kuruluglar tarafindan negatif iziemeye alinabilir veya
kredi notu diistrilebilir. Buna ek olarak, borglarindaki ve biitge aciklarindaki
(Covid-19 salgini ve Fransiz hiikimetinin uyguladig tedbirlerle daha da artan)
artis nedeniyle Fransa’nin ilke notlar da dusebilir. Bu faktdrler, Grubun
finansman maliyetlerini ve likiditeye erisimini olumsuz etkileyebilir. Fitch
Ratings, Moody's, R&l ve Standard & Poor's tarafindan Gruba verilen
derecelendirmeler, Grubun web sitesinde mevceuttur
(https://investors.societegenerale.com/en/financial-and-non-financial-

information/ratings/credit-ratings).

41.6 SIGORTA FAALIYETLERINE ILISKiN RISKLER

4.1.6.1 Piyasa kosullarindaki bozulma ve ozellikle faiz oranlarindaki
onemli bir artis veya azalig, Grubun Sigortacilik is kolunun hayat
sigortasi faaliyetleri lizerinde 6nemli bir olumsuz etkiye sahip olabilir.

2021 yilinda Grubun sigortacilik faaliyetleri, 1 milyar Euro tutarinda net
bankacilik gelirini veya Grubun konsolide net bankacilik gelirinin %4’ Gin{i temsil
etmektedir. Grubun Sigorta bolimi agirlikli olarak Hayat Sigortasi'na
odaklanmigtir. 31 Aralik 2021 tarihinde hayat sigortasi sdzlesmelerinin tutari
Euro cinsinden s6zlesmeler (%63) ve birime bagli sézlesmeler (%37) olmak
lizere 135 milyar Euro’dur.

Grubun Sigortacilik faaliyetleri, hayat sigortasi sdzlesmelerinde Euro cinsinden
tahvil fonlari oraninin yiiksek olmasi nedeniyle faiz orani riskine son derece
aciktir. Faiz oranlarinin seviyesi ve bu oranlardaki degisiklikler, belirli
kosullarda bu is kolunun sonuglarini ve finansal durumunu onemli dlglide
olumsuz etkileyebilir.
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Finansmana erisim ve likidite kisitlamalari, Grubun isini, finansal durumunu,
faaliyetlerinin sonuglarini ve kars! taraflara olan yiikimlUltiklerini yerine getirme
kabiliyetini olumsuz etkileyebilir.

2021 yilinin sonunda, Grup, ana sirket diizeyinde oncelikli yapilandiriimig
ihraglar (19,9 milyar Euro), sermaye benzeri tahvil ihraglari (2,4 milyar Euro),
oncelikli yalin imtiyazsiz ihraglar (6,9 milyar Euro), teminatsiz dncelikli yalin
imtiyazli ihraglar (2,1 milyar Euro) ve teminatli ihraglar (7,1 milyar Euro)
seklinde toplam 39,1 milyar Euro uzun vadeli finansman (ana sirket icin 35,3
milyar Euro ve bagl ortakliklari igin 3,8 milyar Euro) saglamistir.

2022 yilrigin Grup, yalin uzun vadeli borglar, dncelikli imtiyazli ve teminatli borg
ve oncelikli imtiyazsiz borg ve sermaye benzeri borg olarak yaklasik 20 milyar
Euro tutarinda bir fonlama programi planlamistir.

Uzun siireli dlisik faiz oranlari gériiniimdi, Euro cinsinden sézlesmelerin getirisi
Uizerindeki etkisi sebebiyle bu Urinlerin yatinmeilar igin gekiciligini azaltmakta,
bu da hayat sigortasi is kolunun bu segmentinden fon ve gelir elde edilmesini
olumsuz etkileyebilmektedir.

Faiz oranlarindaki keskin bir artis, Euro cinsinden hayat sigortasi rinlerinin
(6rnegin banka tasarruf drtinlerine kiyasla) rekabet gliciinii de dlsirebilir ve
elde tutulan tahvillerden kaynaklanan gergeklesmemis zararlarin oldugu
olumsuz bir baglamda musteriler tarafindan énemli geri alimlari ve arbitraj
islemlerini tetikleyebilir. Bu senaryo, hayat sigortasi faaliyetinin gelirlerini ve
karlihgini etkileyebilir.

Daha genel olarak, marj oranlarinda belirgin bir genisleme ve hisse senedi
piyasalarindaki bir diislis, Grubun hayat sigortasi is kolunun sonuglari iizerinde
de énemli bir olumsuz etki yaratabilir.

Piyasa parametrelerinde bir bozulma olmasi durumunda, bu alandaki yasal
gereklilikleri karsilamaya devam edebilmeleri icin Grubun sigorta bagl
ortakliklarinin 6zkaynaklarini gliglendirmesi gerekebilir.


https://investors.societegenerale.com/en/financial-and-non-financial-information/ratings/credit-ratings
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4.2.1 RISKISTAHI

Risk istah1 Grubun kendi stratejik ve mali hedeflerine ulasmak icin almaya hazir
oldudu risk seviyesi olarak tanimlanir.

Risk igtahini diizenleyen ilkeler

Grubun amacl, saglam bir Avrupa tabanina sahip gesitlendirilmis ve dengeli bir
bankacilik modeline ve belii gligli uzmanlik alanlarinda hedefe yonelik
kiiresel mevcudiyete dayali strdiirilebilir gelisim amaci dogrultusunda
ilerlemektir. Grup ayrica, musterilerine sorumlu ve yenilikgi finansal ¢dziimler
saglayarak, misterileriyle karsilikli given Uzerine kurulu uzun vadeli iligkileri
stirdlirmek ve tim paydaslarinin beklentilerini karsilamak arzusundadir.

Bu hedef, asadidakilere yansimaktadir:

= Grubun farkli cografi lokasyonlardaki misterilerine gesitli iriin ve hizmetler
sunan 16 Is Biriminden olusan bir organizasyon;

faaliyetler arasinda denge gézetilerek yapilmis sermaye tahsisi:

— su anda Grubun risk agirlikli varliklarinin (‘RWA") yaklasik %60'ini temsil
eden Fransa ve yurtdisindaki bireysel bankacilik faaliyetlerinde yogunlasma;

— Kiiresel Piyasalar Is Biriminin Grubun RWA'sindaki payinin sinirlandirimasi.
Grup, misteri odakli gelisim stratejisi dogrultusunda 2019 yilinda kendi
hesabina alim satim faaliyetierini durdurmus( ve 2021 yilinda islenen
Urlinleri sadelestirme projesini tamamlamistir.

ozellikle Sigortacilik ve arag filosu yonetimi ve finansmani olmak Uzere
bankacilik disi hizmet faaliyetleri is stratejisine uygun olarak yiriitiiimekte
olup, disiplinli bir risk profili ortaya koymakta ve dolayisiyla Grubun
beklentileriyle uyumlu bir karlilik sergilemektedir;

cografi olarak dengeli bir model:

— Bireysel Bankacilik is kolunda Grup, tarihi varligi, kapsamli pazar bilgisi ve
list diizey pozisyonlardan yararlanan uluslararasi gelisime odaklanmaktadir.

— Grup, Kiiresel Bankacilik ve Yatirimei Goziimleri alaninda, kdklu bir gegmise
sahip isletmelerinin yani sira uluslararasi uzmanli§indan yararlanabilecegi
faaliyetlere odaklanmaktadir;

mevcut uzmanlk alanlarini destekleyen hedefe yonelik bir biiylime
politikasi, saglam ve kaliteli ticari finansman ve gesitlendirilmis bankacilik
modeli gergevesinde sinerji arayisi;

oOzellikle teknolojik devrim, ekonomik, sosyal ve gevresel ddniistimler
agisindan olmak Uzere ekonomilerimizin  dénlgtimine olumiu ve
strdiiriilebilir bir katki; bu nedenle KSS konulari Grubun stratejisinin ve
paydaslariyla iligkilerinin merkezinde yer aimaktadir;

Grubun korunmasi gereken kiymetli bir varlik olarak gérdiigii itibarina verilen
gticli 6nem.

Saglam ve giiglii bir finansal profil

Grup asagidakiler yoluyla gesitlendirilmis bankacilik modeliyle uyumlu gliglu bir
finansal profile dayanan sirdurilebilir karlig saglamaya gayret etmektedir:

karli ve dayanikli bir ticari gelisimin hedeflenmesi;

Grubun igletmelerinin ve rekabetci pozisyonunun gelisimine uygun bir
maliyetle finansal kaynaklara erisime imkan veren bir hedef
derecelendirmenin korunmast;

asagidakileri temin etmek igin sermaye ve melez bor¢ hedeflerinin
kalibrasyonu:

- asgari yasal sermaye oranlari gerekliliklerini karsilamak;

— Grubun bankacilik ve sigortacilik faaliyetlerinin  birlesik sermaye
gereksinimini dikkate alan finansal holding oranina uygunluk,

- mevcut Cekirdek Sermayesini  kullanarak bir yilllk ‘i sermaye
gereksiniminin” kargilanmasi;

- kredi notu ve Cekirdek Sermaye, TLAC (‘Toplam Zarar Kargilama
Kapasitesi”), MREL (“Ozkaynaklar ve Nitelikli Yikimlilikler igin Asgari
Kosullar’) ve kaldirag orani gibi yasal oranlara iliskin olarak Grubun hedefleri
ile tutarli 6zellikle hibrit bir borglanma araglari ihrag programi dogrultusunda
yeterli kredi veren seviyesinin korunmasi;

bir likidite stres oranindaki hayatta kalma ufkunu dikkate alarak kalibre
edilen yikimlliiklerinde esnekligin, yasal LCR (Likidite Karsilama Orani) ve
NSFR (Net istikrarli Fonlama Orani) oranlarina ve kisa vadeli fonlamalara
bagimlilik seviyesine ve Grubun is kollarinin 6zellikle dolar cinsinden déviz
ihtiyaglarina uyumun saglanmasi;

kaldirag orani hedefi araciliiyla kaldirag oraninin kontrol edilmesi.

Kredi riski (yogunlagma etkileri dahil)

Kredi riski istahi, bir kredi politikalari sistemi, risk limitleri ve fiyatiandirma
politikalari sistemi ile yonetilmektedir.

Grup kredi riskleri stlendiginde, hem bankanin koklii bir giiven iligkisi
icerisinde oldugu misterileri hem de orta vadede karl isletme geligimi
potansiyelini temsil eden potansiyel misterileri hedef alarak, orta ve uzun
vadeli msteri iliskilerine odaklanmaktadir.

Herhangi bir kredi taahhldtiniin kabulii, derinlemesine miisteri bilgisine ve
islemin amacinin tam olarak anlasiimasina dayanir.

Bir kredi igleminde, risk kabul edilebiliigi 6ncelikle borglunun taahhitlerini
yerine getirme kabiliyetine, 6zellikle de borcun geri 6denmesine izin verecek
nakit akislarina dayanir. Orta ve uzun vadeli operasyonlar icin, fonlama siiresi
finanse edilen varligin ekonomik émrii ve borglunun dngdrilebilir nakit akisi
ufku ile uyumlu olmalidir.

(1) Fransiz Bankacilik Kanunu uyarinca, Grubun miisterileriyle baglantisi olmayan devam eden az sayida alim-satim faaliyeti, yalnizca Descartes Trading adli bagli ortaklik

tarafindan ydrdtdlmdstdr.
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Bir karsi tarafin yikUml(liiklerinde temerriide diismesi durumunda kayp riskini
azaltmak igin teminat talep edilse de, istisnai durumlar haricinde teminatin
varligi bir riski Gstlenmenin tek gerekcesi olamaz. Teminat haklari, ihtiyatl
deder kesintileri ile ve filen kullanilabilirligine ozellikle dikkat edilerek
degderlendirilir.

Karmasik veya belirli bir risk profiline sahip islemler, gerekli beceri ve
uzmanliga sahip olan Grup igindeki uzman ekipler tarafindan degerlendirilir.

Grup, yogunlagma riskini kontrol ederek ve diger finansal ortaklarla (bankalar
veya garantorler) risk paylasimi yoluyla risk dagitma politikasini siirdtirerek risk
cesitlendirmesi yapmayi amaglamaktadir.

Kars! taraf derecelendirmeleri, kredi politikasinin énemli bir kriteridir ve hem
ticari hem de risk birimlerinde kullanilan kredi onay yetkisi sisteminin temelini
olusturur. Derecelendirme cergevesi, i¢sel modellere dayanmaktadir.
Derecelendirmelerin zamaninda giincellenmesine dzellikle dikkat edilir (her
hallikarda yillik incelemeye tabidir)(").

Kredi portfdyii risk dlglimi, esasen sermaye ihtiyacini gézden gegirmek igin
kullanilan Basel parametrelerine dayanmaktadir. Bu nedenle Grup, riske daha
cok duyarl ve banka portfdytiniin belirli 6zelliklerine daha uygun olan ileri Basel
modellerini (IRBA) tercih etmektedir. Bu tedbirler, kiiresel portfoy diizeyinde
veya alt portfdy diizeyinde gerceklestirilen, risk tedbirlerini ve kredi
degerliligindeki degisimi makro ekonomik degiskenlerle iliskilendiren, stresin
biyikligtine gore i¢sel bir risk degerlendirmesi ile tamamlanir. Buna ek olarak,
UFRS 9 hiikiimleri kapsaminda beklenen zarar hesaplamasi, geri 6demeleri
zamaninda yapilan kredilerdeki deger distikiigi dizeyini beliflemek icin
kullanilir ve portfdy riskinin degerlendirilmesiyle ilgili ek bilgiler saglar.

is kollari, Risk Departman ile istisare icinde, cogu zaman kars taraflarin ve
islemlerin risk diizeyine gore farkli fiyatlandirma politikalari uygular. Bir islemin
fiyatlandinimasinin amaci, o iglemin risk maliyetini hesaba kattiktan sonra, is
kolunun veya kurulusun ROE (Ozkaynak Getirisi) hedefleri dogrultusunda
kabul edilebilir seviyede bir karliigi temin etmektir. Ancak, belirli durumlarda
genel karlilik ve potansiyel miisteriyle olan iliskinin gelisimi dikkate alinarak bir
islemin fiyatlamasinda ayarlamalar yapilabilir. Uriinlerin  ve miisteri
segmentlerinin gercek karliligi, ekonomik ortamdaki ve rekabet ortamindaki
degisikliklere uyum saglamak igin periyodik analizlere tabidir.

Finansal durumu kétilesen karsi taraflarin proaktif sekilde yonetilmesi, kars
tarafin geri 6deme yapamamasi durumunda nihai zarar riskinin kontrol altina
alinmasinda kilit éneme sahiptir. Bu nedenle Grup, bireysel bankacilik
misterisi harici kars! taraflari izlemek ve/veya risk profilleri kotiilesen bireysel
bankacilik mUsterisi karsi taraflari daha yakindan izlemek igin siki prosediirler
uygulamaya koymustur. Buna ek olarak, Risk ve Finans Departmani ile birlikte
ve kurtarma ve davalar konusunda uzmanlagsmis is ortaklari araciliiyla is
kollari ve kuruluslar, temerrtit durumunda Bankanin ¢ikarlarini etkin bir sekilde
korumak igin birlikte caligirlar.

Kars! taraf kredi riski

Kars! taraflardan kaynaklanan riskin gelecekteki degeri ve kredi kalitesi belirsiz
olup zaman iginde degisebilir ve bunlar temel piyasa parametrelerindeki
degisimlerden etkilenirler. Bu nedenle, karsi taraf kredi riski yonetimi, gesitli
gosterge tirlerinin bir kombinasyonuna dayanmaktadir:

m karsl taraflarimizdan kaynaklanan risk tutarini Glgmeyi amaglayan
gelecekteki potansiyel risklere (gelecekteki potansiyel riskler veya PFE) iligkin
gostergeler:

(1)  Otomatik olmayan siregler igin.

- Grup, kendine 6zgu karsi taraf kredi risklerini bir dizi Kredi Riskine Maruz
Deger (CVaR)® limitleri ile kontrol eder. CVaR, grubun karsi taraflarindan
birinin temerriidi durumunda yerine koyma riskiyle iligkili olarak gelecekteki
potansiyel risk tutarini élger. CVaR, birinci glinden portfdyiin vade tarihine
kadar %99 giiven seviyesi ve farkli zaman araliklari igin hesaplanir;

kars! taraf temerriidii riskine ek olarak, CVA (Kredi Dederleme Diizeltmesi)
tirev portfdylimiizin degerindeki duzeltmeyi dlger ve repolar kars
taraflarimizin kredi kalitesini gosterir;

yukarida belirtilen gdstergeler, stres testi gergeveleri ile veya 6lgllmesi daha
zor olan riskleri yakalamak igin nominal gdstergelerle desteklenir:

- daha asirn korelasyon riskleri, farkli seviyelerde stres testleri ile 6lgulir (ters
egilim riski, sektdr diizeyinde stres izleme, teminatii finansman faaliyetleri ve
teminat kurulusundan dogan riskler);

— CVA riski, 6zellikle karg! taraflarimizin kredi marjlarini igeren temsili piyasa
senaryolarinin uygulandigi bir stres testi yoluyla élgilir;

merkezi kars! taraf takas kurumlari sebebiyle maruz kalinan riskler (CCP)
oOzel gbzetime tabidir:

- bir merkezi kars tarafin her segmenti icin verilen teminat tutari: hem kendi
faaliyetlerimiz hem de aracilik faaliyetlerimiz icin verilen baslangic
teminatlari ve CCP garanti fonlarina ddedigimiz katki paylari;

— ekolarak, bir stres testi, ortalama bir tiyenin bir CCP'nin tiim segmentlerinde
veya blylk bir Gyenin CCP’nin bir segmentinde temerriide diismesiyle
baglantili etkiyi diger;

piyasa faaliyetlerine iliskin Kiiresel Stres Testi, piyasalar arasi kars! taraf
risklerini igerir; bu konu “Piyasa riskleri” bolimiinde daha ayrintili olarak
aciklanmigtir.

Piyasa riski

Grubun piyasa faaliyetleri, 6ncelikle miisteri gereksinimlerini bir dizi drlin ve
¢ozlimle karsilamaya odaklanan bir is gelistirme stratejisinin bir pargasi olarak
yirGtilmektedir.

Piyasa riski gesitli gdstergeler (stres testleri, Riske Maruz Deger (VaR) ve stres
altinda Riske Maruz Deger (SVaR), “Duyarlilik” ve “Nominal” gdstergeler gibi)
icin bir dizi limit vasitasiyla yonetilir. Bu gdstergeler, is kollari tarafindan
onerilen ve bir istisare stirecinin ardindan Risk Birimi tarafindan onaylanan bir
dizi limite tabidir.

Limitlerin segimi ve bunlarin kalibrasyonu, nitel ve nicel olarak Grubun
belirledigi piyasa riskleri istahini yansitir. Bu cergevelerin diizenli olarak
g6zden gegirilmesi, 6rnegdin piyasada bir bozulma olmasi durumunda limitierin
gegici olarak indiriimesi suretiyle risklerin degisen piyasa kosullarina gére siki
bir sekilde kontrol edilmesini saglar. Olasi limit agimlarini 6nlemek igin uyari
esikleri de mevcuttur.

Limitler, Grubun farkli alt kademelerinde belidenerek Grubun risk istahi
organizasyon dahilinde operasyonel bir bakis agisiyla asadiya dogru
kademelendirilir.

Bu limitler dahilinde, piyasa faaliyetleri ile ilgili Kiresel Stres Testi limitleri ve
Piyasa Stres Testi limitleri, Grubun piyasa riski istahinin belilenmesinde
6nemli bir rol oynar; nitekim bu géstergeler, tlim operasyonlarin ve ana piyasa
risk faktorlerinin yani sira toplam risk tutarini sinilamaya yardimei olan ve
cesitlendirme etkilerini dikkate alan ciddi bir piyasa kriziyle iligkili riskleri kapsar.

(2) CVaR ekonomik géstergesi, RWA'lari hesaplamak igin kullanilan yasal Efektif Beklenen Pozitif Risk Tutari (EEPE) gdstergesiyle ayni modelleme varsayimlari kullanilarak

olusturulmustur.
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Operasyonel riskler (itibar ve uyum riski dahil)

Grup, isinin dogasinda bulunan gesitli operasyonel risklere maruz kalmaktadir:
islem hatalari, i¢ ve dis sahtekarlik, BT sistem hatalari, BT sistemlerine yonelik
kétu niyetli eylemler, operasyonel kaynaklarin kayb, ticari anlasmazliklar, vergi
yiikimlultiklerine uymama ve ayni zamanda uyumsuzluk, usulsiiz davraniglar
ve hatta itibar riski.

Genel kural olarak, Grubun operasyonel risk veya uyumsuzluk riski istahi
yoktur. Ayrica Grup, imajina ciddi zarar verebilecek, finansal sonuglarini veya
misterilerinin ve calisanlarinin glivenini riske atabilecek, kritik operasyonlarin
stirekliligini bozabilecek veya stratejik odaginin sorgulanmasina neden olacak
kadar ciddi olaylara kars! sifir tolerans politikasi uygulamaktadir.

Grup, asagidakileri iceren operasyonel riskler karsisinda gok az hatta hig
tolerans gdstermeyeceginin altini gizer:

kurum ici dolandiricilik: Grup, galisanlarinin yetkisiz alim-satim iglemlerine
misamaha géstermez. Grubun bliylimesi, hem galisanlar arasinda hem de
Grup ile galisanlari arasindaki giiven tizerine kuruludur. Bu, her kademede
Grubun sadakat ve dirtistiik gibi ilkelerine saygi gosterilmesi anlamina
gelir.  Grubun i¢ kontrol sistemi biiylk dolandiricilik eylemlerini
onleyebilmelidir;

siber givenlik: Grup, dolandiricilik amaciyla sistemlerine girilmesine,
ozellikle de misteri verilerinin galinmasi veya biyik capli operasyonel
aksakliklarin  yasanmasiyla sonuglanan bu tir girisimlere mlsamaha
gostermez. Grup, bu riski énlemek ve tespit etmek igin etkin yontemler
uygulamay planlamaktadir. Grup, bu tiir olaylarla basa ¢ikmak icin yeterli
organizasyona sahiptir;

veri sizintilari: Sonug olarak, Grup veri sizintilarini 6nlemek, tespit etmek ve
diizeltmek icin gerekli kaynaklari kullanmaya ve kontroller uygulamaya
kararlidir. Grup, en hassas bilgilerinin, dzellikle de misteri verilerinin
sizdinimasina miisamaha gostermemektedir;

is stirekliligi: Grup faaliyetlerini yuriitmek icin biy(ik 6iclide bilgi sistemlerine
guvenmektedir ve bu nedenle, en temel hizmetlerinin stirekliligini saglamak
icin bilgi sistemlerini uygulamaya ve saldirilara kargi dayanikliligini
korumaya kararlidir. Grup, basta misterilerinin dogrudan erisebildigi veya
finansal piyasalarda islem yapma imkani veren sistemler olmak iizere, temel
islevieri yerine getiren bilgi sistemlerinde ariza riskine kargi gok distik bir
toleransa sahiptir;

disaridan saglanan hizmetler: Grup, dis hizmet saglayicilarin kullanildig
islerde kapsamli bir kontrol uygulamaya galismaktadir. Bu nedenle Grup,
saglayicilarini gézden gegirme konusunda kati bir politika uygular;

yonetimsel streklilik: Grup, bir yoneticinin isten uzun siire uzak kalmasi
sebebiyle stratejik hedeflerine ulasip ulasamayacagdinin sorgulanmasi, ekip
uyumunun riske girmesi veya Grubun paydaslari ile olan iligkilerinin
bozulmasi riskinden kaginmak i¢in organizasyonunun  y6netimsel
devamliligini saglamay! amaglamaktadir.

Yapisal faiz orani ve doviz kuru riskleri, galigan
taahhiitlerinden kaynaklanan risk

Grup yapisal riskleri dlger ve siki bir sekilde kontrol eder. Faiz orani riskini,
déviz kuru riskini ve emeklilik/uzun hizmet yikimltlikleriyle baglantili riski

kontrol eden mekanizma, cesitli isletmelere (isletmeler ve is kollari) uyarlanan
duyarlilik ve stres limitlerine dayalidir.
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Dort ana risk tlirli vardir: oran seviyesi riski, getiri egrisi riski, opsiyonel risk
(otomatik opsiyonlar ve davranigsal opsiyonlardan kaynaklanir) ve faiz orani
endekslerindeki goreli degisikliklerin etkisiyle ilgili baz risk. Grubun yapisal faiz
orani riski yonetimi, esas olarak, sabit faizli artik pozisyonlarinin (asim veya
eksikliklerin) Net Buglinkli Degerinin (“NPV”) bazi faiz orani senaryolarina gére
faiz oranlarindaki degisiklige karsi duyarliigina dayanmaktadir. Limitler,
Yénetim Kurulu veya Finans Komitesi tarafindan is Birimi/Hizmet Birimi ve
Grup seviyelerinde belirlenir. Ayrica Grup, net faiz marjinin (“NIM”) farkli
ufuklara gére duyarliligini dlgmekte ve kontrol etmektedir.

Grubun yapisal déviz kuru riskleri agisindan politikasi, CET1 sermaye oraninin
doviz kurlarindaki degisikliklere duyarlili§gini miimkiin oldugunca sinilamaktan
ibarettir, boylece tiim para birimlerinin Euro karsisinda deger kazanmasi veya
deder kaybetmesinin CET1 orani (izerindeki etkisinin, her bir para biriminin
etkisinin mutlak degerleri toplanarak bulunan baz puan cinsinden belirli bir esigi
gegmemesi saglanir.

Bankanin galisanlarina karsi uzun vadeli ylkimlliikleri olan emeklilik ve uzun
hizmet yiikimllUkleri ile ilgili risklerle ilgili karsilik tutarlari, belirli bir stres testi
ve belirlenmis bir limit temelinde risk agisindan izlenmektedir. Risk yonetimi
politikasinin ki temel amaci vardir: tanimlanmis fayda planlarindan
tanimlanmis katki planlarina gegerek riski azaltmak ve diizenleyici kisittamalar
ve vergi kisittlamalarinin izin verdigi durumlarda varlik riski tahsisini (riskten
korunma varliklari ile performans varliklari arasinda) optimize etmek.

Likidite ve finansman riskleri
Likidite riski esasen asagidaki yontemlerle kontrol edilir:

ihtiyat tamponlariyla yasal likidite oranlarina uyum: bir stres durumunu ve
net istikrarli fonlama oranini (NSFR) yansitan LCR (likidite karsilama orani)
oranlari;

piyasalardan kaynaklanan ve 6zgiin (bankaya 6zel) stres kosullari altinda
minimum hayatta kalma ufkunun tanimi;

donlsim ve dénlislim karsiti pozisyonlar icin gerceve uygulanmasi
(fiyatlama riski).

Finansman riskinin kontrolii asagidakilere dayanir:

= Grubun yasal oranlari (Ana Sermaye, Toplam Sermaye, Kaldirag, TLAC,
NSFR ve MREL oranlari) karsilamasini sadlamak igin ve asgari kredi
derecelendirme seviyesini temin etmek Uzere kredi derecelendirme
kuruluglarinin gerekliliklerine uyum igin bir yikimldlik yapisinin korunmasi;

= finansman saglamak icin piyasaya basvurma: yillik uzun vadeli ihrag
programlari, orta diizeyde yapilandiriimis hisse ihraglari ve denetime tabi
hazineler tarafindan sadlanan kisa vadeli finansman.

Model riski

Grup, Ui¢ bagimsiz savunma hattinin olusturuimasi, her modelle iligkili igsel risk
duizeyi ile orantili durum tespiti yapiimasi, modellerin tim yasam dongistinin
dikkate alinmasi ve Grup iginde kullanilan yaklagimlarin tutarlilidi dahil olmak
lizere temel ilkelere dayali olarak model riskini azaltmak igin i¢c standartiar
tanimlamaya ve bunlari uygulamaya kararlidir.
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Sigorta faaliyetlerine iligkin riskler

Grup, baglica iki tiir riske maruz kaldidi Sigortacilik faaliyetleri (Hayat
Sigortasi ve Tasarruf, Emeklilik Tasarruflari, Mal ve Kaza Sigortasi vb.)
yiritmektedir:

= abonman poligeleri igin fiyatlandirma ve tazminat talebi oranlarindaki
dalgalanmalarla baglantili riskler;

= finansal piyasalaria (faiz orani, kredi ve 6zkaynak) ve varlik-ylkimldilik
yonetimi ile ilgili riskler

Ozel sermaye riski

Grubun, kendi adina yriittiigli 6zel sermaye iglemleri gibi finansal
pozisyonlar igin risk istahi sinirlidir. Izin verilen yatinmlar esasen
asagidakilerle ilgilidir:

= Societe Generale ve Crédit du Nord aginin ve yurtdisindaki bazi bagl
ortakliklarin 6zel sermaye faaliyetleri yoluyla ag igin ticari destek;

= SG Ventures lizerinden yeniliki sirketlerde dogrudan veya yatirm
fonlari araciligiyla pay sahibi olunmasi;

= Euroclear, Crédit Logement vb. vyerel sirketlerdeki hisselerin
devralinmasi.

Ozel sermayeye yapilan yatirimlar dogrudan ilgili aglar (Societe Generale,
Crédit du Nord ve yurtdisindaki bagli ortakliklar) tarafindan ydnetilir ve bu
yatinmlarin Ust sinirt 25 milyon Euro’dur. Bu sininin izerindeki yatirimlar,
Finans Departmaninin yardimiyla s Birimi tarafindan hazirlanan bir dosyaya
istinaden Grup Strateji Departmani tarafindan onaylanmalidir. Bu dosya,
ilgili 6zkaynak kullanimini, yatirmlarin ézelliklerini (kriterler, tirler, sire vb.),
bir risk analizini ve bir yonetisim teklifini dikkate alarak bu tutari, beklenen
faydalari ve karliigi gerekgelendirmeyi amaglar.

4.2.2 RISKISTAHI - GENEL GERGEVE

Risk istahi, Grup diizeyinde belirlenir ve is kollarina ve bagl ortakiiklara
tahsis edilir. Risk istah, asagida 6zetlenen Risk Istahi Cergevesi yonetisim
ve uygulama mekanizmasinda agiklanan ilkelere gére takip edilir.

Yonetigim
Grup, risk istahi gbzetimini agagidaki organizasyonla yuritir:
= Yonetim Kurulu:

— her yil Grup Risk Istahi Beyanini ve Grup Risk Istahi Gergevesini
onaylar,

- Ozellikle, Genel Yonetim tarafindan 6nceden dogrulanmis Grup risk
istahi temel gostergelerini (Yonetim Kurulu géstergeleri) onaylar,

— risk istahinin, Grubun stratejik ve finansal hedeflerine ve
makroekonomik ve finansal ortamdan kaynaklanan risklere iligkin
vizyonuna uygun olmasini saglar.

- kendisine sunulan risk istahi gdsterge tablolarini (i¢ ayda bir gozden
gegirir ve agilan risk istahi seviyeleri ve iyilestirme eylem planlari
hakkinda bilgilendirilir,

164  UNIVERSAL TESCIL BELGESI 2022 | SOCIETE GENERALE GRUBU |

50 milyon Euro'yu asan yatirimlar, Strateji Departmani, Finans Departman,
Kurumsal Sekreter ve Uyum Departmaninin gériisleri alinarak Grup Genel
Yénetimi tarafindan onaylanmalidir. llgili is Birimi, her alti ayda bir Strateji
Departmanina operasyonlar ve yatirimlar hakkinda bir rapor sunmalidir.

Azinlikta kalan diger mevcutiar, hem yatirm hem de elden g¢ikarma
asamalarinda, ilgili Is Birimlerinin ve isletmelerin Yéneticilerinin ve bunlarin
Finans Departmani, Strateji Departmani ve hatta Grubun Genel Yonetiminin
(50 milyon Euro’nun tizerinde) veya Yonetim Kurulunun (250 milyon Euro’nun
lizerinde) 6zel onayina tabidir. Bu dosyalar, operasyonla ilgili uzman Hizmet ve
is Birimlerinin (en azindan Finans Departmani, Kurumsal Sekreterlik
biinyesindeki Hukuk ve Vergi Departmanlari ve Uyum Departmani) gérisleri
dogrultusunda Strateji Departmani tarafindan incelenir. Strateji Departmani,
ilgiliistirakin, motivasyonlarin ve yatirm baglaminin, operasyonun
yapilandirimasinin, finansal ve ihtiyati etkilerinin analizinin yani sira belirlenen
risklerin ve bunlari izlemek ve yonetmek igin uygulanan araglarin
degderlendirmesine dayanarak talimat verir.

Takas/Teslim riski

Finansal araglar Uzerindeki takas-teslim riski, islemlerin (tezgah Ustli nakdi
veya vadeli) takasi sirasinda 6deme ile dayanak varligin (menkul kiymetler,
ham maddeler, doviz vb.) teslim edilmesi arasinda bir zaman farki meydana
geldiginde ortaya cikar.

Grup, karsi tarafin (derecelendirmesi tizerinden) kalitesiyle ilgili olarak teslim
riski igin bir risk istahi tanimlar ve yatirnm yapilabilir (IG) kategorisindeki karsi
taraflara daha ylksek limitler tahsis edilir.

sirket yetkililerinin Gcretlerini belirler, 6zellikle faaliyetleri Grubun risk profili
lizerinde dnemli bir etkisi olabilecek diizenlemeye tabi kisiler icin Grup iginde
gegerli olan (cretlendirme politikasinin esaslarini belirler ve bunlarin risk
yonetimi hedefleri ile uyumlu olmasini saglar.

Yoénetim Kurulu, biyik dlglide Risk Komitesi araciligiyla hareket eder.
= Genel Yonetim:

- Bag Risk Sorumlusu ve Mali isler Miidiiriinin teklifi dogrultusunda Risk
Istahi Beyanini ve Risk Istahi Gergevesini onaylar,

— risk istahina uyumu dizenli olarak kontrol eder,
— risk istahi uygulama sisteminin etkinligini ve biitinlugunu saglar,

- Grubun Ig Birimleri ve uygun bagli ortakliklar/gsubeler igin risk igtahinin
resmilestiriimesini ve  Grubun risk istahiyla tutarll  gercevelere
dénustirilmesini saglar,

— risk istahinin sirket geneline duyurulmasini ve Universal Tescil Belgesine
aktariimasini saglar.

Ayrica Risk Departmaninin temel gorevi, Grubun risk istahini gelistirmek ve
risk yonetimi, izleme ve kontrol sisteminin uygulanmasini saglamaktir.



Finans Departmani, Finans Komitesinin sorumlulugu altinda bu risk istahinin
gostergeler gercevesinde (karlilik, ddeme gict, likidite ve yapisal riskler)
olusturuimasina katkida bulunur.

Uyum Departmani kendi sorumluluk kapsamina giren gdstergeler igin risk
istahi belirleme talimati vermekten de sorumludur.

Risk tanimlama siireci

Risk tanimlama stireci, Grup risk y6netimi gercevesinin temel Ggesidir.
Onemli olan veya olabilecek tim riskleri belilemek icin Grup capinda
uygulanan bir stirectir. Risklerin tanimlanmasinda kapsamli ve bitiinsel bir
yaklagim uygulanir ve tiim risk tiirlerit") ve tiim Grup riskleri dikkate alinir.

Grubun risk siniflandirmasi her yil gdzden gegirilir ve risk tanimlama siireci,
Grubun karsi karsiya oldugu tlim nemli risklerin eksiksiz ve glincel bir
gorinimiiniin elde edilebilmesi igin iki temelde yapilir:

risk yonetimi ve Grup veya s Birimi diizeyindeki CORISQ'lar veya COFI
ya da Yeni Uriin Komiteleri gibi énemli Komiteler, tiim risk tiirleri igin
(kredi, piyasa, operasyonel vb.) risk profilindeki degisikliklerin izlenmesini
saglar. lyi tanimlanmis riskleri izlemenin yani sira, bu ybnetisim
cergevesinde yeni yeni ortaya ¢ikmakta olan riskler hakkinda risk
uzmanlari ile (st yonetim arasinda istisareler de yiritilebilir. Bu
istisareler sirasinda en son piyasa haberleri, erken uyari sinyalleri, i¢
uyarilar ve diger gostergeler dikkate alinir;

makroekonomik veya sektdrel kosullar, finansal piyasalar, yasal
gereklilikler, rakipler veya piyasa baskisi ve is modelindeki degisiklikler
(yogunlagma etkileri) ile bankacilik organizasyonlarindaki degisikliklerden
kaynaklanan ilave riskleri tanimlamayi amaglayan bir dizi calisma yapilir.
Bu ilave risk tanimlama calismalari da risk tirlerine gore diizenlenir,
ancak bazi gapraz risk etkilerinin tanimlanmasini da igerir (6rn. kredi ve
piyasa riskleri veya kredi ve operasyonel riskler arasinda). Belirli bir risk
tiirii igin, bu caligmalar Grubun risk tutarini gesitli eksenlerde (i Birimi,
faaliyet, musteri, Uriin, b6lge vb.) analiz eder ve segmentlere ayirir.
Onemli diizeyde olarak degerlendirilen risk gevreleri igin altta yatan risk
faktdrleri tanimlanir.

Onemili bir risk tespit edildiginde, nicel bir risk istahi (risk tavani veya esigi)
veya bir risk politikas icerebilecek bir risk yonetim sistemi uygulanir.

Buna ilaveten, mimkiin olan hallerde, énemli bir riskin altinda yatan risk
faktorleri tanimlanip 6zel bir senaryoda birlestirilir ve bu riskle baglantili zarar
bir stres testi araciligiyla olgiilir (ayrica bkz. "Risk 6lglimil ve stres testi
sistemi" bolim).

Risk dlgiimii ve stres testi sistemi

Tanimlanan énemli diizeydeki riskleri izlemek icin bu riskleri 6igmeye y6nelik
gostergeler uygulanir. Bu gdstergeler, riskli varliklarin 6lgiimlerine (risk
agirlikli veya risk agirlikli olmayan), bir veya daha fazla risk faktoriindeki (faiz
orani vb.) degisiklere duyarliia, senaryolara dayali stres testlerinin
sonuglarina vb. dayanabilir. Bu gdstergeler oranlar olarak ifade edilebilir ve
bazen yasal gerekliliklere veya beyan gerekliliklerine tabidir.
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Daha spesifik olarak stres testleri veya kriz simiilasyonlari, bir portfdyiin,
faaliyetin, varligin veya Grubun bozulan bir faaliyet baglamindaki davranisinin
ne olacagini degerlendirir.

Grup dahilinde uygulanan stres testleri, risklerin tanimlanmasi, élgiilmesi ve
yonetiimesinin yani sira Grubun risk profiline gore sermaye ve likidite
yeterliliginin degerlendiriimesine katkida bulunur.

Dolayisiyla stres testleri:

Grubun, faaliyetlerinin ve portfdylerinin dayanikliigi hakkinda bilgi veren
tercihe bagli bir tedbirdir ve risk istahi belileme siirecinin ayriimaz bir
parcasidir;

Ekonomik ve Sektérel Calismalar Departmani ile isbirligi icinde tanimlanan
varsayimsal ekonomik senaryolara veya gegmis senaryolara dayanir. Stres
testleri, faaliyetlerin reaksiyon kapasitelerini dikkate alarak ve nicel
yontemlerle uzman gérislerini (risk, finans veya is kollari) sistematik olarak
birlestirerek bu senaryolari Grubun faaliyetleri (izerindeki etkilere
donsturdr.

duyarlilik analizlerine de dayanabilir (tek veya gok faktorli risk).

Dolayisiyla stres testi sistemi sunlari igerir:

olumsuz bir senaryo durumunda Grubun profilinin hedeflerine uygun
olmasini saglamak ve ayni zamanda s6z konusu senaryonun gergeklesmesi
halinde Is Birimlerinin karliligindaki bozulmayi élgmek icin (Stratejik ve
finansal plan) bitge stirecinin bir pargasi olarak kiresel bir stres testi
uygulamas!. Stres testi sistemi, ICAAP'nin (igsel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci) ayrilmaz bir pargasidir;

risk tirline veya portfdye 6zgi stres testleri:

kredi riski stres testleri, genel analizi daha ayrintili bir yaklasimla
tamamlayarak bir portfdy, faaliyet vb. igin risk istahinin belilenmesine
yardimer olur. Bu testler ilgili riskin tanimlanmasini, élgimini ve
operasyonel yonetimini gelistirmek igin de kullanilir;

piyasa faaliyetleriyle iligkili stres testleri, tarihsel verilere ve varsayimsal
senaryolara dayanir ve tiim Gruba uygulanir. Bu testler, belirli risk faktorleri
(oranlar, 6zkaynaklar vb.) veya faaliyetler (ylkselen piyasalar vb.) lizerinden
6zel duyarlilik testleri ile desteklenir. Bu farkli risk dlgtimleri igin bir stres testi
limiti belilenmistir,

stres testleri, yapisal faiz orani riskine duyarliligi degerlendirir. Uygulama,
banka portfdylerindeki varliklarin ve yikimldliiklerin ekonomik degerindeki
degisikliklere ve bu varlik ve yikimliliklerin Grettigi net faiz marjindaki
degisikliklere odaklanir. Grup, getiri egrilerinin degisimi ve bozulmasi
(diklesmesi ve diizlesmesi) senaryolarinda bu duyarliliklar igin limitler
belirler;

sosyal taahhitlere iligkin stres testi, piyasa riski faktdrlerindeki degisimlerin
(enflasyon, faiz orani vb.) Grubun net pozisyonu (izerindeki etkisinin
simiilasyonunu igerir (6zel yatirmlar eksi bu yatirimlara tekabiil eden sosyal
taahhitler). Bu gostergeye dayali olarak bir stres testi limiti belirlenir,

likidite stres testleri,

stres altinda operasyonel risk degerlendirmesi, operasyonel risklerle ilgili
olarak Grubun sermaye ihtiyacini gbzden gegirmek amaciyla senaryo
analizini ve zarar modellemesini kullanir ve nadiren yasanan ve benzeri
gorlilmemis ciddi zararlardan kaynaklanan riskler de dahil olmak (izere
operasyonel zarara ne derece agik olundugunun anlagiimasini saglar;

(1) Riskler, risk kategorilerini ve olasi alt kategorilerini belirleyen ve tanimlayan Grubun risk taksonomisine gére siniflandirilir.
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- sigorta faaliyetleri ile ilgili stres testleri, Sigortacilik is Birimi igin, temel bir
senaryoda ve bir stres senaryosunda asgari karlilik hedeflerine ve sermaye
yeterliligi hedeflerine dayall risk istahi tanimlama sirecini destekler;
Sigortacilik Is Birimi, stres testlerinin sonuglarini riskten korunma politikasini,
varliklarinin dagitimini ve temetti dagitim politikasini tanimlamak igin de
kullanir;

risk istahi belirleme siireci ve iyilesme plani kapsaminda ters stres testleri.
Bu stres testlerinin etkisi, genellikle bankaya yonelik ciddi bir tehdit teskil
eden sermaye yeterlili§i orani veya likidite gdstergesindeki bir bozulma
noktasi ile tanimlanir. Ardindan bu bozulma noktasina géttiren varsayimsal
senaryolar yeni zayif alanlari belilemekte kullanilir.

“TEMEL" VE "STRESLI" EKONOMIK SENARYOLARIN TANIMI
Temel senaryo

Temel senaryo, o6ncelikle son ekonomik durum ve ekonomi politikasindaki
dedgisiklikler (bltce, para ve déviz kuru politikalari) gibi gézlemlenen bir dizi
faktdre dayanir. Ekonomistler, gézlemlenen bu faktérleri kullanarak, istenen
tahmin ufku icin ekonomik ve finansal degiskenlerin en olasi istikametini
hesaplarlar.

Grup diizeyinde risk istahinin belirlenmesi ve
resmilestirilmesi

Grubun risk istah, asagidakileri ortaya koyan bir belgede (‘Risk istahi Beyanr’)
resmilestirilir:

= Grubun stratejik profili;

= karlilik ve finansal saglamlik profili;

= Grubun ana risklerinin yonetimine iliskin gerceveler (risk politikalari
araciligiyla nitel ve gostergeler araciligiyla nicel).

Karllik ve finansal sadlamlik profiliyle ilgili olarak, Finans Departmani, her yil
biitge prosediriiniin baglangicinda Genel Yonetime Grup diizeyinde mali
hedefler dnerir. Bu hedefler, bir “trafik 151§1” yaklasimina gore uyari esikleri ve

kriz seviyeleri ile desteklenmektedir.

uygulamaya konacak yeni yonetmelikleri mimkiin oldugunca éngdrerek,
Grubun tabi oldugu mevzuata iliskin yikimliliiklere (6zellikle yasal asgari
sermaye yeterliligi, kaldirag ve likidite oranlari) yeterli bir glivenlik mariji ile
uyum;

bir glivenlik marji vasitasiyla, stres senaryolarina karsi yeterli direncin
saglanmasi (dizenleyiciler tarafindan belirlenen standart senaryolar veya
Grup ici bir stirece gore tanimlanan senaryo).
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i stres testi uygulamalarinin yani sira, Grup, Avrupa Bankacilik Kurumu (EBA)
ve Avrupa Merkez Bankasi (ECB) tarafindan pilot calismasi yapilan byik
capli uluslararasi stres testi programlarina katilan Avrupa bankalarindan biridir.

Ozellikle iklim riski konusunda, Grup, 2020 yilinda ACPR (Autorité de contréle
prudentiel et de résolution) ve Avrupa Bankacilik Otoritesi tarafindan
diizenlenen kesif amagli iklim stres galismalarina goniilli olarak katilmistir.
Grubun da katildigi ECB tarafindan koordine edilen bir stres testi de 2022'nin
ilk yarisinda gergeklestirimektedir.

Stresli senaryo

GSYIH ybriingesinin temel senaryodan sapmasiyla belilenen stresli
senaryonun siddeti 2008-2009 krizinin biyikligiine dayanmaktadir ve
mevcut bilgiler temelinde Covid-19 krizinin saglik, ekonomi ve finans
alanindaki etkileri dikkate alinarak dizeltiimistir. Siddet seviyesi, devamli
olarak ECB, Bank of England veya Federal Rezerv gibi saygin kurumlar
tarafindan Uretilen gesitli olumsuz senaryolarin siddetiyle karsilastirilir.

Kademeli bir yaklagimla da (limitler, uyari esikleri vb.) temsil edilen risk
yonetimiyle ilgili gerceveler, is kollar tarafindan ifade edilen ihtiyaglarin ikinci
savunma hattindan bagimsiz kars bir gériisle sinandigi bir siirecin sonucunda
olusturulur. Karsi goriisler agagidakilere dayanir:

= risk faktérlerinin bagimsiz analizi;
= stres yaklagimlarina dayali ileriye donik tedbirlerin kullanimi;
= bir gergeve Onerisi.

Ana riskler igin belirlenen gerceveler, Grubun finansal hedeflerine ulasiimasini
konsolide etmeyi ve Grubun karlilik profilini ydnlendirmeyi saglar.

Risk igtahinin kurum igerisinde tahsisi

Risk istahinin kurum igerisinde tahsisi, stratejik ve finansal plan ve risk yonetim
sistemlerine dayalidir.

Finans Departmaninin Genel Yonetime sundugu 6neriye dayali olarak, Grup
seviyesinde tanimlanan finansal hedefler, biitge ve stratejik ve finansal
planin bir pargasi olarak is kollari seviyesinde biitge tahsis hedeflerine
ayrilir;

gercevelerin ve risk politikalarinin dagilimi, is kollarinin intiyaclarinin ve ticari
beklentilerinin anlagiimasina dayanir ve Is Birimi ve/veya kurulusun karlilik
ve mali gii¢ hedeflerini dikkate alir.
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Denetlenmis | Yiiksek performansli ve etkin bir risk yénetimi yapisinin
uygulanmasi ve ayrica guglli bir risk farkindaliginin ve yenilikciligin
desteklenmesi arasindaki dengenin korunmasi, Societe Generale Grubu igin
faaliyet gdsterdigi bitin is kollarinda, piyasalarda ve bélgelerde kritik bir
faaliyettir. Grubun en Ust diizeyde denetlenen risk yonetimi, ytiriirliikteki
diizenlemelere ve dzellikle Fransiz ihtiyati Denetim ve Géziim Kurumunun
(Autorité de contréle prudentiel et de résolution - ACPR) kontroli altinda
olan ve Avrupa Diizenlemeleri Basel 3'e (CRR/CRD) tabi bankacilik, ddeme
hizmetleri ve yatirim hizmetleri sektériindeki sirketlerin i¢ kontrolline iligkin
25 Subat 2021 tarihinde revize edilen 3 Kasim 2014 tarihli Direktife
uygundur. A (Bkz. Kurulun Uzmanligi, s. 82.)

Risk yonetiminin y6netigimi

Denetlenmis | Grup risk yonetimi iki ana Ust dlzey organ tarafindan
yonetilir: Yonetim Kurulu ve Genel Yonetim.

Genel Yonetim yilda en az bir kez (kosullar gerektirdiginde daha sik) Grubun
risk yonetim stratejisinin ana hatlarini ve bu stratejide yapilan 6nemli
dedgisiklikleri Yonetim Kuruluna sunar.

Yonetim Kurulunun bir pargasi olarak, Risk Komitesi (bkz. sayfa 85, Yonetim
Kurulu Dahili Kurallari Madde 11) mevcut ve gelecek her tiirll riske iligkin
genel strateji ve risk istahi hakkinda Yonetim Kuruluna tavsiye sunar ve bu
stratejinin uygulandiginin dogrulanmasinda Kurula yardim eder.

Yénetim Kurulu, Denetim ve g Kontrol Komitesi (bkz. sayfa 84, Yonetim
Kurulu Dahili Kurallari Madde 10) risk kontrol sistemlerinin etkin bir sekilde
islemesini sadlar.

Genel Yonetimin baskanlik ettigi, ic kontrol ve risk yonetiminin merkezi
gozetiminden sorumlu uzman Komiteleri sunlardir:

= 2021 mali yili boyunca yirmi bir kez toplanan Risk Komitesi (CORISQ),
Grubun riskler (kredi ve kars! taraf riskleri, cevresel riskler, ilke, piyasa
riski, operasyonel risk, model riski vb.) agisindan Kurulca belirlenen risk
istahi ve finansal hedefler cergevesinde ana yonelimlerini tanimlamay! ve
bu kapsamda uyumu izlemeyi amaglamaktadir. Yénetim Kuruluna
atfedilen yetkilere tabi olarak, lcra Kurulu Bagkaninin baskanlik ettigi
CORISQ, Risk Béliiminiin onerileri dogrultusunda bu cesitli risklerin
yonetimine iligkin ana kararlari onaylar. Risk Komitesine ilaveten mevcut
olan Biylik Riskler Komitesi (Comité Grands Risques), blyik misteri
gruplari agisindan ticari stratejiyi ve risk alimini onaylayan 6zel amagli bir
organdir;

Bagkanligini icra Kurulu Baskaninin yaptigi Finans Komitesi (COFI),
Grubun finansal stratejisini belilemekten ve kit kaynaklarin (sermaye,
liidite, bilango, vergi kapasitesi) yonetiminden sorumludur. COFI, bu
sorumluluklarini yerine getirirken Finans Bolimunin ve Risk Boliminin
onerilerini dikkate alir. Kurumsal Béliimler, Grup stratejisini ydnetmesi igin
itiyag duydugu tiim bilgileri icra Kurulu Bagkaninin yetkisi dahilinde Grup
Genel Yénetimine sunar. Kurumsal Bollimler dogrudan Genel Yonetime
rapor verir.

icra Kurulu Baskaninin baskanlik ettigi Uyum Komitesi (COMCO), uyum
agisindan Grubun temel kilavuz ve ilkelerini tanimlar ve KSS risk yonetimi
cercevesinin kalitesini ve Fransiz Ozen Yikimliiligi yasasina (‘Devoir
de Vigilance’) ve Birlesik Krallik Modern Kélelik Yasasina uyumu yillik
olarak izler.
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icra Kurulu Baskaninin bagkanlik ettii Dijital Doniigiim Komitesi (DTCO),
Grup Strateji Komitesinin kararlari dogrultusunda, bilgi sisteminde ve ilgili
operasyonel modelde yapilacak olan ve isletmeler arasi niteligi veya
ongorilen donustimin blydkligu sebebiyle Genel Yénetimin onayini
gerektiren degisiklikleri baglatir ve izler.

icra Kurulu Baskaninin veya onun Yyoklugunda bir icra Kurulu Bagskan
Yardimcisinin baskanlik ettidi Grup I¢ Kontrol Koordinasyon Komitesi
(GICCC), her bir ikinci savunma hattinin i¢ kontrol cergevesini ve finans disi
risklerini diizenli olarak gdzden gegirir, verimlilik, tutarlilik ve eksiksizlik
bakimindan degerlendirir, diizeltici faaliyetierde bulunur ve bunlarin
uygulanmasini izler;

icra Kurulu Bagkaninin veya onun yoklugunda bir icra Kurulu Bagkan
Yardimcisinin veya gdzden gegirilen alandan sorumlu bir Genel Mudir
Yardimeisinin baskanlik ettigi Denetleyici i Kontrol Koordinasyon
Komitesi (SICCC), her is Biriminin/Hizmet Biriminin ilk savunma hattinin i
kontrol gergevesini ve finans digi risklerini diizenli olarak gdzden gegirir,
verimlilik, tutarlilik ve eksiksizlik bakimindan degerlendirir, duzeltici
faaliyetlerde bulunur ve bunlarin uygulanmasini izler;

Grubun Risk ve Ig Kontrol denetiminden sorumlu icra Kurulu Bagkan
Yardimcisi baskanligindaki Finans Digi Riskler Yonlendirme Komitesi,
Grup lg Kontrol Koordinasyon Komitesinde (GICCC) kabul edilen ve CACI
nezdinde alinan kararlari uygular ve ilgili yénlendirmeleri yapar, finans disi
risk (NFR) cercevelerinin déniiglimiiniin tutarliigini, verimliligini ve
etkinligini sadlar, yol haritalariyla ilgili hedefler belirler, Grup genelinde NFR
cercevelerinin dénlislimiini onaylar, koordine eder ve yonlendirir, NFR
cerceveleriyle ilgili riskleri ve uyarilari tanimlar, kaynak temin eder, kaynak
tahsislerini dnceliklendirir ve kararlastirir ve gerektiginde degerlendirir;

icra Kurulu Bagkani baskanligindaki Taahhiitlerden Sorumlu Komite
(CORESP), Grubun KSS (KSS sektorel politikalari dahil), killtiir ve davranig
konularindaki taahhiitleri ve normatif cercevesiyle veya Grubun
yukimldllkleri Gzerinde etkisi olan ve mevcut bir komitenin sorumlulugu
kapsaminda olmayan diger konu basliklari ile ilgilenir.

icra Kurulu Bagkani baskanligindaki Grup Karsiliklar Komitesi (COPRO)
li¢ ayda bir toplanir ve s6z konusu geyrek dénem igin Grubun karsiliklarini
g0zden gegirir.

Risk yonetimi ve i¢ kontrolde gorev alan boliimler

Grubun temel is kollarindan bagimsiz Kurumsal Bolimleri risklerin yonetimi ve
i¢ kontroliine katki saglarlar.

Kurumsal Bolimler, Grup stratejisini yonetmesi icin ihtiyac duydugu tim
bilgileri Icra Kurulu Bagkaninin yetkisi dahilinde Grup Genel Yénetimine sunar.
Kurumsal Béliimler dogrudan Genel Yénetime rapor verir.

Risk Béltimi, Finans Departmani ve Ig Birimleri/Hizmet Birimleri ile Grubun
risk istahini (Grubun gesitli is kollarinda azalmistir) gelistirerek Grubun
faaliyetlerinin ve stirdirulebilir kariiginin geligiminin yani sira ikinci bir
savunma hatti olarak rolii dahilinde sistem risklerinin kontrol ve takibinin
uygulanmasina katkida bulunmay! amaglar. Risk Bélimii, Grup icra Kurulu
Baskaninin denetiminde gorev yapar.
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Risk Baltimdi, gorevini yiritirken, kendi baglattiklari islemlerle iligkili risklerden
nihai olarak sorumlu olan Is Birimlerinden bagimsiz ancak bu birimlerle yakin
koordinasyon igerisinde caligir.

Buna gore, Risk Bolimu:
— Grubun Risk birimi tizerinde hiyerarsik ve fonksiyonel denetim saglar,

— Finans Bolimdi ile birlikte, Genel Yénetime sunulan ve nihai olarak Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan Grup Risk Istahi Beyani araciligiyla belirlenen
Grubun risk istahini inceler,

— tiim Grup risklerini tanimlar ve gelecekteki ihtiyaglari belirler,

— isletmeler arasi riskler dahil olmak Uzere, bu risklerle ilgili bir yonetisim ve
izleme sistemi uygular ve bu risklerin niteligi ve kapsamlari hakkinda diizenli
araliklarla Genel Yonetime, Yonetim Kuruluna ve bankacilik denetleme
kurumlarina rapor verir,

is kollarinin hedeflerini ve bunlara iliskin risk sorunlarini dikkate alarak risk
politikalarinin tanimlanmasina yardimei olur,

risklerin analiz edilmesi, dl¢iilmesi, onaylanmasi ve izlenmesinde kullanilan
yontem ve prosediirleri tanimlar veya onaylar;

— bu yontem ve prosedirlerin dogru uygulanmasini sadlamak igin ikinci seviye
bir kontrol uygular,

— sirket midurleri tarafindan énerilen islem ve limitleri degerlendirir ve onaylar,

— merkezi risk bilgi sisteminin yapisini tanimlar veya onaylar, isletme
gerekliliklerine uygunlugunu saglar;

Finans Boliimii her biri bir Mali Isler Miidirii Yardimcisina bagli olan ti¢
denetim kademesi igeren bir yapiya sahiptir:

- Fransa Bireysel Bankacilik, Uluslararasi Bireysel Bankacilik ve Finans
Hizmetleri

- Kiresel Bankacilik ve Yatirmci Gozimleri,

- Finans Bolimii agisindan kilit Gneme sahip olan tim uzmanlik alanlarini bir
araya getiren isletmeler arasi birimler;

Ayni zamanda kapsamli muhasebe ve finans kontrolleri de gerceklestirir. Bu
sebeple:

— Grup Muhasebe Departmani, Grubun konsolide finansal tablolarini
hazirlamak igin kullanilan mekanizmay koordine etmekten sorumludur,

— Metrikler ve Raporlama Departmani Uzmanlari, Grubun diizenleyicilere
sunacag! raporlarin hazirlanmasindan sorumludur,

— Karsilikhi islemler igleme Departmani, Paris ekiplerinin destei ile ve
Biikres ve Bangalore’daki Finans ekiplerinin gozetimi altinda Finans
Bolimiiniin ortak hizmet merkezlerini yonetir.

- Finans Kontrol Departmani, tim Finans siirecleri genelinde ikinci seviye
daimi kontrol sisteminden sorumludur;

— Aktif ve Pasif Yonetimi Departmani, Grup igin ALM biriminden, Grup
likidite ve kur risklerinin kontroliinden ve ayrica Societe Generale Ana Sirketi
(SGPM) adina ALM'nin operasyonel yonetiminden sorumludur.
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Diger isletmeler arasi birimler, ozellikie Grup Hizmet Birimlerinin Finans
Bolimd, Grup Yatirimel lligkileri ve Finansal lletisim, Insan Kaynaklari ve
Kurumsal Sekreterlik olmak tizere Finans Bolimii icin gesitli gérevleri yerine
getirir;

Grup Finans Bolimiine hiyerarsik olarak rapor veren is Birimleri ve
Hizmet Birimlerinin Finans Departmanlari, finansal tablolarin yerel
duizeyde dogru sekilde hazirlanmasini ve finansal raporiardaki bilgilerin
kalitesinin kontrolini (muhasebe, yonetim kontrolii, diizenlemeler vs.)
saglar;

Grup Uyum Boliimii, bankacilik ve finans diizenlemeleriyle ilgili
uyumsuzluk riskini 6nleme ve kontrol gergevesinin tanimlanmasindan ve
tutarliigindan ve tiim Grup genelinde uyumsuzluk riskinin énlenmesi,
tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve kontrol edilmesini amaglayan
cergevenin koordinasyonundan sorumludur. Yasal izleme gergevesinin ve
uygulamaya konmasi da dahil olmak (zere ilgili normatif
dokiimantasyonun islevsel olmasi igin rollerin ve sorumluluklarin uygun
uzmanlik dizeyiyle tanimlanmasini saglar. Ozellikle, gergevenin
etkinligini ve kurallarina uyumunu saglamak igin prosediirleri uyumlu hale
getirmeye ve (BU/SU'lar ile birlikte) uluslararasi kaynaklari optimize
etmeye 6zen gosterir. Bu gergevede Grup kuruluglarinin uyum ekipleri
lizerinde hiyerarsik ve islevsel yetkiye sahiptir.

Grup Uyum Hizmet Birimi, (i¢ genis uyumsuzluk riski kategorisi etrafinda
duizenlenmistir:

- finansal guvenlik: misterini tani (KYC); uluslararasi yaptinm ve
ambargolara iliskin kural ve dizenlemelere uyum; gerektiginde stipheli
islemleri uygun mali istihbarat kurumuna bildirmek de dahil olmak tizere
kara para aklama ve terériin finansmani (AML/CTF) ile miicadele etmek,

— yasal riskler: musterilerin korunmasi; finansal piyasalarin bitinligu;
risvet ve yolsuzlukla miicadele, etik ve iyi davranis; vergi seffafligi ile ilgili
dizenlemelere uyum (musterilerin vergi profiline iligkin bilgilere dayali
olarak); sosyal ve cevresel sorumluluk ile ilgili diizenlemelere ve Grup
taahhitlerine uyum,

kisisel veriler ve 6zellikle musterilerin verileri dahil olmak iizere verilerin
korunmasi;

Kurumsal Sekreter sunlari bir araya getirir:

- bagl ortakliklarin ve yeri geldiginde subelerin hukuk departmanlarinin
yardimiyla 6zellikle Grubun faaliyetlerinin glvenligini ve yasalara
uyumunu temin eden Grup Hukuk Departmant;

- Fransa ve yurtdisindaki vergi kanunlarina uyumu saglayan Grup Vergi
Departmani,

bilgi sistemlerinin glvenlidi ile ilgili olarak Kaynaklar Hizmet Birimi ve
Dijital Déniiglim Departmani ile birlikte Grubun glvenligini denetleyen
Grup Giivenlik Departmant,

~ Grubun merkezi yonetim hizmetlerini saglayan ve gerektiginde Yonetim
Kurulu Sekreterine destek veren Grup Idari Departmani;

insan Kaynaklan ve iletisim Departmani diger gorevlerinin yani sira
lcret politikalarinin uygulanmasini izler;

Kurumsal Kaynaklar ve inovasyon Departman, bilgi sistemleri ve bilgi
sistemleri glvenlik politikalar konularinda uygulanacak politikalarin
belirenmesinden &ézel olarak sorumludur;

Grup i¢ Denetim ve Genel Teftis Departmani i¢ denetimlerden
sorumludur ve Grup Ig Denetim Midiriine baglidir.



Son olarak, Genel Yonetime bagli olan Siirdiriilebilir Biiyiime
Departmani, tim ESG (KSS) politikalarindan ve bunlarin is kollari ve
birimlerin stratejilerine etkin bir sekilde aktarimasindan sorumlu icra Kurulu
Baskan Yardimcisina yardimer olur. Grubun KSS déndsimini hem is
gelistirme hem de E&S risk yénetimi alaninda biyiik bir rekabet avantaji
haline getirmek igin bu dénlisimi destekler. Surdirilebilir Gelisim
Departmani, Genel Yonetime iig ana gérev araciligiyla tavsiyelerde bulunur:

- Grubun KSS hedefinin tanimlanmasi ve stratejik yonetimi,
- s ve Hizmet Birimlerinin KSS déniisiimiine destek,

- Grubun KSS alanindaki nifuzunu artirmaya katki saglamak. A 31 Aralik
2021°de gerceklestirilen son sayima gére, tam zamanl galisan (FTE)
sayllari:

Grubun Risk Departmani ikinci savunma hattinda yaklasik 4.609 calisana
sahiptir (Grubun Risk Departmaninin kendi biinyesindeki 1.550 galisan ve
Risk biriminin geri kalanindaki 3.059 calisan);

Uyum Departmani veya ikinci savunma hatti yaklasik 2.870 calisana
sahiptir;

Bilgi Sistem Giivenligi Departmani calisan sayisi toplam yaklasik 635'tir.
Risk raporlama ve degerlendirme sistemleri

Grubun risk 6lglim sistemleri, Grubun ana risklerinin (kredi riski, kars! taraf,
piyasa, operasyonel, likidite, yapisal, takas/teslim) izlenmesine ve ayrica
yasal gerekliliklere uyumun izlenmesine olanak saglayan i¢ yonetim
raporlarinin Uretiimesine temel teskil eder.

Risk raporlama sistemi, Grubun risk yonetim sisteminin ayrimaz bir
parcasidir ve Grubun organizasyon yapisina uyarlanmistir. Cesitli
gostergeler boylece ilgili tiizel kisilikler ve Is Birimleri diizeyinde hesaplanir
ve cesitli raporlamalar igin temel olusturur. Risk, Finans ve Uyum
sektorlerinde olusturulan departmanlar, bu unsurlarin dlgiiimesi, analiz
edilmesi ve bildiriimesinden sorumludur.

2015 yilindan bu yana Grup, i¢ yonetime ve diizenleyici kurumlara yonelik
raporlarin hazirlanmasinda kullanilan veri ve gdstergelerin tutarliligini
garanti etmek icin Finans ve Risk birimleri igin ortak mimari ilkeleri olan
TOM-FIR ilkelerini (Finans ve Risk i¢in Hedef Calisma Modeli) tanimlamistir.
Bu ilkeler agagidakilerle ilgilidir:

kullanimlara uyarlanmis bir veri toplama déngiisti gercevesinde organize
edilmis bir “altin kaynaklar” sistemine tabi olan, yerel diizeyde ve cesitli
konsolidasyon seviyelerinde Risk ve Finans birimlerinin kullanimlari;

birlikte ¢aligabilirligi saglamak igin ortak yonetim kurallari ve dili;

muhasebe verileri ile yonetim verileri arasindaki siki uyum yoluyla Finans
ve Risk birimlerinin kullandigi verilerin tutarliligi.

Grup, is Birimleri ve Hizmet Birimleri tarafindan ig izleme igin kullanilan tim
kurum ici raporlar aracilidiyla izlenen riskler icin kriter teskil eden gok sayida
risk metrikleri tretir. Bu metriklerden bir kismi, diizenleyici kurumlara
sunulan raporlarin veya piyasaya sunulan bilgilerin bir pargasi olarak da
Uretilir.
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Grup, bu metrikler arasindan, diizenli araliklarla Grubun risk profilinin ve bunun
gelisiminin bir 6zetini saglamak Uzere bir temel metrikler seti seger. Bu
metrikler hem Grubun finansal notu, sermayesinin yeteriligi, karliligi hem de
ana riskleri (kredi, piyasa, operasyonel, likidite ve finansman, yapisal, model)
ile ilgilidir ve i¢ yonetim organlarina sunulan raporlara dahil edilir.

Ayrica, Grubun risk istahina uygun olarak tanimlanan ve dagilimi yapilan bir
cergeveye tabidirler ve bir ihlal durumunda bilgi raporlama prosediiri isletilir.

Bu nedenle, yonetim organlarina sunulacak risk raporlarinda ozellikle
asagidaki ilkelere uyulmalidir:

tiim 6nemli risklerin kapsami;

kiiresel ve biitincll bir risk gorinimtintn ve farkli risk tlrlerinin daha
derinlemesine bir analizinin kombinasyonu;

belirli 6zel kapsamlara, ileriye dénlk unsurlara (6zellikle makro-ekonomik
baglamin gelisimine iligkin unsurlarin sunumuna dayali) ve ortaya gikan
risklere iliskin unsurlara odaklanarak desteklenen genel bir degerlendirme;

nicel veriler ve nitel yorumlar arasindaki denge.
Yonetim organlarina sunulan baslica Risk raporlari sunlardir:

= Yonetim Kurulunun Risk Komitesine sunulan aylik rapor, risk profilindeki
degisiklikler hakkinda genel bir degerlendirme sunmayi amaglamaktadir.

Grubun Risk istahi Beyani géstergelerini izlemek iin bir gdsterge tablosu da
li¢ ayda bir Yonetim Kuruluna sunulur. Bu gdstergeler, risk istahina uyumun
izZlenmesini gorsellestirmek igin bir “trafik 15131” yaklasimi (esikler ve limitler
arasinda ayrim yapilarak) ile hazirlanir ve sunulur. Ayrica, Yonetim Kurulunun
Risk Komitesine bir uyum gdsterge tablosu ve bir itibar gosterge tablosu ve her

bir uyumsuzluk riskine iligkin bir genel degerlendirme sunulur:

Grup Risk Komitesine (CORISQ) sunulan aylik rapor, Komiteye diizenli
olarak, kendi gozetimi altinda, Yonetim Kurulunun Risk Komitesine sunulan
rapordan daha ayrintili bir risk analizi saglamay! amaclamaktadir. Ozellikle,
raporun kapsadigi dénem boyunca baslica kredi dosyalarinin bir 6zeti
sunulur;

Genel Yonetim icin Finans Komitesine (COFI) sunulan rapor, dzellikle
asadidaki iki raporun sunulmasina zemin teskil eder: biitce uygulamasinin
izlenmesine olanak veren bir “Kit kaynaklarin goriinimi” raporu ve likidite
riskleri ile yapisal faiz ve kur risklerine iliskin esik ve limitlere uyumun
izlenmesini sadlayan bir “Yapisal risk izieme (ALM)” raporu;

Grup Uyum Komitesinin (COMCO) Genel Yonetime sundugu i aylik rapor:
COMCO, bu &zel raporla baslica uyumsuzluk risklerinin bir gdrinimini
sunar, uyum konularina dikkat ceker, Grubun ana yonelimlerine karar verir
ve uyum agisindan Grubun ilkelerini tanimlar;

Karsiliklar Komitesinin (COPRO) Genel Yénetime sundudu Ug aylik rapor,
Grup diizeyinde kargiliklarin seviyesindeki degisiklikler hakkinda genel bilgi
vermeyi amaglar. Ozellikle, yapisal blok bazinda, Is Birimi bazinda ve agama
bazinda risk maliyetinin net tutarindaki degisimi sunar;
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Grup I Kontrol Koordinasyon Komitesinin (GICCC) Genel Yénetime
sundugu rapor: Komite bu raporunda, tiim s Birimleri/Hizmet Birimler igin
standart bir gdsterge tablosuna dayali olarak, Grup biinyesinde
uygulanan daimi kontrol sisteminin verimliligini ve tutarliligini ve ayrica
Risk i¢ Yonetisim Degerlendirmesi (RIGA) siireci gergevesinde Risk
biriminin tim grupta 2. savunma hatti roliinli yerine getirme kabiliyetini
gdzden gegirir. Son olarak, Risk Departmani daimi iiye olarak tim GICCC
toplantilarina, incelenen konulara iligkin pozisyon belgeleri ile katkida
bulunur.

Yukaridaki raporlar Grup diizeyinde, Grubun risk profilini kiiresel olarak
izlemek ve gézden gegirmek icin kullanilsa da, belirli tiiere 6zgi riskleri
izlemek ve kontrol etmek igin Yonetim Kuruluna veya Genel Yénetime bagka
raporlar da sunulur.

GOSTERGE FAiZ ORANI REFORMU
Reformla ilgili bilgiler

Denetlenmis |1 2014 yilinda Finansal Istikrar Kurulu tarafindan baslatilan
gosterge faiz orani reformu (IBOR: Bankalar Arasi Faiz Oranlari), bu
gosterge oranlari, dzellikle Risksiz Oranlar (RFR) olmak tizere alternatif
oranlarla dedistirmeyi amaclamaktadir. Bu reform, 5 Mart 2021'de,
LIBOR'un diizenleyicisi olan Finansal Diizenleme Kurumu'nun bu
oranlarin  belirlenmesinin  sonlandirilacagi veya temsil kabiliyetinin
ortadan kalkacagi resmi tarihleri agiklamasiyla hiz kazand::

= EUR ve CHF LIBOR (tim vadeler); GBP ve JPY LIBOR (vadeler:
gecelik, bir hafta, iki ay ve on iki ay); LIBOR USD (vadeler: bir hafta ve
iki ay): bir bankalar grubunun katkida bulundugu bu gésterge oranlarin
yayinlanmasina 1 Ocak 2022'den itibaren kalici olarak son verilmistir;

LIBOR GBP ve JPY (vadeler: bir, li¢ ve alti ay): bu vadelere 1 Ocak
2022'den beri bir bankalar grubu tarafindan katkida bulunulmamistir ve
artik sentetik bir bicimde yayinlanmaktadir; bu nedenle kullanimlari
eski pozisyonlarin kapatilmasiyla sinirlidir;

m LIBOR USD (vadeler: gecelik, bir, Ug, alti ve on iki ay): bir bankalar
grubunun katkida bulundugu bu gdsterge oranlarin yayinlanmasina
Haziran 2023'lin sonunda son verilmesi planlanmaktadir.

Ayrica, baslica Euro blgesi gosterge faiz orani endeksleriyle ilgili olarak:

= EURIBOR Endeksin yoneticisi EMMI (Avrupa Para Piyasalari Kurumu)
bu oranin yayinini durdurmayi planlamamaktadir. Bu nedenle
EURIBOR o6niimiizdeki yillarda da devam edecektir;

= EONIA: Yayini 3 Ocak 2022 tarihinde kesin olarak durdurulmustur.
Avrupa Merkez Bankasi galisma grubu tarafindan Euro bolgesi icin
dnerilen ikame oran, 2019 sonundan bu yana EONIA'nin esas aldigi
€STRdir.

Buna paralel olarak, LIBOR'a dayali diger faiz orani endeksleri de reforma
tabidir (6rn.. SOR, MIFOR, THBFIX, ICE swap orani...). Yerel
dlizenleyiciler veya yoneticiler, yol haritasini netlestirmeye ve bu
gegislerle iligkili riskleri azaltmak icin tavsiyelerde bulunmaya devam
etmektedir.

Reformun Societe Generale Grubu iizerindeki etkisi

Societe Generale Grubu bu reformlari desteklemekte ve ilgili para
birimlerinin merkez bankalari tarafindan olusturulan calisma gruplarinda
aktif olarak yer almaktadir. Grup, 2018 Yazinda uygulamaya konan ve
Finans bélimi tarafindan denetlenen 6zel gegis programi araciligiyla bu
degisikliklere aktif olarak hazirlanmaktadir.
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Ozel amagh raporlar da hazidanabilir. Orek olarak, Grup, Mart 2020'de
Covid-19 krizinin baslangicindan itibaren risk yonetim sistemini uyarlamak
zorunda kaldi. Bu ddénemde, kriz mekanizmasinin aktivasyonu ve Genel
Yonetim, Yonetim Kurulu veya denetgiye baglama uyarlanmis géstergeler
iceren 6zel raporlarin daha yiiksek siklikta sunulmasi sayesinde yonetisim de
guglendirildi (ekonomik krize duyarli/krizden dolayr zayiflamis faaliyet
sektdrlerinin, is stirekliliginin vb.'nin izlenmesi). Bu kriz mekanizmasi 2021'de
kademeli olarak gevsetildi.

Risk tirline gore risk raporlama ve degerlendirme sistemleri hakkinda ek
bilgiler ilerleyen bélimlerde verilmigtir.

Bu amagcla Grup, miisterileri igin aktif bilinglendirme ve iletisim kampanyalari
yiritmistir ve bunlar aylik bir haber biilteni ve Societe Generale web
sitesinde halka agik olan IBOR gegisi hakkinda bir soru-cevap seti ile
desteklenmistir.

LIBOR ve EONIA igin duyurulan son tarihler géz ontinde bulundurularak,
kamu mercileri ve merkez bankalarinin olusturdugu calisma gruplari sektdre
tavsiyelerde bulunmustur. Bu tavsiyeler, bu endeksleri referans alan yeni
sozlesmelerin yapiimasini durdurmanin yani sira, s6z konusu endeksleri
referans alan mevcut sozlesmeleri alternatif gosterge oranlarina gegirmeyi
amaglamaktadir.

Societe Generale grubu genelinde tutarli bir yaklagim saglamak igin bir i¢
Komite olusturulmustur. Komitenin gérevi, piyasa egilimlerini yansitan
periyodik yonlendirmeler ve dizenleyicilerden ve onlarin calisma
gruplarindan gelen tavsiyeler yayinlamaktir. Bu notun yazildigi sirada, on i¢
yonerge yayinlanmistir ve bunlar (i¢ ana temay! kapsamaktadir:

gecis hikimlerinin ve risk uyarilarinin dahil edilmesi yoluyla yeni
sozlesmelerin gliclendirimesi;

LIBOR ve EONIAyI referans alan yeni islemler yapilmamasi
(diizenleyiciler tarafindan USD LIBOR icin sadlanan bazi istisnalar
disinda) ve alternatif goziimlerin kullaniimas;

uyum ekipleri sdzlesmelerin yeniden miizakere edilmesi stireglerine dahil
edilerek msterilere adil ve esit muamele edilmesi.

Bu agamada, tiim direktifler uygulanir ve tlim Grup calisanlarina dagitilir.

Societe Generale grubu, RFR'leri referans alan driinler sunma kabiliyeti
kazanmak ve bdylece LIBOR ve EONIA'nin sonlandirimasindan sonra iginin
devamliligini saglamak icin araglarini ve sireglerini ilgili calisma gruplari
veya meslek birlikleri tarafindan tavsiye edilen baglica hesaplama yontemleri
dogdrultusunda glincellemistir. Grup yine de yeni kurallari uygulamak ve
musterilerinin ihtiyaglarini karsilamak igin RFR'lerin ve diger alternatif
oranlarin kullanimindaki gelismeleri izZlemeye devam etmektedir.



LIBOR ve EONIA endeksli yeni drinlerin Gretiminin kademeli olarak
durdurulmasi 2021 Baharinda baglamistir ve Societe Generale grubu o
zamandan beri musterilerini alternatif ¢oziimlere yonlendirmeyi teklif
etmektedir. Buna paralel olarak Grup, IBOR’a (EURIBOR dahil) endeksli
kalmaya devam eden yeni sézlesmelere piyasa standartlarina uygun gegis
hiikiimleri eklemistir.

2021°de Grup, EONIA'nin yani sira GBP LIBOR, CHF LIBOR, JPY LIBOR ve
EUR LIBOR'u referans alan sozlesmelerin yeni oranlara gegisiyle ilgili
calismalara odaklanmistir. Bu gegis, ilk etapta yatinm bankaciligi ile
finansman ve danismanlik faaliyetlerinin misterileriyle ve daha az sayidaki
Fransa ve Uluslararas bireysel bankacilik aglarinin bazi misterileriyle
baglanmistir. Urlinlere bagli olarak, alternatif oranlara gegis genel olarak tig
ana yontemle yapiimaktadir:

krediler ve kredi limitleri, etkinliklerini muhafaza etmek icin ilgili riskten
korunma araglariyla birlikte ayrica yeniden miizakerelere tabi tutulur;

takas kurumlarinin talebi Gizerine veya gegis hiikiimleri getirilerek tirev
Uriinlerin gogunun alternatif oranlara gegisi yapiimistir (ISDA tarafindan
diizenlenen ve Societe Generale grubunun Ekim 2020'de katildigi
protokol). Ancak bazi tlirev rtinler iki tarafli olarak yeniden miizakere
edilmistir;

son olarak, bazi drinlerin (tipik olarak kasa hesaplari ve benzerleri) yeni
oranlara gegisi genel kosullarin giincellenmesi yoluyla yapilmistir.

RISK VE SERMAYE YETERLILIGI 4
RISK YONETIMI ORGANIZASYONU

Buna paralel olarak, Societe Generale grubu, LIBOR'a bagli erken alim
opsiyonu bulunan az sayida ihragta bu opsiyonlarin kullaniimamasi
durumunda gegis ¢ozimlerinin sunulmasini saglamistir. Dogrudan JPY
LIBOR oranina endeksli tek ihrag (ISIN JP525016CF64) Aralik 2021'de bir
riza talebiyle TONA RFR'ye gegirilmistir.

Aralik 2021'in sonunda, Societe Generale Grubu, 2021in sonunda
belilenmesine son verilen veya temsil kabiliyeti sona eren endekslere tabi
sozlesmelere iliskin yasal gegis programinin  %99,5'inden fazlasini
tamamladig kanaatindedir. Kalan kisim, agirlikli olarak o tarihte yeniden
miizakere edilen ve sentetik LIBOR'larin kullaniminin 2022'nin basinda
alternatif oranlara gegis imkani verecegi s6zlesmeleri icermektedir.

USD LIBOR'un ana vadelerini referans alan sozlesmelerle ilgili olarak, bu
vadelerin Haziran 2023'in sonunda sonlandiriimasi planlandii igin Societe
Generale grubu, heniiz mevcut sézlesme stokunda biiyik capli bir gegis
stireci  baglatmamistir, ancak Haziran 2023'te bunlarin  gegisini
tamamlamay hedeflemektedir. Ancak Grup, miisterilerle her etkilesiminde
onlara alternatif ¢dzlimlere proaktif bir gegis teklif etmekte ve erken gegis
yapmak isteyen miisterileri desteklemektedir.

Asadidaki tablo, gosterge reformundan etkilenen ve gegerlilik stiresi
gosterge faiz oranlarinin resmi sonlandirima tarihlerinden sonra olan
s6zlesmelerle ilgili risklerin bir tahminini sunmaktadir.

Bu tablo proje izleme verilerine ve sozlesme gegislerinin yasal durumuna
dayanarak olusturulmustur. Ocak 2022'nin sonunda, 31 Aralik 2021
itibariyla temsil kabiliyeti sona eren endekslerden kaynaklanan 6nemli
riskler bulunmuyordu. A
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DENETLENMIS | TABLO 1: GOSTERGE FAiZ ORANI REFORMUNDAN ETKILENEN FiINANSAL VARLIK VE YUOKUMLULUKLER VE TUREV

URUNLER
(Milyar Euro) 2021
Odenmemis anapara Itibari tutar()
Reformdan
Reformdan | etkilenen finansal
etkilenen finansal | yiikiimliiliikler® Reformdan
Cari gosterge faiz oranlarinin yerini varliklar® (tiirev (tiirev Urtinler | etkilenen tiirev
Cari gosterge faiz oranlari® almasi muhtemel yeni risksiz oranlar Griinler harig) haric) tiriinler)
31/12/2021°de yayini sonlandirilan endeksler - 31 Ocak 2022 itibariyla risk tutarlar 1 0 0
EONIA - Euro Gecelik Endeksi Ortalamasi Euro Kisa Vadeli Orani (ESTR) 0 0 0
Yeniden Yapilanmis Sterlin Gecelik
LIBOR - Londra Bankalar Aras| Faiz Orani - GBP Endeksi
Ortalamas| (SONIA) 1 0 0
) isvigre Gecelik Ortalama Faiz Orani
LIBOR - Londra Bankalar Arasi Faiz Orani - CHF (SARON) 0 0 0
) Tokyo Gecelik Ortalama Faiz Orani
LIBOR - Londra Bankalar Arasi Faiz Orani - JPY (TONA) 0 0 0
LIBOR - Londra Bankalar Arasi Faiz Orani - EUR Euro Kisa Vadeli Orani (ESTR) 0 0 0
30/06/2023’te yayini sonlandirilacak endeksler - 30 Kasim 2021 itibariyla riskler 35 3 2.403
) Teminatli Gecelik Finansman Orani
LIBOR - Londra Bankalar Aras Faiz Orani - USD (SOFR) 35 3 2397
) . Singapur Gecelik Oran Ortalamasi
SOR - Singapur Dolari Swap Teklif Orani (SORA) 0 0 6

(1)
(2
(3

(4)
(5)

Tiirev nakit akiglarini hesaplamak igin bir g0sterge faiz oraniyla birlikte kullanilan itibari tutarlar.

Alacak hesaplari, krediler, repo anlasmalari kapsaminda alinan menkul kiymetler, dedisken faizli borglanma senetleri dahil.

Mevduatlar, borglanma araglari, repo anlasmalari kapsaminda teslim edilen menkul kiymetler (zerindeki islemler, degisken faizli menkul kiymet seklinde ihra¢ edilen
borglanma araglari dabhil.

Sabit enstriimanlar (swap ve vadeli islemler) ve kosullu enstriimanlar dahil.

Bu tabloda yalnizca IBOR reformundan etkilenen baglica gésterge faiz oranlari sunulmaktadir. EURIBOR yapilandirma metodolojisi 2019'da yeniden diizenlenmis ve 2020°de
revize edilmistir. Yéneticisi EMMI ya da diizenleyicisi ESMA tarafindan bu oranin durdurulduguna dair bir duyuru yapiimamistir. EURIBOR’a endeksli sézlesmeler bu nedenle
artik bu tabloda sunulmamaktadir.

GOSTERGE FAIZ ORANI REFORMU ILE ILISKILI RISKLER

Denetlenmis | IBOR reformuyla ilgili riskler, Haziran 2023'e kadar stirecek olan dénem igin esasen USD LIBOR ile sinirlidir. Bu riskler, IBOR gegisine tahsis edilmis
yonetisim gercevesi iginde yonetilir ve izlenir. Bu riskler agsagidaki gibi tanimlanmistir:

gecikmelere ve firsat kaybina neden olabilecek program yonetisim ve yuritme riski, olagan Komitelerin ve degerlendirme organlarinin galismalarinin bir pargasi
olarak izlenir;

gegis sonrasi davalara yol agabilecek yasal dokiimantasyon riski, piyasa standartlarinin mevcudiyetine bagl olarak sézlesmelere eklenen gegis hiikimleri
araciligiyla yonetilir;

piyasa riski, farkli endekslerle iliskili oran egrileri arasinda bir temel oran riski olusturularak yakindan izlenir ve denetlenir;

oOzellikle karsi taraflarimizin istekli ve hazirlikli oimasina, gegisi yapilacak islemlerin hacmine ve zamana yayiimasina bagli olarak islemlerin alternatif oranlara
gegisinin ydritilmesiyle baglantil operasyonel riskler;

artan kredi maliyetleri baglaminda artan kredi kullandirma islemlerinden ileri gelen likidite riski; bu bilesenin likidite modellerine entegrasyonunun uygunlugu, kredi
kullandirma modellerinin yillik incelemesi sirasinda degerlendirilecektir;

diizenleyicilerin ve galisma gruplarinin LIBOR gegisine iliskin tavsiyeleri ile uyumlu Grup yonergelerine gore yonetilen yasal risk; bu yonergeler istisna olarak USD
LIBOR'u referans almaya devam eden Uriinlerle ilgilidir;

ozellikle asagidakiler yoluyla yonetilen, LIBOR'un sona ermesiyle ilgili suistimal riski:
is koluna gore detaylandiriimig ézel yonergeler,
ekiplerin egitilmesi,

miisteriler, yeni oranlara gegisle ilgili riskler, uygulanabilecek alternatif ¢dziimler ve bunlardan nasil etkilenebilecekleri konusunda cesitli yollarla (konferanslar,
etkinlikler, 6zellikle daha az bilgili misterilerle ikili gorismeler) bilgilendirilir. A
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4.3 iC KONTROL GERCEVESI

RISK VE SERMAYE YETERLILIG 4
iC KONTROL GERGEVES

4.3.1 iC KONTROL

ic kontrol tiim bankacilik kurumlarina uygulanabilir yasal bir cercevenin bir
pargasidir.

Fransa'da, bankacilik kurumlarinda i¢ kontroller yiiritme sartlari 25 Subat 2021
tarihli Emirle degistirilen 3 Kasim 2014 tarihli Emirde tanimlanmistir. Tim kredi
kurumlari ve yatinm sirketleri igin gegerli olan bu Emir, i¢ kontrol kavramini
tanimlamakla birlikte séz konusu sirket faaliyetlerine iliskin cesitli risklerin
degerlendirilmesi ve yonetimi ile ilgili bir dizi 6zel kosulu ve denetim organinin i
kontrollerin nasil gerceklestirildigini degerlendirmesi gereken prosediirleri
tanimlar.

Basel Komitesi, kredi kurumlari tarafindan gerceklestirilen i¢ denetimin temelini
olusturan dort ilke belidemistir: bagimsizlik, evrensellik, tarafsizlik ve
kaynaklarin yeterliligi.

Yonetim Kurulu, asagida belirtilenler vasitasiyla Societe Generale'in saglam bir
yonetisim sistemine ve net bir organizasyona sahip olmasini saglar:

= sorumluluklarin iyi tanimlanmis, seffaf ve tutarli bir sekilde paylasiimasi;

= Sirketin maruz kalabilecedi risklerin tespiti, yonetimi, izlenmesi ve
raporlanmasi igin etkin prosediirler.

Yonetim Kurulu, bu sistemi uygulamak igin Genel Yonetimi Grubun stratejik
ilkelerini Grup genelinde uygulamaya koymakla gorevlendirir.

Denetim ve i Kontrol Komitesi, i¢ kontroliin gézetimiyle ilgili olarak ozellikle
Yonetim Kurulunun kararlarini hazirlamaktan sorumlu  Yénetim Kurulu
Komitesidir.

Bu dogrultuda Genel Yénetim, Denetim ve i¢ Kontrol Komitesine Grubun ig
kontrolli hakkinda raporlar sunar. Komite, risk diizeyinin gerekli kildigini
dlisindigl durumlarda iyilestirme planlarinin uygulanmasini izler.

i kontrol bir standartlar ve prosediirler biitiiniine dayalidir.

Tim Societe Generale Grubu faaliyetleri, hepsi birlikte “Standart Kilavuz
lkeler” olarak adlandirilan ve Societe Generale Tiiz(giini teskil eden bir dizi
belgede belirtilen kural ve prosediirlere gére yonetilmekte olup, bu belgeler:

= Grup personelinden beklenen eylemler ve davraniglarla ilgili kurallari belirler;
= isletmelerin yapilarini ve ortak gdrev ve sorumluluklari tanimlar;
= her is ve faaliyete 6zgii yonetim kurallarini ve i¢ prosedirleri agiklar.

Societe Generale Tiiz0dl, 6zellikle asadidakileri igeren standart kilavuz ilkeleri
bir araya getirir:

= Societe Generale Grubunun yénetim bigimini, Is Birimlerinin ve Hizmet
Birimlerinin yapi ve gérevlerini ve isletmeler arasi sistem ve siireglerin
uygulanma ilkelerini (Davranis Kurallari, sézlesmeler vb.) tanimlayan
belgeler;

= faaliyet ve yonetim ilkelerine dair uygulama gergevesini, sunulan driin ve
hizmetlerin tabi olduklar kurallari ve ayrica i¢ prosedirleri belileyen
belgeler.

Societe Generale Tiizi§u, Grup iginde yasa glicline sahiptir ve Grubun
Kurumsal Sekreterinin sorumluludu altindadir.

Societe Generale Tiizigiine ek olarak ayrica her Grup faaliyetine 6zel belli
calisma prosediirleri uygulanmaktadir. Gegerli kurallar ve prosediirler asagida
siralanan temel i¢ kontrol kurallarina uyulmak Uzere tasarlanmigtir:

= gorevler ayriligi;
= t{im islemlerin aninda ve geri alinamaz sekilde kaydedilmesi;
= farkli kaynaklardan gelen bilgilerin mutabakatinin saglanmasi.

Tim is siregleri ¢cok sayida ve dodasi geregi slrekli degisen riskler
icermektedir. Bu ylzden risk yonetim ve kontrol sistemleri Bankanin
hedeflerine ulagabilmesi icin kilit éneme sahiptir.

i kontrol sistemi, yiiriitiilen faaliyetlerin ve organizasyonun ve prosediirlerin
asadidakilere uygun olmasini sadlayan tiim yontemlerle temsil edilir:

= m yasal ve diizenleyici hikiimler;
= mesleki ve etik uygulamalar;

= Sirketin icra fonksiyonunun yénetim organi tarafindan tanimlanan ig kural ve
esaslar.

i¢ kontroliin temel amaci:

aksakliklar 6nlemek;

ilgili riskleri degerlendirmek ve risklerin yénetilmesini saglamak igin yeterli
kontrol uygulamak;

dahili sireglerin, ozellikle de varliklarin korunmasina yardimei olan
stireglerin yeterliligini ve etkinligini saglamak;

usulsizliikleri tespit etmek;

finans ve yonetim bilgilerinin gtvenilirligini, butinltglind ve kullanilabilirigini
saglamak;

bilgi ve iletisim sistemlerinin kalitesini kontrol etmektir.

i¢ kontrol sistemi beg temel ilkeye dayalidir:

tiim risk turlerini kapsayan ve Grubun tiim sirketleri igin gegerli olan detayl
kontrollerin ytiritilmesi;

her bir galiganin ve yodneticinin aldiklari veya kontrol ettikleri risklerin
ybnetiminden ve ilgilendikleri veya sorumlusu olduklari faaliyetlerin
kontroliinden bireysel olarak sorumlu olmasi;

uzmanliklarina ve bagimsizliklarina uygun olarak, birimlerin normatif
kontrollerin tanimlanmasindan ve bunlarin (gl icin ikinci seviye daimi
kontrollin uygulanmasindan sorumlu olmasi;

kontrollerin ilgili riskin énemliligi ile orantili olmast;

ic denetimin bagimsizligi.
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ic kontrol gergevesi, Basel Komitesi ve Avrupa Bankacilik Kurumu
yonergelerine uygun olarak “ii¢ savunma hatti” modeline dayanmaktadir:

= birinci savunma hatti, Grubun kendi operasyonlariyla ilgili olarak hem Is
Birimleri hem de Hizmet Birimleri blnyesindeki tim calisanlarindan ve
operasyonel yonetiminden olusur.

Operasyonel yonetim, risklerden, (digerlerinin yani sira birinci seviye daimi
kontrol tedbirlerini devreye sokarak) bunlarin 6nlenmesinden ve yonetiminden
ve kontroller velveya slreclerin yonetimi sirasinda tespit edilen eksikliklere
karsilik diizeltici veya telafi edici tedbirlerin uygulanmasindan sorumludur.

= ikinci savunma hatti gérevi, risk ve uyum birimlerinin yani sira 2021 yiliigin
finans birimi tarafindan yirdtdlir (2022 mali yilindan itibaren, finans birimi
birinci savunma hattinin kapsamina girecektir).

ic kontrol gergevesi dahilinde, operasyonel ydnetim, tesis edilen
standartlarin, tanimlanmis prosediirlerin, yéntemlerin ve talep edilen
kontrollerin etkin sekilde uygulanmasi yoluyla risk glvenliginin diizgiin
sekilde ve siirekli yonetildigini dogrulamaktan sorumludur.

1. SAVUNMA HATTI
(LOD1)

Faaliyetler, is Kollari ve
Birimler

Risk, Uyum ve Finans

2. SAVUNMA HATTI

Risk Yonetimi Faaliyetleri

2. SEVIYE DAIMi
KONTROL

Bu dogrultuda, bu birimler kendi ilgili alanlarinda birinci savunma hattinda
uygulanacak kontrolleri ve diger risk yonetim vasitalarini tanimlamak ve
bunlarin etkin sekilde uygulanmasini saglamak igin gerekli uzmanliga sahip
olmalidir; 6zellikle birlikte belirledikleri ve gerekirse diger uzman birimler (6rn.
tedarik, hukuk, vergi, insan kaynaklari, bilgi sistemi givenligi vs.) tarafindan ve
is kollari tarafindan belirlenen kontrollere dayanarak Grubun tim  riskleri
lizerinde ikinci seviye daimi kontrol faaliyetleri ytiriitiirler;

liglincii savunma hatti gorevi, Genel Denetim ve Ig Denetim birimlerini
iceren i¢ Denetim Departmani tarafindan yiriitiiliir. Bu departman, is
kollarindan ve daimi kontrol birimlerinden kesinlikle badimsiz sekilde
periyodik i¢ denetimler yurdtr.

2021 yilr igin bir icra Kurulu Bagkan Yardimeisinin sorumlulugunda olan ve
2022'den itibaren icra Kurulu Bagkanrnin sorumluluguna girecek olan ig
kontrol koordinasyon gérevi de Grup diizeyinde yiritilmekte ve tlim
departmanlarda ve temel is kollarinda uygulanmaktadir.

3. SAVUNMA HATTI
(LOD3)

Denetim birimleri

Genel Denetim ve I Denetim

1. SEVIYE DAIMi KONTROL

DAIMi KONTROL

i¢ kontrol sisteminin genel uyum ve etkinliginden 2021 yili igin bir icra Kurulu
Baskan Yardimcisi ve 2022'den itibaren Icra Kurulu Bagkani sorumludur.

Grup Ig Kontrol Koordinasyon Komitesi, Grubun i¢ kontrol gergevesine
konsolide bir genel bakis saglamaktan, bunun etkinligini, eksiksizligini ve
tutarliigini - degerlendirmekten, duzeltici tedbirler almaktan ve bunlarin
uygulanmasini izlemekten sorumludur.

2021 yilinda icra Kurulu Baskan Yardimcisinin, 2022'den itibaren ise icra
Kurulu Baskaninin bagkanlik ettigi Komite, Grup Risk Mdiirii, Mali isler
Miidiirii, Grup Uyum Miidiirli, Grup Bilisim Miidirii, Grup g Denetim Bagkani
ve Ig Kontrol Koordinasyon Bagkanindan olusmaktadir.
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Grup ¢ Kontrol Koordinasyon Komitesi 2021'de dokuz toplanti yapmistir.
Komite asagidaki sorunlari ele almistir:

= Grup i¢ kontrol gergevesinin etkililiginin ve tutarliliginin gézden gegiriimesi;

= Risk, Uyum ve Finans Hizmet Birimlerindeki daimi kontroltin etkinliginin ve
Risk ve Uyum birimlerinin Grup icin lkinci Savunma Hatti rolini yerine
getirme becerisinin gozden gegirilmesi;

= Grup Denetim ve ig Kontrol Komitesine (CACI) sunulmadan énce Grubun tig
aylik daimi kontrol tablosunun gézden gegirilmesi;

= m siber glvenlik kontrollerinin ve disaridan sagdlanan hizmetlerle ilgili
kontrollerin isletmeler arasinda gozden gegirilmesi.



Denetleyici Ic Kontrol Koordinasyon Komitesi (SICCC), her BU/SU'nun ig
kontrol gergevesini ve maruz kaldigi riskleri diizenli olarak gézden gegirerek
verimlilik, tutarlilik ve eksiksizlik agisindan degerlendirir, diizeltici eylemlerde
bulunur ve bunlarin uygulanmasini izler.

Komiteye gozden gecirilen alandan sorumlu Genel Yénetim temsilcisi (icra
Kurulu Bagkan, icra Kurulu Baskan Yardimcisi veya Genel Midiir Yardimcisi)
bagkanlik eder ve ikinci savunma hattinin (CPLE, DFIN, RISQ) Baskanlarini,
Grubun Bilgi Sistemleri (RESG) Baskanini, Gglincli savunma hatti (IGAD)
Baskanini, Daimi Kontrol Gergevesi ve i¢ Kontrol Koordinasyon (DGLE/PIC)
Baskanini ve ayrica giindemle ilgisi olan Is Birimlerinin ve Hizmet Birimlerinin
Baskanlarini ve glindeme gére gapraz birimleri bir araya getirir.

i¢ kontrol siirecinin gesitli katilimcilarinin eylemlerini koordine etmek lizere
Grup diizeyinde uygulanan organizasyon, her is Biriminde (BU) ve Hizmet
Biriminde (SU) koordine edilmektedir. Tiim Grup BU'lari ve SU'lari birer Ig
Kontrol Koordinasyon Komitesine sahiptir. Is Birimi veya Hizmet Birimi
Baskaninin baskanlik ettigi bu Komiteler, ilgili Is ve Hizmet Birimlerinin yetkili ig
Denetim ve Daimi Kontrol Bagkanlarindan ve ayrica Grup I¢ Kontrol
Koordinasyon Bagkani ve Grup diizeyindeki kontrol birimlerinin bagkanlarindan
olusur.

Daimi kontrol sistemi

Grubun daimi kontrol sisteminin yapisi asagidaki gibidir:

= Grubun sirekli kontrolinin temeli olan birinci seviye daimi kontrol is
kollari tarafindan yuriitillir. Amaci operasyonel diizeyde tamamlanan
islemlerin giivenligini, kalitesini, yasa ve diizenlemelere uyumunu ve
gegerliligini saglamaktir;

= jkinci seviye daimi kontrol, is kollarindan bagimsiz olan Uyum, Risk ve
Finans Departmanlari tarafindan yardtilar.

Genel Yonetim, 2018 yilinda Grubun daimi kontrol sistemi iin bir donistim
programi baslatmistir ve bu program dogrudan Genel Yénetimin gézetiminde
yiritilmektedir. Bu program, standartlar, yontemler, araglar, prosediirler ve
egitim gibi alanlara odaklanan bir dizi eylem yoluyla kontrol kiltirinin
pekistiriimesine ve risk kontrolinin optimize ediimesine hizmet ederek
musterilerimize ve is ortaklarmiza saglanan hizmetlerin kalitesini ve
guvenilirigini  artirmaya yardimei  olmaktadir. 2021 yilinda bu program
sonuglandirilarak kapatiimis olup, uzun vadeli faaliyetlerin isletme ekiplerine
devri tamamlanmigtir.

BiRINCi SEVIYE DAiMi KONTROL

BU'lar ve SU'lar tarafindan yiiritilen faaliyetler (izerinde gergeklestirilen Birinci
Seviye Daimi kontroller, islemlerin ve faaliyetlerin glvenligini ve kalitesini temin
eder. Bu kontroller, operasyonel seviyede gergeklestirilen faaliyetlerin yasa ve
diizenlemelere uyumunu, gegerliligini ve glvenligini saglamak igin siirekli
olarak uygulanan bir dizi hiikim olarak tanimlanir.

Birinci Seviye Daimi kontroller asagidakileri igerir:

= bir riskin ortaya ¢ikma olasiligini sinirlayabilecek veya Sirketin
sonuglarinda diigiise yol agabilecek her tiirlii eylem velveya
mekanizma kombinasyonu: bunlar, islemlerin isleme konmasi sirasinda is
kollari veya otomatik sistemler tarafindan diizenli ve sirekli olarak
gerceklestirilen kontrolleri, otomatik veya otomatik olmayan givenlik
kurallarini ve islemlerin isleme konmasinin bir parcasi olan kontrolleri veya
operasyonel prosedirlerde yer alan kontrolleri igerir. Belirli risklerin
kontroliine dogrudan katkida bulunduklari durumlarda organizasyonel
diizenlemeler (6m. gérevler ayriligi) veya yonetisim, egitim faaliyetleri de bu
kategoriye dahildir;
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yoneticiler tarafindan gergeklestirilen kontroller: bdlim yoneticileri,
sorumlu olduklari sistemlerin dogru calistigini kontrol ederler. Bu nedenle,
calisanlarin  kurallara ve prosedirlere uymasini ve Birinci Seviye
kontrollerinin etkin bir sekilde yiritilmesini saglamak icin dizenli olarak
resmi prosedurleri uygulamalari gerekir.

Grup kuruluglari tarafindan kendi kapsamlarinda tanimlanan Birinci Seviye
kontroller, operasyonlarin islenmesine dahil edilen kontrolleri (otomatik veya
manuel), operasyon prosedrlerinde yer alan yakinlik kontrollerini, glivenlik
kurallarini vb. igerir. Bu kontroller, dogrudan bir faaliyetten sorumlu kisiler veya
onlarin yoneticileri tarafindan giinliik faaliyetleri sirasinda gergeklestirilir. Bu
kontrollerin amaglari sunlardir:

= mevcut prosedirlerin uygun sekilde uygulanmasi ve stiregler, islemler
velveya hesaplarla ilgili tiim risklerin kontrol edilmesi;

= tespit edilen aykiriliklar veya arizalar durumunda yénetimin uyariimasi.

Birinci Seviye Daimi kontroller yénetim tarafindan belirlenir ve mimkin
oldugunca 6z degerlendirmeden kaginilir. Bu kontroller prosediirlerde
tanimlanir ve resmilestiriimemis olsalar dahi izlenmeleri gerekir; 6rnegin,
onleyici otomatik kontrollerin sistem tarafindan programlanmis kurallara
uymayan islemleri reddetmesi gibi.

Operasyonel risk yonetimi sistemini ve Birinci Seviye Daimi kontrol sistemini
koordine etmek igin, BU'lar/SU'lar CORO (Kontroller ve Operasyonel Riskler
Ofisi) adli bir departmani géreviendirir.

iKINCi SEVIYE DAIMi KONTROL
2. Seviye Daimi kontrol, 1. Seviye kontroliin diizglin calismasini saglar:

yonetimin yurittiigid gozetim kontrolleri ve 6zel ekipler tarafindan yapilan
kontroller dahil olmak Uzere tim 1. Seviye Daimi kontrolleri bu kapsama
girer;

bu gdzden gegirme ve denetimler, (i) 1. Seviye kontrollerin etkinligi, (ii)
uygulamanin kalitesi, (i) uygunluklari (riskin énlenmesi bakimindan), (iv)
uygulanma yéntemlerinin tanimi, (v) uygunsuzluklarin tespit edilmesi
lizerine uygulanan diizeltici planlarin uygunlugu ve bunlarin takibinin kalitesi
hakkinda fikir vermeyi ve bdylece 1. Seviye kontrollerin etkinliginin
degerlendirilmesine katkida bulunmayi amaglar.

2. seviye daimi kontrol, kontrollerin kontrolli, operasyonel ekiplerden bagimsiz
ekipler tarafindan gergeklestirilir.

Bu kontroller merkezi olarak Risk Hizmet Birimi (RISQ/CTL), Uyum Hizmet
Birimi (CPLE/CTL) ve Finans Hizmet Birimi (DFIN/CTL) bilnyesindeki ézel
ekipler tarafindan ve yerel olarak BU/SU'lar veya kuruluslar biinyesindeki ikinci
seviye kontrol ekipleri tarafindan gergeklestirilir.
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i¢ denetim

Grup Teftis ve Denetim Bagkanrna bagdl Teftis ve Denetim Hizmet Birimi
(IGAD), Grubun igtincii savunma hattidir.

IGAD Hizmet Birimi Genel Denetim (IGAD/INS), ic Denetim Departmanlari
(IGAD/AUD) ve bir destek biriminden (IGAD/COO) olusur. Gorevini yerine
getirmek Uzere, Grubun IGAD Hizmet Birimi nicel ve nitel bir bakis agisiyla
yeterli kaynaklara sahiptir. Grubun Teftis ve Denetim Hizmet Birimi'nin yaklasik
1.100 galisani bulunmaktadir.

Grup Teftis ve Denetim Bagskani dogrudan, diizenli olarak toplantilar yaptigi
Grup Icra Kurulu Baskanina baglidir. Grup Teftis ve Denetim Bagkani, Yonetim
Kurulu Bagkani ile diizenli olarak toplanmaktadir. Denetim ve i¢ Kontrol
Komitesi ve Risk Komitesi, kendi inisiyatifleriyle veya herhangi bir konudaki
talebi (izerine Grup Teftis ve Denetim Bagskanina basvurur. Grup Teftis ve
Denetim Bagkani, ig Kontrol Komitesi ve Risk Komitesi toplantilarina katilir.
Ayrica, Teftis ve Denetim Grup Bagkani ile bu Komitelerin bagkanlari arasinda
gerekmesi durumunda ikili toplantilar yapiimaktadir.

Teftis ve Denetim Hizmet Birimi (IGAD), Grubun i¢ kontrol gercevesinin bir
pargasidir. IGAD, misyonlari araciliiyla bir ic denetim gérevi yiiriitir. Uglincii
savunma hatti rolii gergevesinde Grubun is birimlerinden ve daimi kontrol
birimlerinden kesinlikle bagimsizdir.

IIA (i Denetgiler Enstitiisii) standartlarina uygun olarak, IGAD'in ig denetim
gorevi, Gruba faaliyetlerini ne kadar etkili bir sekilde kontrol ettigine dair
glivence saglayan, iyilestirmeler konusunda tavsiyelerde bulunan ve katma
deder yaratmaya katkida bulunan bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet olarak
tanimlanmaktadir. Teftis ve i Denetim bu gérevi yerine getirerek, risk yonetimi,
kontrol ve kurumsal ydnetisim streglerini sistematik ve dizenli olarak
degderlendirerek ve verimliliklerini artirmak icin dnerilerde bulunarak Grubun
hedeflerine ulasmasina yardimci olmaktadir.

Teftis ve Denetim Hizmet Birimi, Grubun risk ydnetiminin belilenmesinde
6nemli bir rol oynamaktadir ve tiim Grup bilesenlerini degerlendirebilir.

Bu gorev gercevesinde, Genel Teftis ve I Denetim, () denetlenmis bir
kapsamda risk yonetimi kalitesini, (ii) daimi kontrol gercevesinin yeterli sekilde
yapilandiriimis ve etkili olmasini, (iii) yonetimin risk bilincini ve davranis
kurallarina ve beklenen mesleki uygulamalara uyumu degerlendirir.
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Denetim Departmanlari sadece bir i¢ denetim roliini ifa ederken, Genel Teftis
birimi, denetim rolline ek olarak, her tirlli analiz veya arastirma gibi diger
gorevleri Ustlenme, stratejik projelerin degerlendiriimesinde yer alma veya
Genel Yonetim tarafindan talep edilen belirli konulara miidahale etme yetkisine
sahiptir. Kendilerine ayrilan kaynaklarla sinirli olan bu tir gérevler, Ic
Denetciler Enstitiisti Standartlar’'nda tanimlanan etik ilkelere uyumu saglayan
bir gerceve iginde gergeklestirilir.

Genel Teftis birimi, Teftis ve Denetim faaliyetleri kapsaminda veri analizi
girisimlerinin - uygulanmasini da denetler. Bu gorev, Teftis Midurinin
(‘Inspecteur principal’) sorumlulugunda &zel bir veri laboratuvari (INS/DAT)
araciligiyla yerine getirilir. Genel Teftis birimi ayni zamanda Hizmet Biriminin
duizenleyici kurumlarla olan iliskisini denetler ve koordine eder.

IGAD merkezi olarak alti ayri Denetim Departmanina sahiptir. Bu Denetim
Departmanlarinin her biri, 6zel bir faaliyet kapsami lzerinde denetimden
sorumlu olan bir i¢ Denetim Bagkaninin gézetiminde gérev yapar. Bir matris
organizasyonu, Grup dizeyinde baslica isletmeler arasi konularin ele
alinmasini saglar. Fransa'da, i Denetim ekipleri hiyerarsik olarak Denetim
birimine baglidir. Yurtdisindaki subelerde veya istiraklerde bulunan Denetim
Departmani baskanlari, yerel kurulusun baskanina baghdir. Ancak, i¢ denetim
rollerini yerine getirirken, dogrudan bélgelerinden veya kuruluglarindan
sorumlu Ig Denetim Baskanina bagli gérev yapariar.

Teftis ve Denetim ekipleri, dnimizdeki yil igin Teftis ve Denetim planlarini
tanimlamak Uzere yillik risk degerlendirmesi Uzerinde birlikte galisir. IGAD
ekipleri diizenli araliklarla miisterek gorevierde birlikte galisirlar. Risk
yonetiminde tespit edilen sorunlari diizeltmek igin 6nerilerde bulunurlar ve
genellikle faaliyetleri ve risk yonetimini gelistirirler. IGAD ekipleri daha sonra bu
onerilerin etkin uygulanmasindan sorumludurlar.
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Siirece dahil olan aktorler

Birden fazla katlimci mali bilgilerin iretimesi siirecine katkida
bulunmaktadir:

Yonetim Kurulu ve daha spesifik olarak onun Denetim ve i¢ Kontrol
Komitesi, Yonetim Kuruluna sunulacak taslak halindeki finansal tablolari
inceleme, bunlarin hazirlandigi kosullari dogrulama ve ayrica uygulanan
muhasebe ilke ve ydntemlerinin hem konuyla ilgili olmasini hem de tutarli
olmasini sa§lama gorevlerine sahiptir. Denetim ve i¢ Kontrol Komitesi,
Kanuni Denetgilerin bagimsizligini ve muhasebe siiregleriyle ve finansal
stireglerle ilgili riskler icin i¢ kontrol, dlgiim, gdézetim ve kontrol
sistemlerinin etkinligini izlemekle de gdrevlidir. Kanuni Denetgiler
gorevlerini yerine getirdikleri sirada Denetim ve g Kontrol Komitesi ile
toplantilar yapar.

Grubun Finans Departmani bagi ortakliklarin ve Is Birimlerinin/Hizmet
Birimlerinin bir dizi standart rapor seklinde topladigi muhasebe bilgilerini
ve yonetim bilgilerini bir araya getirir. Bu bilgileri, Grubun genel idaresinde
kullanilabilir ve dgtinct sahislara (denetim kurumlari, yatirnmellar vb.) ifsa
edilebilir nitelikte olmalari igin konsolide eder ve onaylar. Grubun
diizenleyici mercilere sunacag raporlari hazirlamaktan sorumlu bir ekibe
de sahiptir;

Bu misyonlari gergevesinde asagidakilerden sorumludur:
— Grubun sermaye islemlerinin ve mali yapisinin mali yonlerini izleme,

— Grubun varlik ve yikiimldliiklerini ydnetme ve bunun sonucunda, Grubun
mali pozisyonunu ve yapisal risklerini tanimlama, yonetme ve kontrol
etme,

- yasal finansal rasyolara uyumu saglama,

— Grubun tabi oldugu muhasebe ve diizenleme standartlarini, gergevelerini,
prensiplerini ve prosedurlerini tanimlama ve bunlara uyulmasini saglama;

— Grup tarafindan yayinlanan tiim finansal verilerin ve muhasebe verilerinin
dogrulugunu teyit etme;

bagl ortakliklarin ve is Birimlerinin/Hizmet Birimlerinin Finans
Departmanlari, idari ofislerin kaydettigi muhasebe veri ve giriglerini ve 6n
birolar tarafindan sunulan yonetim verilerini onaylar. Yerel diizeyde
istenen finansal tablo, belge ve mevzuat bilgilerini bir araya getirmekten
ve Grubun Finans Departmanina raporlar (muhasebe verileri, mali
kontrol, yasal raporlar vs.) sunmaktan sorumludurlar. Bu faaliyetleri kendi
baglarina yapabilirler ya da bu gorevi finans alaninda faaliyet gdsteren ve
Grup Finans Departmaninin yonetimi altinda bulunan Ortak Hizmet
Merkezlerine devredebilirler.

Risk Departmani, kredi ve piyasa risklerinin ve operasyonel risklerin
kontrolii igin Grubun Is Birimlerinden/Hizmet Birimlerinden ve bagli
ortakliklarindan gelen risk izleme verilerini konsolide eder. Bu bilgiler
Grubun idari yapilarina ve glincii sahislara génderilen iletisimlerde
kullanilir. Ayrica, Grup Finans Departmant ile isbirligi icinde, kredi riskinin
boyutlari, yapisal likidite riskleri, kurlar, déviz kurlari, kurtarma ve ¢dziime
iliskin konularda ve 6zellikle de belirli kapanis sireglerinin sorumlulugu ve
baslica sermaye yeterliligi oranlarinin olusturulmasi konularinda uzman
rolu dstlenir.

= Arka ofisler 6n birolara tim destek gdrevlerini yerine getirmekten ve
stzlesmeye dayall ddemeleri ve teslimleri saglamaktan sorumludur. Diger
sorumluluklari arasinda, finans islemlerinin mali agidan uygun bir gerekgeyle
yapilip yapilmadigini kontrol etmek, islemleri kaydetmek ve &deme
araglarini yénetmek bulunur.

Muhasebe ve diizenleme standartlari

Yerel finansal tablolar yerel muhasebe standartlarina gére hazirlanir ve
Grubun konsolide finansal tablolari, Avrupa Birliginin kabul etmis oldugu
Uluslararasi Mali Raporlama Standartiari (UFRS) dikkate alinarak Grubun
Finans Departmani tarafindan tanimlanan standartlara gore hazirlaniriar.

Basel Komitesi tarafindan ilan edilen sermaye yeterliligi ve likidite ile ilgili
gegerli standartlar, bir direktif (CRD4) ve bir tiziik (CRR) ile Avrupa hukukuna
aktariimistir. Bunlar, 28 Haziran 2019 tarihinde yirirliige giren CRR2 Tuzigu
ve CRD5 Direktifi ile uygulamaya konmustur. Bu metinler, birkag yetki devrine
dayall tasarrufla ve uygulama teknik standartlari ile desteklenmektedir. Societe
Generale Grubu “finansal holding” olarak tanimlandig igin ek denetime tabidir.

Grup Finans Departmani uygulanmakta olan standartlari izleyen ve ayni
zamanda muhasebe ve diizenleme gergevesinde yapilan degisikliklere
uyulmasi igin yeni i¢ standartlar olusturan 6zel ekiplere sahiptir.

Mali bilgilerin ve muhasebe bilgilerinin hazirlanma
prosediirii

Grubun konsolidasyon kapsaminda yer alan her kurum aylik bazda kendi
muhasebe ve yonetim beyanlarini hazirlar. Bu bilgiler daha sonra her ay Grup
diizeyinde konsolide edilir ve (i¢ ayda bir piyasalarin bilgisine sunulmak iizere
yayimlanir. Raporlanan veriler Finans Departmani tarafindan yapilan veya
onlarin sorumlulugu altinda hareket eden ortak finans hizmet merkezleri
tarafindan yapilarak ve Grup Finans Departmanina gdénderilen analitik
incelemelere ve tutarlilik kontrollerine tabidir. Grubun Finans Departmani
konsolide finansal tablolari, Yonetim Raporlarini ve yasal dokiimanlari Genel
Merkeze ve ilgili iiglincli sahislara génderir.

Esasen tiim proseddrler sirekli gelismekte olan irlin ve yénetmeliklere uygun
hale getirilmektedir. Ayrica gerektiginde uyarlama igin 6zel eylem planlari
uygulanabilir.

Mali verilerin ve muhasebe verilerinin olusturulmasi
siirecini diizenleyen i¢ kontrol prosediirleri

Muhasebe verileri 6n birolardan ve satis ekiplerinden badimsiz olarak
derlenmektedir.

Muhasebe ve yonetim verilerinin kalitesi ve tarafsizig, satis birimlerinin ve tiim
operasyonel isleme ve operasyon takip birimlerinin ayriimasi ile saglanir:
Kaynaklar Departmani blnyesindeki arka ofisler ve orta ofisler ve Finans
Departmani biinyesindeki sonuglarin tretiminden sorumlu ekipler. Bu ekipler,
oOzellikle asagida belirtilenler olmak Gzere Grubun mali veriler ve muhasebe
verileri ile ilgili prosediirleri ile tanimlanmig bir dizi kontrol yGritir:

= raporlanan tiim bilgilerin mali amaglarinin dogrulanmasi;
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= muhasebe ve ydnetim verilerinin, belirli prosediirler kullanilarak belirtilen
son tarihlere kadar mutabakatinin saglanmasi;

= piyasa faaliyetleriyle ilgili olarak, Finans Departmani tarafindan Uretilen
muhasebe sonucu ile Risk Departmanindaki 6zel gérevli uzman bir ekip
tarafindan Uretilen mali sonucun mutabakatinin yapilmasi.

Grubun mali faaliyet ve organizasyonunun her gegen giin daha karmasik bir
hal aldigi g6z éniinde bulunduruldugunda, personel egitimi ve BT araglari
duzenli olarak giincellenerek muhasebe verilerinin ve ydnetim verilerinin
Uretim ve kontrol sireglerinin etkin ve glvenilir olmasi saglanmaya
caligiimaktadir.

KONTROL KAPSAMI

Gergekte Grubun sirketlerinde uygulanan i¢ kontrol prosediireri mali
bilgilerin ve muhasebe bilgilerinin kalitesinin garanti altina alinmasi ve
oOzellikle de asagidakileri saglamak tizere diizenlenmistir:

Grubun muhasebe kayitlarina girilen islemlerin kapsamii ve dogru
olmalarini saglamak;

belli islemler igin kullanilan degerleme yontemlerini onaylamak;

islemlerin mevcut muhasebe ydnetmeliklerine uygun olarak ilgili vergi
donemine dogru sekilde atanmasini, hesaplarda dodru sekilde
kaydedilmesini sadlamak ve Grup finansal tablolarini hazirlarken
kullanilan hesap toplamlarinin mevcut yasal diizenlemelere uygun
olmalarini saglamak;

Grup yonetmeliklerine uygun olarak konsolide edilmesi gereken tiim
kurumlarin dahil edilmesini saglamak;

muhasebe verilerinin BT sistemi (izerinde olusturulmasi ve BT sistemi
lizerinden iletimesiyle ilgili operasyonel risklerin dogru kontrol edilip
edilmediklerinin, gerekli ayarlamalarin  olmasi gerektidi  yapilip
yapiimadiginin, muhasebe ve yonetim bilgilerinin mutabakatinin yeterli
olup olmadiginin ve nakit 6deme akislarinin ve islemlerden kaynaklanan
diger unsurlarin kapsamli ve yeterli olup olmadiklarinin kontrol edilmesi.

FINANS DEPARTMANLARI TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN
KONTROL

Her bagl ortakligin Finans Departmani, finansal tablolarin dogrulugunu ve
tutarlii@ini ilgili muhasebe standartlari (badl ortakliklar igin yerel standartlar
ve UFRS, subeler icin Fransiz standartlar) cercevesinde kontrol eder.
Bildirilen bilgilerin dogrulugunu garanti altina almak igin kontroller yapar.

Her bagli ortakliktan konsolidasyon icin alinan veriler, yerel olarak Grubun
muhasebe ilkelerine uygun hale getirildikten sonra bagli ortakliklar
tarafindan kurumsal muhasebe verilerinden alinir.

Her bir bagli ortaklik, sirketin finansal tablolarindan konsolidasyon araci ile
bildirilen finansal tablolara gegisi agiklayabilmelidir.

is Birimlerinin/Hizmet Birimlerinin Finans Departmanlari, finansal yénetim ve
kontrol igin 6zel bir departmana sahiptir.
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ORTAK FiNANS HIZMETLERI MERKEZLERI TARAFINDAN
YURUTULEN KONTROLLER

Ortak finans hizmetleri merkezleri, yerel ve UFRS standartlarina uygun olarak
olusturduklari finansal tablolarda yer alan muhasebe, vergi ve mevzuat
bilgilerinin guvenilirigini ve bilhassa veri kalitesi ve tutarlilik kontrollerini
(6zsermaye, menkul kiymetler, doviz, bilango ve gelir tablosundan finansal
tablolar, standartlardan sapmalar), sorumlu olduklari finansal tablolarin
gerekgelendiriimesi  ve belgelendiriimesi, finansal tablolarin sirket ici
mutabakati, yasal beyanname kontrolleri ve vergi yiikimlilik ve bakiyelerinin
kanitlarinin dogrulanmasini (cari, ertelenmis vergiler ve riisum) saglamak igin
gerekli birinci seviye kontrolleri gerceklestirir.

Bu kontroller yonetim tarafindan uygulanan denetimin ve Grup muhasebe onay
stireclerinin bir pargasi olarak bildirilir.

Bu kontroller, hazirlanan hesaplarin gtivenilirigini ve tutarliigini saglamak igin,
Ortak Hizmet Merkezlerinin, is Birimlerinin/Hizmet Birimlerinin  Finans
Departmanlarina ve Grup Finans ve Muhasebe Departmanina tiim gerekli
bilgileri vermesini saglar.

GRUP FINANS DEPARTMANININ GOZETIM FAALIYETI

Sirketler tarafindan hazirlanan finansal tablolar Grup standartlarina gore
yeniden beyan edildikten sonra merkezi bir veri tabanina girilir ve konsolide
tablolarin hazirlanmasi igin islenir.

Grup  Muhasebe Departmaninda  konsolidasyondan — sorumlu  ekip,
konsolidasyon kapsaminin gegerli muhasebe standartlarina uygun olup
olmadigini kontrol eder ve konsolidasyon amaciyla kendisine gelen veriler
lizerinde gesitli kontroller gerceklestirir. Bu kontroller asagidakileri igerir:

= toplanan verilerin uygun sekilde bir araya getirildiginin onaylanmasi;
= miikerrer konsolidasyon girisleri olup olmadiginin teyit edilmesi;
= konsolidasyon stirecindeki kritik noktalarin ayrintili bir sekilde incelenmesi;

= karsilikli isleyen veya sirketler arasi hesaplardaki tim bakiye farklarin
giderilmesi.

Son olarak, bu departman &zet verilerin analitik incelemesini yaparak ve
finansal tablolardaki belli bagl toplam degerlerin birbirine uygunlugunu kontrol
ederek tiim konsolidasyon siirecinin uygun sekilde yiritilmesini saglar. Ayrica
mali yil iginde 6zkaynaklardaki, karsiliklardaki ve ertelenmis vergilerdeki tim
degisiklikler de analiz edilir.

Bu departman dahilindeki bir ekip birinci seviye kontrolleri ii¢ ayda bir
onaylamak (i¢ kontrol onayl) amaciyla Grup muhasebe onay gergevesini
ybnetmek ve koordine etmekle gorevlidir.

Grup Finans Departmani, tim Finans siregleri Gzerinde ikinci seviye daimi
kontrollerin  uygulanmasindan ve  Grup  biinyesinde  gercevenin
uygulanmasindan sorumlu 6zel bir ekibe sahiptir. Bu ekibin gérevi, siiregler ya
da faaliyetlerin gozden gegirilmesi, kontrollerin test edilmesi ve (g aylik onay
stirecleri yoluyla birinci seviye daimi kontrol sisteminin etkililigini, kalitesini ve
uygunlugunu saglamaktir. Dogrudan Grup Finans Departmanina bagl olan
ekip, ayrica Societe Generale Grubunun Daimi ve Ig Kontrol B8limii
Bagskanina da rapor verir.



Muhasebe denetim cergevesi

MUHASEBE VERILERINiN, MALi VERILERIN VE YONETIM
VERILERININ OLUSTURULMASINA DAHIL OLAN TUM
OPERASYON PERSONELI TARAFINDAN GERGEKLESTIRILEN
KONTROLLER

Operasyon personelinin ~ faaliyetleri, ydnetim ekiplerinin  dogrudan
sorumluludu altinda uygulanan stirekli gézetim yoluyla stirekli takip edilir ve
muhasebe verileri ve ilgili muhasebe kayitlari izerinde yapilan kontrollerin
kalitesi devamli olarak dogrulanir.

iC DENETIM DEPARTMANI DENETIMLERI VE UZMAN DENETIM
EKIPLERI VASITASIYLA YAPILAN KONTROLLER

ic Denetim ve Genel Teftis, yiiriitecegi denetim ve teftis faaliyetlerini risk
temelli bir yaklagimla tanimlar ve yillik bir galisma programi belirler (Teftis ve
Denetim plan gizelgesi - plan de tournée). Denetim ekipleri, gérevlerinin bir
parcasi olarak denetlenen sirketler tarafindan olusturulan muhasebe ve
yonetim verilerinin kalitesine katkida bulunan kontrol ortaminin kalitesini teyit
edebilir. Belifi sayida hesaplari kontrol edebilir, muhasebe verileri ve
yonetim verileri arasindaki mutabakatlari ve muhasebe verilerinin tretim ve
kontroliine  yonelik  siirekli  gdzetim  prosedrlerinin  kalitesini
degerlendirebilirler. Ayni zamanda BT araglarinin performansini ve manuel
islemenin dogrulugunu degerlendirirler.

RISK VE SERMAYE YETERLILIG 4
iC KONTROL GERGEVES

Grubun Merkez Departmanlarini denetiemekten sorumlu departman, Grup
Finans Departmanini denetlemekten sorumludur. Bu departman biinyesinde,
dzel gorevli Isletme Denetim Sorumlusunun sorumlulugu altinda gérev yapan
ayri bir ekip, Grup capinda muhasebe ve finans konulariyla ilgili denetim
calismalarini izler ve ydriitir. Ekip, Grubun baslica muhasebe risklerinin
belilenmesine uzman olarak katk