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İÇİNDEKİLER 

 

 
I. Bölüm - Sunuş: 

 
1.Bankanın Müdürler Kurulu Başkan ve Üyeleri ile Genel Müdür ve Yardımcılarının Varsa   

Sahip Oldukları Paylara İlişkin Açıklamalar 

2. Müdürler Kurulu Başkanı ve Genel Müdür’ün Faaliyet Dönemine İlişkin 

Değerlendirmeleri ve Geleceğe Yönelik Beklentileri  

3.Personel ve Şube Sayısına, Bankanın Hizmet Türü ve Faaliyet Konularına İlişkin 

Açıklamalar ve Bunlar Esas Alınarak Bankanın Sektördeki Konumunun  Değerlendirmesi 

        

 
II. Bölüm - Yönetim ve Kurumsal Yönetim Uygulamalarına İlişkin Bilgiler: 

 
1.Müdürler Kurulu Başkan ve Üyeleri, Denetim Komitesi Üyeleri, Genel Müdür ve 

Yardımcıları ile İç Sistemler Kapsamındaki Birimlerin Yöneticilerinin Ad ve Soyadları, 

Görev Süreleri ve Sorumlu Oldukları Alanlar, Öğrenim Durumuları, Mesleki Deneyimleri 

  2.İnsan Kaynakları Uygulamalarına İlişkin Bilgiler 

 3.Banka’nın Dahil Olduğu Risk Grubu ile Yaptığı İşlemlere İlişkin Bilgiler 

4.Bankaların Alacakları Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluşlarının 

Yetkilendirilmesi Hakkındaki Yönetmelik Uyarınca Destek Hizmeti Alınan Faaliyet 

Konuları ve Hizmetin Alındığı Kişi ve Kuruluşlara İlişkin Bilgiler 
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Notları ve İçerekileri Hakkında Bilgi 

 6.Rapor Dönemi Dahil Beş Yıllık Döneme İlişkin Özet Finansal Bilgiler 

 7.Yeminli Tercüman Onaylı Genel Merkez Yıllık Faaliyet Raporu 
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I. Bölüm -  Sunuş: 

 
1. Banka’nın Müdürler Kurulu Başkan ve Üyeleri ile Genel Müdür ve Yardımcılarının 

Varsa Sahip Oldukları Paylara İlişkin Açıklamalar: 
 

 

Banka’nın sermayesinin tamamı Société Générale (S.A.) Paris’e ait bulunmaktadır. Banka 

müdürler kurulu başkan ve üyeleri ile genel müdür ve yardımcılarının Banka’nın 

sermayesinde payları bulunmamaktadır. 
 

 

2. Banka’nın Faaliyet Dönemine İlişkin Değerlendirmeleri ve Geleceğe Yönelik 
Beklentileri: 

 

 

2013 yılının ilk yarısı itibarıyla küresel ekonomide toparlanmanın ılımlı bir seyir izlediği 

gözlenmektedir. Bu dönemde ABD potansiyelin altında büyürken Avro Bölgesi’nde uzun 

süreli durgunluğun ardından sınırlı bir toparlanma görülmektedir. Gelişmekte olan ülkelerde 

ise büyüme yavaşlamış, sermaye hareketlerindeki oynaklığa bağlı olarak finansal 

kırılganlıklar artmıştır. 2012 yılında beklenenin altında bir performansla yüzde 3.2 büyüyen 

küresel ekonominin 2013 yılında yine beklenenin altında bir performansla yüzde 2,9 

oranında büyümesi beklenmektedir. Avro Bölgesi’nde uzun süren resesyon ve başlıca 

gelişmekte olan ülkelerde göze çarpan zayıf iç talep ve dolayısıyla yavaşlayan büyüme 

birçok uluslararası kuruluşun tahminlerini aşağı yönlü revize etmelerine neden olmuştur. 

 

Küresel ekonomi’nin önündeki üç temel risk ; gelişmiş ülkelerde devam eden mali sorunlar, 

gelişmiş ülkelerde genişletici para politikasından çıkış ve gelişmekte olan ülkelerdeki 

yavaşlamadır. Son dönemde sermaye hareketlerinde gözlenen oynaklık, kredi ve beklenti 

kanalı üzerinden gelişmekte olan ülke ekonomilerine dair aşağı yönlü riskleri artırmaktadır. 

Fed’in genişletici para politikasından çıkış stratejisine yönelik belirsizlikler, bölgemizde 

artan jeopolitik gerginliklere bağlı olarak finansal risk algısının artması, sermaye 

hareketlerindeki oynaklık ile kurun ve faizlerin yükselmesi büyüme göstergelerini olumsuz 

etkilemiştir. Yurt içi siyasi hareketlilik, yakın coğrafyamızda yaşanan önemli gelişmelere 

rağmen güçlü istihdam verileri, sanayi üretimindeki yükseliş trendi, PMI, tüketici güveni, 

toplam krediler gibi bazı göstergelerin güçlü seyri büyüme görünümüne ilişkin iyimser 

işaretler vermektedir. 

 

2012 yılında ekonomide “yeniden dengelenme” politikası ile birlikte beklentilerin altında 

yüzde 2.2 büyüyen Türkiye ekonomisi 2013 yılının ilk yarısında yurt içi talebin katkısıyla 

yüzde 3.7 büyümüştür. Bu dönemde zayıf küresel talebe bağlı olarak yatay seyir izleyen 

ihracat nedeniyle dış talebin büyümeye katkısı giderek azalırken iç talebin katkısı artmaya 

başlamıştır. 2013 yılının ikinci yarısında dengeler biraz değişse bile Türkiye ekonomisi yıl 

sonu büyüme oranı yüzde 4’e ulaşmıştır. 

 

TCMB, 2010 yılının sonlarından itibaren benimsediği fiyat istikrarının yanında makro 

finansal riskleri de gözeten para politikası çerçevesini 2013 yılında da uygulamaya devam 

etmiştir. 2012 yılının son çeyreğinden itibaren enflasyon görünümündeki iyileşme ve 

sermaye hareketlerinin güçlü seyretmesinin etkisiyle finansal istikrara dair riskleri 

dengelemek amacıyla bir yandan kademeli bir şekilde faiz indirimi yapılırken diğer yandan 

döviz rezervlerini artırıcı yönde makro ihtiyati tedbirler uygulanmıştır. 2013 yılı Mayıs 

ayından itibaren ise finansal piyasalardaki gelişmelerin etkisiyle TCMB para politikası 

duruşunu değiştirerek parasal sıkılaştırmaya gitmiştir. 
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Bankacılık sektörü 2013 yılında aktif kalitesi, özkaynak yeterliliği, fonlama yapısı ve 

kârlılık kapasitesi itibarıyla güçlü ve sağlıklı konumunu muhafaza etmiştir. Güçlü likidite 

oranları ve sermaye yapısı ile aktif kalitesini korumuştur. 

 

 
3. Personel ve Şube Sayısına, Bankanın Hizmet Türü ve Faaliyet Konularına İlişkin 

Açıklamalar ve Bunlar Esas Alınarak Bankanın Sektördeki Konumunun 
Değerlendirmesi: 

 

Banka faaliyetlerini yabancı bir bankanın Türkiye merkez şubesi ve ona bağlı 15 Şube 

olarak sürdürmektedir. 
 

Banka’nın 31.12.2013 itibariyle çalışan personel sayısı 278 kişidir. 
 

Kurumsal Bankacılık hizmetleri:  

 

Banka Türkiye’de kurumsal bankacılık hizmetleri çatısı altında kurumsal müşterilerine 

nakdi, gayrinakdi kredi, proje finansmanı, yapılandırılmış finansman işlemleri ve kurumsal 

finansman hizmetleri sunmaktadır. 
 

Hazine bankacılığı olarak BIST tahvil bono piyasası, TCMB para piyasası ve bankalararası 

tezgah üstü piyasalarda bankalarla tahvil, bono, repo, para piyasası işlemleri ve spot döviz 

işlemleri yapmaktadır. Ayrıca kur riskinden korunmak amacıyla dövize dayalı vadeli 

işlemler gerçekleştirmektedir. 
 

Kuruluş sözleşmesine göre SG İstanbul Türk lirası ve döviz bazlı her türlü ticari bankacılık 

işlemlerinde bulunmaya, yurt dışından ve yurt içinden döviz ve Türk lirası cinsinden 

mevduat kabul etmeye ve yurt içinden kredi vermeye yetkili kılınmıştır. Kuruluşundan bu 

yana yaptığı faaliyetler göz önüne alındığında SG İstanbul ağırlıklı olarak Türkiye'deki 

büyük firmalara çeşitli ticari krediler, dış ticaretin finansmanı anlamında akreditif başta 

olmak üzere çeşitli gayri nakdi krediler, büyük çaplı projeler ve kamu kurumlarınca açılan 

ihalelere ilişkin teminat mektupları gibi gayrinakdi krediler sunmakta, vadeli döviz alımları-

satımları, plasmanlar, bankalararası para piyasası işlemleri, tezgahüstü ve Borsa İstanbul 

bünyesindeki Tahvil ve Bono piyasasında hazine bonosu ve devlet tahvili alım-satımı başta 

olmak üzere çeşitli para ve sermaye piyasaları işlemleri gerçekleştirmekte ve SG Grubu’nun 

Türkiye'de yatırım bankacılığı faaliyetleri kapsamında kamu ve özel sektörle 

gerçekleştirdiği çeşitlli projelerde grubun yurtdışındaki ilgili bölümlerine destek 

vermektedir. 
 

Bireysel Bankacılık hizmetleri: 
 

SG İstanbul 2007 yılında Türkiye'deki Müdürler Kurulu ile yurtdışı merkez tarafından 

alınan ortak bir kararla Türkiye'de bireysel bankacılık faaliyeti yapmaya başlamış olup 2008 

yılında da bu faaliyetini genişletmek için 15 adet şube açmıştır. 
 

Tüketici kredileri ağırlıklı olarak kısa ve orta vadeli ve bir ödeme planına bağlı nakdi 

krediler ile mal hizmet alımına ilişkin kredilerden oluşmaktadır. Nakdi krediler, şubeler 

kanalıyla kullandırılan kredilerdir. Mal ve hizmet alımına ilişkin krediler ise SG Istanbul'un 

anlaşmalı olduğu bayilerden tüketicilerin satın aldığı dayanıklı tüketim mallarının finanse 

edilmesi amacıyla kullandırılan bireysel krediler ve taşıt kredisi faaliyetleridir. 
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II. Bölüm - Yönetim ve Kurumsal Yönetim Uygulamalarına İlişkin Bilgiler: 
 

1. Müdürler Kurulu Başkan ve Üyeleri, Denetim Komitesi Üyeleri, Genel Müdür ve 
Yardımcıları ile İç Sistemler Kapsamındaki Birimlerin Yöneticilerinin Ad ve Soyadları, 
Görev Süreleri ve Sorumlu Oldukları Alanlar, Öğrenim Durumuları, Mesleki 
Deneyimleri: 

 

İsim         Görevi                  Göreve Atanma      Tahsil                      Göreve Atanmadan 

                    Tarihi         Durumu                  Önceki Bankacılık ve 

                                  İşletmecilik Deneyimi 
 

Stéphane Hild        Müdürler Kurulu Başkanı           18/12/2013         Lisans   27 yıl 
 

Pınar Erim Gözalan    Genel Müdür - Müdürler            30/10/2006         Lisans    17 yıl 

          Kurulu Üyesi 
 

Mehmet Şenol Saran  Müdürler Kurulu Üyesi     17/06/2013         Lisans   23 yıl 

       ve Başkan Vekili -                  

          Mali ve İdari İşler Genel 

          Müdür Yardımcısı 
 

Sedef Erdoğmuş         Müdürler Kurulu Üyesi -           19/11/2008         Lisans    13 yıl 

          Tüketici Kredileri 
 

Kadri Batu Çetin         Müdürler Kurulu Üyesi-    11/10/2013         Yüksek Lisans  14 yıl 

        Genel Müdür Yardımcısı-             

          Kurumsal Kredi Pazarlama ve   

          Kurumsal Finansman 
   

Jean François           Genel Müdür Yardımcısı-    27/10/2006         Yüksek Lisans  10 yıl 

Loiseau           Kurumsal Krediler 
 

Jean Philippe Henry   Genel Müdür Yarcımcısı-    24/05/2011          Lisans   10 yıl 

Maurice Vincent         Tüketici Kredileri 
 

Meryem Kalaycı         Müdürler Kurulu Üyesi-    29/11/2013          Lisans   16 yıl 

          Denetim Komitesi ve İç           

        Sistemler Sorumlusu  
 

Aylin Bayındır         Müfettiş-İç Denetim Birimi    20/07/2010          Lisans   16 yıl 

          Yöneticisi 
 

Ertuğrul Karsan         Müdür-Risk Yönetim Birimi     20/07/2010          Lisans   9 yıl 

          Yöneticisi 
 

 
 

2. İnsan Kaynakları Uygulamalarına İlişkin Bilgiler: 
 

 

İnsan Kaynakları Bölümü, SG’nin hedeflerine, ilkelerine ve kültürüne uyum gösterebilecek 

adayların istihdam edilmesi ve uygun çalışanların Bankamız bünyesinde tutulmasını 

hedeflemektedir. Bu amaçla Bankamızın insan gücü ihtiyacının planlanarak gerekli işe 

alımların gerçekleştirilmesinden, mevcut personelimizin performanslarının takip edilerek 

kariyer planlarının yapılmasından ve bu doğrultuda izlenmesinden sorumludur. 
 

Çalışanlarımızın memnuniyetinin, onların performansını direkt olarak etkilediğinden 

hareketle, her türlü parasal hakları ile yan menfaatlerinin düzenlenmesinde yıllık piyasa 

araştırmaları, SG ücretlendirme politika ve yaklaşımları göz önünde tutularak uygulamalar 

gerçekleştirilmektedir.  
 

Bankamız çalışanlarına 2013 yılı boyunca göstermiş oldukları performansları dikkate 

alınmak suretiyle 2014 yılı içinde yaklaşık 2.8 milyon TL ikramiye dağıtılmıştır. 

 

 

 



 7 

 
 

3. Banka’nın Dahil Olduğu Risk Grubu ile Yaptığı İşlemlere İlişkin Bilgiler: 
 

 

Şube’nin dahil olduğu risk grubuna ilişkin işlemlerin hacmi, dönem sonunda 
sonuçlanmamış kredi ve diğer alacaklar 
 
    Şube’nin doğrudan ve Risk grubuna dahil 

Şube’nin dahil olduğu risk grubu İştirak ve bağlı ortaklıklar  dolaylı ortakları olan diğer unsurlar 

  Nakdi G.nakdi Nakdi (*) G.nakdi Nakdi (*) G.nakdi 

Krediler ve diğer alacaklar        

Dönem başı bakiyesi  - -  5.435   29.332   6.136   11.779  

Dönem sonu bakiyesi - -  20.134   46.479   178   48.547  

Alınan faiz ve komisyon gelirleri - -  18.316   183   -     179  
(*)  Yurtdışı merkez ve şubeler diğer aktiflerini de içermektedir. 
 

 

 

 

 

Şube’nin dahil olduğu risk grubuna ait mevduata ilişkin bilgiler 
 

 
Şube’nin dahil olduğu risk grubu 

 
İştirak, bağlı ortaklık ve 

birlikte kontrol edilen 
ortaklıklar (iş ortaklıkları) 

Şube’nin doğrudan ve 
dolaylı ortakları 

Risk grubuna dahil 
olan diğer gerçek ve   tüzel 

kişiler  

Mevduat (*) Cari Dönem 
Önceki 
Dönem 

Cari Dönem 
Önceki 
Dönem 

Cari Dönem 
Önceki 
Dönem 

Dönem başı  -     -     430.955   445.913   387.701   23.011  
Dönem sonu  -     -     912.957   430.955   5.905   387.701  
Mevduat faiz gideri  -     -     24.462   15.405   -     343  
 (*)  Risk grubundan kullanılan kredi ve diğer şubelerden sağlanan kaynaklar bakiyesini de içermektedir. 

 
 

Şube’nin dahil olduğu risk grubu ile yaptığı vadeli işlemler ile opsiyon sözleşmeleri ile 
benzeri diğer sözleşmelere ilişkin bilgiler 
 

    Şube’nin doğrudan ve Risk grubuna dahil 
Şube’nin dahil olduğu risk grubu İştirak ve bağlı ortaklıklar dolaylı ortakları olan diğer unsurlar 

  Cari Dönem 
Önceki 
Dönem 

Cari Dönem 
Önceki 
Dönem 

Cari 
Dönem 

Önceki 
Dönem 

Gerçeğe uygun değer farkı kar veya 
zarara yansıtılan işlemler  

 
 

 
 

 Dönem başı -                      -  402.920 1.295.896 13.770 - 
Dönem sonu  -                      -   540.019  402.920 - - 
Toplam kar / zarar  -                      -   (242.458) (400.416) - - 

Riskten korunma amaçlı işlemler  
 

 
 

 
 

Dönem başı -                      -  - - - - 
Dönem sonu -                      -  - - - - 
Toplam kar / zarar -                      -  -                     -  - - 
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4.Bankaların Alacakları Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluşlarının 
Yetkilendirilmesi Hakkındaki Yönetmelik Uyarınca Destek Hizmeti Alınan Faaliyet 
Konuları ve Hizmetin Alındığı Kişi ve Kuruluşlara İlişkin Bilgiler: 

 

 

Bankaların Destek Almalarına İlişkin Yönetmelik kapsamında, aşağıdaki tabloda yer alan 

firmalardan destek hizmeti alınmıştır.  

 

ÜNVANI HİZMETİN AÇIKLAMASI 
INGENICO ODEME SİSTEM ÇÖZÜMLERİ A.Ş Üye işyerlerinde kullanılmak üzere POS terminallerinin Banka'ya 

kiralanması, yazılımdan elde edilen raporların Banka'ya iletilmesi  

BİMSER ÇÖZÜM DANIŞMANLIK TİC.LTD.ŞTİ. Yazılım Destek                                                                                                                            

SMARTERA İLETİŞİM HİZMETLERİ LTD.ŞTİ. Yazılım Destek (www.krediver.com sitesinin yeniden yapılandırma 
güncelleme ve bakım hizmetlerinin verilmesi) 

MANPOWER İNSAN KAYNAKLARI LTD.ŞTİ. Veri Girişi ve Operasyonel Hizmetler 

EDS EVRAK DEPOLAMA SİSTEMLERİ LTD.ŞTİ. Banka evraklarının güvenli bir şekilde saklanması 

G4S GÜVENLİK HİZMETLERİ A.Ş                                                                                                                             Bankada güvenlk elamları bulundurarak güvenliği sağlamak 

PROVUS BİLİŞİM HİZMETLERİ A.Ş Müşteriye gönderi,hizmet detayları vb dökümanların 
basımı,zarflanması,ciltlenmesi ve kartların personalizasyonunun 
yapılmasını sağlamak 

COLLECTION PLATFORM YAZILIM VE DANIŞMANLIK 
A.Ş 

Tahsilat hizmetleri 

IBM GLOBAL SERVİCES İŞ VE TEKNOLOJİ HİZM.VE 
TİC.LTD.ŞTİ.                                                        

Sunucu Barındırma                                                                        

INNOVA BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ A.Ş Yazılım Destek (KKB Servis Bakım)                                                                     

PROTİM İLETİŞİM SAN VE TİC.LTD.ŞTİ. Bilgi sistemleri yönetimi 

YÖRÜNGE İLETİŞİM HİZMETLERİ SAN VE DIŞ 
TİC.LTD.ŞTİ. 

Bilgi sistemleri yönetimi 

SOCIETE GENERALE CONSUMER FINANCE  Yazılım destek 

MOR TEKNOLOJİ YAZILIM İLETİŞİM BİLİŞİM 
DANIŞMANLIK VE ENERJİ SAN.TİC.LTD.ŞTİ. 

Yazılım destek (EFT Sistem Bakım    )                                                                    

BAŞARAN NAS BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST 
MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş  

Banka çalışanları maaş bordrolama hizmeti 

IBM GLOBAL SERVİCES İŞ VE TEKNOLOJİ HİZM.VE 
TİC.LTD.ŞTİ.                                                        

Bilgi Sistemleri Felaket Kurtarma Merkezi Temini 

SOCIETE GENERALE GLOBAL SOLUTION CENTER Yazılım destek 

YAZ BİLGİ SİSTEMLERİ VE TİC.A.Ş  Yazılım destek 

INTERTECH BİLGİ İŞLEM VE PAZARLAMA TİC.A.Ş  Ana Bankacılık Sistemi Yazılım destek Hizmeti 

LOSTAR BİLGİ GÜVENLİĞİ A.Ş  Bilgi Güvenliği ve Sızma Testleri Destek Hizmeti 

BRD FINANS IFN SA Kredi Satış Portalı Destek Hizmeti 

 
 

Tabloda yer verilen firmalara ilave olarak 104 oto bayiinden bireysel bankacılık işlemlerine 

ilişkin operasyonel destek hizmeti alınmıştır. 
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III. Bölüm - Finansal Bilgiler ve Risk Yönetimine İlişkin Değerlendirmeler 
 
 
1. Denetim Komitesi’nin İç Kontrol, İç Denetim ve Risk Yönetimi Sistemleri’nin 

İşleyişine İlişkin Değerlendirmeleri ve Hesap Dönemi İçindeki Faaliyetler Hakkındaki 
Bilgiler:  

 

 

İç Kontrol, İç Denetim ve Risk Yönetim birimleri Denetim Komitesi’ne bağlı olarak 

faaliyetlerini sürdürmektedir. 

 

Risk bazlı yıllık denetim planları, şubenin risk profiline uygun olarak tüm birimleri 

kapsayacak şekilde hazırlanmaktadır. Gerçekleştirilen değerlendirmeler kapsamında 

Bankamız tüm birimleri derecelendirmeye tabi tutularak alınan sonuçlara göre yıllık denetim 

planları oluşturulmaktadır. 

 

2013 yılı denetim planı çerçevesinde 31/12/2013 tarihine kadar gerçekleştirilen denetimler 

sonucunda yapılan denetim tavsiyeleri, ilgili birimler tarafından uygulamaya alınmış ve bir 

çoğu yerine getirilmiştir. Denetim Komitesi Başkanı uygulamaya alınması gereken 

tavsiyeleri takip ederek, bu konuda Müdürler Kurulu ve Genel Merkezi bilgilendirmektedir. 

 

Banka İç Kontrol Birimi doğrudan ilgili Denetim Komitesi Başkanı’na bağlı olarak ve İç 

Denetim Birimi ile koordineli şekilde çalışmalarını sürdürmektedir. Yapılan periyodik 

kontroller; faaliyetlerin icrasına yönelik kontroller, iletişim kanalları ile bilgi sistemlerinin 

ve finansal raporlama sisteminin kontrolü, uyum kontrolleri ve sürekli gözetim sisteminin 

takibi şeklinde gerçekleşmektedir. İç Kontrol Birimi kontrol sonuçlarını Denetim Komitesi 

Başkanı’na üçer aylık dönemler halinde raporlar. 

 

Banka, suç gelirlerinin aklanmasının ve terörizmin finansmanının önlenmesi hakkında ulusal 

ve uluslararası mevzuata uygun etkin mücadele stratejisi kapsamında kurum politika ve 

prosedürlerini içeren Uyum Programı ile “Müşterini Tanı” politikası ve prosedürlerini 

oluşturmuştur. Banka İç Kontrol Birimi, aynı zamanda Uyum Birimidir. 

 

Risk Yönetim Birimi piyasa ve kredi riski kontrolü amacıyla günlük/aylık raporlar 

oluşturmakta ve bunları ilgili birimler ile paylaşmaktadır. Ayrıca oluşturulmuş belli limitler 

ölçüsünde aylık operasyonel risk takibi gerçekleştirilmektedir. Sonrasında genel 

değerlendirmeleri içeren 3 aylık rapor Denetim Komitesi ve Müdürler Kurulu’na 

sunulmaktadır. 

 
 
2. Bağımsız Denetim Raporu ve Döneme ait Finansal Tablolar ve Mali Bünyeye İlişkin 

Bilgiler:  

 

Bankamızın http://www.sgcib.com.tr web sitesinden de ulaşılabilir olan 31 Aralık 2013 

Tarihi İtibariyle Konsolide Olmayan Bağımsız Denetim Raporu, Finansal Tablolar ve 

Finansal Tablolara İlişkin Dipnotları için bakınız EK-1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sgcib.com.tr/
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3.  Mali durum, karlılık ve Borç Ödeme Gücüne İlişkin Değerlendirme:  

 

2007 ve 2008 yıllarında finansal piyasalarda meydana gelen kredi daralması ve derinliğin 

kaybolması risklerin kontrolünü ve likiditenin önemini bir kere daha dünyaya hatırlatmıştır. 

Bunun sonucu olarak Bankamız bilançosunda likit kaynaklarımızın sıkı bir şekilde kontrolü 

önceliğimiz olmuştur.  

 

2013 yılı aktif toplamı 1,258,411 Bin TL, 2012 yılı aktif toplamı ise 593,944 Bin TL olarak 

gerçekleşmiştir. 2013 banka bilançosu 2012 sonuna göre %112 düzeyinde artış göstermiştir. 

2013 yılı net dönem kârı 6,105 Bin TL olarak gerçekleşmiştir. 

 

2013 sonu itibariyle, Banka’nın takipteki alacakları açık artırma usulü ile satıldığından 

bilançoda takipteki krediler ve özel karşılıklar satırlarında bakiye bulunmamaktadır. 

 

 

 
4. Risk Türleri İtibarıyla Uygulanan Risk Yönetim Politikalarına İlişkin Bilgiler:  

 

BDDK tarafından 28 Haziran 2012 tarihinde yayımlanan ve 1 Temmuz 2012 tarihinde 

yürürlüğe giren yeni “Bankaların İç Sistemleri Hakkındaki Yönetmelik” hükümleri 

çerçevesinde, tüm risk yönetimi politika ve uygulama usulleri gözden geçirilmiş ve gerekli 

güncellemeler ile Kurum’a bildirilmiştir. 

  

 

i. Piyasa Risk Kontrol  
 

 Piyasa riski kontrolü için çeşitli limit yapıları bulunmaktadır. Faiz riski için RMD (VaR), 

duyarlılık (sensitivity), “Stress test” ve kur riski için miktar (volume), RMD (VaR) limitleri 

en temel limitleri oluşturmaktadır. 

 

 Kontrol günlük bazda ve statik pozisyon verileri üzerinden yapılır. Bu amaçla Risk Active 

firmasında geliştirilmiş olan “Riskfree” sistemi kullanılmaktadır. Bu sistem vasıtası ile faize 

duyarlılık (Sensitivity), Faiz ile Döviz pozisyon RMD (VaR) limitlerinin takibi 

gerçekleştirilmektedir. Sistem tarihi simülasyon yöntemi kullanarak çalışmaktadır. 

 

 Günlük olarak üretilen raporlar şube üst yönetimi ve hazine bölümüne sunulur. Limit 

aşımları, nedenleri ve düzeltme zamanlamasının bildirimini de içerecek şekilde raporlanır. 

 

 Piyasa riski açısından Banka’nın 2013 yılı faaliyetleri değerlendirildiğinde, piyasa riskini 

oluşturan kalemlerin %5’inin karşı taraf riskinden, %35’inin kur riskinden  kalan %60’inin 

ise faiz riskinden  geldiği görülmektedir. 

 

 

ii. Kredi Risk Kontrol  
 

a) Kurumsal bankacılık alanında kredi riski alınması konusundaki politikalar 

ülkemizin değişen ekonomik koşulları göz önüne alınmak suretiyle Müdürler 

Kurulumuz tarafından belirlenmektedir. Uygulama usulleri de yine genel 

müdürlüğün belirlediği genel prosedürlerin şubemizdeki yapıya uyarlanması 

suretiyle belirlenmekte, ihtiyaç oldukça güncellenmektedir. Risk limitleri, 

şubemiz üst düzey yönetimi tarafından belirlenmekte, genel merkez ile 

paylaşılmakta ve şubemizin vereceği nihai karardan sonra ancak geçerli 

olmaktadır. Risk limitlerinin belirlenmesi için gerekli inceleme şubemiz ilgili 
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personeli tarafından yapılmakta, mali tahlil birimi talep sahibinin kredi 

değerliliğinin incelenmesi sonucu oluşan kanaatini öncelikle şube üst 

yönetimine ve daha sonra genel müdürlükteki ilgili birimlere bildirmektedir.  

 

Mevcut risk yönetim bilgi sistemleri günlük olarak risk izlemeye ve üst 

yönetimin bilgilendirilmesine olanak tanımaktadır.  

 

Kredi risk politikamız gereği müşteri portföyümüz nitelikleri ve ortaklık 

yapıları itibariyle kredi değerliliği yüksek, ödemelerini zamanında 

gerçekleştiren ve kısa vadede geri ödeme sorunu beklenmeyen, asgari yılda bir 

kez kredi analiz raporunun yapılması suretiyle kredi değerliliğinde zayıflama 

olup olmadığı belirlenen tüzel kişilerden oluşmaktadır. Hatta düzenli olarak 

sürdürülen istihbarat çalışmaları neticesinde gerekli görülmesi halinde (faaliyet 

alanı veya değişen piyasa koşullarına duyarlılığı itibariyle) bazı müşterilerin 

kredi limitleri 1 yıldan daha kısa bir sürede gözden geçirilir. Şubemiz müşteri 

portföyünün önemli kısmı gayrinakdi kredilerden oluşmaktadır. Gayrinakdi 

kredi riski alınan firmaların önemli çocunluğu yurtdışında yerleşik olup, diğer 

Societe Generale şubelerinin kontrgarantisi ile teminat mektubu bazında 

çalıştığımız müşterilerdir.  

  

Makul düzeydeki işlem hacmi nedeniyle genel ve özel risk sınırlarına ve 

mevzuata uygunluk işlem bazında kontrol edilmektedir. Aşım ya da 

uygunsuzluk saptanması halinde gerekli tedbir, düzeltme ve onayların işlemden 

önce alınması sağlanarak banka için istenilmeyen ve cayılamaz kredi 

kullandırımına meydan verilmemektedir. Aynı şekilde, kredilendirme 

sürecinde kredi dokümantasyonunun yeterliliğini tespit çalışması sonucunda 

eksiklikler bulunması halinde işlem üst düzey yönetimin onayı alınarak 

gerçekleştirilir ve haftalık raporlar vasıtasıyla takip edilerek eksikliğin giderilip 

giderilmediği hakkında üst düzey yönetime bilgi verilir.  

 

İşlem detayları ile kullanılan risk yönetim modellerine ait çıktıların tutarlılığı 

günlük olarak araştırılır ve bulunan tutarsızlıkların aynı gün içinde düzeltilmesi 

sağlanarak üst düzey yönetime bilgi verilir. 

 

Kredi müşterilerine iç derecelendirme notu verilmesi uygulaması zorunlu olup, 

en az yılda bir kere bu notun gözden geçirilmesi gerekmektedir.  

 

 

b) Bireysel Bankacılık alanında, tüketicilerin çeşitli ihtiyaçlarını karşılamak için 

gerek duydukları finansal desteği; 

  

-    Türkiye’de çeşitli alanlarda faaliyet gösteren anlaşmalı bayileri kanalıyla, 

-    Mevcut şubeleri aracılığıyla,  

     sunmaktadır.  

 

Bankamızın tüketici kredisi ürünlerine ilişkin kredi risk politikaları Kredi 

Politikaları Yönetimi ve Kredi Analitiği Departmanımızın önerileri ve 

Fransa'daki Risk Merkezi’mizin mutabakatı ile belirlenmektedir.  

  

Kredi talebinde bulunan müşterilerin sırasal (ordinal) bir skala üzerinde 

derecelendirmeleri amacıyla Kredi Kayıt Bürosu skoru ve başvuru skorlama 

modelleri bir arada kullanılmaktadır. Bu modeller aynı zamanda kredi karar 

sistemimize entegre edilmiştir. Burada temel amaç, kredi müşterisinin borç 
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ödeme kapasitesini belirlemek, müşterileri risklerine göre sıralamak ve 

sınıflandırmak, müşterilerin gelecekteki temerrüde düşme olasılıklarını 

tahmin etmek ve bu sayede yeni onaylanan kredilerde temerrüde düşen kredi 

sayısını azaltmaktır.  

  

Ayrıca, söz konusu kredi risk politikaları Bankamız’ın yerel piyasa ve/veya 

ticari ürün ihtiyaçlarına yönelik olarak geliştirdiği öneriler doğrultusunda 

güncellenmektedir.  

  

Kredi riski, risk bazlı raporlamalarla aylık olarak izlenmekte ve Bankamız üst 

yönetimi gelişmeler ve sonuçlar hakkında bilgilendirilmektedir. 

 

 

iii. Operasyonel Risk Kontrol 

 

İçsel ve/veya dışsal faktörler nedeniyle oluşabilecek zararlar bir operasyonel risk kategorisi  

ile ilişkilendirilmiş ve belli limitleri aşması halinde raporlanıp, takip edilmesi esasına 

dayandırılmıştır. Elde edilen veriler ve analiz sonuçları ile süreçler üzerinde oluşturulacak 

kontrollerin etkinliğinin arttırılması hedeflenmektedir. 

 

 
5. Derecelendirme Kuruluşlarının Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine İlişkin Esaslar 

Hakkında Yönetmelik Uyarınca Yetkilendirilecek Derecelendirme Kuruluşlarınca 
Derecelendirme Yapılıp Yapılmadığı, Derecelendirme Yapılması Halinde 
Derecelendirme Notları ve İçerekileri Hakkında Bilgi: 

 

 

     İstanbul Şubesi’nin münhasıran bir derecelendirme notu bulunmamaktadır. 

 

 

 
6. Rapor dönemi dahil beş yıllık döneme ilişkin özet finansal bilgiler: 
 
   Aşağıda grafikler halinde sunulmuştur. 
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7. Yeminli Tercüman Onaylı Genel Merkez Yıllık Faaliyet Raporu: 

 

   2014 Tescil Belgesi, tercümesi sona erdiğinde tarafınıza ayrıca yollanacaktır. 

 

 

 
  
 
 


