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Bolim - Sunus:

1. Banka’nin Miidiirler Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin

Varsa Sahip Olduklar Paylara lliskin Aciklamalar:

Banka’nin sermayesinin tamami Société Générale (S.A.) Paris’e ait bulunmaktadir. Banka
midiirler kurulu baskan ve ftyeleri ile genel midiir ve yardimcilarinin Banka’nin
sermayesinde paylar1 bulunmamaktadir.

Banka’nin Faaliyet Donemine lliskin Dedgerlendirmeleri ve Gelecege Yonelik
Beklentileri:

2013 yilinin ilk yarist itibariyla kiiresel ekonomide toparlanmanin ilimli bir seyir izledigi
gozlenmektedir. Bu donemde ABD potansiyelin altinda biiyiirken Avro Bolgesi’nde uzun
stireli durgunlugun ardindan sinirlt bir toparlanma goriilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde
ise biliyime yavaglamig, sermaye hareketlerindeki oynakliga bagli olarak finansal
kirilganliklar artmistir. 2012 yilinda beklenenin altinda bir performansla yiizde 3.2 biiyiiyen
kiiresel ekonominin 2013 yilinda yine beklenenin altinda bir performansla yiizde 2,9
oraninda biiyliimesi beklenmektedir. Avro Boélgesi’nde uzun siiren resesyon ve baslica
gelismekte olan iilkelerde goze carpan zayif i¢ talep ve dolayisiyla yavaslayan biiylime
bir¢ok uluslararasi kurulusun tahminlerini asag1 yonlii revize etmelerine neden olmustur.

Kiiresel ekonomi’nin oniindeki ii¢ temel risk ; gelismis iilkelerde devam eden mali sorunlar,
gelismis iilkelerde genisletici para politikasindan ¢ikis ve gelismekte olan iilkelerdeki
yavaglamadir. Son donemde sermaye hareketlerinde gozlenen oynaklik, kredi ve beklenti
kanali1 izerinden gelismekte olan iilke ekonomilerine dair agag1 yonlii riskleri artirmaktadir.

Fed’in genisletici para politikasindan ¢ikis stratejisine yonelik belirsizlikler, bolgemizde
artan jeopolitik gerginliklere bagli olarak finansal risk algisinin artmasi, sermaye
hareketlerindeki oynaklik ile kurun ve faizlerin yiikselmesi biiylime gostergelerini olumsuz
etkilemistir. Yurt i¢i siyasi hareketlilik, yakin cografyamizda yasanan onemli gelismelere
ragmen giiclli istthdam verileri, sanayi tiretimindeki ytikselis trendi, PMI, tiiketici giiveni,
toplam krediler gibi baz1 gostergelerin giiclii seyri biiylime goriiniimiine iliskin iyimser
isaretler vermektedir.

2012 yilinda ekonomide “yeniden dengelenme” politikasi ile birlikte beklentilerin altinda
yiizde 2.2 biiyliyen Tiirkiye ekonomisi 2013 yilinin ilk yarisinda yurt i¢i talebin katkisiyla
yiizde 3.7 biiylimiistiir. Bu dénemde zayif kiiresel talebe bagli olarak yatay seyir izleyen
ihracat nedeniyle dis talebin biiylimeye katkis1 giderek azalirken i¢ talebin katkisi artmaya
baglamistir. 2013 yilinin ikinci yarisinda dengeler biraz degisse bile Tiirkiye ekonomisi yil
sonu biiylime orani yiizde 4’e ulagmustir.

TCMB, 2010 yilinin sonlarindan itibaren benimsedigi fiyat istikrarmin yaninda makro
finansal riskleri de gbzeten para politikasi ¢ergevesini 2013 yilinda da uygulamaya devam
etmistir. 2012 yilmin son ¢eyreginden itibaren enflasyon goriiniimiindeki iyilesme ve
sermaye hareketlerinin giliglii seyretmesinin etkisiyle finansal istikrara dair riskleri
dengelemek amaciyla bir yandan kademeli bir sekilde faiz indirimi yapilirken diger yandan
doviz rezervlerini artirict yonde makro ihtiyati tedbirler uygulanmistir. 2013 yili Mayis
aymdan itibaren ise finansal piyasalardaki gelismelerin etkisiyle TCMB para politikasi
durusunu degistirerek parasal sikilastirmaya gitmistir.



Bankacilik sektori 2013 yilinda aktif kalitesi, 6zkaynak yeterliligi, fonlama yapis1 ve
karlilik kapasitesi itibariyla giiglii ve saglikli konumunu muhafaza etmistir. Giiglii likidite
oranlar1 ve sermaye yapisi ile aktif kalitesini korumustur.

Personel ve Sube Sayisina, Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Konularina iligkin
Aciklamalar ve Bunlar Esas Alinarak Bankanin Sektordeki Konumunun
Degerlendirmesi:

Banka faaliyetlerini yabanci bir bankanin Tiirkiye merkez subesi ve ona baghi 15 Sube
olarak stirdiirmektedir.

Banka’nin 31.12.2013 itibariyle ¢alisan personel sayis1 278 kisidir.

Kurumsal Bankacilik hizmetleri:

Banka Tiirkiye’de kurumsal bankacilik hizmetleri catis1 altinda kurumsal miisterilerine
nakdi, gayrinakdi kredi, proje finansmani, yapilandirilmig finansman islemleri ve kurumsal
finansman hizmetleri sunmaktadir.

Hazine bankacilig1 olarak BIST tahvil bono piyasasi, TCMB para piyasasi ve bankalararasi
tezgah {istli piyasalarda bankalarla tahvil, bono, repo, para piyasasi islemleri ve spot doviz
islemleri yapmaktadir. Ayrica kur riskinden korunmak amaciyla dovize dayali vadeli
islemler gerceklestirmektedir.

Kurulus sézlesmesine gore SG Istanbul Tiirk liras1 ve ddviz bazli her tiirlii ticari bankacilik
islemlerinde bulunmaya, yurt disindan ve yurt i¢inden doviz ve Tiirk lirasi cinsinden
mevduat kabul etmeye ve yurt i¢inden kredi vermeye yetkili kilinmistir. Kurulusundan bu
yana yaptig1 faaliyetler goz oniine alindiginda SG istanbul agirlikli olarak Tiirkiye'deki
bliylik firmalara cesitli ticari krediler, dis ticaretin finansmani anlaminda akreditif basta
olmak iizere gesitli gayri nakdi krediler, biliylik capli projeler ve kamu kurumlarinca agilan
ihalelere iliskin teminat mektuplar1 gibi gayrinakdi krediler sunmakta, vadeli déviz alimlari-
satimlari, plasmanlar, bankalararas1 para piyasasi islemleri, tezgahiistii ve Borsa Istanbul
biinyesindeki Tahvil ve Bono piyasasinda hazine bonosu ve devlet tahvili alim-satimi basta
olmak tizere cesitli para ve sermaye piyasalari islemleri gergeklestirmekte ve SG Grubu’nun
Tiirkiye'de yatinm bankacilifi faaliyetleri kapsamimnda kamu ve ozel sektorle
gerceklestirdigi  gesitlli  projelerde grubun yurtdisindaki ilgili boliimlerine  destek
vermektedir.

Bireysel Bankacilik hizmetleri:

SG Istanbul 2007 yilinda Tiirkiye'deki Miidiirler Kurulu ile yurtdist merkez tarafindan
alinan ortak bir kararla Tiirkiye'de bireysel bankacilik faaliyeti yapmaya baslamis olup 2008
yilinda da bu faaliyetini genisletmek i¢in 15 adet sube agmustir.

Tiiketici Kredileri agirlikli olarak kisa ve orta vadeli ve bir 6deme planina bagli nakdi
krediler ile mal hizmet alimina iliskin kredilerden olusmaktadir. Nakdi krediler, subeler
kanaliyla kullandirilan kredilerdir. Mal ve hizmet alimina iliskin krediler ise SG Istanbul'un
anlagsmali oldugu bayilerden tiiketicilerin satin aldig1 dayanikli tiiketim mallarinin finanse
edilmesi amaciyla kullandirilan bireysel krediler ve tasit kredisi faaliyetleridir.



. Boliim - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalarina iliskin Bilgiler:

1. Midiirler Kurul_u Baskan ve Uvyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Miidiir ve
Yardimcilari ile I¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Yéneticilerinin Ad ve Soyadlari,
Odrenim Durumulari, Mesleki

Gorev Sireleri ve Sorumlu Olduklart Alanlar,

Deneyimleri:

Isim Gorevi Goreve Atanma  Tahsil Goreve Atanmadan
Tarihi Durumu Onceki Bankacilik ve
Isletmecilik Deneyimi
Stéphane Hild Miidiirler Kurulu Bagkani 18/12/2013 Lisans 27 y1l
Pmar Erim Gézalan ~ Genel Miidiir - Midiirler 30/10/2006 Lisans 17 yil
Kurulu Uyesi
Mehmet Senol Saran Miidiirler Kurulu Uyesi 17/06/2013 Lisans 23 yil
ve Bagkan Vekili -
Mali ve Idari Isler Genel
Miidiir Yardimcisi
Sedef Erdogmus Miidiirler Kurulu Uyesi - 19/11/2008 Lisans 13 yil
Tiketici Kredileri
Kadri Batu Cetin Miidiirler Kurulu Uyesi- 11/10/2013 Yiiksek Lisans 14 yil
Genel Midir Yardimcisi-
Kurumsal Kredi Pazarlama ve
Kurumsal Finansman
Jean Frangois Genel Midiir Yardimcisi- 27/10/2006 Yiiksek Lisans 10 y1l
Loiseau Kurumsal Krediler
Jean Philippe Henry Genel Miidiir Yarcimcisi- 24/05/2011 Lisans 10 y1l
Maurice Vincent Tiketici Kredileri
Meryem Kalayci Miidiirler Kurulu Uyesi- 29/11/2013 Lisans 16 yil
Denetim Komitesi ve I¢
Sistemler Sorumlusu
Aylin Bayindir Miifettis-i¢ Denetim Birimi 20/07/2010 Lisans 16 yil
Y oneticisi
Ertugrul Karsan Miidir-Risk Yonetim Birimi ~ 20/07/2010 Lisans 9 yil
Y oneticisi
2. insan Kaynaklari Uygulamalarina iligkin Bilgiler:

Insan Kaynaklar1 Béliimii, SG nin hedeflerine, ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gésterebilecek
adaylarin istihdam edilmesi ve uygun calisanlarin Bankamiz biinyesinde tutulmasim
hedeflemektedir. Bu amagla Bankamizin insan giicli ihtiyacinin planlanarak gerekli ise
alimlarin gerceklestirilmesinden, mevcut personelimizin performanslarinin takip edilerek
kariyer planlarinin yapilmasindan ve bu dogrultuda izlenmesinden sorumludur.

Calisanlarimizin memnuniyetinin, onlarin performansini direkt olarak etkilediginden
hareketle, her tiirlii parasal haklari ile yan menfaatlerinin diizenlenmesinde yillik piyasa
arastirmalar1, SG iicretlendirme politika ve yaklasimlar1 gz oniinde tutularak uygulamalar

gerceklestirilmektedir.

Bankamiz calisanlarina 2013 yili boyunca gostermis olduklari performanslar1 dikkate
alinmak suretiyle 2014 yili i¢inde yaklasik 2.8 milyon TL ikramiye dagitilmistir.



3. Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu ile Yaptig: islemlere iliskin Bilgiler:

Sube’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, donem sonunda
sonuclanmamis kredi ve diger alacaklar

Sube’nin dogrudan ve Risk grubuna dahil
Sube’nin dahil oldugu risk grubu istirak ve bagl ortakliklar dolayh ortaklari olan diger unsurlar
Nakdi G.nakdi Nakdi (*) G.nakdi Nakdi (*) G.nakdi

Krediler ve diger alacaklar
Ddnem basi bakiyesi - - 5.435 29.332 6.136 11.779
Donem sonu bakiyesi - - 20.134 46.479 178 48.547
Alinan faiz ve komisyon gelirleri - - 18.316 183 - 179

* Yurtdigi merkez ve subeler diger aktiflerini de icermektedir.

Sube’nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler

istirak, bagh ortaklik ve Risk grubuna dahil

Sube’nin dahil oldugu risk grubu birlikte kontrol edilen Sube’nin dogrudan ve olan diger gercek ve tiizel
ortakliklar (is ortakliklari) dolaylh ortaklari kisiler

Mevduat (*) Cari Donem 83::::1' Cari Dénem gg::::: Cari Donem 82:1::::1'
Dénem bagi - - 430.955 445,913 387.701 23.011
Dénem sonu - - 912.957 430.955 5.905 387.701
Mevduat faiz gideri - - 24.462 15.405 - 343

™* Risk grubundan kullanilan kredi ve diger subelerden saglanan kaynaklar bakiyesini de icermektedir.

Sube’nin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ile
benzeri diger s6zlesmelere iliskin bilgiler

Sube’nin dogrudan ve Risk grubuna dahil
Sube’nin dahil oldugu risk grubu istirak ve bagh ortakliklar dolayl ortaklari olan diger unsurlar
Cari D Onceki L Onceki Cari Onceki
ari Donem D& Cari Donem . . "
onem Dénem Dénem Dénem
Gergege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilan iglemler
Dénem basi - - 402.920 1.295.896 13.770 -
Dénem sonu - - 540.019 402.920 - -
Toplam kar / zarar - - (242.458) (400.416) - -
Riskten korunma amach iglemler
Dénem basi - - - - - -
Dénem sonu - - - - - -

Toplam kar / zarar - - - - - R




4.Bankalarin _ Alacaklari

Destek Hizmetleri

ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin

Yetkilendirilmesi Hakkindaki Yonetmelik Uyarinca Destek Hizmeti Alinan Faaliyet

Konulari ve Hizmetin Alindigi Kisi ve Kuruluslara iliskin Bilgiler:

Bankalarin Destek Almalarma iliskin Yonetmelik kapsaminda, asagidaki tabloda yer alan

firmalardan destek hizmeti alinmistir.

UNVANI

HiZMETIN ACIKLAMASI

INGENICO ODEME SISTEM GOZUMLERI A.S

Uye isyerlerinde kullanilimak lizere POS terminallerinin Banka'ya
kiralanmasi, yazilimdan elde edilen raporlarin Banka'ya iletiimesi

BIMSER COZUM DANISMANLIK TIC.LTD.STI.

Yazihm Destek

SMARTERA ILETISIM HIZMETLERI LTD.STI.

Yazilim Destek (www.krediver.com sitesinin yeniden yapilandirma
guincelleme ve bakim hizmetlerinin verilmesi)

MANPOWER INSAN KAYNAKLARI LTD.STI.

Veri Girigi ve Operasyonel Hizmetler

EDS EVRAK DEPOLAMA SISTEMLERI LTD.STI.

Banka evraklarinin guivenli bir sekilde saklanmasi

G4S GUVENLIK HIZMETLERI A.S

Bankada glvenlk elamlari bulundurarak givenligi saglamak

PROVUS BILISIM HIZMETLERI A.S

Misteriye gonderi,hizmet detaylari vb dékiimanlarin
basimi,zarflanmasi,ciltlenmesi ve kartlarin personalizasyonunun
yapilmasini saglamak

COLLECTION PLATFORM YAZILIM VE DANISMANLIK
AS

Tahsilat hizmetleri

IBM GLOBAL SERVICES IS VE TEKNOLOJi HiZM.VE
TiC.LTD.STI.

Sunucu Barindirma

INNOVA BILISIM COZUMLERTA.S

Yazilim Destek (KKB Servis Bakim)

PROTIM ILETISIM SAN VE TIC.LTD.STI.

Bilgi sistemleri yonetimi

YORUNGE ILETISIM HiZMETLERI SAN VE DI
TiC.LTD.STI.

Bilgi sistemleri yonetimi

SOCIETE GENERALE CONSUMER FINANCE

Yazihim destek

MOR TEKNOLOJI YAZILIM iLETi$_iM BiLi$iM
DANISMANLIK VE ENERJI SAN.TIC.LTD.STI.

Yazilim destek (EFT Sistem Bakim )

BASARAN NAS BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST
MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S

Banka galisanlari maas bordrolama hizmeti

IBM GLOBAL SERVICES IS VE TEKNOLOJI HiZM.VE
TiC.LTD.STI.

Bilgi Sistemleri Felaket Kurtarma Merkezi Temini

SOCIETE GENERALE GLOBAL SOLUTION CENTER

Yazilim destek

YAZ BILGI SISTEMLERI VE TIC.A.S

Yazilim destek

INTERTECH BILGI ISLEM VE PAZARLAMA TIC.A.S

Ana Bankacilik Sistemi Yazilim destek Hizmeti

LOSTAR BILGI GUVENLIGI A.S

Bilgi Guvenligi ve Sizma Testleri Destek Hizmeti

BRD FINANS IFN SA

Kredi Satig Portali Destek Hizmeti

Tabloda yer verilen firmalara ilave olarak 104 oto bayiinden bireysel bankacilik islemlerine
iligkin operasyonel destek hizmeti alinmstir.




Boliim - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

. Denetim Komitesi’nin I¢c Kontrol, ic Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri’nin

Isleyisine iliskin Degerlendirmeleri ve Hesap Donemi icindeki Faaliyetler Hakkindaki
Bilgiler:

Ic Kontrol, i¢ Denetim ve Risk Yonetim birimleri Denetim Komitesi’ne baglh olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Risk bazli yillik denetim planlari, subenin risk profiline uygun olarak tim birimleri
kapsayacak sekilde hazirlanmaktadir. Gergeklestirilen degerlendirmeler kapsaminda
Bankamiz tiim birimleri derecelendirmeye tabi tutularak alinan sonuglara gore yillik denetim
planlar1 olusturulmaktadir.

2013 yil1 denetim plani ¢ergevesinde 31/12/2013 tarihine kadar gergeklestirilen denetimler
sonucunda yapilan denetim tavsiyeleri, ilgili birimler tarafindan uygulamaya alinmis ve bir
¢ogu yerine getirilmistir. Denetim Komitesi Baskani uygulamaya alinmasi gereken
tavsiyeleri takip ederek, bu konuda Miidiirler Kurulu ve Genel Merkezi bilgilendirmektedir.

Banka i¢ Kontrol Birimi dogrudan ilgili Denetim Komitesi Baskani’na bagh olarak ve I¢
Denetim Birimi ile koordineli sekilde g¢alismalarini siirdiirmektedir. Yapilan periyodik
kontroller; faaliyetlerin icrasina yonelik kontroller, iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin
ve finansal raporlama sisteminin kontrolii, uyum kontrolleri ve siirekli gdzetim sisteminin
takibi seklinde gergeklesmektedir. I¢ Kontrol Birimi kontrol sonuglarin1 Denetim Komitesi
Bagkani’na tiger aylik donemler halinde raporlar.

Banka, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi hakkinda ulusal
ve uluslararas1 mevzuata uygun etkin miicadele stratejisi kapsaminda kurum politika ve
prosediirlerini igeren Uyum Programi ile “Miisterini Tan1” politikast ve prosediirlerini
olusturmustur. Banka i¢ Kontrol Birimi, ayn1 zamanda Uyum Birimidir.

Risk Yonetim Birimi piyasa ve kredi riski kontrolii amaciyla giinliik/aylik raporlar
olusturmakta ve bunlar ilgili birimler ile paylagmaktadir. Ayrica olusturulmus belli limitler
Olcilistinde aylik operasyonel risk takibi gerceklestirilmektedir. Sonrasinda genel
degerlendirmeleri iceren 3 ayhik rapor Denetim Komitesi ve Midirler Kurulu'na
sunulmaktadir.

. Bagimsiz Denetim Raporu ve Doneme ait Finansal Tablolar ve Mali Biunyeye iliskin

Bilgiler:

Bankamizin http://www.sqcib.com.tr web sitesinden de ulasilabilir olan 31 Aralik 2013
Tarihi Itibariyle Konsolide Olmayan Bagimsiz Denetim Raporu, Finansal Tablolar ve
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar1 i¢in bakiniz EK-1.



http://www.sgcib.com.tr/

3. Mali durum, karlihk ve Borc Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme:

2007 ve 2008 yillarinda finansal piyasalarda meydana gelen kredi daralmasi ve derinligin
kaybolmasi risklerin kontroliinii ve likiditenin 6nemini bir kere daha diinyaya hatirlatmistir.
Bunun sonucu olarak Bankamiz bilangosunda likit kaynaklarimizin siki bir sekilde kontroli
onceligimiz olmustur.

2013 yil1 aktif toplam1 1,258,411 Bin TL, 2012 yili aktif toplami ise 593,944 Bin TL olarak
gerceklesmistir. 2013 banka bilangosu 2012 sonuna gére %112 diizeyinde artis gostermistir.
2013 yil1 net dénem kar1 6,105 Bin TL olarak ger¢eklesmistir.

2013 sonu itibariyle, Banka’nin takipteki alacaklari agik artirma usulii ile satildigindan
bilancgoda takipteki krediler ve 6zel karsiliklar satirlarinda bakiye bulunmamaktadir.

4. Risk Tiirleri itibariyla Uyqulanan Risk Yonetim Politikalarina iliskin Bilgiler:

BDDK tarafindan 28 Haziran 2012 tarihinde yayimlanan ve 1 Temmuz 2012 tarihinde
yiirirliige giren yeni “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik” hiikiimleri
cercevesinde, tiim risk yonetimi politika ve uygulama usulleri gézden gegirilmis ve gerekli
giincellemeler ile Kurum’a bildirilmistir.

i. Piyasa Risk Kontrol

Piyasa riski kontrolii i¢in ¢esitli limit yapilari bulunmaktadir. Faiz riski i¢cin RMD (VaR),
duyarlilik (sensitivity), “Stress test” ve kur riski i¢in miktar (volume), RMD (VaR) limitleri
en temel limitleri olusturmaktadir.

Kontrol giinliik bazda ve statik pozisyon verileri lizerinden yapilir. Bu amagla Risk Active
firmasinda gelistirilmis olan “Riskfree” sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem vasitasi ile faize
duyarlilik (Sensitivity), Faiz ile Doviz pozisyon RMD (VaR) limitlerinin takibi
gergeklestirilmektedir. Sistem tarihi simiilasyon yontemi kullanarak ¢alismaktadir.

Giinliik olarak fiiretilen raporlar sube iist yonetimi ve hazine boliimiine sunulur. Limit
asimlari, nedenleri ve diizeltme zamanlamasinin bildirimini de icerecek sekilde raporlanir.

Piyasa riski agisindan Banka’nin 2013 yili faaliyetleri degerlendirildiginde, piyasa riskini
olusturan kalemlerin %5 inin kars1 taraf riskinden, %35’inin kur riskinden kalan %60’inin
ise faiz riskinden geldigi goriilmektedir.

ii. Kredi Risk Kontrol

a) Kurumsal bankacilik alaninda kredi riski alinmasi konusundaki politikalar
tilkemizin degisen ekonomik kosullar1 géz oniline alinmak suretiyle Miidiirler
Kurulumuz tarafindan belirlenmektedir. Uygulama usulleri de yine genel
midiirligiin belirledigi genel prosediirlerin subemizdeki yapiya uyarlanmasi
suretiyle belirlenmekte, ihtiya¢c oldukca gilincellenmektedir. Risk limitleri,
subemiz iist diizey yoOnetimi tarafindan belirlenmekte, genel merkez ile
paylasilmakta ve subemizin verecegi nihai karardan sonra ancak gecerli
olmaktadir. Risk limitlerinin belirlenmesi i¢in gerekli inceleme subemiz ilgili
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personeli tarafindan yapilmakta, mali tahlil birimi talep sahibinin kredi
degerliliginin incelenmesi sonucu olusan kanaatini Oncelikle sube iist
yonetimine ve daha sonra genel miidiirliikteki ilgili birimlere bildirmektedir.

Mevcut risk yonetim bilgi sistemleri giinliik olarak risk izlemeye ve {ist
yonetimin bilgilendirilmesine olanak tanimaktadir.

Kredi risk politikamiz geregi miisteri portfoylimiiz nitelikleri ve ortaklik
yapilar1 itibariyle kredi degerliligi yliksek, o©demelerini zamaninda
gergeklestiren ve kisa vadede geri 6deme sorunu beklenmeyen, asgari yilda bir
kez kredi analiz raporunun yapilmasi suretiyle kredi degerliliginde zayiflama
olup olmadigr belirlenen tlizel kisilerden olusmaktadir. Hatta diizenli olarak
stirdiiriilen istihbarat calismalar1 neticesinde gerekli goriilmesi halinde (faaliyet
alan1 veya degisen piyasa kosullarina duyarlilig: itibariyle) bazi miisterilerin
kredi limitleri 1 yildan daha kisa bir siirede gézden gegirilir. Subemiz miisteri
portfoyliniin onemli kismi gayrinakdi kredilerden olusmaktadir. Gayrinakdi
kredi riski alinan firmalarin 6nemli ¢ocunlugu yurtdisinda yerlesik olup, diger
Societe Generale subelerinin kontrgarantisi ile teminat mektubu bazinda
calistigimiz miisterilerdir.

Makul diizeydeki islem hacmi nedeniyle genel ve 6zel risk sinirlarma ve
mevzuata uygunluk islem bazinda kontrol edilmektedir. Asim ya da
uygunsuzluk saptanmasi halinde gerekli tedbir, diizeltme ve onaylarin islemden
once alinmasit saglanarak banka i¢in istenilmeyen ve cayillamaz kredi
kullandirimma meydan verilmemektedir. Ayni sekilde, kredilendirme
stirecinde kredi dokiimantasyonunun yeterliligini tespit ¢alismasi sonucunda
eksiklikler bulunmasi halinde islem iist diizey yoOnetimin onayi alinarak
gerceklestirilir ve haftalik raporlar vasitasiyla takip edilerek eksikligin giderilip
giderilmedigi hakkinda {ist diizey yonetime bilgi verilir.

Islem detaylar1 ile kullanilan risk yonetim modellerine ait ¢iktilarin tutarlilig:
giinliik olarak arastirilir ve bulunan tutarsizliklarin ayni giin i¢inde diizeltilmesi
saglanarak {ist diizey yonetime bilgi verilir.

Kredi miisterilerine i¢ derecelendirme notu verilmesi uygulamasi zorunlu olup,

en az yilda bir kere bu notun gézden gecirilmesi gerekmektedir.

b) Bireysel Bankacilik alaninda, tiiketicilerin g¢esitli ihtiyaglarini karsilamak igin
gerek duyduklari finansal destegi;

- Tirkiye’de ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren anlagmali bayileri kanaliyla,
- Mevcut subeleri araciligiyla,
sunmaktadir.

Bankamizin tiiketici kredisi triinlerine iliskin kredi risk politikalart Kredi
Politikalar1  Yonetimi ve Kredi Analitigi Departmanimizin Onerileri ve
Fransa'daki Risk Merkezi’mizin mutabakati ile belirlenmektedir.

Kredi talebinde bulunan miisterilerin sirasal (ordinal) bir skala iizerinde
derecelendirmeleri amaciyla Kredi Kayit Biirosu skoru ve basvuru skorlama
modelleri bir arada kullanilmaktadir. Bu modeller ayn1 zamanda kredi karar
sistemimize entegre edilmistir. Burada temel amag, kredi miisterisinin borg
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O0deme kapasitesini belirlemek, miisterileri risklerine gore siralamak ve
smiflandirmak, misterilerin gelecekteki temerriide diisme olasiliklarin
tahmin etmek ve bu sayede yeni onaylanan kredilerde temerriide diisen kredi
sayisini azaltmaktir.

Ayrica, s0z konusu kredi risk politikalart Bankamiz’in yerel piyasa ve/veya
ticari iirlin ihtiyaglarina yonelik olarak gelistirdigi Oneriler dogrultusunda
giincellenmektedir.

Kredi riski, risk bazli raporlamalarla aylik olarak izlenmekte ve Bankamiz iist
yonetimi gelismeler ve sonuglar hakkinda bilgilendirilmektedir.

iii. Operasyonel Risk Kontrol

Icsel ve/veya dissal faktdrler nedeniyle olusabilecek zararlar bir operasyonel risk kategorisi
ile iliskilendirilmis ve belli limitleri asmasi halinde raporlanip, takip edilmesi esasina
dayandirilmistir. Elde edilen veriler ve analiz sonuglari ile siiregler iizerinde olusturulacak
kontrollerin etkinliginin arttirilmas: hedeflenmektedir.

5. Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendiriimesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar
Hakkinda Yonetmelik Uyarinca Yetkilendirilecek Derecelendirme Kuruluslarinca
Derecelendirme _ Yapilip  Yapilmadiqi, Derecelendirme _ Yapilmasi __ Halinde
Derecelendirme Notlari ve icerekileri Hakkinda Bilgi:

Istanbul Subesi’nin miinhasiran bir derecelendirme notu bulunmamaktadir.

6. Rapor donemi dahil bes yillik doneme iliskin 6zet finansal bilgiler:

Asagida grafikler halinde sunulmustur.
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Zarantive kefaletler (Bin TL)
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7. Yeminli Terciiman Onayl Genel Merkez Yillik Faaliyet Raporu:

2014 Tescil Belgesi, terciimesi sona erdiginde tarafiniza ayrica yollanacaktir.
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